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GIZARTE HEZITZAILEAREN
BILAKAERA PROFESIONALA
AZKEN HAMARKADETAN

EZGAITASUNA DUTEN PERTSONEN ONGIZATEAREN BILA. IRAGANA
AZTERTUZ, ETORKIZUNEKO ERRONKAK AURREIKUSIZ

ABSTRACT

Ikerketa honek, Gizarte Hezkuntzaren garrantziaamabntzeko helburua izanik,
profesio honen eta ezgaitasuna duten pertsoneruzdohistorikoa aztertzen du.
Horretarako, aspalditik Gizarte Hezitzaileak dipmitsonen testigantzak bildu (lehengo
eta gaur egungo egoera konparatzeko asmoz) eta rt€sizalezitzaileen
profesionalizazioa lortzeko jarraitutako ibilbidakertu da. Horrez gain, Gizarte
Hezitzaileen Euskadiko Elkargoaren nondik norakaziertu eta sortutako dokumentu
profesionalizatzaileak landu dira. Halaber, hongkiezitzaileen etorkizuneko erronkak
plazaratzeaz gain, egungo egoera ikertu eta, mabibaren bitartez, gizartearen
kontzientziazioa lortu behar dela ondorioztatu danbideak merezi duen
errekonozimendua lortzeko asmoarekin.
Profesionalizazioa, Ezgaitasuna, Gizarte Hezitzileormazioa, Gizartea

Este estudio, ademas de subrayar la importancia &slucacion Social, tiene como
objetivo analizar la evolucion histérica de la pbn y de las personas con
discapacidad. Para ello, se han recogido testimod® Educadores Sociales con
experiencia (con motivo de comparar la situacioterdor y la actual) y se ha
investigado el recorrido seguido para lograr lafgmionalizaciéon de los Educadores
Sociales. Asi mismo, los pormenores de la Asoamlmaé Educadores Sociales de
Euskadi han sido examinados ademas de los docusngrifesionalizadores. Con todo
ello, se ha llegado a la conclusion de que ademdmscer publicos los desafios futuros,
hay que analizar la situacion actual y, a través lalemovilizacion, lograr la
concienciacion de la sociedad, con el objetivo agrdr el reconocimiento que la
profesién merece.
Profesionalizacion, Discapacidad, Educacion Sodwltmacion, Sociedad

This research, whose aim is to highlight the rebeeaof Social Education, analyses the
historical evolution of this profession and peopkgh disabilities. To this effect,
testimonies of experienced Social Educators haen loellected (in order to make a
comparison between the previous and the currematgdn) and the way for achieving
the professionalization of Social Educators hasmlseadied. Besides, the role of the
Basque Association of Social Educators has beemmiexal as well as the
professionalizing documents that are made. Witk #hudy, apart from revealing the
future challenges of Social Educators, it is codetithat the current situation has to be
studied and, that through mobilization, the soembreness needs to be increased in
order to get the recognition that this professiesaives.

Professionalization, Disabilities, Social Educatéigrmation, Society.




1. SARRERA

Historia betidanik gustatu zait. Aspalditik daukgkintza-arlo honekiko
interesa, nire ustez, gaur egungo gizartea, prdzsturikoen emaitza baita. Beraz, gaur
egungo egoerak ulertzen lagun diezagukeen tredaaedango nuke. Horregatik, gure
etorkizuneko lanbideak esparru honetan bizi izaodpkozesu historikoa aztertzea,
hasierako momentutik, interesgarria iruditu zad, edre gehiago, ezgaitasuna duten
pertsonekiko ikuspegiaren eboluzioa landuz.

Dakigunez, gauza guztiek aldaketak pairatzen ditugta historian zehar,
ezintasuna duten pertsonek, tratu txarrak jasodnaizte eta ondorioz, baztertuak egon
dira. Baieztapen hau argudiatzeko, Down Sindromezah adineko pertsona baten
kasua aztertu eta bere bizitza kontatzen duen Idesortu dut. Ikus-entzunezko honen
bitartez, aurreko hamarkadetan egon den ezgaitesdduka ikuspegia aztertzeaz gain,
kasu erreal bat ezagutu eta aldi berean, gizarsmetsibilizazioa lortzea bilatu dut. Era
berean, garai hartan lan egin zuten profesionastigantzak bildu ditut, nahiz eta
gizarte hezitzaileak ez izan (graduatuak), profeditvauen konpetentzia guztiak eduki
eta erabiltzaileen bizitza hobetzeko helburuarelieraiekin lan egin izan duten
pertsonak, betidanik egon baitira. Hortaz, lan Imob#artez, prozesu honen garapena

ezagutzea bilatzen dut, testigantzetan oinarritahistoriari so eginez.

Lanaren egiturari dagokionez, lehenengo, guztitfiketuko duen atal bat sortu
dut; honetan, lanaren garrantzia, helburuak etarpekak argituz. Jarraitzeko,
erabilitako metodologia azaltzen duen atal batusaftt, egoeraren analisia eta
irakurketa teorikoa egiteko erabili ditudan tresealkgutzeko asmoz. Honetan, Gizarte
Hezitzaile titulazioaren eboluzioa (maila baxukmdik, unibertsitateko titulaziora),
dokumentu profesionalizatzaileen garrantzia (l&ngbrofesiora), historian zehar
ezgaitasuna duten pertsonek jasotako esku-harttze desberdinak (historiari begirada)
eta Gizarte Hezitzaileen garrantzia bildu ditut.ride gain, gaur egungo Gizarte
Hezitzaileen beharrak aztertuz, egungo egoerauuktd profesional hauek eskatzen
dutena jaso dut. Era berean, bukatzeko, lan ak&deguztiaren ondorioak adierazi
ditut, azken batean, edozein lanketa egin osteanbestekoa da aztertutako guztiaren

inguruan hausnartu eta emaitza eta ondorioak agsatorrela, egindakoa aztertzeaz




gain, etorkizunerako baliagarriak izan daitezkedaiak lortzen dira, gure lanaren

ikuspegi holistiko bat eskainiz.

2. HELBURUAK ETA
JUSTIFIKAZIOA

Lan honen bitartez, Gizarte hezitzaileen garranézipimarratzeaz gain, duela
gutxi lortutako profesionalizazioaren nondik norakazaldu eta prozesuaren inguruan
hausnartu nahi dugu. Lanbidea duela gutxi sortuabz@, argi dago, zaurgarritasun
egoeran egon diren pertsonekin lan egin duten simfalak, betidanik egon direla.
Hortaz, denborarekin emandako aldaketak aztertu tesauinguru desberdinetan
oinarrituz, gaur egungo egoera ulertzen saiatuke, gggungo gizarteak duen Gizarte

Hezitzaileen beharra nabarmenduz.

Kolektibo asko dira betidanik zaurgarritasun egoera&gon direnak
(drogomenpekoak, gaixo mentalak, ezgaitasuna duderisonak ...); gizarteak
markatutako irizpideetatik aldentzeagatik, gizéktedt geratu direnak, alegia. Lan
honetan, kolektibo desberdinetan oinarritu gintezkaina, ezgaitasuna duten
pertsonenganako daukadan interesak bultzatutakthkmehonen azterketa bat egitea
erabaki dugu. Horrela, ezgaitasuna duten pertstgkizan duten prozesua ikertu
dugu, historian zehar bizitzako gertakizun deslidiezagutuz eta gizarte hezitzaile
profesioaren garrantzia nabarmenduz. Hortaz, hdnitamtez, ezgaitasunen bat duten
pertsonen bizitzak hobetzeko xedearekin lan egiterdyprofesionalen bizipenak
ezagutzeaz gain, gizartean, kolektibo honengangkm @liren ikuspegi desberdinak
aztertzeko helburua dugu. Horrela, historiari sme&zy ezgaitasuna duten pertsonentzat
bideratutako erakunde desberdinen sorkuntzak azteth  bertako langileak
elkarrizketatu ditugu, testigantza errealetan oitar, bizitako prozesu guztia ulertuz
eta gaur egungo egoerara hurbilduz. Beraz, gehiegtu gabe, hurrengoko taulan, lan

honen helburuak argitu ditugu:




Helburu orokorrak Helburu espezifik oak

Historian zehar ezgaitasuna duten « Lehengo eta egungo Gizarte Hezitzaile
pertsonekin lan egin dutenen profilaren  (gaitasunak, formazioa ...)
esperientziak ezagutzea konparaketa egin

» Kolektibo honekin lan egiteko erak ezagutu

< Emandako aldaketen (ikuspegiak, helbur

...) inguruan hausnartu

Gizarte Hezitzaile profesioaren beharra « Historiako gertakariak aztertu eta profesional
nabarmendu hauen beharra adierazi

» Bizitako profesionalizazio prozesua ezagutu

* Etorkizuneko erronkak aurreikusi

Gaur egungo Gizarte Hezitzaileen egoeras Zerbitzu eta baliabide desberdinak ezagutu
aztertu * Gizarte Hezitzaileen elkargoaren garrantzia

aztertu

e Gaur egun dituzten oztopo eta beharrak

ezagutu

1.go taula: Lan akademikoaren helburu orokor etpezifikoak.

Planteatutako helburuak lortzeko, aurretik aigsmala, baliabide desberdinetan
oinarritu gara. Ezgaitasuna duten pertsonengaralgpuntuaren aldaketak aztertzeko,
dokumentu historikoak abiapuntutzat hartuta, hakieeaertu eta denborarekin eman
diren ikuspegi aldaketak ezagutzeaz gain, gaur elgumen erronkak aztertu ditugu.
Era berean, historian zehar ezgaitasuna duteropeks lan egin dutenen esperientziak
ezagutzeko, hauen testigantzak bildu eta elkaterkéitartez, lehengo eta oraingo
profesional eta esku-hartzeen desberdintasunatu isldugu. Horrela, gertakarietan
oinarrituta, gizarte hezitzaile profesionalarenfimoaztertu dugu, hauen gaitasunak,
baliabideak eta egoerak konparatuz.

Gizarte Hezkuntza gero eta ezagunagoa bada exiedik; pertsona asko eta
asko dira honen gaineko informaziorik ez daukatesddéta beste profesio batzuekin
nahasten dutenak. Euskal Herriko Unibertsitatetikero, gutxi gora behera, 150 bat
Gizarte Hezitzaile ateratzen dira baina, gainordzeértsonek, lanbide hau ezagutzen
dute? Gizarteko beharretatik sortzen den lanbiziaik, beharrezkoa da zerbitzu hauen




erabiltzaileez gain, gainontzeko pertsona guztiek ezagutu eta merezi duen
errekonozimendua lortzea. Errentagarritasun ekokmsmiematen ez duen lanbidea
denez, zerbitzu hauek erabiltzeko beharra ez dkitede batera uzten dute, profesioa
era batean baliogabetuz. Hortaz, zaurgarritasunerago dauden pertsonez gain,
ezinbestekoa da gainontzeko guztien sentsibilizaziotzea, kontzientziazioa piztea eta
horrela, behar duen garrantzia lortzea. Beraz,alklademiko honen bitartez, egungo
egoera plazaratu eta egungo eta etorkizuneko @itdstritzaileen behar eta erronkak
argitu nahi ditugu, errekonozimendu soziala sustata gizartearen ongizatea bilatzen
duen zerbitzua dela nabarmenduz. Horrela, Gizamekthtza aztertzen duen lan
akademiko hau plazaratuz, kontzientziazioa piztekllburua dugu, gizartean dagoen

hutsunea (lanbide ezezaguna izatea) betetzeko asmoz

3. METODOLOGIA ETA
INFORMAZIO ITURRIAK

Lan akademiko hau bideratzeko, lehenik eta behiajargn inguruko
informazioa bildu duguHorretarako, Dialnet bezalako plataformak eta libegiko
informazioa erabiliz, Gizarte Hezitzaile titulaziea eboluzioa eta historian zehar,
ezgaitasuna duten pertsonen egoeraren bilakadeztaduten bibliografia akademikoa
kontsultatu dugu. Bestalde, erakunde desberdingtar&izarte Hezitzaile gisa lan egin
duten pertsonen lekukotzak bildu eta bizitako psaaeazalduko duten testigantzetan
oinarritu gara, egungo egoeran ahalik eta gehiergiitaeko asmoarekin. Era berean,
bideoa sortzeko, ezgaitasuna duen pertsonaren Enf@@RABIDEko boluntario bat
elkarrizketatu eta argazkien bitartez, bere bizé#waproduzitzen duen ikus-entzunezko

bat egin dugu, kasu erreal bat ezagutzeko asmoz.

Esan bezala, informazio teorikoaz gain, erreabtattatuko duten pertsonen
ikuspegiak lortu ditugu eta horretarako, GORABIMPNABI eta Gizarte Hezitzaileen
Euskadiko Elkargora (GHEE hemendik aurrera) gettueda haien sorkuntzan parte
hartu duten pertsonengatik galdetu dugu. Ezgaitasuanhistorian oinarritzen den lana
izanik, zerbitzu honetan aitzindariak diren eraleaidaukeratu ditugu (GORABIDE eta
APNABI), egoeren abiapuntua ezagutzeko asmoz. Bebpasterik gabe, pertsona

hauekin kontaktatu eta beraiekin elkarrizketa lzatteko proposamena egin diegu,




Gizarte Hezitzaile bezala, beraien ikuspegia ezagot helburuarekin. Hitzordutako
elkarrizketak, nahiz eta gidoia izan, erdi egituakt izan direla esan daiteke; azken
batean, esan dutenaren arabera, bide bat edo limskartu dugu, galdetegia jarraitu
baino, bien arteko elkarrizketa bat sortuz. Gubdiagbehera berrogei minututako (ahoz
grabatuta) elkarrizketak izan dira, 2014. urtednasieran, erakundeetan egin direnak
eta ondoren, transkribatuta, eranskinetan jasguiitak. Bestalde, 2013. Urteko Irailean
egindako elkarrizketak (ezgaitasuna duen pertsanareari etxean eta bolondresari
kalean) transkribatu beharrean, bideoan plazanaigu Beraz, lekukotzetan oinarritu
naiz, hurrengoko pertsonak elkarrizketatuz: Emilwizaga (Gizarte Hezitzailea.
APNABIko eguneko zentroen zuzendaria); Laura Vela@esikologoa. APNABIko
eguneko zentro baten koordinatzailea); Jose F@lizafte Hezitzailea. GORABIDEko
etxebizitzen  zuzendaria); Ifnaki Rodriguez (Admirasboa. GHEEko
administratzailea); Israel Alonso (Gizarte Hezilzai GHEEko parte hartzailea eta
EHUkKo irakaslea); Joane Serrano (GORABIDEko bolesd) eta M2 Carmen Atxotegi

(ezgaitasuna duen pertsonaren ama).

Informazioa eta testigantzak bilduta, guztia irakuaztertu, moldatu eta
dokumentu batean islatu dugu non, modu labur bateemarte Hezitzaile profesioaren
prozesu historikoa eta figura honen garrantzia maéadu den. Honetaz gain,
ezgaitasuna duten pertsonenganako, gizartean emrankdspegi aldaketa adierazi

dugu, historiari so eginez, bizitako prozesu ostadtzen saiatuz.

4. GIZARTE HEZKUNTZAREN
IBILBIDEA

4.1.- GIZARTE HEZKUNTZA PROFESIONALIZAZIORAKO BIDEAN

Gizarte Hezkuntzaren lanbidea aspalditik existitzéada ere, honen
profesionalizazioa, nahiko berria da. Gainera, idmthonen goi mailako ikasketak
1991. urtean sortu ziren eta geroztik, Gizarte tdaitea izateko, unibertsitatean ikasi
behar da. Jakina da historian zehar, Gizarte Hmlatren papera bete duten
(zaurgarritasun egoeran egon diren pertsonekiedam dutenak) pertsonak egon direla
baina, hauen profilak, gaur egunekoarekin konparateharo desberdinak izan dira
(psikologoak, irakasleak, zaintzaileak...). Ber@zzarte Hezitzaile gisa, garrantzitsua
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iruditzen zaigu gure rolak izan duen prozesuareolugiba aztertzea; honek, gaur
egungo egoera hobeto ulertzen lagunduko digulakdantaz, Gizarte Hezitzailearen
titulazioa sortu arte bizitzako garapena aztertgudeta horretarako, elkarrizketez gain
(I. Alonso eta I. Rodriguez, GHEE), prozesua bittzeiten testu desberdinetan oinarritu
gara.

1945. urtetik aurrera, Il. Mundu Gerraren eragaikg gizartea birsortzeko
beharrean ikusi ziren. Gudak era guztietako bekawau zituen eta ondorioz, gero eta
pertsona gehiago ziren, zaurgarritasun egoeranepalld Horrela, NBE (Nazio Batuen
Erakundea); UNESCO (Hezkuntza, zientzia eta kulk@ nazio batuen erakundea);
eta “Ongizatearen Estatua” sortzeko erabakia harten, gizartearen garapen integral
bat lortzeko helburuarekin. Era berean, erakunae@iet programa desberdinak sortzen
dira eta azkenik, hau formalizatzeko, Frantzia8lQrtean, AIEJI (Desegokitutako
gazteen hezitzaileen nazioarteko elkartea) sortienzuHonen helburua, haur eta
gazteekin lan egiten zuten hezitzaileak antolatzea; hortaz, honekin batera,
“hezitzaile berezia™-ren profila sortzen dute etauén xedea, giza zailtasunak dituzten
gazteei laguntzea da (Rodriguez, 2005).

Espainiako kasuan, Hezitzaile Bereziaren figurataKimian sortzen da eta
bertan, titulazioa lortzeko beharrezko formazioakaegzen dute. Momentuko
testuinguru sozialari dagokionez (ll. Mundu Gemaostean), esan, kultura babesle eta
erreformatzailea daudela eta esku-hartzerako, mespdesberdinak (barnetegia,
Miserikordiako etxeak eta Adigabeen Babes Auzitegeaabiltzen direla. Hauetan lan
egiten duten profesionalak “celadores” bezala ezagu dira eta esperientziaren
bitartez, aldaketa soziala lortzeko beharrezko efgm pedagogiko zein gaitasunak
barneratzen dituzte. Horrela, profesionalen garamenbitartez, figura honek, gero eta
garrantzia handiagoa hartzen ddala ere, Espainiako diktadurarekin, hauen lana
debekatu eta ondorioz, modu informal eta klandeskhatean lan egiten hasten dira
(Rodriguez, 2005). Espainian existitu diren ingiiben artean, hauexek bereiz daitezke:
txiro, zahar eta ume abandonatuentzako kultura dbade babes eta erreformarako
kultura; komunitatearen kultura eta desinstituziaa#zeko kultura (Mendia, 1990).

Euskal Herriko kasuaz hitz egiten dugunean, eziekea dugu 1920. urtera
jotzea, “El Salvador” deituriko Etxe Erreformataisortzen baita, ohitura txarreko haur
delinkuenteak onbideratzeko helburua duena, al@g@riguez, 2005). Momentuko

testuinguruaren (Gerrate Mundialak eta diktadurapieez, garai honetako prozesu




hezitzaile guztietan autoritarismoa eta haiengangigortasuna nagusitzen da eta
honek, erabiltzaileen garapena oztopatzen du, retaklo beraien behar eta interesak
kontuan hartzen. Hortaz, benetako aldaketa soddtaduraren amaierarekin datorrela
esan daiteke. Une honetan (1979. urtean), Katdankdezitzaile Berezien Elkartea
sortu eta AIEJIrekin erlazioak sendotzen dituzterrdda, hezitzaile profesionalaren
figura indartzen doa; azkenik, estatu mailara zhbahrte. Katalunian sortutako
elkartearen eraginez, 1984. urtean, Bizkaiko heitéz talde batek, lanbidearen
Espainiako bigarren elkartea osatzen du eta hohigzitzaile Bereziaren figura
indartzen du: alde batetik, Katalunian errekonoridwe ofiziala hartzen duelako eta
bestetik, profesionalen arteko elkarteak antolatzsten direlako. Horrela, Euskadiko
lehenengo esperientzia sozio-hezitzaitegératzen dira, onarpeneko etapa luze eta zail
bati hasiera emanez (Mendia, 1998raz, hezitzailearen figura gero eta gehiago
definitzen da, 1987. urtean, lrufiean, HezitzageeRiaren Lehenengo Batzarra antolatu
arte. Honetan, estatu mailako Hezitzaile Berezi&arke Profesionalen Koordinatzailea
sortzen da eta honen helburua, Hezitzaile Bereaknot Formaziorako
Koordinatzailearekin elkarlanean aritzea izango ltly da, hezitzaile berezi gehiago
formatzea eta honen figura definitzea.

Hezitzaileen profesionalizazio osoa lortzeko asmkiar Unibertsitate
Kontseiluari, goi mailako titulua sortzeko propossma egiten zaio eta 1991. urtean,
azkenik, Gizarte Hezkuntzako Diplomaturara sortdanhiru perfil osatzen dutelarik:
hezitzaile berezia, helduentzako hezitzailea etsardizatzaile soziokulturala, hain
zuzen. Horrela, 1991.urtetik aurrera, Donostiakhemsitateak Gizarte Hezkuntzako
diplomatura eskaintzen du eta hasiera batean, Hazeaiden gizarte hezitzaileei
zuzenduta zegoen (Fernandez, Arandia, Alonso, AguRemiro, Beloki eta Etxebarria,
2007). Horrela, 90. hamarkadan, diplomatura santlocen, profil hauek koordinatu eta
bateratuko duten topaketak, bilerak zein mintegla@keratzeko gero eta behar
handiagoa dago, beraien ardurak, hauek izanik:epimial gisa errekonozimendua
lortzeko beharra; bizipenak partekatzea eta praldila behar sozio-hezitzaileen arteko
kontraste bat lortzea. Horrela, 1988. urte&®deracion Vasca de Asociaciones
Profesionales de Educadores/as Sociales del Paiscd/aortzen da, ondoren,

Gizaberrin (2005. urtean) eratzen dena eta hetbafthurrengoko hau duena: Gizarte

! Familias sustituidas de la fundacién de serviciosiales municipales de ayuntamiento de Gasteiz,
nacleos familiares de Zorroga del patronato de lfieracia de Donostia, hogares municipales de
Baracaldo, pisos de Agintzari, hogares funcionaesFAs...
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Hezitzaileen eta profesio honen interes eta eskakidlefendatze&lalaber,Gizaberri,
autonomia erkidegoko elkargoa izanik, EAEko Gizdtezitzaileen elkargoak barne
hartzen ditu, guztiak bakarrean erat@izarte Hezkuntzako Diplomaturak, hezkuntza
sistema formaletik kanpo lan egingo duten hezigadilsortzeko helburua du, gizarteko
arlo zabal batean lan egingo dutenak, alegia. Dptararen sorkuntza honen bitartez,
lanbide honen ikasketak, garrantzia hartzen digugza desberdinak zehaztuz, gaitasun
espezifikoak dituzten pertsonak sortzen baititurtély honek, Gizarte Hezitzaileari
ikusgarritasuna, funtzionalitatea eta zentzu profed zein publikoa ematen dio,
errekonozimendu soziala lortuz (Hernandez, 200&in&a, AIEJIk markatutako
irizpide kuantitatiboen (erakunde eta gizarte lzadéen eskolaren organizazioa; kode
deontologikoa; titulazioa eta marko juridikoa) bi¢a, lanbidearen ofizialtasuna lortu

da, profil zehatz bat sortuz eta errekonozimendaaiéla zein juridikoa) sustatuz.

Gizarte Hezkuntzaren eboluzioan bost eredu desimhrdiirela esan daiteke:
Zaintzailea (1940. urtera arte); Gazteen gaitaswsestatzailea (1960. urtera arte);
hezitzaile psikologoa (1960-1970); bitartekaria f@9urtera arte); kaleko hezitzailea
(1980. urtean) eta azkenik, egungo krisiak eragitalasustatzailea. Hala ere, eredu
hauek gehitzen joan direla nabarmendu behar dagdhaGizarte Hezitzailearen profila
ez da behin eta berriz aldatu, gizartearen behamaera, funtzio bat edo beste gehitu
izan du, azkenean, hauek batuz. Beraz, momentukwriem arabera, Gizarte
Hezitzaileen funtzioak gehitzen joan dira, azkeneario desberdinetako egoerei
erantzunak bilatuz eta ondorioz, esku-hartzearpek#i®a zabalduz.

4.2.- DOKUMENTU PROFESIONALIZATZAILEEN GARRANTZIA

Profesionalizazioa edozein jarduera lanbidean biblko pasa beharreko
prozesua dela uste arren, errealitatean, termingléru honek, ideia, funtzio eta
helburu desberdinak dakartza. Profesionalizazictuiteguru laboral zein sozialean
edozein profesionalen ekintzen printzipioak biltzéituen oinarrizko euskarria da.
Saezek (2006: 11) jaso bezala, Hannes Siegris-@legponalizazioa definitzeko, 4
ikuspegi desberdintzen ditu: 1) Jarduera bat pifaésademikoan bihurtzeko helburua
duen prozesua; 2) Ezagutza eta lanaren artekoiaalaortzen duten politikak; 3)
Aukeren monopolizazioaren bitartez, maila soziah ekonomiko altua lortzeko
helburua duen prozesua, eta 4) Talde kontzienttiatz bat garatzeko helburua duten

prozesu eta ekintza desberdinak.
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Ikus daitekeen bezala, profesionalizazioak gai dskpmen dituen kontzeptu konplexua
da eta ikuspegiaren arabera, esanahi bat edo Imstedezake. Profesionalizazio
prozesu bat hasterakoan, jardueraren errekonodumsoziala lortzeaz gain, baliabide
gehiago batu eta Estatuaren legitimizazioa lor e#ait Hortaz, prozesu
profesionalizatzaileak bi helburu dituela esanekat alde batetik, jarduerak profesiotan
bilakatzea eta bestetik, profesionalaren profinedarra sortzea. Gizarte Hezitzaileen
Euskadiko Elkargoa sortzeak (GHEE hemendik aurrésapideari garrantzia emateaz
gain, guztion onurarako izango diren eskaerak kgibalio izan du, profesional bezala
ditugun beharrak aldarrikatzeko, hain zuzen.

“por una parte son los representantes del colecpivofesional de los educadores

sociales y es el representante ante la adminisiragi los 6rganos. Ese el poder

estar ahi, dar la opinion del colectivo, dejarse.veque se vea lo que se piensa de

una forma unanime, la voz de los profesionalesgbusro elemento importante es

la universidad, a la hora de configurar la formagjiel interés de esta, que esta

tenga el mayor acercamiento a la profesion, quealo sea un elemento tedrico”
(I. Rodriguez).

Profesionalizazioaren bitartez, kultura profesiobal sortzeaz gain, etorkizunerako
baliagarriak izango diren tresna, metodo, helburikkomunak transmititzen dirdla
propia consolidacion. La propia creacion, la propfandamentacion. El colegio ha
ayudado a que la figura esté presente, se tenga&ummta y que sea una figura
educativa referente”(l. Rodriguez). Gizarte Hezkuntzaren gradua sorédea,
unibertsitatearen helburua, profesional “onak” zemt da, profesionalizatuak, hain
zuzen. Horregatik, beharrezkoa da unibertsitatezepionalizatzea, garapenerako
instituzioa izatea, profesionalez eratua eta ezagprodukzioa eta transmisioa lortzeko
bideratua dagoena, alegia. Modu honetan, etork&aur@izarte Hezitzaileak izango
diren pertsonen prestakuntza egokia bideratu dgitekaugarri desberdinak kontuan
hartuz, hala nola: konpetentziak, gaitasunak, kaltwainontzeko profesionalekiko
desberdintasunak, formazio metodoak ... eta abarneGai Gizarte Hezitzaileen
eskolak, baliabideak garatzea sustatzen du, poofaigin orokortasun bat bilatuz:

“Es un espacio de participacion a nivel de desaorgirofesional a nivel de

reivindicacion de cuidado que la legalidad se llevaabo. También con el codigo

deontolégico estdn haciendo un trabajo importantee.ofrece un espacio de

referencia y de interlocucion para la administratijpara los trabajadores y
también para la universidad, que son los que foritoareducadores{l. Alonso).

12

——
| —



l. Rodriguezek dioen bezdlaGizarte Hezitzaileak orientatzeko tresna paregatme
hauen ezagutza eta esperientziak tartekatzeko ieapsartzen duena eta gure tokia
errebindikatzeko baliabide indartsua dena. Halabéu kontuan hartuz,
profesionalizazio prozesu bat bideratu daitekebitda honen legitimitatea finkatu eta
gizarte lanetan daukan esku-hartze beharraren ngaaahedatzeko helburua izanik
(Saez, 2006: 27).

Behar honetatik abiatuta, ASEDESek Gizarte Hezlaretz definizioa, funtzioak, kode
deontologikoa eta gaitasunak zehaztu zituen etarhbitartez, esandako zilegitasun eta
ezagutza lortzeaz gain, identitate eta kultura gmiohal bat sortu izan da. |.
Rodriguezek dioen bezd)asortutako dokumentuek, Gizarte Hezitzaileen igidatzeaz
gain, garrantzia eta balore profesionala ematenediblala ere, profesionalizazio
prozesu bat bideratzeko, ezinbestekoa da aktoleedbsen elkarlana sustatzea, hauek
hurrengokoak izanik: Profesionalak (organizaziodk leultura profesionala), estatua
(gizarte politika eta zerbitzuak) eta administrazpablikoak, gune akademikoak
(ikerkuntza, formazioa, akreditazioa), merkatuan (aundua), erabiltzaileak eta beste
profesional batzuk. Azken batean, eraginkortaswrézdko, ezinbestekoa da arlo
honetako profesional guztiak norabide berean laite@&g elkarlana sustatuz eta
etorkizun iraunkor bat garatuz. Aurretik aipatutatestuan agertzen den arabera,
Berlant-ek, profesionalizazioa lortzeko, formazgamatu behar dela ditl.a formacién

en la carrera es, pues, uno de los factores clarefas estrategias utilizadas por las
ocupaciones para ser reconocidas y lograr el estalel profesiones(Saez, 2006:8).

E. Arizaga, L. Velasco eta J. F. Renteriaren ustetagungo Gizarte
Hezitzaileak, lehengoak baino prestatuago gaudkizNaa formakuntza teorikoa jaso,
gure ikuspuntua garatuago dagoela adierazten duidyertsitateak sustatutako
formazioak, beharrezko gaitasunak transmititzetitbai

“Si que venis mas preparados. Sabéis a lo que yvewiscreo que hay unos

servicios mas estructurados, donde se os conteaypdasotros como profesionales,
Antes las competencias se conseguian mas conda@xga y ahora es como que,

2 “Por una parte se ofrecen servicios a nivel de asamiento juridico, posibilidad de seguro, contacto
con otros profesionales que quieran desarrollarwalgs actividades de conocimiento mas profundo, el
poder asociarte con la universidad en algunos tiabale investigacion, el poder participar en el jim
desarrollo de la profesién... también tiene sus #miya que es voluntario y pues los ritmos son
diferentes.”

3 “definirla, darle un contenido. Le ha dado valorgfesional”
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no con las competencias desarrolladas pero si gerisvcon una conciencia,
sabéis a lo que venis, cosa que antes, muchas, vecee sabia. Venis con cierta
formacion. El resto os lo va dar la experienciéE. Arizaga)

“Los educadores sociales que entrais sobre toddsveon el chip ese de trabajo
con personas, personas que necesitan. Se vienel ahip de ser un apoyo para
esa personal(L. Velasco).

“Los educadores utilizan estas claves de trabajesde lo cotidiano, de
aprovechar las oportunidades, de tener muy en euentla personas en el
desarrollo y tal... no necesariamente se ve en ofitasaciones o en otras
licenciaturas. Al final al educador social lo quehace diferente es la intervencién
directa y méas personal que pueden tener otros pimfiales. Y esto es crucial
porque todas mis intervenciones y decisiones seavhasar en el analisis que
estoy haciendo con la persona. Al final el que tany pasa mas tiempo con estas
personas es el educador social y I6gicamente seeléfjue tenga que estar y
analizar. Al final es el que ve todo el dia a dialyque de verdad conoce y
desarrolla sus capacidades y necesidadé.F. Renteria).

Gure diziplinak arazo konplexu eta jarraituei awrggteko beharrezko metodo
eta gaitasunak eskaintzen ditu eta orain, profeikarioa lortu dugula, etorkizunera
begira, taldean egin behar dugu lan, gizarteanatpuktokia aldarrikatuz (Saez, 2005:
132). J. F. Renteriak dioen beZalgure lana garatzeko, elkarlana sustatu behar dugu,
profesional desberdinen esperientziak kontuan haeta gai desberdinak garatuz,
unibertsitatean ematen den formakuntzaren erageduama bilatuz.

4.3.- GIZARTE HEZITZAILEAREN PAPERA EZGAITASUNA DUTEN
PERTSONEN ESKU-HARTZEAN

Gaur egun, ezgaitasunen bat duten pertsonak, teakia bizitza bat izateko
eskubidetik, gero eta hurbilago daude. Une hondtalektibo honekin lan egiten duten
erakunde eta profesional kualifikatuak daude etaehaelburua, erabiltzaileen bizitza
kalitatea hobetzeaz gain, hauen gizarteratzeaelrtla, beraien parte hartze aktiboa
sustatuz. Hala ere, historian zehar, pertsona lgamako ikuspegi desberdinak egon
dira eta “anormalak” izatetik, pertsonak izateragta direla esan daiteke. Antzina,
gainontzeko pertsonen ezaugarrietatik aldentzean zertsonak “anormaltzat” hartzen
ziren, plano desberdinak aintzat harturik: psikidog, soziala, fisikoa, intelektuala,
morala eta biologikoa (Alvarez, 1996). Halaber, die Hezitzaileak (profesional

bezala) existitu aurretik, ezgaitasuna duten peeisn, profil desberdineko

4 “Estamos intentando sacar grupos de trabajo, quedan sacar material e ir haciendo y cambiar pues
desde los materiales hasta las formas de ver Iass;oal final es necesario reciclarse. Cada grupo
desarrolla un tema y cuentan experiencias y bugnasticas que se van haciendo...”
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(psikologiak, zaintzaileak, irakasleak...) profesilek egin dute lan eta haien helburua,
gaur eguneko xedetik, oso urrun zegoen. Beraz r@ittezkuntzak kolektibo honekin

daukan erlazioa ulertzeko, garrantzitsua iruditzan, era labur batean, ezgaitasuna
duten pertsonek historian zehar bizi izan dutenuzima aztertzea eta horretarako, testu
desberdinetan oinarrituko naiz, hiru etapa deshdudi: Ezertarako balio ez zutela uste
zen etapa,; gizarterako baliagarriak izan daitezletapa eta azkenik, ezintasunak alde

batera utziz, gaitasunetan zentratzen den etapa.

» Ezertarako balio ez zutela uste zen etdparrechek eta Zenitagoiak (2008)

dioten bezala, “anormalak” izatetik, beraienganbktwurra izatera eta azkenik,
inozotzat hartu eta karitatez tratatzera pasato diea. Garai honetan, erlijio
katolikoaren eraginez, txarto ikusiak zeuden et@oadnz, izugarrizko bazterketa
edota kasu askotan, eugenesia pairatzen zutent&szgeen bat zuten pertsonak,
arrazoi unibertsalarekin bat ez zetozen gainontzaisonekin batera (ume
abandonatuak, txiroak, zoroak...), gizartea begardik babesteko, muturreko
baldintzetan giltzaperatzen zituzten, hauetarilko &ta asko, akabatuz.
Hezkuntza pribilegio bezala ulertzen zen eta omdorkolektibo honek ez
zeukan hezkuntza jasotzeko eskubiderik. Esan hegataiko normaltasunetik
urruntzen ziren guztiak, barnetegietan giltzapemtzituzten, beraien arazoa
kontuan hartu gabe. Hala ere, XVIIl. mendean, tugibek metodo
sailkatzaileak sortu eta hauen artean sailkapermitodk, zentzugabeak,
gaizkileak...) egiteari ekin zioten, nahiz eta e@goez hobetu. Aurretik
aipatutako autoreek diotenaren arabera, XVIII. neamdgor eta itsuentzako,
dirudunentzako zein txiroentzako, lehen eskolaigahlsortu zuten Frantzian.
XIX. mendearen hasieran, Jean Itard medikuak adunetasuna zuen pertsona
batekin lehen esperimentua eginik, pertsona hauelkkas dezaketela adierazi
zuen, hezkuntzarik jaso ezin dutelako mitoarekikalwz. Horrela, 1842. urtean,
adimen urriko umeen irakaskuntza eta tratamenduiko@darduratzen zen
lehenengo zentroa sortu zuten, “kretinoentzako”bizar instituzionalen
aitzindaria izanik. Era berean, 1850. urtean, Edii&eguin-ek, atzeratuentzako
lehen eskola eta Samuel Howek, diru publikoaretimaindutako lehen
barnetegia sortu zuen, atzeratuentzako hezkuntbdikparen alde eginez.
Beraz, etapa luze honetan, akabatuak eta baztedatstik, hezigarriak izatera
pasatu ziren, gizartean, beraienganako ikerketamtavesa piztuz eta etapa
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berri bati hasiera emanez: baliagarriak izan dketem etapa, alegia (Darreche,

eta Zenitagoia, 2008).

» Baliagarriak izan daitezkeen etapBtapa berri honetan, ezgaitasuna duten

pertsonak birgaitu daitezkeela pentsatzen hastenOdain arte, ezgaitasuna
kausa erlijiosoen bitartez justifikatzen da (am&abaria dela pentsatuz) baina,
etapa honetatik aurrera, kausa zientifikoetan diman dira; hortaz,
konponbidea daukala uste dute. Beraz, birgaitzea “edrmalizatzea” lortu
ezkero, pertsona hauek gizarterako baliagarriak daitezkeela uste dute eta
honek, gizarte osoaren ikuspegian eragiten du. aEtapnetako helburua,
ezgaitasuna duten pertsonak normalizatzea da eiadaé@ prozesua
ebaluatzeko, lortutako gaitasunetan oinarritzena.diHorrela, arazoaren
konponbidea bilatu arte, instituzioen bitartez agietik baztertzen dira eta behin
ustezko konponbidea aurkitzen denean, ezgaitasuea plertsona birgaitzeari
ekiten diote. Era berean, gaitasunak garatzeaelorizz badu, berriz ere,
gizartetik baztertzen da, mehatxu sozial bezalatéw baitziren (Romafiach,
2009).

Darreche eta Zenitagoiak (2008) diotenaren arald®@5.urtean, H. Simon-ek,
lehen adimen-eskala argitaratzen du eta honek iealoaketa eragiten ditu.
Harrezkero, hezkuntza, adimen kontzientzia minimb (60 baino handiagoa)
dutenentzat bideratzen da eta gainontzeko guztiekindik “anormal” bezala
ikusten zirenak) barnetegietan sartzen dira, exgaia duten pertsonak
instituzionalizatzea, aukerarik onena dela pentsdtlala ere, 1934. urtean, E.
H. Martens-ek, hezkuntza bereziaren helburu orakadefinitu zituen: gaitasun,
mugaketa eta interesen arabera ikastea; heziketsopalizatua; lan-bizitzan
zein balio sozial eta kulturaletan heztea eta akkdreziketak ume guztien
onura bilatu behar duela, hain zuzen. Era bereayar®n Mundu gerraren
aurreko urteetan, zerbitzuen garapen bat eman t@enestatuak, instituzio
espezializatuak eta babes legalak sortzeari ekin @barreche eta Zenitagoia,
2008) . Hala ere, nabarmendu, garai honetan pertbanek jasotzen duten
tratua oso kaxkarra dela eta oraindik, “anormaladZala ikusten direla; hau da,
zientifikoki erabilgarriak direla (ikerkuntzarako altagarriak) uste arren,

sozialki, aurreko urteetako trataera bera jasodzeela.

> Ezintasunak alde batera utziz, gaitasunetan zeatratlen etapatl. Mundu
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Gerrak sortutako eraginen ondorioz, gizarte-zeubitalitika eta errehabilitazio-
praktika berriak sortzen dira, hezkuntza erantberriak sustatuz. Gainera,
ezgaitasuna duten pertsonak dauden erakunde batzgeara kaxkarrak
plazaratzen dira (bideoan agertzen den bezala,iMkalerakundean, esaterako,
tratu txarrak jasotzen dituzte) eta ondorioz, hetka eta komunitate zerbitzu
berriak sortzen dira. Era berean, Giza Eskubide&tarAkapen Unibertsala
(1948) eta ongizate estatuaren bilakaerarekin, tgzk Bereziaren eskolak
zabaltzen dira (Darreche eta Zenitagoia, 2008).pd&tdonen helburua,
ezintasunak alde batera utziz, gaitasunetan zees&rata eta ikuspegi holistiko
baten bitartez (aisialdia, kultura, kirola..), etgsuna duten pertsonek, gizartean
parte hartzeko aukera dute. Gainera, “anormaltdsadde batera utziz,
“ezgaitasuna duen pertsona”-ren terminoa zabatlaerkuspegi berri bat sortuz
(Romanach, 2009). Halaber, gurasoen elkarteekrriddizen duten erantzuna
jasotzen hasten dira (esaterako, estimulazio goigko programen garapena)
eta hezkuntza berezia, jada, hezkuntza etapatdaehala. Era berean, pertsona
bakoitzarentzako helburu espezifikoak ezartzen, diEmaitasuna duen gizaki
bakoitza desberdina dela ulerturik. Eredu berri h@artsonen duintasun,
berdintasun eta askatasunean oinarritzen da dsopen arteko desberdintasuna
gizartearentzako aberasgarria dela ulertzen datahoinklusioa bilatzeko
helburua dagoela esan daiteke. Gainera, pertsamranoautonomia sustatzeko
beharra ikusten da, pertsona bakoitza erabakitzasce izan behar dela
nabarmenduz eta bizitza duin bat aldarrikatuz (R@oh, 2009). Beraz,
laburtuz, gaitasunen etapa honetan, ezgaitasuren dugrtsonei baliabideak
eskaini behar zaizkiela pentsatzen da, bizitzadteh hobetzeko asmoarekin.
Hala ere, Romafnach-ek (2008) dioen bezala, gakasatapatik, aniztasunaren
etapara pasatu gara. Eredu hau, aurreko etaparamtegin ematen diren
desberdintasun politiko, bioetiko zein sozialengatspainian 2006. urtean
jaiotzen da. Beraz, gaitasunen etapa bezala ezagatiereduak, norabide
aldaketa bat egin eta aniztasunaren etapa izatmatzgen da. Honetan, esan
bezala, ezgaitasunak gizartea aberastu dezakemtsafgen da eta pertsona
guztien aniztasunean oinarrituz, gizaki ororen thsuna (barnekoa zein
juridikoa) bilatzen da, desberdintasunak alde batériz. Hortaz, eredu hau,
eskubide eta bioetikaren bitartez, pertsona guztimo bi helburu planteatzen

dituela esan daiteke: alde batetik duintasuna etatebk, aniztasunaren
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askatasuna (pertsona bakoitza desberdina dela)dfean, aipatutako guztiez
gain, etapa hau beste hainbat printzipiotan oitzamida: pertsona guztiek balio
zein eskubide berdinak dituztela; aniztasun fumi@ ez dela gaixotasun bat;
pertsonen arteko desberdintasunak eta hauen autnmooralaren garrantzia

azpimarratzen dute, besteak beste (Palacios etaif¥min, 2007: 207).

Ikus daitekeen bezala, ezgaitasuna duten perisgaineko gizarte pertzepzioak
izugarrizko eboluzioa pairatu izan du, nahiz etairatik, alor desberdinetan (sozial,
judizial zein bioetikoan) bazterketa pairatzen dute

“yo me acuerdo que entrabas en un bar con un celect pues llamabas un poco
la atencién. Ahora también llamas la atencion, pers diferente la mirada que
hay, no? Nadie discute el derecho de poder ensale en las noticias si a un
grupo de personas discapacitadas no les dejan eetnauna discoteca... incluso
es denunciable. Todos tenemos esta conciencia@ém, ya las personas con

discapacidad nos empiezan a decir el: yo ya puetborar en la sociedad.{J.
F. Renteria)

Gizartean dagoen ikuspegia zabaldu da eta onddiaoormaletatik”, pertsonetara;
instituzio berezietatik, gizarte zerbitzuetara; atgbak izatetik, eskubidedun
pertsonak izatera pasatu gara (Darreche eta Zeratag008), nahiz eta oraindik,

gauza asko aldatu behar diren.

4.4- GIZARTE HEZKUNTZAREN ERRONKA EZGAITASUNA DUTEN
PERTSONEKIN

Gizarte Hezkuntza orain dela gutxi profesionalizhda ere, lanbide honek
daukan historia, luzea da. Kolektibo asko eta alfazaurgarritasun egoeran daudenak
(ezgaitasuna duten pertsonak, drogomenpekoak, itk nerabeak ... etb) eta
ondorioz, gizarte hezkuntzaren barne diharduteraizartea aldakorra bada ere,
honetatik kanpo dauden pertsonak betidanik exislita eta era berean, hauekin lan
egin duten (nahiz eta gizarte hezitzaileak ez ipaofesionalak ere, esperientzia handia
daukate. Historian zehar izugarri sufritu izan dikelektiboa da, hasiera batean, era bat
baztertuak izan direnak eta ikuspegi zabalagoa dumarte honetan, inklusioa behar

dutenak (beste kolektibo askoren antzera).

Gizartea aldakorra den heinean, ezgaitasuna dugrtsopenganako egon diren
ikuspegiak ere, eraldatu izan dira. “Anormalak’ediaren ustea, beraienganako beldurra

sentitzea, inozotzat hartu eta karitatez tratatzealatzea... eta hauenganako beste
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hainbat joera desberdin egon dira. J. F. Renteeginiko elkarrizketan, kolektiboak
bizitako trataera argi ikusten d&en aquella época no era ni Gorabide, se llamaba
AVPS (Asociacion Vizcaina Pro-Subnormaledfzgaitasuna duten pertsonen bizitza
kalitatea hobetzeko helburua duen erakundeak &webriformales” bezala definitzen
zZituen eta honek, jada, pertsona ororen duintastnaézen du. Beraz, historian zehar
izugarrizko bazterketa jaso izan duen kolektiboanizla, izugarrizko basakeriak
(giltzapetu, eugenesia, zientziarako osasun probalpairatu dituena, alegia. E.
Areizagak, dioen bezalanomentuaren arabera, paradigma desberdinak biztiiragu
eta errehabilitazio bat lortu daitekeela pentsidzéiaztertuta eduki eta azkenik (gaur
egun) gaitasunetako etapa batera heldu gara, etbhyrba, inklusioa den. Era berean,
ezgaitasuna duten pertsonen familien ikuspuntuaakfau egin da, hauen garapena
gero eta gehiago sutatuz:

“He estado con gente que se ha ido haciendo mawahi yie visto un cambio pero,

por lo mismo, la misma evolucion. La familia de hads mayores siempre velando

por ellos, haciendo todo por ellos, siempre sigaiemdo los nifios. Sin embargo,

en los mas jovenes se va viendo como les dejamrdiémae mas, mas libertad,
tomar elecciones...(L. Velasco).

“antes cuando habia un problema siempre se recuaiaun psicélogo que
precisamente no era el que més le conocia al usu@g hacia un planteamiento,
normalmente muy especificado de pasos desmenuzadgosen aprendizaje y tal, y
tu ejecutabas aquello..(J. F. Renteria).

Gizartearen pertzepzioaren arabera, beraiekinldrafek edo beste batek egin izan du
lan. Nahiz eta erabiltzailearen esku-hartzea gzagrzitzaileek bideratu, esaldi honetan
ikusten den bezala, psikologoetara jotzen zuteoriae oinarrituz, diagnostiko bat
lortzeko asmoarekin. Horrela, pertsona egoeraretiganetik aterata eta bere
testuingurua kontuan hartu gabe, jarraitu beharrpkuzesua eratzen zuten, bere
ongizatea alde batera utziz eta arazoaren konpeaidentratuz. Denborarekin, aldiz,
paradigma aldaketen eraginez, hurrengokoa gertatuda:‘ese modelo psicoldgico ya
paso, que paso a un modelo mas educativo, de datidavida, que ya el profesional de
atencion directa empezaba a ser protagonista, gqaeeien lo conocia, la persona que
sabia lo que queria...(J. F. Renteria).

5 “Al principio intentabamos curarles. Hemos pasadonedelo de bienestar social y el médico y hasta el
social. En estos momentos estamos en esa translei@ambio de paradigma de lo que es el pensar que
nosotros somos y tenemos que hacer, a ser mengs.dp®la persona el eje central de nuestro trapajo
cosa que antes no era.”
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Gaur egun, Gizarte Hezkuntza profesionalizatu depeztsona hauekin lan
zuzena egiten dutenak Gizarte Hezitzaileak dirabetsarrezkoa da gaitasun zehatzak
dituzten profesionalak izatea; horrela, erabileaiesku hartzearen erdigunean jarriz,
bere ongizatea aurkituko dugu. Hau timtes el que estén bien podia ser que estén
bien cuidados, que fueran como un pincel y ahorestr bien es que me dejes decidir
a mi, que viva a gusto.”(J. F. Renteriapzken batean, gizarteak pairatutako
aldaketekin batera, beharrezkoa da gure lana nakbamakoitzera egokitzea eta
horretarako, E. Arizagaren ustez, Gizarte Heziézgiihdua egokiena da:

“Creo que la titulacién de Educacion Social es lasradecuada para este trabajo;
es necesario y no puede desaparecer. Si no segummoegndonos no acabamos
de asentar el perfil, hemos pasado del integradier,formador profesional, de

experto de inclusion... no sé cuantas titulacionehdlaido, pero esto es lo que
hace que este perfil profesional no se asierfie Arizaga)

Gizarte Hezitzaile gisa, gure tokia aldarrikatzeBeharra daukagu, profil
profesional desberdinen eraginez, gure lanpostkatizeko arazo handiak baititugu.
Gainera, honen aurrean, Gizarte Hezitzaileen eskae aldarrikatu zuen:

“en la ultima convocatoria de 2006 que se hizo,id® mue fuera la figura del
educador social activado, titulado y habilitado. &eepto y la diputacion ya lo
saco asi, por lo menos en las convocatorias, dmelan asi. Lo ponen en marcha

a partir de Agosto de 2012 cuando ya entra en vigatisposicion transitoria del
decreto 131 del 200§]1. Rodriguez).

Era berean, profesional honek zera adieraztefieduel preambulo de la ley de
servicios sociales del 2008, se nombra la figurmma@rofesionales de referencia de la
atencion primaria de servicios socialesHala ere, gaur egungo egoera aztertuta,
Gizarte Hezitzaileen lanpostuak profil desberdimsaturiko profesionalek betetzen
dituztela ikus dezakegu; hortaz, ezinbestekoa duge lana garatuko duten eskubideak

aldarrikatzea, gure tokia bilatzea eta profila éitdea.

Ezgaitasunena duten pertsonen ildotik jarraituaneparadigma desberdinetatik
pasatu bagara ere, gaur egun, inklusioa bermatuka tkuspegi berri batera pasatu
behar garela.

“Y creo que es el siguiente modelo, que es el duraavamos integrando en
Gorabide. Vamos a poner en el centro a la persaaartia; vamos a preguntarle
qué es lo que quiere; vamos a dejar de interpretartodo por el bien de la
persona usuaria’(J. F. Renteria).

Historian zehar, ezjakintasunaren eraginez, kilektonekiko harremanak oso

desberdinak izan dira eta era berean, hauekin d¢@m duten profesionalen profilak
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espektro handia hartu izan du. Hala ere, gaur eigitysioa bilatzeko helburua izan
behar dugu eta horretarako, ezinbestekoa da gagaemko testuingurua ezagutzen
duten Gizarte Hezitzaileak sortzea

“antes eran autistas, ahora ya son personas audistentes eran rehabilitables,

gue tengan un sitio para hacer cosas, ahora yaakesl apoyo no para que se
integren ya, sino para que se incluyan. Ahora lse dpoyo para que poco a poco
vaya el haciendo, que participe. Lo importante es desarrollen sus capacidades
para incluirse en el mundo(L. Velasco).

Hortaz, nahiz eta kolektibo honek jasandako ebolunso aldakorra izan, gaur
egun norabide berean lan egiteko beharra daukagtsopa bakoitzean oinarrituz eta
beraien gaitasunak ahalik eta gehien garatuz. Mmdean, hurrengokoa aldarrikatzen
du:

“antes era que tengan un sitio donde estén apagadno nos molesten. Ahora ya
estamos en la inclusion ¢no? Tienen que participlr.vale con que tengan un
lugar; participar y que lo demas también se adaptdlos...” (L. Velasco).

Ikus daitekeen bezala, paradigmak izugarri aldatu eta behar hauek asetzeko,
ezinbestekoa dugu Gizarte Hezitzaileok gure toWdarakatzea, gure profesioak
honetarako prestatzen gaituelako eta pertsona hdumitra kalitatea hobetzea
ezinbestekoa delako. Argi dago, Gizarte Hezitzailg&n, beste profesionalen lana ere
garrantzitsua dela baina, bakoitzak bere tokia tbeha eta elkarlanaren bitartez,
pertsona hauen duintasuna defendatu behar dugu.

Errealitatean oinarritutako Gizarte Hezitzaileaktzeko beharra daukagu eta
horretarako, I. Alonsok dioen bez3l@rrealitatean oinarritutako ikasketak bideratzea
ezinbestekoa da. Honetaz gain, Gizarte Hezitzalmala, ezinbestekoa dugu pertsona
hauen garapena lortzeko lan egitea eta horretakaitektiboarekiko interesa izateaz
gain, motibazio handia behar dugu:

“Me he encontrado con personas mas o menos motsvpdeo, también con las
tipicas personas de es un trabajo mas y yo credatienen que llevar muy mal...
si estas en este trabajo porque es un trabajo ny@e yrabajar creo que tiene que
ser muy duro. Lo llegaras a hacer pero, yo creo guaca bien del todo.{(L.
Velasc9.

6 “hay que ir hacia un momento dado en que para khscadores la universidad sea una referencia y un
apoyo y que esta esté llena de ventanas abiertadapoque entre la realidad. Tiene que ser activo
porque la sociedad no para de cambiar y esto tambéne que ir cambiando.”
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5. GIZARTE HEZITZAILEON
BEHARRAK

Behin eta berriz esan bezala, Gizarte Hezitzaitesgdalditik existitu badira ere,
hauen profesionalizazioa berria da. Testuinguruiabodesberdinen eraginez, toki
batzuetan beste batzuetan baino azkarrago garatladbidea da eta arazo sozialen
ondorioz, gizartetik at geratu diren pertsonen rggzatzea bilatzeko helburua dauka.
Hala ere, Gizarte Hezitzaileenganako dagoen ikuspagjala nahiko negatiboa dela
dio, J. F. Renteriaren ustefairabazi asmorik gabeko erakundeekin lan egitejudeaz,
diru laguntzak gastatzen dituzten kolektiboei ldgan diogunaren ustea dago, balore
soziala era batean gutxietsiz. lldo beretik jangil. Alonsok, zera dio:

“falta mucha sensibilizacion y mucha promocion deque se supone y no se
supone... porque claro, muchas veces nuestra prafesith ligado a lo negativo,

el decir: es que estos son los que ayudan a logjiantes, estos ayudan a los que
no trabajan...”(I. Alonso).

Ikusi daitekeen bezala, nahiz eta gizartetik, gegaentzako lan egin, ikuspegi
negatiboak sortzen dituzten uste asko daude et@laoezinezkoa da gure lanaren
benetako errentagarritasuna erakustea. Hortaz rtGigtezitzaile bezala, beharrezkoa
dugu sentsibilizazioa lortzea, gizarteak gure ldr@doratzea eta hau eginik, gure
profesionalizazioa garatzen jarraitzea. Oztopo t@npoiasa dituen lanbidea da, pertsona
askoren mobilizazioa behar izan duena; baina, orire lana errepresentatzen duen
elkargo bat dugula, mobilizazio hau bertan beheratg da:

“ A mi la sensacion que me da es que la participaaue hubo en la asociacion

en su momento era mucho mayor del que puede habea.aAhora es como que

ya esta hecho y se han quedado unos pocos quasigaendo un gran trabajo,

pero cada vez menos gente se implica porque akgaoirsel colegio parecié que
todo habia acabado, y no es agli” Alonso).

Hortaz, Gizarte Hezitzaile gisa, premiazkoa dugueglanbidea bermatuko duen
mobilizazioa sortzea; guztion artean, gure eskuidatik borrokatzea, hain zuzen.
Halaber, nahiz eta administrazioaren aurrean game defendatzen duen eskola bat

izan, beharrezkoa dugu gizarte mailan sentsibilizazsortzea eta horretarako,

7 “No dejan de ver a las asociaciones para discapmitis como un gastador de dinero porque claro,
nosotros no generamos mas que calor social, norgerss valor de rentabilidad econémica”
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ezinbestekoa dugu gure indarrak batu eta guredanbjaratzeko, norabide berean lan

egitea. |. Alonsok planteatutako ikuspegia, intgaesa izateaz gain, motibagarria da:
“Eramos muchos mas activos. Nos apuntdbamos a tdddp el rato
moviéndonos, haciendo cosas... nosotros teniamosinggéetud de que la
educacién no era la carrera en si, sino que eraotdol que lo rodeaba, los
voluntariados, los movimientos sociales... es veriadel perfil del momento era

mucho mas motivado y mas maduro dentro de lo qesw@sir la profesion.’(l.
Alonso).

Aurretik esan bezala, ezgaitasuna duten pertsanakg, momentuaren arabera,
ikuspegi desberdinak egon dira. Horrela, denbonarekauen gizarteratzea lortzeko
helburua duten gero eta erakunde gehiago daudeaetaaldaketa positiboa dela argi
dago. J. F. Renterifiketa E. Arizagak dioten bezala, ezgaitasuna duten pertsonen
familiek errudun sentitzen ziren eta ondorioz, émzten beraien seme alabak kalera
ateratzen; hauen eskubideak era batean zapaldle eka denborarekin, ikuspegi hau
aldatu dela argi dago, kontzientziazioa piztuznetaen duintasunez bizitzeko eskubidea
bermatuz.

“todos tenemos esta concienciacion pero ya las @@s con discapacidad nos
empiezan a decir el: no solo tengo derecho a emtagsta sociedad. No tengo solo
el derecho a que se me vea y no ocultarme si ngayauedo colaborar en esta
sociedad no? Que yo creo que es el siguiente pgsigonos estan pidiendo las

personas con discapacidad, quieren reivindicar alowvsocial y creo que a nivel
social todavia no hemos asumido e¢d’F. Renteria).

Ikusten dugunez, ezinbestekoa dugu gizarteko ateblaldu eta beraien ekarpenak
aintzat hartzea. E. Arezagak adierazten duen #8zhéraien bizitzaren jabeak izateko
eskubidea daukate, gu, Gizarte Hezitzaile gisaatrebko laguntzak eskaintzen diegun
bitartean. Azken batean, lehengo helburua ondoeagmén bitartean, gaur egungo
helburua, beraien gaitasunak garatzea izan behagidartean ahalik eta hoberen
integratzeko. Horretarako, erakundeek bideratutakbitzuak aldaketak jasan dituzte,

egungo beharretara moldatuz:

8 “habia una cierta vergiienza social de mostrar a pessonas con discapacidad; habia sentimiento de
culpabilidad por parte de las familias... entoncedibapersonas encerradas en casa, habia mucha
confusion entre la discapacidad y la enfermedadtaigy se mezclaba todo”

9 “se veia como una especie de fallo en el entormoilfar, mucha culpabilidad para los padres, el
entorno te culpabilizaba”

10 “que ellos puedan tomar decisiones y que nosoteasn®s, encontremos y cumplamos las funciones de
la figura del allegado. Esto en ética es una figqtee es lo que nosotros con los adultos hacemomnso
allegados y tenemos la obligacion de velar porrseesidades, por adaptar sus entornos, que aprendan
gue aprendan eh! No que se eduque, que aprendamajas lo mismo”
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“los centros de dia también han cambiado muchongaon centros asistenciales
donde se les tiene se les cuida y se les aseaa afaonos mas alla. En APNABI
hemos pasado de generar talleres pensando quegpotecer algo para el futuro
trabajo... a que ahora halla o eso, o una inclusionial, que muchas veces con
esto les vale'(E. Arizaga).

Lanean zehar esan bezala, Gizarte Hezitzaileeregoofalizazioa berria da. L.
Velascd® eta E. Arizagalé dioten bezala, hasiera batean, ezgaitasuna datesopekin
lan egiteko ez zuten ezer eskatzen, maila baxukpokiua baitzen. Hala ere,
profesionalizazioaren ondorioz, unibertsitateko dgea sortu zuten eta geroztik,
teorikoki, ezgaitasuna duten pertsonekin lan egidetenek, formazio espezifiko bat
behar dute. Horrela, I. Rodriguezek zera azaltzen d

“habia una formacion profesional de educadores egpeados pero luego
empezaron a ocupar los puestos otros profesior@le® pedagogos, psicélogos,

maestros...entonces se cred un txitxiburduntxi qde &staba mezclado... Y ahi
plantean el interés de crear un colegio que agrapedos” (I. Rodriguez).

Gainera, dokumentu profesionalizatzaileek, origpnta eskaintzeaz gain, Gizarte

Hezitzaileak jasotzen duten trataera barne hadaés

. el cdmo hacer, teniendo en cuenta los aspeabds;0mo debe actuar el
profesional teniendo en cuenta sus poderes y regfpiidades. Y también muchas
veces el de la vuelta, como es tratado el educsdcial, que también entra. Y esta
planteado como nueva propuesta del codigo deontmbddl. Rodriguez).

Beraz, etorkizunerako, beharrezkoa da Gizarte kmek jasotzen duten trataera
kontuan hartzea, eskolaren bitartez bideratzeamtzoak daudenean, hezitzailea ere,
defendatua sentitzea. Benetako profesionalizazivizeko, ezinbestekoa da aktore
desberdinen arteko elkarlanaren bitartez, gaitataifiuntzio zehatz batzuk sortzea. Era
berean, unibertsitateko practicumaren bitartezaditatean beharko diren gaitasunak
sustatzea beharrezkoa da, etorkizuneko gizartetzhdeek, lehendabiziko ardurak
hartzeko balioko du eta hauen bitartez, gaitasugatatuko baitira (Saez, 2006).
Beharrezkoa da Gizarte Hezitzaileen profesionalizabermatzea, bestela, 1. Alonsok
adierazten duendgertatuko da, profil desberdinek hezitzaileen lhete dezaketela

1 “Yo cuando estudiaba no existia ni Educacion Soaialintegracion Social... que igual si que son
perfiles mas apropiados para este tipo de trabdjates los que entrabamos éramos psicologos, de
educacion especial... ni siquiera se nos pediawdotit

2 “Antes no se pedia, tu entrabas de educador y eoertel COU ya valia. Se asimilaba como una
categoria laboral y como no habia ningun perfihinguna formacion especifica pues valia con el COU”

13 *hay la sensacion de que con cualquier titulaci@paiede trabajar de educador y entonces pues, todo
esto hay que regularlo, ¢no?”
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pentsatzen jarraituko dela, hain zuzen. Gaur egjuartean Gizarte Hezitzaileenganako
kontzeptu nahasia dagoela esango nuke eta |. Redeg ere, zera uste disigue

siendo confuso, aunque cada vez suena mas. Augrasique la sociedad no sabe
colocarlo, es decir, todo lo meten en el mismo saéxken batean, aurretik aipatu
bezala, Gizarte Hezkuntza lanbide bezala garatzZe&barra daukagun guztiok,
ezinbestekoa dugu gizartean sentsibilizazio batzear gure lanerako eskubidea

bermatzea eta norabide berean lan eginez, guztidtayazientziazioa piztea.

Mundua gero eta konplexu eta lehiakorragoa da.Bestorkizuneko gizarte
hezitzaileak, gaur egungoak baino malguagoak izanaib dira. Hau da, gizartea
aldakorra den heinean, hauen erantzunak ere, nkalguem behar dira, aukera
desberdinen aurrean malgutasuna erakutsiz etatega@ea sustatuz. Hausnarketa
jarraitua egin behar da, egoera berriei erantzuagiekorrenak bilatzeko asmoz.
Edukiak behin eta berriz aldatzen direnez, testuungk birsortu behar dira; beraz,
etorkizuneko gizarte hezitzaileak formatzeko, eestbkoa da momentuko egoeran
oinarritzea (Saez, 2006). Gainera, arlo ez forraalgasandako izugarrizko igoeragatik
(denbora librea, adin nagusia, haurtzaroa, hireganadina, garapen komunitarioa ...),
Gizarte Hezkuntza gero eta zabalagoa eta konplesudg (Fernandez et alii, 2007).
Gainera, pertsonekin lan egiten dugun heinean,ageitsua da gure burua ere,
osasuntsu mantentzea eta horretarako, profesianaklzera eskatzen dute:

“es un trabajo que a nivel psicoldégico mina muchntonces, creo que haria falta

descansos o montarlo de alguna manera para queepadino recobrar fuerzas,
motivacion... porgue es necesarigl”. Velasco)

“creo que estos profesionales necesitan prep@ragisicologica, ir a aprender
con un psicologo, tratarte tu mismo porque, si geeverdad que por lo menos con
el autismo, trabajamos mucho con las emocionesydstionas... y una de dos, o
tienes claras las cosas o te mina mucki!’ Arizaga)

“es que ya son personas, personas con caras, casvi al final el desarrollo de
tu trabajo es lo que hace que mejore o empeoralsdac de vida y esto al final te
absorbe. Sobre todo mina psicolégicamen{d’ F. Renteria)

Elkarrizketetan ikusten den bezala, Gizarte Heit@ak diren guztiek,
psikologikoki babesa behar dugula eskatzen dutesqreekin lan egiten dugunez,
egoerek, zeharo eragiten gaituztelako. Honetaz, gawfesional desberdinen arteko
lana bideratu behar dela eskatzen dineargun trabajo de este tipo se puede hacer
solo, tenemos que estar en coordinacion con tooegiofesionales(J. F. Renteria).

Hau da, nahiz eta profesional bakoitzak bere tekiaki, ezinbestekoa da hauen arteko

25

——
| —



elkarlanaren bitartez, gure lana garatzea etaguatitean, jarritako helburuak lortzea.
Azken batean, taldean lan egiteak, dimentsio bebeti lortzea suposatzen du,
partekatzea ezinbestekoa delako eta guztien aftekeazioa eraginkorragoa delako
(Fernandez et alii, 2007).

Lan akademikoen eskasiak eraginda, Gizarte Hez&kntinarri teoriko hauek,
beste diziplina zientifiko (esaterako psikologi@tauetatik atera behar ditu eta honek,
gure figura nahasten du; behin eta berriz esaridyeziaarte errekonozimendua lortzeko
beharra areagotuz. Gainera, esku hartze eredu rdesdde (izaera terapeutiko eta
psikologikoa); marko metodologiko eskasak (erratd@rekin kontraste gutxi) eta
kontrastatutako esperientzia gutxi egoteak, profesizazioa ahultzen du. 1992. urtetik
2007. urtera Euskal Herriko Unibertsitatean 34 éeskeztu dira eta hauetariko bi soilik
erabilgarriak dira (Fernandez et alii, 2007). Hpyti&kerkuntza behar handia daukagu,
oinarri zehatzak lortzeko eta ondorioz, benetakimraamia profesionala bermatzeko.
Era berean, ezinbestekoa da unibertsitatea etarsghtofesionalak garapen paraleloa
izatea, horrela, gizarteko agente desberdinekire¢amez, gure lana modu egoki batean
bideratuko baitugu. Arazo hezitzaileak detektatzddegirada errealitate profesionalean
finkatu behar dugu, ikerkuntza, formakuntzarakoesakberri bat bezala ulertuz. Beraz,
unibertsitate eta arlo profesionalaren arteko tddeh@ hedatu eta indartu behar dugu,
ikerketa talde heterogeneoak sortuz, mekanismoestaiktura zehatzak eratuz eta
Gizarte Hezkuntzak duen garrantzia nabarmenduzlikAbta eraginkortasun handiena
lortzeko, premiazkoa da jakintza praktikoetan aihziako esperientzia propioetatik
abiatutako formaziozko modalitateak eskaintzea. lken@ean, 1. Alonsok hurrengokoa
adierazten du:

“el haber dado la formacién de los educadores aufdversidad ha perdido la
tradicion que venia que era una formacién desde ddscadores, desde la
realidad. La universidad le ha dado una importaneida profesion pero claro,
ahora el reto esta en que la universidad no sergega la realidad. Hace quince
afios se podia permitir la sociedad que hubiera wfgsor de universidad que
diera educacion social sin saber nada o solo alrtieérico. Pero ahora nadie se
imagina una facultad de medicina donde los profesaro sean meédicos... y aqui

si; aqui los formadores de educadores no tienensgueducadores. Es importante
formar educadores mediante educadores desde urarbab (I. Alonso).

Azken batean, unibertsitatea errealitatetik urrganez gero, barneratutako ezagutzek,

errealitatearekiko daukaten urruntasunagatik, ilagdatea galtzen dute eta jasotako
formazioa, teoria hutsean geratzen da (Saez, 2006).
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lldo beretik jarraituz, esan, formakuntza, prozgwmofesionalizatzaile eta garapen
profesionalarekin lotuta egoteaz gain, hausnarkedste hartzaile, integratzaile,
interprofesional eta teoriko-praktiko batetik bialer behar dela. Hala ere, 2007. urteko
egoerak, formakuntza errealitatetik aldentzen zetakusten digu: alde batetik,
formakuntza ezagutza kontzeptualak helarazteanrrazen da; bestetik, prozesu
formatzaile asko, errealitateko praktiketatik os@eaduta daude eta azkenik,
erakundeen beharretatik urrun dauden prozesu foaiedk bideratzen dira, guztia,
modu teoriko batean irakatsiz. Honen ondorioz, #kumtzak garapen profesional,
instituzional eta komunitarioekin erlaziorik ez kala esan daiteke. Hasierako
formazioa ikuspegi akademiko orokor batetik erady efrealitatetik urrun dagoena eta
ondorioz, lan profesional eta bizipenetan oinataito ezagutza praktikoetatik aldenduta
(Fernandez it alii, 2007)Hala ere, gaur egun, unibertsitatea eta lan mugeéuva eta
gertuago daudela nabarmendu behar dugu, unib&tsitaGoi Mailako Hezkuntzaren
Europar Esparrua sortu denetik, errealitatean nintako kasu praktikoak ebazten dira
eta. Gainera, Practicum aldi luzeagoak egiten diteta ondorioz, gaur egun, 2007.
urteko Gizarte Hezitzaileak baino prestatuago gaudaieztatu dezakegu; hortaz,

unibertsitatearen planteamendua norabide egokiala @san dezakegu.

Dokumentu profesionalizatzaileen bitartez garrankertu badugu ere, gizarteak
gure lana ezagutzen eta baloratzen ez duenaresazierat dago:
“la sociedad no ha llegado a conocer cual es nuedabor, la importancia y
porque es un servicio necesario para que la sodelaance y que mi trabajo es

de interés publico. Hace falta que la sociedad szegsta profesion y le de la
importancia que merecg(l. Alonso).

Hortaz, ezinbestekoa dugu sentsibilizazio eta kentziazioa piztea, gizartetik kanpo
geratu diren pertsonen eskubideengatik borrokatheégu eta gure lanak, gizateria
osoari eragiten dio, azken batean, zaurgarritagoeran edonor egon daiteke. Beraz,
gizartetik, gizartearentzako lan egiteko beharrakdgu eta horretarako, lortutako
profesionalizazioaz baliatu behar gara:

“el objetivo es decir: no solo tenemos una formacidna experiencia y un colegio

sino que también hemos sido capaces de decir cgaledas competencias que

necesita un educador o educadora. El objetivo éargarientar y reivindicar que
esta profesion debe tener su sitio en la sociedad®lonso).

Errealitatea oso konplexua da eta ondorioz, guggrdda ere, konplexua izan

behar da. Diziplinen arteko mugak gainditzeko behadaukagu, ikuspuntu
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interdiziplinar baten bitartez, konplexua den digko bizitza kalitatea hobetzeko
helburua izanik. Azken batean, lanbide honetandago gestionatzeko, antolatzeko,
garatzeko eta ebaluatzeko metodo orokor bat; kakoitza pertsonalizatu beharra dago
eta horretarako, ezinbestekoa da jasotako form@rioabiapuntua errealitatean
kokatzea (Fernandez et alii, 2007). I. Alonsok eiten duen bezdfa hezkuntza
aldaketarako baliabide paregabea da; hala erankoaug izateko, ezinbestekoa da gure
ikuspuntua zabaltzea, metodologia berriak sortztsm e¥realitatean oinarritutako
formakuntza jasotzea. Aurretik esan bezala, psgiktki eragiten duen lanbidea da eta
horregatik, gure burua osasuntsu mantendu behauwiadu, motibazioa piztuz eta
egunero berrikuntzetan pentsatuz. Honekin bukatza#tierazi, L. Velasco, 28 urteren
ostean adierazten duena, 0so interesgarri eta agatiba dela:

“siento que sigo super motivada después de 28 gfieso ya es mucho decir.

Estoy motivada primeramente porgue trabajo con @esis y a mi eso ya me

motiva. Luego aparte, sigo buscandome retos, sigade las necesidades y sigo
rompiéndome la cabeza para ir cubriéndoldk.”Velasco).

6. ONDORIOAK

Gizarte Hezitzaile bezala, ezinbestekoa dugu guodilgp zehaztea. Hau da,
aztertutakoaren arabera, gizartean, gure lanbidegameko ideia nahasiak daude eta
askotan, gure profila kolokan jartzen da. Beraxmfgwional gisa, garrantzitsua da
lanbidearen sorkuntzan zegoen mobilizazioa bempizi&zarte Hezitzaileen elkargoa
dagoenetik, guztia egina dagoela dirudi eta lanthideetako profesionalok, jarrera

pasiboa hartu ohi dugu.

Gizarte Hezitzaileen eskubideen aldeko borrokabiddratu behar dugu, gure
profila zehazteko beharrezko mobilizazioa sortuzra Eberean, gizartearen
sentsibilizazioa sustatu behar dugu, errekonozimehartzeko, zaurgarritasun egoeran
dauden pertsonez gain, gainontzeko guztien korizzémioa piztu behar baita.
Horretarako, aurretik aipatutako mobilizazioa teesrparegabea da, kontzientziazio

kanpainen bitartez, gure profila zehazteaz gainemealugun onarpena lortu dezakegu

14 “ Ja educacion es compleja, que tiene que estagerielacionada y que el mundo profesional y el
académico tienen que ir muy unidos y en el cuahdadbito es muy importante”
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eta. Halaber, formakuntzari dagokionez, esan, lgatsik gero eta hurbilago dagoela
eta norabide honetan jarraitu behar dugula: kasaktigpak ebatziz, Modulu
Diziplinarteko Jarduerak eginez eta Practicum &ldirobetxatuz, hain zuzen.

Errekonozimendua lortzeko sentsibilizazioa lortthdedugu, gizarteak gure
lanbidea ezagutu eta porturatzen duguna ulerturbkh&ta horretarako, mobilizazioa
behar dugu. Horrela, errekonozimendua lortuz, ¢éagiana duten pertsonen kolektiboaz
gain, beste arloetan ere, esku hartu dezakeguyaramsun egoeran dauden pertsonen
bizitza kalitatea hobetuz. Hortaz, Gizarte Heziem etorkizun iraunkorra lortzeko,

ezinbestekoa dugu gure indarrak batu eta noralgceah lan egitea.
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