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ACTUACIONES DE LA DIPUTACION
FORAL DE GIPUZKOA SOBRE
MENORES INFRACTORES

Luis M2 BANDRES UNANUE

Diputado de Servicios Sociales
Exema. Diputacién Foral de Gipuzkoa

Resumen: Tras explicar el marco juridico competencial en materia de Menores se presentan los principios
de actuacion del Departamento de Servicios Sociales de la Diputacidn Foral de Gipuzkoa. Y con el fin de
sequir avanzando hacia una mejor v mas eficaz atencién a la infancia desfavorecida se realizan una serie
de propuestas, a modo de reflexion, en materia de prevencién, educacion, desarrollo legislativo, programas
de intervencién y atencion a la infancia.

Laburpena: Adingabeko gaian gaitasunezko marko juridikoa adierazi ondoren, Gipuzkoako Foru
Aldundiaren Gizartekintza-ren arintzeko oinarriak azaltzen dira. Eta, haurtzaro baztertuari laguntza hobe-
ago eta eraginkorrago bateruntz aurreratzen jarraitzeko, zenbait proposamen egiten da, gogoeta modura,
prebentzio, hezkuntza, legegintza-garapen, esku-hartzeko egitarauak eta haurtzaroari laguntza gaietan.

Résumé: Aprés I'explication du cadre juridique de la compétence en matiére des Mineurs on présent les
principes d'action du Département des Services Sociaux du Conseil Général de Gipuzkoa. Et afin de con-
tinuer I'avance vers une meilleure et plus efficace attention pour 'enfance défavorisée, on fait des pro-
positions, en maniére de réflexion, sur la prévention, I'éducation. le développement législatif, les
programmes d'intervention et |'attention pour I'enfance.

Summanry: After an explanation about the juridical framework of competences in the matter of minors,
the action principles of the Social Services Department of the County Council in Guip(izcoa are presented.
With the aim of continueing to progress to a better and more effective attention to the disadvantaged child-
hood, some proposals, as a way of reflection, about prevention, education, legislative development, inter-
vention programmes and attention to childhood are stated.

Palabras clave: Criminologia, Menores Infractores, Servicios Sociales, Proteccién a la Infancia.
Hitzik garrantzizkoenak: Kriminologia, Adingabe infraktoreak, Gizarte Laguntzak, Haurtzarcari babes.
Mots clef: Criminologie, Mineurs Infracteurs, Services Sociaux, Protection & 'Enfance.

Key words: Criminology, Young Offenders, Social Services, Childhood Protection.
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I. MARCO JURIDICO Y COMPETENCIAL

Historicamente, el afio 1987 marca el punto de inflexién mas importante en
la actuacién que se viene realizando con menores en situacién de dificultad o
conflicto social.

La aprobacion vy entrada en vigor de la Ley 21/87, por la que se modificaron
algunos articulos del Codigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil en materia de
guarda, acogimiento y adopcién de menores provoco el fenémeno de lo que se ha
venido a denominar desjudicializacién de los procedimientos de actuacién en
proteccion de menores.

Hasta esa fecha, las competencias, tanto en materia de proteccién de meno-
res desamparados, como en la reforma de menores transgresores de la Ley,
correspondian al Tribunal Tutelar de Menores, formado por un Juez y un equipo téc-
nico de apoyo.

La Ley 21/87 otorgo la competencia en proteccion de menores a las Entidades
Publicas encargadas de los servicios sociales, manteniendo las de reforma en
manos del que a partir de ese momento pasaba a llamarse Juzgado de Menores.

Los textos legislativos aprobados con posterioridad (Ley 4/92 sobre procedi-
mientos de actuacion de los Juzgados de Menores y Ley 1/96 sobre Proteccion
Juridica del Menor) no han hecho sino potenciar este planteamiento, establecien-
do en la actualidad el siguiente marco competencial:

- Las Entidades Publicas responsables de los servicios sociales, en nuestro caso
la Diputacién Foral, son las encargadas de atender aquellas situaciones de des-
proteccion que afecten a menores. También se ocuparan de aquellos meno-
res infractores cuya edad no rebase los 12 afios.

- El Juzgado de Menores asume la responsabilidad de enjuiciar vy establecer
medidas respecto a los menores infractores (con la reforma del Codigo Penal
se trataria de menores entre 12 y 18 anos).

- El Gobierno Vasco, a través de su Departamento de Justicia, Trabajo v Seguridad
Social, es el responsable de poner en practica las medidas adoptadas por el
Juzgado de Menores, bien sean de intercambio u otras. (Menor en Uliazpi).

- La figura del fiscal de menores asume diversas actuaciones en cada uno de los
procedimientos, bien sea de “superior vigilancia” en el caso de intervenciones
de la Entidad Piblica en materia de Proteccién de Menores, o de investiga-
cién y propuesta de medidas en los casos de Reforma.

En el caso del territorio Historico de Gipuzkoa, es la Diputacién Foral a través
de Gizartekintza-Departamento de Servicios Sociales, la Entidad Publica res-
ponsable de la actuacion en situaciones de desproteccion de este colectivo.

II. MARCO TEORICO Y PRINCIPIOS DE ACTUACION

La actuacién de Gizartekintza en esta materia tiene en cuenta los principios
generales que rigen en toda actuacion en el ambito de los servicios sociales asi como
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los presupuestos teéricos que han demostrado una mayor eficacia en la atencién a
los menores.

Por destacar aquéllos que pueden resultar mas significativos para el contenido
de la mesa redonda de hoy, citaremos los siguientes:

- Prevencion: se trata de dar prioridad a actuaciones preventivas, con el fin
de actuar antes de que se produzca un grave daro, disminuyendo asi las con-
secuencias futuras para el menor y mejorando el pronéstico de la actuacién.

En este sentido, cabe destacar que toda actuacion que se realiza en materia
de proteccién supone una actuacién preventiva para el ambito de la Reforma,
va que de todos es sabido que el mayor porcentaje de menores infractores
emerge de familias y entornos socialmente desfavorecidos.

- Normalizacion: en este caso hablamos de dar una respuesta que se acerque
lo mas posible a lo que puede considerarse una situacion “normal” para un
menor, evitando soluciones estigmatizantes o etiquetadoras.

Para ello, cabe destacar la existencia de programas dirigidos a la rehabilitacion
de las propias familias de los menores en situacion de desproteccion, con el
fin de que ellas mismas acaben siendo capaces de asumir el cuidado de sus
hijos.

También el Programa de Familias de Acogida, para atender a aquellos

menores que de forma temporal no puedan residir con sus padres, ofrece una
alternativa normalizadora frente a una posible institucionalizacién.

Residencializacion en entornos integrados, p.ej. Zarategi.

- Intervencidon Interinstitucional: la existencia de miltiples factores expli-
cativos de las situaciones de desproteccion (individuales, familiares, sociales
e incluso culturales) hacen precisa la creacion de una red que implique a las
distintas instancias en contacto con el menor y su familia (Escuela, Sanidad,
Justicia, Policia, Servicios Sociales) para poder dar una respuesta adecuada
a esta problemética.

En este sentido, la Diputacion Foral, como responsable maximo de la
proteccion de los menores en Gipuzkoa. asume el reto de ser impulsora v
vertebradora de este sistema de actuacién, fomentando el establecimiento de
foros de encuentro y formacion que faciliten la asuncion de criterios y
procedimientos comunes de actuacidon por parte de todas las instancias
implicadas.

- El interés del menor como criterio basico de actuacién: este principio,
establecido internacionalmente a partir de la Convencién de las Naciones
Unidas sobre los Derechos del Nifio en 1989, supone que la intervencién en
situaciones de desproteccion debe adecuarse para garantizar la mejor res-
puesta posible a las necesidades del menor. El conocimiento de estas nece-
sidades, de caracter fisico, afectivo, cognitivo y social, asi como la adecuacion
de los recursos a las mismas, es por tanto, un referente fundamental para
valorar la calidad de los servicios con que contamos.
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En este sentido, la formacién del personal que interviene en este area, asi
como la evaluacién continua de sus recursos, son dos cuestiones béasicas que
tiene planteadas Gizartekintza en su actuacién.

III. UNA MIRADA HACIA EL FUTURO: NECESIDADES DETECTADAS Y
PROPUESTAS DE ACTUACION

Con el fin de seguir avanzando hacia una mejor vy mas eficaz atencién a la infan-
cia en situacién desfavorecida, y con el convencimiento de que esta atencién es la
medida mejor que podemos aplicar para lograr una disminucién cualitativa y cuan-
titativa de la delincuencia juvenil, realizamos a continuacion unas propuestas a modo
de reflexion:

1) Los datos que anualmente aporta la Fiscalia de Menores de Gipuzkoa
sobre las actuaciones realizadas recogen de modo global dos aspectos relevantes:

- Por una parte el nimero y gravedad de los delitos cometidos por menores en
nuestro Territorio Histérico es significativamente inferior al de otras zonas
del Estado Espariol. Este dato tendria que ver, en opinién del propio Fiscal,
con un mejor entramado social en el que las situaciones de marginacion son
menos numerosas Yy menos graves, asi como una mejor dotaciéon de recursos
preventivos que atienden las situaciones detectadas antes de que se agraven.
Este hecho positivo obliga no sélo a mantener, sino a mejorar esos recursos
preventivos a los que se hace mencién.

- Por otra parte, un niimero importante de las denuncias recogidas tienen que
ver con la participacién de menores en desérdenes publicos v manifestaciones
con resultado de destrozos. El uso de la violencia en el ambito de la politica
estaria de fondo en esta cuestiéon v a nadie se nos escapa que en los ltimos
tiempos se plantea como una preocupacién basica la prevencion de este tipo
de violencia. Al igual que en los demas casos, e independientemente de otras
cuestiones que no procede mencionar ahora, la labor educativa en los
ambitos familiar, escolar y social puede tener mucho que ver con ese
esfuerzo preventivo por realizar.

2) La practica diaria nos hace ver la necesidad de un desarrollo legislativo
que afine en la concrecién de los procedimientos de actuacion y de las competencias
que deben atribuirse a las administraciones publicas en funcién de sus niveles de
actuacién.

Tanto la vigente Ley de Servicios Sociales como el Anteproyecto de la futura Ley
recogen entre sus principios el de la descentralizacion, en el sentido de que debera
procurarse dar una respuesta al ciudadanoc desde la administraciéon maés cercana a él,
haciéndose expresa mencién del Ayuntamiento como la entidad publica que, por cer-
cania, ofrece un mayor conocimiento de la problematica v una mayor capacidad para
dar una respuesta agil y adecuada a la misma, excepto en aquellos casos en que, por
su complejidad o especificidad, se requiriese una atencion mas elaborada.

Este criterio general esta a falta de ser desarrollado en el &rea de la atencién al
menor y su legislacion futura debera clarificar las competencias y recursos aplica-
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bles por cada una de las administraciones implicadas, tanto en materia de protec-
cién como de reforma de menores.

3) Cumplir con los principios antes resefiados, de prevencién v normalizacion
en las actuaciones ante situaciones de desproteccion infantil, requiere de un esfuer-
zo por parte de la administracién para potenciar programas como los de
Intervencién con familias en situaciones de riesgo o con menores en desamparo
o los de Familias Acogedoras, evitando de esta manera las largas institucionali-
zaciones de menores que ha caracterizado en épocas pasadas a la actuacion de las
instancias responsables de la proteccién infantil.

4) Otra necesidad detectada, vy a la que en estos tltimos afios se ha empezado
a responder, es la de establecer una red de atencién que implique a todas las ins-
tancias relacionadas con la infancia para garantizar una respuesta rapida vy eficaz a
las situaciones detectadas.

En este sentido, se encuentran abiertas distintas lineas de actuacion que con
toda seguridad van a permitir que en un corto plazo de tiempo contemos con un sis-
tema de atenciéon inter-institucional con un perfecto engranaje en Gipuzkoa.
(Establecimiento de protocolos para la Deteccién y notificacion de situaciones de
Desproteccion Infantil; Materiales dirigidos a distintos grupos profesionales;
Actividades Formativas,...).

Por Gltimo, y como corolario a todo lo expresado hasta ahora, queremos
recoger un dato que recientemente apuntaba una investigacion realizada en una uni-
versidad norteamericana, donde se decia que el coste econdémico que la sociedad
puede ahorrarse con medidas preventivas que eviten que un joven llegue a ser delin-
cuente, se cifra en 250 millones de pesetas.

Esa cifra, unida al dolor humano que el propio delincuente y sus previsibles vic-
timas llegarian a ahorrarse, debe reforzarnos en el esfuerzo por mantener e impul-
sar medidas de atencion a los menores en nuestra sociedad.
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AZKEN OYUA

Goiz eder onetan erail bear nabe
txindor baten txintak gozotan naukela?
El naiten leyora begick intz gabe.

Jauna., eriotz au arren emostazu;
koldarrentzat itxi larrosen usafa.
Azkatasun deuna bial egistazu,
atzindu nai dot ba arrotzen irana,
gorputz onek bakez atseden dagian
erri azkatuen Egun-Aundi arte!
Gudan jaus nadilla zuzentzaren alde,
ez ormari atzez, goiz eder argian.
Eta bake deuna sortuko danean
neure azur utsak besteenakin batu;
eresi gurenaz lagundu bidean

obi bakar-arte.

Baria, arren, bukatu
oroigailluaren maitasun itzala
Kristoren gurutzat; Beragan ditxarot.
Josu'ren fedea besterik eztaukot.
Erri zintzo-onenak zaindu dagiala
il gintzanen atsa, il gintzanen ala.

Esteban Urkiaga (Lauaxeta), “Azken Oyua”.
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