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INTRODUCCION

"La pobreza, cuando llega a estos extremos, cuando obliga a mendigar, es,
ademds, degradante. Corroe la autoestima, acorrala en la soledad, genera
verglienza e impotencia. No afecta sdlo al cuerpo, maltratado por las
carencias y el agobio, sino también al espiritu, al destruir la dignidad y la
esperanza. Nadie, especialmente en nuestras sociedades ricas, debiera vivir
en ella. Menos aun las mujeres, que tan generosamente consiguen cuidar
del mundo, dedicando su esfuerzo a la supervivencia ajena mds que a
pelear por su beneficio propio. Hasta que no dejemos atrds el proceso de
feminizacion de la pobreza, y la pobreza misma, no es licito ni razonable

que nos consideremos una sociedad avanzada”.

Marina Subirats (2015: 4)

Motivo y justificacion

El propdsito de esta tesis doctoral es analizar en profundidad los procesos de
empobrecimiento y exclusién social de las mujeres desde la perspectiva de género,
visibilizando las causas y factores especificos de exclusién social de este colectivo y
analizando como estos factores de exclusién condicionan la autonomia econdmica y
personal y, por tanto, el empoderamiento y el bienestar de las mujeres. Este analisis
parte del hecho de que los procesos de exclusidon estan atravesados por las
desigualdades de género y por unas relaciones de poder patriarcales que intensifican y

amplian los efectos de la pobreza y la exclusidn social sobre las mujeres.

Por lo tanto, esta investigacion trata de conocer los procesos de empobrecimiento
desde una perspectiva de género para que sea, a partir de esta relacién de género,
desde la que se reconozca cudl es la problematica real de las mujeres en situacién de
pobreza y exclusién social y, a partir de este reconocimiento, se establezcan
propuestas para la mejora de las politicas de lucha contra la pobreza. Pretendemos
analizar la diferente pobreza y los procesos especificos de exclusidn social que sufren

las mujeres.
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Para contextualizar la investigacion, podemos empezar exponiendo que, desde el afio
2008, estamos viviendo una crisis econdmica, social y politica que ha afectado
gravemente a las personas en situacién de vulnerabilidad. Desde el comienzo de la
crisis, estamos asistiendo a una intensificacion de la pobreza y de la exclusion social,
tanto en cuanto al niumero de personas afectadas como en relacién al agravamiento
de sus situaciones. La exclusion social tiene, hoy en dia, multiples manifestaciones,
pero todas ellas nos conducen hacia sociedades donde las condiciones de vida y
trabajo estan empeorando, y las desigualdades econémicas y sociales aumentan de
forma rapida. Anteriormente a la crisis, existia ya un porcentaje significativo de
poblacién que se encontraba en situacién de riesgo o exclusion social, poblacion que,
con la crisis, ha visto agravada su situacion y a la que se le han ido sumando nuevos

segmentos de la sociedad afectados por el desempleo y la precariedad laboral.

En la Comunidad Auténoma de Euskadi (CAE), segun los datos de la Encuesta de
Pobreza y Desigualdades Sociales (EPDS) del Gobierno Vasco, la pobreza y precariedad
se han agravado entre 2008 y 2014. Entre estos anos, el deterioro del nivel de renta de
una parte de los hogares vascos sigue provocando un incremento de las situaciones de
riesgo de pobreza y ausencia de bienestar (EPDS 2014). Por consiguiente, el impacto de
la crisis esta originando mas situaciones de vulnerabilidad de la poblacién y dentro de
estas situaciones se da la particularidad de que la pobreza y la exclusion social afectan,

de manera mas intensa, a las mujeres.

Asi, lo reconoce el propio lll Plan Vasco de inclusidon Activa (2012-2016) cuando sefala
gue la pobreza, en la CAE, tiene rostro de mujer. Explica que son mujeres mas de dos
tercios de las personas perceptoras de RGIl y que la poblacién femenina no sélo es
dominante entre los colectivos mas pobres (53%), sino también, de forma general, en
cuanto a la pobreza o ausencia de bienestar (57%). También sefiala que hay un
aumento de la poblacién inmigrante empadronada, siendo el 48% de esta poblacién
inmigrante mujeres. Entre la poblacién inmigrante la pobreza tiene mas incidencia.
Aunque en la CAE tan solo el 8,6% de la poblacidn es extranjera, alrededor de un tercio

de los casos de pobreza real se dan en este colectivo.
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Esta situacion no es Unica en nuestra Comunidad Auténoma. A nivel mundial, el
aumento de la pobreza es reconocido, desde hace ya algunos afios, por parte de las
Instituciones y Organismos Internacionales, quiénes afirman ademas que la pobreza

tiene una dimension especial cuando afecta a las mujeres (ONU Mujeres, 2012).

En consecuencia, la presente investigacion busca analizar esta problematica en la CAE

y mostrar la realidad de las mujeres en situacion de pobreza y exclusion social.

Hipdtesis de la investigacidn y objetivos

La hipdtesis general a contrastar en esta investigacion se formula de la siguiente

manera:

Los procesos de empobrecimiento y exclusién social estan marcados por las
desigualdades estructurales de género que se dan en la sociedad, lo que condiciona
que los diferentes factores de exclusién social afecten de forma mads intensa a las
mujeres, mermando sus oportunidades y capacidades e influyendo en su nivel de

empoderamiento y en su bienestar.
Para la comprobacién de esta hipotesis, es necesario considerar tres sub-hipotesis:

1. Los procesos de empobrecimiento y exclusidon social estdan marcados por las
desigualdades estructurales de género que se dan en la sociedad.

2. Existen multiples factores que son la causa de la pobreza y la exclusién social y
algunos de estos factores afectan de forma mas intensa a las mujeres.

3. Las situaciones de pobreza y exclusidn social que sufren las mujeres les impiden
desarrollar sus capacidades de manera plena y merman sus oportunidades de

vida, limitando su empoderamiento y su bienestar.

Estas tres sub-hipdtesis, como se indicara en el apartado de metodologia, se van a
comprobar a través de la revisidn bibliografica (el nivel de la teoria), asi como a través
de los datos cuantitativos y la informacion cualitativa revisada y analizada para el caso

concreto de la Comunidad Auténoma de Euskadi.

En consecuencia, los objetivos de la investigacidn son:
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- Analizar los diferentes conceptos de pobreza, exclusién social y género, para poder
poner las bases de dichos conceptos y entender la relacidén tan estrecha que existe

entre pobreza, exclusion social y género.

- Analizar de qué forma el "género" es un factor de desigualdad social y como impacta

de manera diferente en los procesos de exclusion social de mujeres y hombres.

- Profundizar en el estudio de las diferentes situaciones de vulnerabilidad y los
diferentes factores de riesgo que influyen en los procesos de empobrecimiento y

exclusién social de las mujeres desde la perspectiva de género.

- Conocer la pobreza y exclusion social desde la perspectiva de género en la CAE: su

dimensién y su alcance.

- Visibilizar la realidad de las mujeres en situacidn de vulnerabilidad y/o excusion social

de la CAE, identificando sus necesidades, problematicas e intereses especificos.

- En base al analisis realizado y el conocimiento adquirido, formular propuestas para
incorporar el enfoque de género en el estudio de los procesos de empobrecimiento y

en el disefio de politicas de lucha contra la pobreza.

Metodologia de investigacion

Para el desarrollo de la investigacidn, hemos utilizado tanto fuentes de informacién

secundarias como primarias.

En cuanto al marco tedrico de la investigacion, hemos contado con informacién de
caracter secundario, ya que se ha realizado una revisién bibliografica y documental de
la literatura académica mas relevante internacional y nacional, asi como, de informes
de organismos especializados. Estas fuentes secundarias se han analizado de manera
sistematica, proceso que ha incluido la revision de diversos documentos, informes y
libros en materia de pobreza, exclusidon social y género. También se han analizado
informes técnicos de organismos internacionales como el Banco Mundial, ONU
Mujeres y el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Asimismo, se ha
incluido la revision de documentos procedentes de diferentes instituciones vascas que

trabajan en programas de lucha contra la pobreza y exclusién social (Gobierno Vasco,

16



Diputaciones, ayuntamientos...). La recopilacion y el andlisis documental ha llevado
consigo una amplia busqueda y revision de las directrices, politicas y leyes (a nivel
europeo, estatal y de la CAE) en materia de lucha contra la pobreza y exclusion social y
documentos estratégicos y metodoldgicos relativos a género, pobreza y exclusidon

social.

En cuanto al estudio de la situacién en la Comunidad Autdnoma de Euskadi, el enfoque
metodoldgico que se ha utilizado en esta investigacion es mixto, es decir, se han
utilizado, de forma combinada, métodos cuantitativos y métodos cualitativos. La
decisién de utilizar una metodologia mixta responde a la necesidad de incorporar
diferentes instrumentos de anilisis y de medicidon que permitan un conocimiento y un
analisis en profundidad de la problematica de la pobreza y la exclusion social de las

mujeres en la CAE.

En primer lugar, la metodologia cuantitativa nos permite contextualizar vy
aproximarnos a la situacidon en la que se encuentran las mujeres en riesgo o en
exclusién social en la CAE, y conocer la incidencia de la pobreza y la exclusién social, su
evolucion y compararla con otros territorios. En la parte cuantitativa, hemos analizado
datos generales de la situacion de pobreza y exclusidon para conocer como influye mas
intensamente en las mujeres, basandonos en las operaciones estadisticas disponibles.
Pero, en estas estadisticas oficiales no aparecen analizadas en profundidad las distintas
situaciones de vulnerabilidad o los distintos factores de riesgo que afectan a las
mujeres en relacion con los hombres. En consecuencia, esta informacién se completa

con un analisis en base a metodologia cualitativa.

En el analisis cualitativo, hemos utilizado fuentes de informacién primarias para la
recogida de datos. Concretamente, se han introducido dos técnicas: grupos focales y
entrevistas en profundidad semi-estructuradas. Estas dos técnicas de recogida de
informacién cualitativa han posibilitado la obtencién directa de informaciéon para el
desarrollo de la investigacion. A través de estas técnicas, hemos podido profundizar en
la realidad que viven las mujeres en situacion de pobreza y/o riesgo de exclusidn social
y en las causas que estan en el origen de su empobrecimiento y exclusién desde el

enfoque de género.
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De ahi la importancia del analisis cualitativo para poder obtener informacién detallada
gue nos permita realizar un diagnodstico ajustado de la realidad. Para ello, hemos
delimitado los multiples factores que originan la exclusién dentro de 4 ambitos:
Econdmico, Social-Relacional, Ciudadania-Participacion y Personal. En un primer
momento, organizamos grupos focales para poder investigar las multiples dimensiones
de la exclusiéon y sus manifestaciones. Mas adelante, esta informacion la hemos
completado con entrevistas en profundidad semi-estructuradas para profundizar en

los distintos perfiles de la exclusion.

En total, se han realizado 14 grupos focales (entre 8-10 mujeres por grupo), dentro de
9 entidades sociales que trabajan en el ambito de la exclusién social con mujeres y 6
entrevistas en profundidad. Resaltar aqui que, tanto los grupos focales como las
entrevistas en profundidad, han sido posibles gracias a la colaboracion de 9 entidades
sociales de la CAE que trabajan en el dmbito de la exclusién social con mujeres. Todas
estas entidades pertenecen a la Red de Lucha contra la Pobreza y Exclusién Social en

Euskadi (EAPN Euskadi).

Toda la informacién obtenida mediante estas técnicas ha sido analizada mediante el
programa Atlas-ti. El Atlas.ti es un programa de analisis cualitativo asistido por
ordenador que permite a la investigadora: (a) asociar cddigos o etiquetas con
fragmentos de texto, sonidos, imagenes, dibujos, videos y otros formatos digitales que
no pueden ser analizados significativamente con enfoques formales y estadisticos; (b)

buscar cédigos de patrones; y (c) clasificarlos.

El uso del anadlisis de contenido en esta investigacion nos permite, a partir de sus
propios testimonios, dar voz a las mujeres que viven situaciones de vulnerabilidad y
exclusion social, para que expresen cdmo viven estas situaciones, cdmo les afectan, en
qué ha cambiado su vida, como se sienten..., y, al mismo tiempo, utilizar esta
informacién para profundizar en el analisis de las causas y factores que conducen a
estas situaciones de pobreza y exclusidn social, siempre desde un enfoque de género.

Queremos comprender su realidad a partir de sus propias visiones.

Esta informacion se ha validado a través de dos grupos de contraste: uno realizado con

las trabajadoras y trabajadores sociales de las 9 entidades sociales participantes vy el
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otro con la Junta Directiva de la Red de Lucha contra la Pobreza y Exclusion Social en

Euskadi (EAPN Euskadi).

Como ya se ha mencionado, gracias a EAPN Euskadi, hemos podido acceder a las
entidades sociales que estdn dentro de la red y que trabajan con mujeres en riesgo o
situacion de exclusiéon social. A través de esta organizacion, hemos podido
introducirnos en el trabajo que las entidades sociales realizan en la lucha contra la
exclusion social. Ellos han sido el nexo de unién para que podamos realizar este trabajo

coordinado, junto con las mujeres que llegan a las entidades.

Una vez que EAPN nos ha dado paso en las entidades sociales, hemos empezado a
organizar los grupos focales con mujeres, cuyos testimonios y relatos mostramos y

analizamos en esta investigacion.

Colaboraciones

En primer lugar quiero agradecer al programa Zabalduz' y a la UPV/EHU por brindarme
la oportunidad de poder realizar esta tesis doctoral gracias al contrato laboral como

personal investigador pre doctoral que me fue concedido.

En segundo lugar quiero agradecer a La Red de Lucha contra la Pobreza y Exclusion
Social de Euskadi (EAPN Euskadi), su apoyo y disposicién mostrada en todo momento.
EAPN Euskadi es una red de ONGs comprometidas por la inclusién social de personas
gue sufren pobreza y exclusion social. Tienen como finalidad agrupar a las entidades
del Tercer Sector implicadas en la Lucha contra la Pobreza y la Exclusion Social.
Actualmente la componen 39 organizaciones de la CAE que trabajan con diferentes
colectivos de personas en situacion de exclusion (personas desempleadas, extranjeras,
sin hogar, con problemas de drogodependencias, desestructuracion social y familiar,
minorias étnicas,...), dispuestas a trabajar en red, para coordinarse, intercambiar

experiencias, cualificar a sus miembros, elaborar proyectos comunes, y constituir un

LEl programa Zabalduz es un programa creado por la Universidad del Pais Vasco cuyo objetivo es
establecer un programa de formacién de personal investigador pre doctoral en cooperacidon con el
entorno productivo y social, para adecuar la formacién a una sociedad que avanza en el conocimiento y
la innovacidn. Los estudios de doctorado no sélo se deben preparar para una carrera académica, sino
también para la incorporacién en las empresas, organizaciones e instituciones innovadoras, y este es el
objetivo final del programa Zabalduz, formar doctores y doctoras que puedan incorporarse a empresas,
instituciones u organizaciones sociales.
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grupo de presion con capacidad de interlocucién, informando y denunciando las
situaciones de pobreza y exclusion, propiciando el debate sociopolitico y presentando

alternativas vdlidas para superar esas situaciones.

En el apartado de metodologia, ya hemos sefialado el papel tan fundamental que esta
red ha tenido a la hora de realizar el trabajo de campo de esta tesis. Quiero insistir en

gue, sin su ayuda y su estrecha colaboracion, esta tesis no hubiera sido posible.

Igualmente, un agradecimiento especial a las 9 entidades sociales que han participado
en la investigacion ya que gracias a ellas ha sido posible contactar a las mujeres

participantes y conocer la realidad que viven muchas mujeres en la CAE.

Y, por supuesto, quisiera brindar un agradecimiento muy especial a las mujeres que
han accedido a participar en los grupos focales y en las entrevistas en profundidad por
su generosidad a la hora de ofrecerme sus testimonios de vida. Ellas son las verdaderas

protagonistas de esta tesis.

Entrevistas personales a personas expertas en genero y exclusion social

Durante el desarrollo de la tesis, he realizado varias entrevistas personales a personas
expertas del dmbito de la exclusidn social, cuya informacion ha sido muy relevante

para la tesis. Estas personas son las siguientes:

- Perico Pérez Arrospide, ex- Director de Bienestar Social y Secretario General de
Drogodependencias del Gobierno Vasco, e impulsor del 12 Plan Integral de Lucha

contra la Pobreza en el Pais Vasco.

- Luis Sanzo, Responsable del area estadistica del Departamento de Empleo y Politicas
Sociales del Gobierno Vasco y director y analista de la Encuesta de Pobreza y
Desigualdades Sociales (EPDS), una de las operaciones estadisticas de medicion de la

pobreza con mayor trayectoria historica en Europa.

- Arantza Orbegozo, directora del Departamento de Empleo y Politicas Sociales del

Gobierno Vasco.

- Manuel Aguilar. Universidad de Barcelona. Politicas contra la exclusidén social en

Europa.
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- Maria Silvestre, profesor de la Universidad de Deusto y ex directora de Emakunde

- Miguel Laparra. Universidad Publica de Navarra. Director de la Catedra de

Investigacion para la igualdad y la integracion social.

- Carlos Pereda, Colectivo IOE de investigacion socioldgica.

Estructura de la investigacion

El trabajo de investigacidn se ha estructurado en seis capitulos, que, entrelazados
entre si de manera coherente, reflejan todo el proceso de investigacion y permiten

recorrer todas sus fases desde el inicio hasta su fin.

En el capitulo 1, se aborda el marco tedrico sobre pobreza y desarrollo humano. Se
define y se revisa la evolucion del concepto de pobreza a lo largo del tiempo y se
sintetiza la amplia variedad de interpretaciones que de este concepto se pueden
encontrar. A continuacién, se analizan los diferentes enfoques de pobreza que
histéricamente se han utilizado a través de las aportaciones de los diferentes autores y
autoras expertas en el tema. Se examina la pobreza desde el desarrollo humano,
donde el desarrollo debe estar centrado en las personas. En este apartado, se
presentan las ideas centrales del desarrollo humano, las capacidades centrales de
Martha Nussbaum e Ingrid Robeyns, y se explican diferentes indices de medicidn del
desarrollo humano, la pobreza humana, desarrollo y género y desigualdades. En la
ultima parte de este capitulo, se analiza el empoderamiento como estrategia de
desarrollo. Aqui, se explica la evolucidn de este concepto entendido como un proceso,
sus dimensiones y las diferentes visiones de autores y autoras sobre el

empoderamiento de las mujeres, como objetivo del desarrollo humano.

En el capitulo 2, se expone el marco tedrico utilizado sobre los procesos de
empobrecimiento y la exclusion social desde el analisis de género. El capitulo comienza
presentando los diferentes debates que se dan en torno a los conceptos de pobreza y
exclusion social, a través de la revision de las aportaciones de diferentes autores/as
relevantes en este debate, como Robert Castel, Serge Paugam, Hilary Silver o Joan
Subirats. Para ello, se explica el origen y la evolucidn histérica del concepto de

exclusion social, sus multiples dimensiones y los paradigmas sociales de la exclusién.
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En una segunda parte del capitulo, se introduce el enfoque de género en el andlisis de
la exclusion social y la pobreza. Es aqui donde se explica el concepto de género y se
identifican dos aproximaciones teéricas y metodoldgicas que se han utilizado para
explicar la pobreza femenina; por un lado, la feminizacién de la pobreza y, por otro
lado, el andlisis de género en los procesos de empobrecimiento. Es, precisamente, esta
segunda aproximacion la que se va a utilizar en esta investigacién. En consecuencia, se
profundiza en las desigualdades de género y en cdmo estas desigualdades afectan a los
factores causales que llevan al empobrecimiento y exclusion social de las mujeres, se
analiza la pobreza y exclusién social desde el género y la relacidn entre los procesos de
empobrecimiento y el género. Intentaremos identificar de qué forma el hecho de ser
hombre o mujer influye tanto en el riesgo de vivir procesos de exclusién, como en la
existencia de itinerarios de exclusion diferenciados. Por ultimo, se expone el marco de
analisis de la exclusion social desde el enfoque de género que se va a utilizar en esta
investigacion y se explican las diferentes dimensiones que conforman los procesos de
pobreza y exclusion social de las mujeres, incluidos en cuatro ejes de analisis o

dimensiones: eje econdmico, eje laboral, eje social-relacional y eje personal.

En el capitulo 3, se realiza una aproximacién cuantitativa sobre la pobreza y la
exclusién social de las mujeres en la Comunidad Auténoma de Euskadi (CAE). Por un
lado, se explican las limitaciones e insuficiencias que encontramos en los estudios
actuales sobre pobreza y exclusidn social para la CAE, desde el punto de vista del
género, asi como las carencias que se han encontrado en los analisis y datos
estadisticos oficiales en cuanto al género. Se identifican los principales indicadores que
se usan para medir la pobreza y se comprueba la ausencia de perspectiva de género en
estos indicadores y, en consecuencia, en los andlisis realizados en base a esta fuente
de informacion. Posteriormente, se presenta una vision de la situacién de la evolucién
de la CAE en relacidn a los principales indicadores de pobreza y exclusién social entre
los afios 2008 y 2014, y se analizan otros indicadores de desigualdades sociales
vinculados a la pobreza y la exclusion social, como son las desigualdades en el mercado
de trabajo, en el trabajo reproductivo y de cuidados y en el acceso al sistema publico

de prestaciones sociales.

22



En el capitulo 4, se detalla la metodologia cualitativa de investigacion. El capitulo
comienza presentando las técnicas utilizadas, los grupos focales y la entrevista en
profundidad, y contindia exponiendo cdmo se ha analizado la informacién recopilada
(analisis de contenido), tanto de los grupos focales como de las entrevistas en
profundidad, asi como el uso que se ha realizado del Atlas.ti. En una segunda parte del

capitulo, se presenta en detalle el proceso de la investigacidn cualitativa y sus fases.

En el capitulo 5, nos introducimos ya en el andlisis y la interpretacion de la informacién
cualitativa, anadlisis que nos permite profundizar en el anadlisis de la realidad de las
mujeres en situacion y en riesgo de exclusidén social, a través de los testimonios

recogidos de los grupos focales y las entrevistas en profundidad.

En este capitulo, prestamos especial atencion a las verdaderas protagonistas de esta
investigacidn, las propias mujeres y, a través de sus percepciones, opiniones y
testimonios, tratamos de explicar y comprender su realidad. Lo que nos interesa es
profundizar y analizar los procesos de exclusidn (e insercion) social, sus causas y sus
consecuencias, los factores influyentes, las barreras y obstdculos para conseguir su
inclusion y participacion en la sociedad como ciudadanas de pleno derecho. El objetivo

es realizar un diagndstico detallado, rico y profundo de su situacién.

En el capitulo 6, presentamos las conclusiones finales de la investigacion. Las
conclusiones nos han llevado a elaborar unas recomendaciones preliminares, con el
objetivo de incidir en propuestas de mejora que se podrian incluir en las politicas de
lucha contra la pobreza, para que estas politicas tengan en cuenta medidas especificas
y con caracter integral, destinadas a las mujeres en situacién de riesgo y/o exclusién

social.
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CAPITULO 1

POBREZA Y DESARROLLO HUMANO

1.1. Definicion y evolucidn del concepto de pobreza

La erradicacion de la pobreza es uno de los desafios mundiales mas importantes y que
requieren una atencidn urgente e inmediata en tanto que es una de las causantes de

gran parte de las multiples dificultades que atraviesan muchos paises en el mundo.

Dado que millones de personas viven en situacion de pobreza, resulta necesario
comprender qué entendemos por pobreza. La aclaracién es muy relevante ya que, a
priori, el término queda relegado y suele asociarse a cuestiones de indole puramente
econémica aunque, en realidad, sea importante reconocer la pobreza no Unicamente
desde el punto de vista de pobreza de ingresos, sino mas bien como una limitacion al

desarrollo que tienen las personas por no poder satisfacer sus necesidades basicas.

Esta consideracion no es menor y, de hecho, estd intimamente ligada a la evolucion
qgue ha tenido el propio concepto de desarrollo, entendido inicialmente solo bajo
parametros econdmicos para luego ir incorporando progresivamente otras variables

sociales y culturales.

Como sefiala Alfonso Dubois (2001), la categoria de pobreza no es una creacion
moderna, aunque si lo sean algunos de sus contenidos; por el contrario, tiene una
larga tradicién en la mayoria de las culturas, en cada una de las cuales se manifiesta
diversamente vy su significado ha ido evolucionando con el tiempo. De esta continua y
variada presencia, no resulta facil deducir un concepto Unico de pobreza que tenga
validez universal. El concepto de pobreza se ha definido y se define de acuerdo a las
convenciones de cada sociedad. La percepcién que se tiene de qué es la pobreza
depende del contexto social y econdmico y de las caracteristicas y objetivos en torno a
los que se organiza la sociedad. Pero, dentro de esa variedad de contenidos, cabe

extraer un nucleo comuin a todos ellos: la pobreza siempre hace referencia a
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determinadas privaciones o carencias que se considera que, cuando las padecen las

personas, ponen en peligro su dignidad como seres humanos.

Durante décadas, el debate en cuanto a la definicién de la pobreza ha sido continuo v,
como ya se ha mencionado, esto ha provocado que no exista un consenso unanime
sobre qué se entiende por pobreza. Esta consideracidon es muy relevante dado que la
definicion de pobreza adoptada no es neutra, de su definicién, de la delimitacion de
gue se entiende por pobreza, dependerdn las politicas sociales y econdmicas que se

implementen para dar solucion a este problema.

Historicamente, la pobreza ha sido un fendmeno determinante en el proceso de
desarrollo de muchos paises. A lo largo de toda la historia, se encuentran menciones
sobre el fendmeno de la pobreza, pero los estudios y andlisis mas sistematicos se
inician a fines del siglo XIX y, con ello, los esfuerzos por definir, medir, comprender,

reducir y/o superar la pobreza.

En primer lugar, se debe definir y medir la pobreza y, en segundo lugar, identificar qué

politicas y estrategias pueden ser usadas para resolverla o mitigarla.

Los primeros estudios de pobreza se centraban en la existencia de una pobreza
absoluta. Asi las personas pobres eran aquellas cuyo nivel de ingresos no les permitia
acceder a una canasta de productos basicos que asegurase la satisfaccion de sus
necesidades vitales (alimentacion, vivienda, vestido). Estos minimos eran basicamente
los mismos para todas las personas en el momento del andlisis, con independencia del
tipo de sociedad en la que vivian®. La primera linea de pobreza absoluta fue propuesta
por Seebohm Rowntree en 1901 en York como el coste de una cesta de bienes que
contenia todos aquellos bienes y servicios imprescindibles para satisfacer las

necesidades minimas de sustento de los hogares.

Las mediciones que combinan lo absoluto y lo relativo utilizan una cesta de bienes y

servicios dada. Para las necesidades alimentarias y para las no alimentarias utilizan la

’Ha sido tradicional tomar la medida de un délar per cdpita al dia como el umbral de pobreza absoluto a
nivel mundial. Pero hay lineas ahora de 2 ddlares al dia y de 4 ddlares al dia segun los paises. Este
enfoque se sigue utilizando y tiene una gran influencia.
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metodologia de Engel. La ley de Engel indica que a medida que aumenta el ingreso, la
proporcién del gasto en alimentacion disminuye, de lo que se deriva un coeficiente
gue nos indica el porcentaje de renta gastado en alimentos. Para la elaboracion del
coeficiente puede tenerse en cuenta sélo a la poblacion pobre, a un grupo de
referencia o al total de poblacion. Este ultimo método es el que desarroll6 Mollie
Orshansky en 1965. Calculd el gasto minimo necesario para satisfacer las necesidades
basicas y a esto le afiadid una proporcidon para hacer frente a los gastos no
alimentarios. De esta forma se incorporan dos aspectos. Primero, al tener en cuenta
los patrones de consumo de las familias, una aproximacién socioldgica al presupuesto
(Alcock, Pete 1997). Segundo, incorpora una dimensién social y no meramente
bioldgica al problema de la pobreza, aunque mantiene el énfasis en la dieta minima y
la subsistencia. Este método se aplicd en EEUU en 1968 para determinar la linea de
pobreza oficial y desde entonces, a pesar de las recomendaciones de muchos
investigadores e investigadoras, sélo se ha actualizado en base a las variaciones de los
precios de los bienes y servicios y no en base a lo que hoy en dia se consideran
necesidades. Esto presenta el peligro de que si las actuales tasas de crecimiento
contindan y la linea de pobreza permanece constante, pronto ésta Ultima serd
equivalente, no a la mitad de las ganancias medias, como lo era en 1969, sino a una

cuarta parte (Glennerster, Howard 2000).

El enfoque absoluto fue el dominante hasta finales de los afos 70 del siglo XX. Las
lineas de pobreza absoluta siguen usandose en paises empobrecidos, pero también se
siguen utilizando en EE.UU y Canada donde el umbral de pobreza absoluta esta
asociado a un presupuesto minimo. El enfoque absoluto ha sido, sin embargo, objeto
de muchas criticas y, hoy en dia, tiene escaso interés, especialmente en los paises
desarrollados, donde el analisis de la pobreza se identifica mas con la pobreza relativa,

tal y como se explica a continuacion.

En los afios 70, comienza a introducirse un nuevo concepto de pobreza que surge al
ampliar el conjunto de las necesidades basicas de las personas. Este nuevo concepto
de pobreza incorpora, junto a las necesidades de alimentacion, vivienda y vestido,

otros bienes como el acceso al agua, al transporte publico, a la salud, la educacion y la
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cultura. Este enfoque es importante porque las necesidades humanas ya no son solo

fisicas, sino que también se reconoce la importancia de las necesidades sociales.

A partir de los afos 80, se empieza a plantear el enfoque relativo de la pobreza, siendo
Peter Townsend uno de los autores pioneros en esta materia. Este autor define la

pobreza como "privacion relativa" y argumenta que:

"las personas estdn relativamente privadas si no pueden obtener, en absoluto o
suficientemente, las condiciones de vida (dietas, comodidades, servicios) que les
permiten desempefiar los papeles, participar en las relaciones y seguir los
comportamientos habituales que se esperan de ellas como miembros de la sociedad. Si
les faltan o le son negados los recursos para obtener esas condiciones de vida y, por
tanto, para cumplir con su calidad de miembros de la sociedad, se puede decir que son

pobres" (Townsend, Peter 1993:36; 1999).

Esta definicion, que incluye tanto necesidades fisicas como sociales, considera
personas pobres a aquellas cuyos ingresos no alcanzan un determinado porcentaje de
los correspondientes a la media o mediana de su entorno socio-geografico. Se trata de
una concepcion excluyente respecto al bienestar medio de la sociedad o el minimo de
vida aceptable en la que la persona estd inmersa. La delimitacion entre personas
pobres/no pobres se relaciona con el nivel de desarrollo y la renta de cada pais. Este
tipo de definicidon se hace extensible también a la unidad familiar, y se habla de

familias pobres/no pobres.

Este enfoque es relativo dado que considera no solo los ingresos de los hogares o
personas particulares, sino también los ingresos del conjunto de la comunidad de
referencia. Esta idea la comparte Udaya Wagle (2002:29, citado en Belzunegui, Angel y

Brunet, Ignasi 2012:12), cuando afirma que:

“las personas caen en la pobreza cuando sus ingresos, aunque sean suficientes para
sobrevivir, quedan muy por debajo de los ingresos de la comunidad. En este caso, no
pueden disponer de lo que el conjunto de la sociedad considera el minimo necesario
para la dignidad. Y no pueden escapar del todo de esta condicion, por lo que el juicio
del resto de la sociedad es que son indignos".
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Tal y como sefiala Paul Spicker (2001), este enfoque relativo de pobreza pasa ademas
de las necesidades a los recursos como punto esencial para definir la pobreza. Esos

recursos seran considerados en términos de renta.

El enfoque relativo de la pobreza tuvo una gran influencia en los estudios e
investigaciones que se realizaron en los afios 80 y 90. La mayoria de estos trabajos
tomaron como referencia el nivel de renta o de consumo medio de la sociedad. Asi,
por ejemplo, la Unidon Europea toma como referencia este concepto de pobreza y
adopta la siguiente definicion de forma explicita: "Son pobres aquellas personas,
familias o grupos cuyos recursos (materiales, culturales y sociales) son tan limitados
que los excluyen del modo de vida minimo aceptable en el estado miembro en el que

habitan" (Eurostat 1990:5).

Esta definicidn de pobreza relativa también ha estado sometida a importantes criticas.
En particular, se ha criticado el hecho de que se centra en las personas y las familias,

dejando a un lado los procesos sociales que generan esta situacién.

Una de las aportaciones mas interesantes a la hora de definir la pobreza ha sido, sin
duda, la realizada por Amartya Sen (1983). Este autor conceptualiza la pobreza como si
fuese en su conjunto relativa y explica que la satisfaccion absoluta de algunas
necesidades podria depender de la posicidn relativa de una persona con respecto a las
otras. La satisfaccidon absoluta es diferente para cada comunidad y varia con el tiempo.
Siguiendo esta linea, Amartya Sen va a plantear la importancia del desarrollo de las
capacidades de las personas y su estrecha relacién con la pobreza (Sen, Amartya 1999,
2000). Segun este planteamiento, la pobreza no tiene que ver con la falta de ingresos,
sino con la imposibilidad o incapacidad de las personas de conseguir un bienestar o
desarrollo humano pleno, a través del pleno desarrollo de sus capacidades. El nivel de
vida de las personas viene determinado por la capacidad de las personas para
transformar los ingresos que reciben en capacidades personales que les permitan
tener una vida digna. El enfoque de las capacidades, por tanto, sefiala la "necesidad de
entender mejor la naturaleza y las causas de la pobreza y la privacion, trasladando el

problema de los medios (renta), a los fines que los individuos tienen razones para
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persequir y, por tanto, a las libertades necesarias para alcanzar estos fines" (Sen,

Amartya 1999:117).

En definitiva, podemos decir que el concepto de pobreza se ha ampliado en el
transcurso de las ultimas décadas, desde un enfoque centrado en las variables
econdmicas de ingreso o consumo, a enfoques que han incorporado otras dimensiones
de la vida de las personas, tales como la longevidad, condiciones de salud,
analfabetismo, o bien, la vulnerabilidad, el riesgo y la “impotencia y la falta de voz”,
entre otros condicionantes que afectan significativamente a las personas en situacion
de pobreza. Por lo tanto, las aproximaciones al concepto de pobreza han ido
evolucionando hacia un concepto de pobreza mas amplio donde la pobreza es
entendida como fendmeno multidimensional, es decir, las situaciones de pobreza
abarcan muchos aspectos, materiales y no materiales: ingreso, salud, carencias
relacionadas con el desarrollo humano tales como libertad, dignidad y autoestima. De
esta manera, la definicién de la pobreza se ha ampliado para lograr una mejor
caracterizacidn del fendmeno y, por consiguiente, reorientar el pensamiento acerca de

las estrategias dirigidas a su reduccién (Arriagada, Inma 2003).

1.2. Tipologia de enfoques sobre pobreza

Como senala Alfonso Dubois (2001, 2008, 2010), una forma de clasificar los diferentes
enfoques en su acercamiento al concepto de pobreza es, precisamente, en base a la
importancia que conceden a alguno de los siguientes elementos: conceptualizacién,
medicion o politicas; aunque toda propuesta de comprensién de la pobreza exige, en
algun grado, dar respuesta a los tres elementos mencionados. Asi, no cabe pensar en
una politica social que no tenga una minima definicién de quiénes son pobres o que no
especifique en qué realidad social va a intervenir; ni puede plantearse una medicién
sin establecer con claridad qué se quiere medir; como tampoco tiene sentido proceder
a la conceptualizacidon de un fendmeno social si no hay ningln interés en conocer su

dimensién y actuar sobre él.

Por lo tanto, una primera opcién a la hora de clasificar los diferentes enfoques de

pobreza, es utilizar, como criterio para la ordenacion de los enfoques de pobreza cudl
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es su preocupacion inicial, distinguiendo aqui entre dos motivaciones principales:
aquellas definiciones que se centran en la descripcidn y el analisis de las situaciones de
pobreza y ésas otras definiciones que, por el contario, se preocupan
fundamentalmente por conocer las causas de la pobreza. Asi, se diferencian dos
grandes enfoques metodolégicos segun analicen la pobreza desde sus sintomas, el que
denominamos enfoque estdatico; o desde sus causas, el que denominamos enfoque

dindmico (Dubois, Alfonso 2001, 2008, 2010).

La pobreza contemplada desde los sintomas (enfoque estatico) centra su atencidn en
el conocimiento de las caracteristicas de las personas pobres, en la medicion de esta
situacién y en la identificacion de las politicas sociales vinculadas a su mitigacion.
Aunque el estudio de los sintomas no tiene porqué implicar el abandono de la
preocupacion por conocer sus causas, historicamente las propuestas que han
adoptado este enfoque focalizan su dmbito de estudio sobre los resultados de la
pobreza, como si el conocimiento empezara y acabara en sus sintomas, por lo que el
modelo econdmico se desliga del andlisis. Esta toma de posicion lleva a adoptar una

metodologia dirigida a la descripcion de la sintomatologia.

En cambio, la pobreza entendida desde las causas (enfoque dindmico) que originan
esas situaciones de carencia lleva a la necesidad de analizar el modelo econdmico, la
estructura social, las relaciones politicas o el contexto cultural para comprender los
porqués de la pobreza. Su objeto de estudio se amplia a los procesos econdmicos,
sociales y politicos que producen resultados de carencia. De esta manera, el enfoque

dindmico no elude ninguna de las manifestaciones de la pobreza.

En esta misma linea, Inma Arriagada (2005:109) argumenta que conviene distinguir
entre, por un lado, las politicas de reduccion de la pobreza, que aluden a las causas del
fendmeno y a su correccion, y que se relacionan con la gestién macroecondmica, las
regulaciones y las politicas institucionales para generar un desarrollo equitativo y
evitar las crisis y la desigualdad y, por otro lado, las politicas de alivio y enfrentamiento
(proteccidén social) de la pobreza, que apuntan a disminuir el riesgo social en
situaciones de crisis, es decir, buscan atenuar las consecuencias de las diversas

manifestaciones de la pobreza. Entre las politicas para reducir la pobreza se pueden
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distinguir las orientadas a establecer derechos econdmicos y sociales; mientras que
entre las de alivio y enfrentamiento de la pobreza se pueden incluir las de caracter
compensatorio (de asistencia social) y las orientadas a proporcionar bienes y servicios

sectoriales a grupos de poblacién focalizados.

Otra tipologia frecuentemente utilizada en los estudios sobre la pobreza es la que nos
permite identificar, siguiendo a Cristina Ruggeri, Ruhi Saith y Frances Stewart (2003),
los cuatro enfoques mas importantes e influyentes. Estos son: el enfoque monetario,
el enfoque de las capacidades, el enfoque de la exclusidon social y el enfoque
participativo. Estos enfoques son, en realidad, la expresién de un debate mas amplio
en torno a la manera de entender el desarrollo de la riqueza y el no goce de sus

beneficios.

En el enfoque monetario se establece una frontera y se considera pobre a aquel que
tiene unos recursos insuficientes para alcanzar un nivel de vida minimo para satisfacer
las necesidades basicas. Se habla de pobreza econémica o material. Este es, sin duda,
el enfoque mas difundido. No obstante, los otros enfoques, que comentaremos a
continuacion, han ganado cada vez una mayor aceptacion en la medida en que han
puesto de manifiesto las limitaciones de la perspectiva monetaria para definir a la

pobreza y han contribuido a una comprensién mas integral del tema.

El enfoque de las capacidades, cuyo pionero fue Amartya Sen, como ya se comentaba
en el apartado 1.1, se define como la libertad de los individuos para vivir una vida que
les permita la realizacién de sus capacidades y rechaza el ingreso monetario como la
Unica medida del bienestar. La pobreza se entiende como la carencia de recursos que
impide a las personas cumplir algunas actividades basicas como permanecer vivo y
gozar de una vida larga y saludable, reproducirse y trasmitir su cultura a las
generaciones siguientes, interactuar socialmente, acceder al conocimiento y gozar de
libertad de expresidon y pensamiento. De acuerdo con este enfoque, la lucha contra la
pobreza consistird en identificar y potenciar las capacidades de las personas para

mejorar su bienestar.
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El enfoque de la exclusion social estudia las caracteristicas estructurales de la sociedad
gue generan procesos y dinamicas que excluyen a los individuos o a los grupos de la
participaciéon social plena. Hace especial referencia a la distribucion de las
oportunidades y los recursos para la superacién de la exclusion y al fomento de la
inclusidn, tanto en los mercados de trabajo como en los procesos sociales. Por su

importancia, de este concepto hablaremos mas detenidamente en el capitulo 2.

El enfoque participativo define la pobreza a partir del anélisis que las propias personas
realizan de su realidad e incluye todos los aspectos que ellas mismas consideran
significativos. Desde este punto de vista, la superacién de la pobreza pasa por el
empoderamiento de las personas pobres (Ruggeri, Cristina; Saith, Ruhi; y Stewart,

Frances 2003).

En conjunto, estos diferentes enfoques ponen de manifiesto la complejidad de los
estudios sobre la pobreza. También algunos de estos enfoques plantean la necesidad
de entender la pobreza como un proceso y no como un estado, es decir, si bien la
pobreza puede ser una situacion que se mantiene en el tiempo, en muchos casos es
variable y puede modificarse en el corto plazo, especialmente en funcién de

situaciones de empleo y desempleo (Arriagada, Inma 2003).

Por dltimo, desde una perspectiva mas amplia, hay algunos otros conceptos que
pueden contribuir al analisis de la pobreza, como la desigualdad y la vulnerabilidad. En
este sentido, es importante diferenciar estos conceptos analiticamente en la medida
en que el enfoque escogido incide en el tipo de politicas y programas que se formulan

para enfrentar el fendmeno de la pobreza.

En el desarrollo de esta tesis doctoral, vamos a centrar nuestro analisis de la pobreza
tomando como referencia principal dos enfoques de los presentados hasta ahora: el
enfoque de capacidades y desarrollo humano y el enfoque de la exclusién social,
aunque también integraremos el enfoque participativo dado que, como se vera en el
capitulo 5 al realizar el andlisis cualitativo, la propia percepcion de las mujeres sobre su
situacion de pobreza y exclusidn social es un elemento central de la investigacion

realizada en esta tesis doctoral.
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1.3. La pobreza desde el enfoque del desarrollo humano y/o enfoque
de las capacidades

1.3.1. El enfoque del desarrollo humano y de las capacidades

Desde que se inicid, en 1990, el Informe sobre Desarrollo Humano, el desarrollo
humano se ha conceptualizado como el proceso de ampliacion de las opciones de la
gente. Las mdas fundamentales consisten en vivir una vida larga y sana, tener educacion
y disfrutar de un nivel decente de vida. Entre otras opciones adicionales se incluyen la
libertad politica, la garantia de otros derechos humanos y el respeto por si mismo>.
Estas son algunas de las opciones esenciales para el desarrollo humano de las personas
que viven en el planeta y cuya ausencia puede obstaculizar muchas otras
oportunidades. De esta manera, el desarrollo humano es un proceso de ampliacién de

las opciones de la gente asi como de elevacidn del nivel de bienestar logrado.

El enfoque del desarrollo humano ha sido ampliamente difundido en los ultimos afios
desde que lo formularan Mahbub ul Hag, Amartya Sen y Martha Nussbaum. El enfoque
de desarrollo humano también recibe el nombre de enfoque de las capacidades. Para
Martha Nussbaum (2012:38-40), estas capacidades son la respuesta a la pregunta:
équé es capaz de hacer y de ser una persona? es decir, el enfoque concibe cada
persona como un fin en si misma y se pregunta por las oportunidades disponibles para
cada ser humano. Dicho de otra forma, las capacidades son lo que Amartya Sen llama
"libertades sustanciales", un conjunto de oportunidades para elegir y actuar, libertades
gue son esenciales en el enfoque de derechos humanos y que recogen los principales
ambitos en los que las personas tienen derecho a decidir sobre sus vidas (Nussbaum,

Martha 2012, citada en Larraifiaga, Mertxe y Jubeto, Yolanda 2014).

Por lo tanto, el enfoque del desarrollo humano y el de las capacidades consideran que
el desarrollo debe estar centrado en las personas, buscando que éstas amplien sus
capacidades y dispongan de una gama mayor de opciones para disfrutar la vida que
desean vivir. Al reconocer que las personas pueden tener distintos fines y deben tener

la libertad de elegirlos y la capacidad de conseguirlos, este enfoque reconoce y respeta

* Véase Informe de Desarrollo Humano. PNUD 1997
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la diversidad de necesidades, intereses y valores que las personas tienen en cada
momento y en cada sociedad. También plantea que las mujeres y los hombres han de
disfrutar en condiciones iguales de los bienes, oportunidades, recursos y recompensas

valorados por la sociedad.
En este sentido, podemos decir que las ideas centrales del Desarrollo Humano son:

a) El desarrollo es un proceso amplio que debe estar centrado en la persona.

b) La persona es un ser rico y complejo, por lo que su desarrollo debe ser

multidimensional, tanto en sus causas como en la estrategia para reducirla®.

c) Los indicadores de progreso del desarrollo humano deben ser

multidimensionales, especialmente no deben reducirse al ingreso per cépita.

d) La persona es el sujeto de derecho y de derechos. El derecho es un derecho

humano y la ausencia de pobreza es constitutivo de la dignidad de la persona.

Martha Nussbaum senala que para que existan oportunidades para las personas de
disfrutar de una vida buena es importante desarrollar las capacidades humanas, esto
es, "promover su capacidad de organizar su vida de acuerdo con su vision personal de
qué es lo mds profundo y lo mds importante" (Nussbaum, Martha 2012: 52). Y, de igual
forma, nos indica que "lo minimo y esencial que se exige de una vida humana para que
sea digna es que supere un nivel de umbral mds que suficiente de diez capacidades
centrales” (Nussbaum, Martha 2012:53). Estas diez capacidades centrales estan
recogidas en la Tabla 1.1. Con la identificacion de las capacidades centrales, esta
autora pretende comprender y explicar cudles son los elementos claves de una vida
digna. Entre las propuestas, hay que destacar la importancia que se le da a los
derechos del cuerpo y la mente (a la salud, integridad fisica, a los sentidos, al juego...),

asi como a las relaciones con otras personas y otros seres (sentidos, emociones,

* Asi ha sido recogido por el Comité de Ayuda al Desarrollo (CAD) en sus directrices para la reducciéon de
la pobreza (OCDE 2000)
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afiliacion, otras especies, control sobre el propio entorno). Ademds, todas las

capacidades centrales se interrelacionan entre si.

Tabla 1.1. Capacidades centrales de Martha Nussbaum

1. Vida: Ser capaces de vivir una vida humana de duracidon normal hasta su fin, sin
morir prematuramente o antes de que la vida se reduzca a algo que no merezca la
pena vivir.

2. Salud corporal: Ser capaces de gozar de buena salud, incluyendo la salud
reproductiva, estar adecuadamente alimentado/a y tener una vivienda adecuada.

3. Integridad fisica: Ser capaces de moverse libremente de un lugar a otro y con
seguridad.

4. Sentidos, imaginacion y pensamiento: Ser capaces de utilizar los sentidos, de
imaginar, pensar y razonar y de poder hacer estas cosas de una forma realmente
humana, es decir, informada y cultivada gracias a una educacién adecuada.

5. Emociones: Ser capaces de tener vinculos afectivos con cosas y personas ajenas a
nosotras mismas.

6. Razdn practica: Ser capaces de formar un concepto del bien e iniciar una reflexién
critica respecto de la planificacion de la vida.

7. Afiliacién: Ser capaces de vivir con otras personas y volcadas hacia otras y ser
capaces de ser tratadas como seres dignos cuyo valor es idéntico al de los y las
demas.

8. Otras especies: Ser capaces de vivir interesadas y en relacién con los animales, las
plantas y el mundo de la naturaleza.

9. Juego: Ser capaces de reir, jugar y disfrutar de actividades de ocio.

10. Control sobre el propio entorno (politico y material): Ser capaces de participar
eficazmente en las decisiones politicas, ser capaces de poseer propiedades.
Fuente: citado en Larraifaga, Mertxe y Jubeto, Yolanda 2014:47-48

El trabajo de Martha Nussbaum ha sido complementado por otras autoras como Ingrid
Robeyns. Con su nueva propuesta de capacidades, esta autora ha buscado adaptar las
capacidades centrales a la realidad econdmica, social e institucional de los paises del
"Norte" (ver Tabla 1.2). En consecuencia, su propuesta de capacidades presta una
mayor atencion al acceso al trabajo, tanto remunerado como no remunerado, y a los

cuidados vy resalta la parte del cuidado mas invisibilizada® que es la no remunerada.

5 .y P ; ,
Sobre esta cuestidn, se hablard mas en detalle en el capitulo 2.
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Incluye, asimismo, capacidades vinculadas con el poder de tomar decisiones sobre el
uso del tiempo y desagrega algunas capacidades que Martha Nussbaum agrupaba en
una sola categoria (Larrafiaga, Mertxe y Jubeto, Yolanda 2011, 2014). Estas
capacidades no se pueden entender las unas sin las otras y es evidente que estan

intimamente relacionadas.

Tabla 1.2. Capacidades de Ingrid Robeyns

1. Vida y salud fisica.

2. Bienestar y salud mental.

w

. Integridad y seguridad corporal.

4. Relaciones sociales.

ul

. Empoderamiento politico.

6. Educacion y conocimiento.

~N

. Trabajo doméstico y trabajo de cuidados no remunerado.
8. Trabajo remunerado y otros proyectos.

9. Vivienda y medio ambiente.

10. Movilidad.

11. Actividades de ocio.

12. Poder decisorio en el uso del tiempo.

13. Respeto (a una misma y con dignidad).

14. Religidn

Fuente: Larrafiaga, Mertxe y Jubeto, Yolanda 2014:47-48

Asi, de forma general, se considera que las capacidades mads esenciales para el
desarrollo humano son disfrutar de una vida larga y saludable, tener acceso a una
educaciéon de calidad, acceder a los recursos necesarios para lograr un nivel de vida
digno y poder participar en la vida de la comunidad. Sin estas capacidades, se limita la
variedad de opciones disponibles y muchas oportunidades en la vida permanecen

inaccesibles.
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Pero el desarrollo humano va mucho mas alla y existen otras esferas de opciones
fundamentales en la calidad de vida de las personas que incluyen la garantia de los
derechos humanos, la seguridad humana, el cuidado de la vida y del planeta, entre
otras, todas ellas necesarias para que una persona pueda ser creativa, productiva, goce
de respeto propio, desarrolle su potencial interno y la sensacién de pertenencia a una
comunidad. Y, por lo tanto, el desarrollo de las capacidades se encuentra
estrechamente relacionado con los derechos humanos reconocidos por la comunidad
internacional y que se recogen en la Tabla 1.3. En definitiva, el desarrollo humano es el
desarrollo de la gente, para la gente y por la gente (Larraifiaga, Mertxe y Jubeto,

Yolanda 2014:46).

Esta perspectiva del desarrollo humano y de las capacidades va a ser uno de los puntos
de partida tedricos de esta tesis doctoral. Partiendo de la base de las capacidades
elaboradas por Ingrid Robeyns y teniendo como marco de referencia el desarrollo
humano, analizaremos los procesos de exclusidn social que se estan produciendo en
nuestra sociedad y especialmente la forma en que estos procesos intensifican la

pobreza y exclusidén de las mujeres en comparacion con los hombres.
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Tabla 1.3. Enfoque de Derechos y los Derechos Econémicos, Sociales, Culturales y

Ambientales (DESCA)

Enfoque de Derechos

Derechos Econémicos, Sociales, Culturales

y Ambientales (DESCA)

e Considera que el primer paso para
otorgar poder a los sectores excluidos,
es reconocer que ellos son titulares de
derechos que obligan al Estado.

e El punto de partida no es la
existencia de personas con
necesidades que deben ser asistidas,
sino sujetos con derecho a demandar
determinadas prestaciones y
conductas.

* lgualdad entre hombres y mujeres.

* Derecho al trabajo y a la seguridad
social.

* Derecho de proteccion a la familia.

e Derecho a un nivel de vida adecuado
para la persona y su familia, incluso
alimentacion, vestido, vivienda y a una
mejora continua de las condiciones de su

existencia.
e Los derechos econémicos, sociales,

culturales y ambientales (DESCA) son
reconocidos internacionalmente en el

» Derecho a la salud fisica y mental.

Pacto Internacional de Derechos|e® Derecho a la educacion.
Econdmicos, Sociales y Culturales
(PIDESC). » Derecho a participar en la vida cultural,

gozar de los beneficios del

cientifico.

progreso

e Derechos ambientales.

Fuente: Larrafiaga, Mertxe y Jubeto, Yolanda, 2014:45

1.3.2. Los indices para medir el desarrollo humano y la pobreza

Naciones Unidas ha elaborado durante décadas diferentes indices para medir el
desarrollo humano de los paises. En este apartado queremos hacer una exposicion de
la evolucion que han tenido estos indices y su importancia para conocer la evolucién

de la pobreza mundial.

Desde los afios 90, el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) ha
elaborado diversos Informes sobre Desarrollo Humano (IDH) donde, a través de
diferentes indices ha evaluado el nivel de pobreza de los paises. En |la Tabla 1.4, se
presenta una sintesis de los diferentes indices utilizados por el PNUD en las ultimas

décadas siguiendo un orden cronoldgico.
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Tabla 1.4. Principales indicadores de bienestar y desigualdad realizados por el PNUD

Indicador Dimensiones
indice de Desarrollo Humano (IDH) (1990) | - Salud
- Educacidn
- Ingresos
IDH ajustado a la Desigualdad (IDH-D) - Salud
- Educacidn
- Ingresos
indice de Pobreza Humana (IPH) (1997) - Salud

- Reproduccién

- Educacion

indice de Pobreza Multidimensional (IPM)

- Salud
- Educacion

- Niveles de vida

indice de Desarrollo relativo al Género
(IDG) (1995)

- Longevidad (Mujeres y hombres)
- Educacion (Mujeres y hombres)

- nivel de vida decoroso (Ingresos mujeres
y hombres)

indice de Potenciaciéon de Género (IPG)
(1999)

- La proporcion de mujeres en escafios
parlamentarios.

- La proporcién de mujeres legisladoras,
oficiales superiores y gerentes.

- La proporcién de mujeres profesionales
y trabajadoras técnicas.

- La relacion del ingreso estimado entre
mujeres y hombres.

indice de Desigualdad de Género (IDG)
(2010)

- Salud Reproductiva
- Empoderamiento

- Participacion en el mercado laboral

Fuente: Elaboraciéon propia en base a PNUD 1997 a 2010.

El primer indicador introducido fue el indice de Desarrollo Humano (IDH). Partiendo de
la base de que el criterio definitivo para evaluar el desarrollo de un pais debe ser la

gente y su vida, y no el crecimiento econdmico, el indice de Desarrollo Humano se
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concentra en tres subindices: los ingresos, la tasa de alfabetizacién y la esperanza de

vida (PNUD, 1990, 2002).

Un segundo indice utilizado por el PNUD y que tiene particular relevancia para la
medicién y el analisis de la pobreza es el indice de Pobreza Humana (IPH), que surgié
en 1997. El IPH evolucion6 a partir de la ‘Medida de Pobreza de Capacidad’. Esta
medida, desarrollada sobre la base del trabajo del ya mencionado economista Amartya
Sen, se construia sobre la idea de que los ingresos y los productos eran importantes
solo en la medida que contribuyeran a fortalecer la capacidad de la gente de alcanzar
la vida que quisieran (“logros de funcionamiento”) (Kabeer, Naila 2003:84). El ingreso
es un indicador importante de bienestar siempre que ese ingreso se pueda convertir
en capacidades vy libertades (Sen, Amartya 1985, 1999, 2000). En consecuencia, la
pobreza es no tener acceso a los recursos necesarios para poder realizar actividades
relacionadas con la supervivencia, salud, reproduccién, relaciones sociales,

conocimientos y participacion social.

El Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo recoge las aportaciones de Amartya
Sen y de otros autores y autoras sobre desarrollo humano y capacidades y en sus
documentos viene proponiendo, desde los afos 90, este nuevo paradigma en el que

las personas se situan en el centro del desarrollo. Para el PNUD, el desarrollo humano

debe ser entendido como un proceso de “ampliar las alternativas de las personas para
que puedan tener un nivel de vida que aprecien” (PNUD, 1997:13). En consecuencia, el
IPH se aparta de la idea de que la pobreza pueda reducirse a una Unica medicion del
ingreso y plantea una medida mdas amplia de privacion relacionada con la calidad de
vida, que comprende la salud, la reproduccién y la educacion. Como se describe en

PNUD (2002:13):

“Para ampliar la gama de alternativas humanas es fundamental desarrollar las
capacidades humanas: la gama de cosas que la gente puede llegar a ser o a hacer. Las
capacidades mds elementales del desarrollo humano son tener una vida larga y en
salud, recibir ensefianza, tener acceso a los recursos necesarios para alcanzar un nivel

de vida aceptable, y poder participar en la vida de la comunidad a la que se pertenece”.
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Al incorporar dimensiones diferentes de ‘longevidad’, ‘conocimientos’ y ‘nivel de vida
decoroso’ (PNUD, 2000:147), el IDH y el IPH refrendan la necesidad de conceptualizar

la pobreza como una entidad multidimensional y dinamica.

Aunque el IDH y el IPH no incluyen un componente de género, las dimensiones de
género de la pobreza, como las disparidades de ingreso y capacidades entre mujeres y
hombres, se han visibilizado a niveles internacionales mediante el indice de Desarrollo
relativo al Género (IDG) y el indice de Potenciacién de Género (IPG) formulados por el
PNUD (FNUAP, 2002). El IDG fue creado en 1995, y aunque sujeto a continuas
correcciones y perfeccionamientos, su finalidad es ajustar el IDH considerando las
disparidades de género en los tres indicadores principales que componen el indice de

Desarrollo Humano (IDH):

a) longevidad (esperanza de vida del hombre y de la mujer al nacer),

b) conocimientos (tasas de alfabetizacién de hombres y mujeres, y tasas de
matriculacion de hombres y mujeres en primaria, secundaria y terciaria combinadas),
c) nivel de vida decoroso (ingreso estimado del hombre y de la mujer, reflejo del

control del hombre y de la mujer sobre los recursos) (PNUD, 2002:23).

En todos los paises del mundo, el IDG es inferior al IDH, lo que significa que la
inequidad de género existe en todas partes, aunque en distinta medida y adoptando

diferentes formas.

Mientras que el IDG se concentra en el impacto de la inequidad de género en el
desarrollo humano, el IPG mide la equidad en materia de capacidad de accién, es
decir, hasta qué punto las mujeres son realmente capaces de lograr la igualdad con los
hombres. Mas especificamente, el IPG apunta a evaluar la inequidad de género en
términos de oportunidades econdmicas, politicas y de toma de decisiones, vy

comprende cuatro indicadores principales:

i) La proporcién de mujeres en escafios parlamentarios.

ii) La proporcién de mujeres legisladoras, oficiales superiores y gerentes.

iii) La proporcion de mujeres profesionales y trabajadoras técnicas.

iv) La relacidn del ingreso estimado entre mujeres y hombres (PNUD, 2002).
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Hay un tercer indice de género que el PNUD elabord y que fue publicado en el IDH
2010 que es el indice de Desigualdad de Género (IDG). Es el Unico en su tipo que
incluye niveles educacionales, participaciéon econédmica y politica y temas de salud que
solo atafien a las mujeres y que considera la superposicion de desigualdades en el
ambito nacional. De esta forma, constituye un avance importante para las medidas

globales sobre igualdad de género disponibles.

El IDG incluye tres evaluaciones cruciales para la mujer: salud reproductiva, empode-
ramiento y participacion en el mercado laboral. El IDG captura estas dimensiones en
un indice sintético, ya que la consideracién conjunta de la potenciacién y el desarrollo

es muestra de importantes complementariedades.

Tabla 1.5. indice de Desigualdad de Género (IDG)

Cinco Indicadores Tres Dimensiones
Participacién en la fuerza laboral R Mercado Laboral
Nivel de Instruccion

(educacion secundaria y mas) == Empoderamiento
Escafios en Parlamento

Fecundidad adolescente N Salud reproductiva
Mortalidad Materna

Fuente: Elaboracion propia a partir de IDH 2010

Los indices de género del PNUD, aunque aun pueden técnicamente perfeccionarse y
estan limitados a datos cuantitativos ‘observables’, son instrumentos importantes para
el analisis de las brechas de género. Asimismo, han obligado a dar una mayor
prominencia al género en los informes nacionales y mundiales sobre desarrollo
humano y pobreza. Los indicadores de inequidad de género publicados tienen enorme
relevancia en las politicas ya que sefialan las desigualdades de género y las ponen en el
foco de atencion de los gobiernos que pueden transformarlas en medidas concretas. A
su vez, los indicadores que toman en cuenta la perspectiva de género pueden
contribuir a ampliar los debates tedricos sobre las relaciones entre género y
crecimiento macroecondémico, incluso sobre si la igualdad de género contribuye al

desarrollo econdmico.
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1.3.3. El empoderamiento como estrategia de desarrollo

Dentro del enfoque de desarrollo humano y de las capacidades, el concepto de
empoderamiento ha ido creciendo en importancia y ganando protagonismo y
visibilidad tanto a la hora de realizar los analisis de la exclusion social como en relacién

a las politicas disenadas para superarla.

El concepto de empoderamiento se puede definir como el proceso por el cual las
personas “sin poder” llegan a ser conscientes de su propia situacién y se organizan
colectivamente para conseguir mejorar sus condiciones de vida. Esto lo hacen a través
del fortalecimiento de las capacidades, confianza y protagonismo de las mujeres y
hombres tanto a nivel individual como colectivo. El concepto de empoderamiento
tiene su origen en el enfoque de la educacién popular desarrollada a partir del trabajo

en los afios sesenta de Paulo Freires.

Desde la década de los 90, el empoderamiento se ha convertido progresivamente en
un concepto central del discurso y la practica del desarrollo. En el ambito de las
instituciones de desarrollo, fue en la conferencia de Beijing (del 4 al 15 de septiembre
de 1995) cuando se adopta el concepto de empoderamiento. La declaracién de Beijing
(parrafo 13), presenta el empoderamiento de las mujeres como una estrategia clave
del desarrollo: "La potenciacion del papel de la mujer y la plena participacion de la
mujer en condiciones de igualdad en todas las esferas de la sociedad, incluidos la
participacion en los procesos de adopcion de decisiones y el acceso al poder, son
fundamentales para el logro de la igualdad, el desarrollo y la paz". Desde entonces, ha
sido ampliamente utilizado en las politicas publicas, como factor de desarrollo de las

mujeres, y aplicado en los programas de cooperacion al desarrollo

En consecuencia, el uso del concepto de empoderamiento se ha generalizado vy, en la
practica, ha sido empleado tanto por la corriente oficial del desarrollo como por los
enfoques alternativos. Se ha aplicado a diferentes ambitos y colectivos, aunque nace
estrechamente vinculado a los debates sobre mujeres y desarrollo, y ha sido

ampliamente utilizado en las politicas y los programas de los organismos

SVéase al respecto el Diccionario de Accion Humanitaria y Cooperacién al Desarrollo (Hegoa 2002).
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internacionales tanto bilaterales como multilaterales (Banco Mundial, Naciones
Unidas, entre otros), entre los agentes institucionales y empresariales, educadores y
activistas sociales, grupos de desarrollo comunitario y agencias de cooperacién, y, sin

olvidar, a los colectivos alternativos, feministas y los movimientos de mujeres.

El empoderamiento es un término complejo, que no es facil de definir y que se presta
a una amplia variedad de interpretaciones. Para cada organismo, organizacidn, grupo
o agencia el significado del empoderamiento es diferente (Vazquez, Norma et al. 2008:
52):

“... a veces como sinonimo de autoestima, conciencia critica, habilidad para controlar
recursos, autonomia e incluso capacidad de resistencia; en otras ocasiones como
equivalente a organizacion, participacion e influencia de determinados colectivos
sociales, en particular los pobres y las mujeres. Finalmente, a menudo reemplaza a
términos como bienestar familiar, mejoramiento de las condiciones de vida, integracion

social, acceso a derechos, e incluso reduccion de la pobreza”.

Por consiguiente, el empoderamiento se puede aplicar a todos los grupos vulnerables
o excluidos, pero, como ya se ha mencionado anteriormente, su origen y su mayor
desarrollo tedrico se ha dado en relacién a las mujeres. De hecho, este concepto fue
utilizado por primera vez a mediados de los 80, por una red de organizaciones de
mujeres del Sur y del Norte, para expresar que el empoderamiento es un proceso en el
qgue las mujeres aumentan sus capacidades y protagonismo como grupo social y el
desarrollo debe propiciar las condiciones necesarias para que este proceso se

produzca (DAWN 1985).

Marcela Lagarde (2008) considera el empoderamiento como un conjunto de procesos
vitales definidos por la adquisiciéon o invencion e interiorizacion de poderes que
permiten a cada mujer enfrentar formas de opresion vigentes en sus vidas (exclusién,
discriminacion, explotacion, abuso, acoso, angustia por falta de oportunidades,

recursos,...) y cito textualmente (Lagarde, Marcela 2008)’

7 Lagarde, Marcela (S.F.) “Intercambio y desarrollo humano en América Latina”. Cidhal, AC.
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"Se dice que una mujer o grupo de mujeres esta empoderada, cuando esos poderes ya
no le son externos, se le vuelve cuerpo y subjetividad, manera de ser y de vivir. Cuando
cada mujer y cada grupo de mujeres defiende por sobre todas las cosas su cuerpo, sus
recursos, sus capacidades, sus bienes, sus oportunidades, su mundo inmediato y
mediato. Superar el aislamiento requiere mds que destrezas de informacion, tiene que
ver con la manera como una persona se ve a si misma y al mundo. El desarrollo de la

conciencia politica es un aspecto importante aunque frecuentemente ignorado”.

Desde el feminismo, el empoderamiento de las mujeres incluye tanto el cambio
individual como la accion colectiva y requiere cambios radicales de los procesos y
estructuras que reproducen la posicion subordinada de las mujeres a los hombres
(Vazquez, Norma y Murguialday, Clara 2008). Desde esta vision, el empoderamiento
debe ser una estrategia que haga que las mujeres incrementen su poder para acceder
al uso y control de los recursos necesarios, para que sean protagonistas del cambio
social y ganen influencia. Para poder llegar a conseguir estos cambios, las mujeres
tienen que tomar conciencia de sus derechos, capacidades e intereses y asi poder

participar en la toma de decisiones y poder influir en ellas.

Si bien el enfoque de empoderamiento reconoce la importancia para la mujer de
aumentar su poder, intenta identificar el poder menos en términos de dominacion
sobre otros y mas en términos de la capacidad de las mujeres para aumentar su
independencia y su fortaleza interna. Esto se identifica como el derecho a determinar
las opciones en la vida e influenciar la direccidon del cambio, a través de la capacidad
para asumir el control sobre fuentes cruciales, tanto materiales como no materiales.

(Moser, Caroline 1991).

Jo Rowlands (1997) relaciona el empoderamiento con cambios que afectan a tres

aspectos fundamentales de la vida de las mujeres:

1. El aspecto personal, como desarrollo del sentido del yo, de la confianza y la
capacidad individual.
2. El aspecto de las relaciones proximas, como capacidad de negociar e influir en

la naturaleza de las relaciones y las decisiones.
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3. El aspecto colectivo, como participacion en las estructuras politicas y accion

colectiva basada en la cooperacion.

Por consiguiente, el andlisis de los procesos de empoderamiento puede ser objeto de
estudio a partir de los cambios acaecidos en dos dimensiones: una dimensién

individual y otra colectiva.

La dimensién Individual implica un proceso de aumento de confianza, autoestima y
capacidades. Cabe destacar que este proceso tiene que ser de auto-empoderamiento y
gue no puede ser otorgado por nadie externo, es decir, las mujeres deben auto-

empoderarse ellas mismas, y como sefiala Magdalena Leén (1997:54):

“dado que la subordinacion de las mujeres aparece naturalizada en las sociedades con
dominio masculino, es poco probable que las propuestas de cambio aparezcan
espontdneamente; mds bien, éstas deben ser inducidas a través de procesos de
concientizacion que permitan a las mujeres modificar sus auto-imdgenes y sus

sentimientos de inferioridad, asi como sus creencias sobre sus derechos y capacidades”.

En este sentido, en el acompanamiento externo de estos procesos de reflexidn critica,
las personas que trabajan en este proceso junto con las mujeres (generalmente
mujeres feministas profesionales de la promociéon y educacién) pueden desempeiiar
un importante rol catalizador ofreciendo a las mujeres elementos de analisis y
alternativas practicas a sus modos de vida. Por lo tanto, en este proceso, el apoyo
externo es importante para sostener los procesos de cambio y generar condiciones
para que las mujeres participen en su vida social y personal, adquieran capacidades

para tomar decisiones y controlen sus recursos.

La dimensidn colectiva del empoderamiento se basa en el hecho de que las personas
vulnerables tienen mas capacidad de participar y defender sus derechos cuando se
unen con unos objetivos comunes. En este sentido, Caroline Moser (1991) sefiala que
las organizaciones de mujeres mas efectivas en los paises del Sur son las surgidas en

torno a necesidades practicas de las mujeres en el campo de la salud, el empleo o la
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provision de servicios basicos, necesidades que dieron pie a alcanzar otros intereses

estratégicos8 de género identificados por las propias mujeres.

De entre los diversos enfoques de politicas hacia las mujeres, la estrategia de Género
en el Desarrollo (GED)® ha sido la que mas ampliamente ha incorporado el concepto de
empoderamiento como estrategia clave para lograr la equidad de género y el cambio
social, en el que las mujeres van aumentando su acceso al poder, a través de la toma
de conciencia, y cuya consecuencia es la transformacion de las relaciones desiguales
entre los géneros a medida que las mujeres adquieren y ejercen sus derechos a
satisfacer sus intereses practicos y estratégicos. Desde esta perspectiva, el
empoderamiento de las mujeres tiene tres dimensiones del poder que implican

(Mosedale, Sarah 2005):

® Las necesidades practicas de género estan ligadas a la condicién de las mujeres. Son identificadas y
asociadas a las condiciones de vida satisfactorias y a la falta de recursos. Los proyectos de desarrollo
normalmente tratan de satisfacer los requerimientos de vivienda, agua, alimentacién, educacién salud,
etc.... Son necesidades bdasicas de toda la familia. Los intereses estratégicos de género se derivan del
analisis de las relaciones de poder entre hombres y mujeres. Surgen de la posicién de desventaja en la
sociedad. Los cambios en su estructura se definen a largo plazo. Potenciar el papel de las mujeres para
que tengan mas oportunidades, mayor acceso a los recursos y una participacién mas igualitaria con los
hombres en la toma de decisiones, formaria parte de los intereses estratégicos de la mayoria de las
mujeres y los hombres.

° En los afios 70, a partir de la Década de la Mujer, se comenzé a situar la posicién de la mujer en el
desarrollo. Se reconocid que, durante muchos afios, las mujeres habian sido marginadas y que era
imprescindible incluirles en los procesos de desarrollo. Asi, surgié en un primer momento el enfoque
Mujeres En el Desarrollo (MED), un enfoque que Unicamente identificaba la desigualdad en el ambito
productivo (olvidandose, sin embargo, del reproductivo y del comunitario). Por ello, para incluir a la
mujer en el desarrollo adoptaron una estrategia funcional: el desarrollo necesita de las mujeres. La
subordinacién de las mujeres se situaba Unicamente en el mercado. Consideraban a las mujeres de
forma aislada de ahi que buscasen soluciones parciales en intervenciones especificas o en proyectos con
un “componente” de mujer.

En los afios noventa, tras afios de debate y a raiz de la Conferencia de Beijing de 1995, aparece el
enfoque Género en el Desarrollo (GED) que considera el reconocimiento de la subordinacion de la
mujer: al cual se llega tras analizar las relaciones entre mujeres y hombres y teniendo en cuenta
situaciones vitales como son la clase social, etnia, edad; la promocidn de la eficiencia e identificacion de
las oportunidades para mejorar la redistribucion de género y equidad en las intervenciones de
desarrollo; el andlisis de la situacion de las mujeres como integrantes del hogar, la comunidad y las
instituciones: ya no se les analiza como individuos aislados; se persigue el empoderamiento de las
mujeres y los colectivos en desventaja; el cuestionamiento del modelo dominante de desarrollo; y la
superacion de las desigualdades estructurales.
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a) La toma de conciencia sobre su subordinacion, sus necesidades e intereses y el
aumento de la confianza en si mismas e incrementan su acceso a recursos (logran

“poder propio”).

b) La organizacién auténoma vy colectiva para decidir sobre sus vidas y sobre el

desarrollo que desean (logran “poder con”).

c) La movilizacion para identificar sus intereses y transformar las relaciones,
estructuras e instituciones que les limitan y que perpetian su subordinacién (logran

“poder para”).

La nocién de empoderamiento entra en una visidn de adquisicién de poder, de control
sobre su vida y de capacidad para hacer elecciones. Esta nocién de “capacidad de
hacer elecciones” ha sido ampliamente debatida por el propio Amartya Sen (2000)*° y
posteriormente retomada por Naila Kabeer (2001), quién la amplié a la nocién de
capacidad de las personas para disponer de las cosas y hacer elecciones, como ya se
sefialaba en el apartado anterior. Amartya Sen utiliza también el concepto de
"agencia" para explicar que las personas tienen la capacidad de forjar su propio
destino. El término "agencia" es central en el enfoque de las capacidades, y también en
el empoderamiento, y se vincula con la libertad. El empoderamiento requiere tanto
agencia como estructuras institucionales de apoyo, ya que las personas pueden ejercer
poder en el hogar, en el trabajo, en politica y en la sociedad. Este concepto de
"agencia" esta muy relacionado con la estrategia de empoderamiento que, como

hemos dicho anteriormente, fue impulsada por los movimientos feministas del Sur.

La estrategia de empoderamiento busca la transformacion de las estructuras de
subordinacion con cambios radicales en las leyes, los derechos de propiedad y las
instituciones. En este sentido, el empoderamiento es un proceso de adquisicion de
poder como capacidad de ser y de expresarse, por parte de quienes tienen poco poder

sobre sus vidas (Jubeto, Yolanda y Larrafiaga, Mertxe 2011).

10 Amartya Sen (2000) define la capacidad de los individuos de «elegir su vida» como factor
determinante del bienestar. Habla del entitlement (derecho) como la capacidad de las personas de
disponer de las cosas mediante los medios legales disponibles en la sociedad, el derecho de acceso a los
bienes materiales y no materiales; el conjunto definiria la ciudadania.
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Dentro de las autoras feministas del analisis de género, Sara H. Longwe y Roy Clarke
(1994) elaboraron un marco analitico denominado Marco de Igualdad y
Empoderamiento de las Mujeres (Women’s Equality and Empowerment Framework).
Este marco establece cinco niveles de igualdad entre las mujeres y los hombres, y su
logro mide el nivel de desarrollo y empoderamiento de las mujeres en cualquier area
de la vida econdmica y social. Para estas autoras, el empoderamiento es el
fortalecimiento de las capacidades de las mujeres mediante el acceso y control de los
recursos materiales y culturales y de su participacién en la toma de decisiones en

condiciones de igualdad con los hombres.

Figura 1.1. Categorias de evaluacion del empoderamiento.

NIVEL DE IGUALDAD

Control
Participacion
Igualdad Concienciacién Fortalecimiento

Aumentada Aumentado
Acceso

Asistencia social

Fuente: Sara H. Longwe y Roy Clarke 1994:181

1. Nivel del bienestar material o asistencia social: mejora en la situacion
socioecondmica en términos de nutricion, vivienda o ingreso.

2. Nivel del acceso a los recursos y factores de produccién: consiguen mejorar su
propia posicion respecto de los hombres a través del trabajo y la organizacién,
producto del mayor acceso a los recursos.

3. Nivel de concienciacion sobre las desigualdades de género: implica tomar conciencia
de que la imposibilidad de acceder a recursos, surge de practicas y reglas
discriminatorias que dan prioridad a los hombres. Necesidad colectiva de ponerse en
accion.

4. Nivel de participacion en los procesos de toma de decisiones, elaboracién de
politicas, planificacion y administracién de los programas y proyectos sociales:

identificar estrategias para superar las practicas discriminatorias y organizan acciones
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colectivas para eliminarlas. Se unen al movimiento de lucha por los derechos de las
mujeres.

5. Nivel de control de los recursos del desarrollo y la distribuciéon de beneficios: las
mujeres actian y logran la igualdad de género. Toman lo que les pertenece por

derecho.

Estas autoras plantean, ademas, que existe una relacion dinamica y sinérgica entre
estos cinco niveles de igualdad, de modo que se refuerzan mutuamente (Longwe, Sara
H. y Clarke, Roy 1994). Es decir, el poder adquirido por las mujeres en el acceso a los
recursos motiva una mayor conciencia de género; esta conciencia de género da el
impulso necesario para una mayor participacion en la toma de decisiones y promueve
un mayor control sobre recursos y beneficios, lo que significa que las mujeres tienen,
junto con los hombres, el poder de influir en su destino y en el de sus sociedades

(Murguialday, Clara 2002).

Segun este marco de analisis y planificacion, los cinco niveles de igualdad deben estar
presentes en las estrategias de desarrollo humano, para asegurarse de que
contribuyen a la superacion de la desigualdad de género y empoderamiento de las
mujeres. Este modelo es explicitamente politico puesto que vincula la desigualdad y la
pobreza de las mujeres con la opresién estructural y afirma que las mujeres deben ser

dotadas de poder para garantizar la igualdad.
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Figura 1.2. El empoderamiento como proceso dinamico y sinérgico

Bienestar material -—EH
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Control
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Fuente: Sara H. Longwe y Roy Clarke (1994:181)

Para los sistemas de medicion del empoderamiento, la Agencia Canadiense de
Desarrollo Internacional (CIDA, 1996) ha propuesto un listado muy extenso de
indicadores de empoderamiento, pero recomienda que su uso sea flexible por varias

razones:

1. Porque aunque la definicion de empoderamiento esté clara, no es facil medir

como una persona pasa de sentirse desempoderada a sentirse empoderada.

2. Porque algunos elementos claves como la participacion en la toma de

decisiones en el hogar, requieren analisis cualitativos profundos y detallados.

3. Porgque conceptos como “conocimientos o autorespeto” son especificos de
cada cultura y pueden tener significados diferentes segun las sociedades, etnias

o edades.

En resumen, a lo largo de este primer capitulo se ha presentado como el desarrollo
humano se constituye en el marco de referencia para analizar los procesos de pobreza

de las mujeres y, en particular, como el enfoque de las capacidades va a ser la base
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sobre la que construir el marco de analisis de esta investigacion. Dentro de este marco,
ya se han identificado algunas dimensiones que van a ser relevantes para el analisis de
la pobreza de las mujeres y de las desigualdades de género, y asi como se ha destacado
la importancia del empoderamiento como proceso dinamico individual y colectivo.
Volveremos sobre este tema en el capitulo 2, en especial cuando se analice la
exclusion social como concepto y se introduzca el enfoque de género en nuestra
investigacion. Pero, es preciso resaltar que, la inclusién del empoderamiento resulta
interesante desde diferentes perspectivas de analisis: para poder estudiar las
relaciones de poder de género y sus efectos sobre las libertades individuales y
colectivas de las mujeres (sus capacidades), para poder profundizar en la pobreza con
enfoque de género, y por su potencialidad para contribuir a estrategias de desarrollo y

politicas que garanticen la igualdad de género.
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CAPITULO 2

EXCLUSION SOCIAL Y PROCESOS DE EMPOBRECIMIENTO DESDE
EL ENFOQUE DE GENERO

2.1. El enfoque de Exclusidon Social

2.1.1. Diferentes debates en torno a los conceptos de Pobreza y Exclusién Social

Pobreza y Exclusiéon social son dos conceptos que generan controversias en sus
definiciones. Y como ya se ha sefialado, este debate sobre las definiciones es
importante, ya que las politicas sociales que se implementen dependeran de la

definicidon que se haga de ambos conceptos.

Haciendo una revision de la literatura académica sobre ambos conceptos, es posible
identificar corrientes de pensamiento diferentes para explicar los conceptos de
pobreza y exclusion social y debates en torno al tema. El debate principal se centra en

lo siguiente:

Un primer grupo de autores/as como Joan Subirats (2004, 2008), Jose Felix Tezanos
(2001, 2007) y Magdalena Jiménez (2008) entienden que pobreza y exclusion social
son dos conceptos diferentes. Partiendo de que el concepto de pobreza,
tradicionalmente, ha estado unido al estudio de las desigualdades econdmicas vy
asociado a los sectores de poblacién con niveles bajos de ingresos, argumentan que el
término pobreza es insuficiente para explicar las nuevas situaciones de desigualdad
social y estructural que se estan dando en nuestra sociedad, desigualdades que van
mas alla de los ingresos y que son la causa del aislamiento, la discriminacién o la
exclusion que sufren muchas personas. Para este grupo, el término exclusién social,

ademas de incluir aspectos relativos a la renta y a los ingresos, también abarca otros
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aspectos fundamentales como la precariedad laboral, la ausencia de reconocimiento
de ciudadania, la falta de salud y la inexistencia de redes sociales o familiares, entre
otros. En consecuencia, entienden que la pobreza es un factor mas de vulnerabilidad

social, que junto con los aspectos senalados, puede conducir a la exclusidn social.

En esta misma linea, la propia Comision Europea sefialaba que la desigualdad vy la
pobreza quedan englobadas dentro de un marco de anadlisis mas amplio, al que se
denomina exclusidon social. En el documento titulado Hacia una Europa de la
Solidaridad (Comisién Europea 1992), se hace mencion a la necesidad de intensificar la
lucha contra la exclusion social y desarrollar estrategias de promocion de la integracién

afirmando que:

"La nocidon de exclusidon social es una nocion dindmica que permite designar, a la vez,
los procesos y las situaciones que resultan de tales procesos. Por ello es especialmente
adecuada para designar dichos cambios estructurales. Mds nitidamente que la nocion
de pobreza, que con harta frecuencia se entiende solo como bajos ingresos, pone el
acento en el cardcter multidimensional de los mecanismos por los que personas y
grupos, o incluso territorios, se ven excluidos de la participacion en los intercambios,
prdcticas y derechos sociales que constituyen la integracion social y, por ende, la
identidad. La exclusion social no solo habla de insuficiencia de recursos financieros, se
hace patente y se manifiesta en los ambitos de la vivienda, la educacion, la salud o el

acceso a los servicios" (Comision Europea 1992:7).

En segundo lugar, en los ultimos tiempos, y como hemos analizado en el capitulo 1, las
aproximaciones al concepto de pobreza también han ido evolucionando hacia un
concepto de pobreza mas amplio donde la pobreza es entendida como fendmeno
multidimensional. En este sentido, podemos incluso citar el Informe sobre el
Desarrollo Mundial 2000-2001 de Lucha contra la Pobreza, elaborado por el Banco
Mundial (Banco Mundial 2001). En este Informe se incluyen dos conceptos

importantes:

- La desigualdad como factor critico para la disminucién de la pobreza.

- La consideracion de diversas dimensiones de la pobreza mas alla del ingreso.
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Por consiguiente, autores como Miguel Angel Mateo Pérez (2001) y José Maria Tortosa
(2001) consideran que el concepto de pobreza, entendida como proceso de
empobrecimiento, y el de exclusién social son conceptos sindnimos. Mateo Pérez
(2001: 42-44) defiende su postura afirmando que la pobreza debe entenderse como un
"proceso, con cardcter dindmico en el que las necesidades humanas (salud fisica y
autonomia) no pueden satisfacerse de forma prolongada en el tiempo e

involuntariamente".

Para este autor, los rasgos basicos de los procesos de empobrecimiento son las causas
estructurales (econdmicas, politicas, sociales y culturales), la permanencia en el
llamado "circulo vicioso de la pobreza" y el dinamismo y la insatisfaccion de las
necesidades basicas. En sus trabajos argumenta que si entendemos la pobreza de esta
forma, los conceptos de pobreza y exclusidén social serian sindnimos, aunque si que
reconoce algunas diferencias entre ambos, como el diferente origen de los términos y
algunas pequefias diferencias conceptuales pero, en definitiva, considera que los
procesos de exclusién y empobrecimiento hablan de los mismos elementos, "aquellos
que impiden que las personas se realicen plenamente como seres humanos en todas

sus dimensiones posibles y potenciales" (Pérez, Mateo 2001:44).

2.1.2. Origen y evolucion histdrica del concepto de exclusion social.

El nacimiento del término exclusion social se ubica, sin duda, en Francia en los afios 60,
y su origen suele atribuirse a René Lenoir, Secretario de Estado de Accion Social, en su
obra publicada: Les exclus: Un Francgaise sur dix. En esos afos, el gobierno francés inicia
varios estudios para conocer el porcentaje de poblacidn excluida que hay en el pais.
Estos trabajos estimaron que un diez por ciento de la poblacién francesa se
encontraba en situacidn de exclusion. Este porcentaje de poblacién estaba compuesta
por: personas con discapacidad (tanto fisica, como psiquica), personas con tendencias
al suicidio, personas ancianas invalidas, menores victimas de abusos, delincuentes y
toxicdmanos, familias monoparentales, miembros de hogares multiproblematicos vy

personas marginales y con problemas de adaptacién social (Lenoir, René 1974).
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En aquella época el concepto de exclusidén social estaba estrechamente ligado a la
ausencia de empleo, asi como a la ausencia de "redes sociales". Una figura clasica de
esta reflexién es Emile Durkheim, cuando habla de la ruptura del "lien social" (lazo
social) para hacer referencia al debilitamiento de las relaciones sociales que mantienen
funcionando el tejido social. En esta misma linea, aflos mds tarde Hilary Silver (1994)
apuntaba que el surgimiento en Francia de expresiones como “exclusién social” o “los
excluidos” no era nada casual sino que sefialaba un ideal republicano que gira en torno
a la idea de cohesion social, frente a un eventual debilitamiento de los lazos sociales
gue hacen que se mantenga la sociedad. Esta misma autora y, siguiendo esta reflexiéon

sobre la ruptura de los lazos sociales, definia la exclusion social de la siguiente manera:

“Habitualmente, la exclusion social es definida como un proceso dindmico de ruptura
multidimensional del lazo social a nivel individual y colectivo. Por lazo social entiendo
las relaciones sociales, las instituciones y las identidades imaginadas de pertenencia
que constituyen la cohesion, la integracion o la solidaridad social. La exclusion social
impide la plena participacion en las actividades normativamente prescritas de una
sociedad determinada y niega el acceso a la informacion, los recursos, la sociabilidad,
el reconocimiento y la identidad, erosionando la autoestima y reduciendo las

capacidades para alcanzar metas personales” (Silver, Hilary 2007: 1).

En su trabajo, Hilary Silver explicaba cdmo durante la década de los 80 el concepto de
exclusién social fue incluyendo a un cada vez mayor nimero de categorias de personas
y colectivos en desventaja social (Paugam, Serge 1993, 1996), lo que dio lugar a
diferentes definiciones, donde se incluian diferentes grupos y nuevos problemas
sociales. Es, en esta década también, cuando el concepto de exclusiéon social se
consolida para explicar los nuevos procesos de empobrecimiento, vulnerabilidades y

desventajas sociales que van surgiendo en los paises industrializados.

A nivel europeo, la Comisidon Europea comienza a utilizar el término "exclusién social"
en el Il Programa Europeo de Lucha contra la Pobreza (1984-1988), en el que, a
diferencia del | Programa Europeo de Lucha contra la Pobreza (1975-1980) donde solo
se habla de pobreza en términos econémicos, se incluye junto a la falta de recursos

econdmicos, otros términos como el de "exclusién social" junto con "marginacién" y
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"nuevas formas de pobreza". Pero no es hasta el afio 1991, cuando la Unidn Europea
inicia acciones en contra de la exclusidon social, a través del "Programa Comunitario
para la Integracién Econémica y Social de los grupos menos favorecidos" (1989-1994),
y donde se sefiala como objetivo la integracion de los grupos desfavorecidos, al tiempo
gue se empieza a hablar de exclusién econdmica y social de diferentes grupos sociales.
Es precisamente, dentro de este programa donde se crea el "Observatorio de Politicas

Nacionales de Lucha contra la Exclusidn Social" (1991-1994).

Asi es que, durante la década de 1990 es cuando el concepto de exclusién social se
consolida definitivamente. En esta década, aparecen las definiciones de exclusidon
social que mds se siguen utilizado hoy en dia, las mas habituales en los estudios

académicos y en los trabajos empiricos.

Algunos autores, como Robert Castel (1997), van a asociar la exclusion social
directamente con "la ruptura de la relacion social fordista y de los vinculos sociales y
familiares" (citado en Belzunegui, Angel y Brunet, Ignasi 2012:18). Para este autor, la
exclusién social es mucho mas que la privacion econdmica y dicha exclusién conlleva
perjuicio en educacién y falta de formacién, peores condiciones laborales, perjuicio en
salud , el no acceso a los derechos de ciudadania, entre otros, ademas de la ruptura de
redes sociales o familiares. Robert Castel (1990) define la exclusiéon social a partir de
una categorizacién de espacios sociales donde se distribuyen las personas segun sea su
situacidn con respecto al riesgo de exclusion social. Los criterios que determinan la
pertenencia de cada persona a cada uno de estos espacios quedan definidos en
funcién de su situacién respecto al empleo, las relaciones de solidaridad familiar y las

relaciones sociales. De esta manera, contempla las tres zonas siguientes:

- Zona de integracion, seguridad o estabilidad. Esta zona representa la situacién ideal
de la poblacién. Se considera que una persona esta integrada socialmente cuando,
independientemente de que tenga o no trabajo, tiene cubiertas sus necesidades; es
decir, tiene asegurados unos minimos que le permiten la supervivencia y ademas

participa en la vida social, politica y econdmica de la sociedad en la que vive.
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- Zona de vulnerabilidad, precariedad o inestabilidad. Esta zona se caracteriza por su
fragilidad, inseguridad y precariedad en las relaciones laborales, y por una

inadecuacion de las relaciones y soportes familiares y sociales.

- Zona de exclusion o "desafiliacidon". Las personas que pertenecen a este grupo sufren
las formas mas extremas de pobreza, estan al margen del mundo laboral, no disponen
de ningun tipo de proteccidn y estan aisladas socialmente, ya que no tienen acceso a
ninguna forma normalizada de participacion social. Las carencias que puede presentar
este grupo se sitlan en todos los ambitos: social, laboral, educativo, de vivienda,
sanitario, de integracion étnica, de calidad de convivencia, del entorno afectivo y en el

orden psicoldgico.

Reafirmando estas ideas, Luis Enrique Alonso (2016:70), sefiala que segun Robert

Castel:

"el mecanismo de la flexibilidad laboral combinado con el de la desformalizacion,
desjuridificacion 'y desinstitucionalizacion de todas las relaciones sociales -y
especialmente las laborales—, esta creando las condiciones para una sociedad
exclusdgena, donde a la vez que aumenta cualitativamente el poder y la comodidad del
grupo integrado, aumenta cuantitativamente el tamafo y las dificultades de las zonas
vulnerabilizadas y desafiliadas. Por ello Castel concluye que la verdadera lucha contra
la pobreza no consiste, o al menos no unicamente, en tratar de insertar a los excluidos,
sino en luchar por una transformacion y consolidacion de las condiciones de trabajo y

de vida".

Otro autor que trabaja en esta misma linea es Jose Félix Tezanos (2001,2002) que
relaciona el concepto de exclusidon con "todas aquellas personas o grupos que se
encuentran fueran de las oportunidades vitales que definen hoy en dia una ciudadania
social plena" (citado en Belzunegui, Angel y Brunet, Ignasi 2012:18), por lo que

exclusion social aparece como concepto contrario al de ciudadania social.

También Joan Subirats (2004:11) relaciona de manera contrapuesta el concepto de
exclusion social con el concepto de ciudadania social y afirma que: "el concepto de
exclusion social resulta extraordinariamente util para hacer referencia a todas aquellas
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situaciones en las que, mds alld de la privacion econdmica, se sufre una privacion de la
propia idea de ciudadania, o de los derechos y libertades bdsicas de las personas sea

cual sea su origen o nacionalidad".

Este mismo autor destaca la importancia de diferentes factores que llevarian a vivir
situaciones de exclusion social. Estos factores de desventaja social y desigualdad son el
desempleo, el trabajo precario, la falta de formacion, la dificultad de acceso a vivienda
y de una vivienda digna, las precarias condiciones de salud, la falta de vinculos
familiares o "lazos sociales" y de redes sociales de apoyo, la evolucidon de los

fendmenos migratorios, entre otros factores de desigualdad y exclusién social.

En esta misma linea, autoras como Magdalena Jiménez (2008:174) argumentan que,
"la exclusion social estd muy relacionada con los procesos que mds se identifican con el
concepto de ciudadania social, es decir, con aquellos derechos y libertades bdsicas de
las personas que tienen que ver con su bienestar (trabajo, salud, educacion, formacion,
vivienda, calidad de vida,...)". Ademas, el concepto de exclusidn social hace referencia
a la pérdida de una serie de derechos laborales, educativos, culturales y sociales, es
decir, a la pérdida de una calidad de vida que se ha alcanzado y garantizado,

histéricamente en el siglo XX, a través de los Estados de Bienestar.

Angel Belzunegui e Ignasi Brunet, (2012:17) afirman que el concepto de exclusidn
social trata de recoger la variedad de situaciones en las que existe, no solo
desigualdad, sino también "pérdida de vinculos, desdfiliacion, desconexion o
marginacion social". El término de exclusién social se refiere, por tanto, a un proceso
de creciente vulnerabilidad que afecta a sectores cada vez mas amplios de la sociedad,
y que se refleja en precariedad cada vez mas amplia a nivel laboral, social y econdmico;
y que contempla situaciones generadas por la existencia de nuevas fracturas sociales:
la participacidn en el mercado productivo, el reconocimiento publico y la participaciéon
politica y la adscripcion social y comunitaria que proporcionan la familia y/o las redes

sociales.

Pero, independientemente de estas diferencias en peso o matices, no se puede negar

gue todas las definiciones de exclusion social tienen un nexo en comun. Este nexo
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comun estaria vinculado con dos elementos fundamentales y que aparecen en todas
las definiciones de exclusidon social: la ausencia de integracién en la sociedad vy la
pérdida de ciudadania, entendida ésta como el conjunto de derechos de cardcter
politico, social, econédmico y laboral. Asi, por ejemplo, se ha reconocido, incluso a nivel
institucional, en la definicién elaborada por la Unidn Europea, en el Consejo de Lisboa
de marzo del 2000 y en el Consejo de Niza de diciembre de ese mismo afo, que la

n

exclusién social consiste en "...ausencia, para unos, del conjunto de oportunidades
vitales que otros si tienen, como la imposibilidad o dificultad muy intensa de acceder a
mecanismos de desarrollo personal e insercion sociocomunitaria y, a los sistemas

preestablecidos de proteccion" (Unién Europea, 2000:18).

En este sentido, el concepto de exclusién social surge como repuesta a las nuevas
situaciones de desigualdad, precariedad y marginacion social que se van produciendo
en la sociedad y que son consecuencia de los cambios estructurales econdmicos y
sociales que se han dado en las ultimas décadas y cuya consecuencia mas evidente es
que "a determinadas personas, se les deniegan las oportunidades necesarias para su
desarrollo humano, y en consecuencia, las colocan en situacion de grave riesgo de

pobreza humana y exclusion social" (Martinez, Maria Asuncién 2001:79).

La exclusidn social, por tanto, se expande con las crisis econdmicas que se han venido
sucediendo a lo largo de finales del siglo XX y principios del XXl, crisis que junto con los
efectos de la globalizacion econédmica, han producido grandes desigualdades sociales y
han conducido a la desproteccién cada vez mayor de un sector mas cuantioso de la
sociedad. Los cambios socioeconémicos acaecidos en nuestro entorno son los que
estan provocando nuevas situaciones de exclusién social y la aparicion de nuevos

colectivos en riesgo. Estos cambios responden a la interaccion de tres variables:

- El debilitamiento del Estado de Bienestar. Como senala Gregorio Rodriguez Cabrero

(2014:317):

“las politicas de consolidacion fiscal y de devaluacion interna aplicadas desde mediados
de 2010 han puesto de manifiesto la debilidad endémica de las dos columnas

vertebrales del Estado de bienestar: el mercado de trabajo y el propio sistema de
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proteccion social que durante los afios de bonanza no mejoraron ni la estabilidad
laboral ni la intensidad protectora. Las politicas sociales que se aplicaron desde finales
2011, suponen la subordinacion del Estado de bienestar a las exigencias de la troika en
forma de «reformas» que se justifican para hacerlo sostenible en el futuro. En la

prdctica tales reformas suponen una regresion de las politicas sociales".

- La aparicién de nuevas formas de contratacion cuyo resultado es el deterioro de las
condiciones laborales y de seguridad social a través de empleos de menor calidad,
empleo temporal y precarizado, destruccion de empleo estable y desregularizaciéon
laboral de sectores laborales, entre otros. La fragmentacion que se esta produciendo
en los ultimos afos en el mercado de trabajo afecta, mayoritariamente, a los y las
jévenes, trabajadores/as mayores, personas en paro de larga duracién y mujeres

(Castel, Robert 1997 y 2004; Paugam, Serge 2007).

- Cambios en el modelo de sociedad. Las transformaciones sociales que se dan en la
sociedad en las ultimas décadas hacen que se hable de "fragmentacién de la
sociedad". Como ha sefalado Ulrich Beck (2002), lo que estd en juego es la propia
concepcion del trabajo como elemento estructurante de la vida, de la integracion y del
conjunto de relaciones sociales. Este autor apunta que las relaciones sociales y
personales estdn condicionadas por el trabajo y que éste es el que hace que se pueda
acceder a servicios que se definen como integrados. Esto explica el cambio en el
modelo tradicional de familia, que ha ido dejando paso a nuevas estructuras familiares
y de convivencia, cambio que junto al envejecimiento de la poblacién ha coadyuvado a

gue emerjan nuevos grupos sociales cuyo riesgo de exclusion es mayor.

Por lo tanto, estos cambios producidos en la sociedad se relacionan con la aparicién de

nuevas situaciones de vulnerabilidad social y riesgo de exclusidn.

2.1.3. La exclusion social y sus multiples dimensiones

Diferentes autoras y autores ponen asi de manifiesto los diversos y complejos
elementos integrados dentro del concepto de exclusion social. Asi, José Felix Tezanos
(2004) expone que la exclusion social incluye multiples dimensiones ya que contempla

aspectos laborales, econdmicos, sociales, culturales, politicos y de salud. Esta misma
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vision la comparte Martin Kronauer (1998) cuando argumenta que son seis las
dimensiones de la exclusion social: exclusién del mercado de trabajo, exclusiéon
econémica, exclusion cultural, aislamiento social, exclusidon espacial y exclusién
institucional (citado en De la Cal, Maria Luz 2005:82-83). Este autor sefala tres de ellas
como mas importantes: la exclusién del mercado de trabajo, la exclusion econdmica y

la exclusion institucional.

Por lo tanto, en base a todo lo sefialado hasta el momento vy, a pesar de la existencia
de esas diferencias entre corrientes y autores/as, podemos decir que la exclusion

social es un proceso que se caracteriza por:

1. Ser multidimensional y multifactorial: la exclusion social entendida como
multicausal, es decir, "sus causas y manifestaciones no son unicas, sino que se
expresan como un fendmeno poliédrico, formado por la interrelacion de un cumulo de
circunstancias desfavorables, a menudo fuertemente interrelacionadas" (Plan Nacional

para la Inclusion Social (2001). Anexo |: Diagndstico de Situacién: 3).

En este sentido, se trata no solo de falta de acceso a recursos econdémicos, sino
también de falta de seguridad, de ciudadania, de justicia, de proteccién social,... Mas
allad de lo econdmico, se habla de lo social, lo politico o lo cultural y de la interrelacién

entre estas diferentes dimensiones (Martinez, Maria Asuncion 2001).

2. Su dimensiodn estructural: La exclusién social es un fenédmeno de cardcter estructural
(Subirats, Joan 2004, 2006). Esta inmersa en la estructura de la sociedad, provocando
grandes desigualdades sociales, que implican importantes fracturas en la sociedad y
rupturas en los diferentes ambitos de integracidn, dejando a las personas en situacidn

de vulnerabilidad social o riesgo de exclusién.

3. Ser un fendmeno dindmico: se trata de un proceso y no de una situacién estable
(Subirats, Joan 2006; Jiménez, Magdalena 2008), es decir, afecta a personas y
colectivos de manera cambiante, y no solo a grupos determinados. Este proceso es
consecuencia de una nueva realidad de las sociedades industrializadas. Los riesgos
sociales y como éstos se distribuyen entre las personas o colectivos se convierten en
un fendmeno mucho mas generalizado y a la vez mucho mdas complejo. El riesgo de
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ruptura familiar en un contexto de cambio en las relaciones familiares, el riesgo de
precariedad o bajos salarios en un mercado laboral sometido a multiples cambios y
reformas, entre otros muchos mas riesgos, pueden hacer que cada vez mas personas o
colectivos estén en situacion de vulnerabilidad y exclusidn social en algin momento de

sus vidas.

4. Ser un fendmeno politizable y resoluble: la exclusidn social “no estd inscrita de
forma fatalista en el destino de ninguna sociedad {(...), es susceptible de ser abordada
desde la accion colectiva, desde el tejido social y desde las politicas publicas” (Plan
Nacional para la Inclusion Social (2001), Anexo I: Diagnéstico de Situacion:3). Pero hay
gue tener en consideracion que si la accién colectiva y las politicas publicas quieren ser
efectivas para evitar la excusién social, "tendrdn que tener en cuenta e incidir, no solo
en una causa o factor de la exclusion, sino en todos ellos simultdneamente" (Subirats,

Joan 2006:34).

Este relativo consenso en cuanto a sus dimensiones y caracteristicas queda, sin
embargo, luego roto en funcidn de la importancia o el peso que cada autor/a da a una
o algunas de estas dimensiones. De acuerdo con Jordi Estivill (2003:51): "cada
aproximacion cientifica intenta construir un campo propio haciendo bascular la

exclusion hacia él". Para este autor, existen basicamente 3 tendencias:

1. Los que relacionan exclusion social con desempleo.

2. Los que relacionan exclusion social con la falta de acceso a bienes de consumo y de

servicios.

3. Los que ponen un mayor énfasis en la integracion social, en el tridngulo familia,

vivienda y trabajo.

2.1.4. Los paradigmas sociales de la exclusidn y las politicas sociales

Como venimos argumentando a través de la revision de la literatura especializada, la
exclusion social tiene varios significados que dependen de los diferentes modos de

entender la sociedad, o como explica Hilary Silver (1995), de la existencia de diferentes
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paradigmas. Esta autora sefiala que el concepto de exclusion social esta unido a tres
paradigmas sociales, que identifica como el paradigma de la especializacién, el del
monopolio y el de solidaridad. Cada uno de estos paradigmas tienen diferentes
perspectivas ideoldgicas, politicas y tedricas, que atribuyen la exclusiéon a diferentes

causas (citado en De la Cal, M2 Luz 2005).

El paradigma de la especializacion estad estrechamente vinculado a la ideologia liberal.
Se desarrollé en EEUU y Reino Unido en los afios 80 y considera que la exclusion social
es consecuencia de comportamientos individuales. Este paradigma defiende que la
sociedad se compone de personas con distintos intereses y capacidades, intereses y
capacidades individuales que, a través de la division del trabajo, son los que configuran
la estructura de la sociedad. Las personas podrian excluirse a si mismas o podran ser
excluidas debido a las relaciones contractuales entre los multiples actores. (De la Cal,

M2 Luz 2005).

El paradigma del monopolio se asocia a la ideologia socialdemdcrata. La sociedad se
interpreta de forma jerarquica donde existen diferentes grupos sociales que controlan
el acceso a los diferentes recursos. Este paradigma esta intrinsecamente asociado a
ideas redistributivas de la riqueza pero que van mas alld de la pobreza econdmica.
Entronca este paradigma con el concepto de ciudadania social y distribucion del poder
y el bienestar. Su origen puede situarse en el enfoque de privacion de Peter Townsend
gue sefiala que la pobreza es el resultado de la exclusion de la participacién social. La
lucha contra la exclusién social incluye mecanismos redistributivos de la riqueza
generada pero va mas alla de las prestaciones sociales. Debe abordar, igualmente, la
reduccion de las desigualdades salariales, la existencia de un ingreso minimo para las

personas que no pueden trabajar y el reconocimiento del trabajo no remunerado.

El paradigma de la solidaridad, dominante en Francia, considera que la exclusidn tiene
gue ver con la ruptura de los vinculos sociales, con una fractura de entendimiento en
la relacién entre sociedad e individuo. Aqui, se utiliza el concepto de cohesién social

desde el punto de vista de la integracion de los individuos en la sociedad.
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Cada uno de estos paradigmas son ideoldgicamente diferentes y, en consecuencia, al
conceptualizar de manera diferente la problematica de la exclusion social van a
determinar que las politicas que se pongan en marcha para paliar esta situacion,

también sean diferentes.

Asi, tomando como referencia la Unidn Europea, es facil comprobar cdmo el concepto
de exclusién social utilizado se mueve entre dos de los paradigmas mencionados, el
paradigma de la especializacion y el de la solidaridad, pero a la postre es el paradigma
de la especializacion el que tiende a predominar (De la Cal, M2 Luz 2005:85). Los
informes del Consejo y la Comision Europea sobre exclusidon social e integraciéon
expresan la idea de una sociedad idealmente cohesiva e integrada. Pero dentro de esta
idea hay un temor, y es la posible exclusidon de ciertas categorias de individuos vy la

posibilidad de "desorden social" provocado por dicha exclusion.

No obstante, en la Unién Europea el término de exclusién social, cuando hace
referencia a los problemas de la pobreza, vincula la integracién Unica y exclusivamente
al mercado de trabajo. Es una visidon integracionista en el marco del trabajo

remunerado, pero no desde el punto de vista de la exclusidn en la participacion social.

En las ultimas décadas ademas, se han puesto en marcha en la Union Europea politicas
publicas de lucha contra la exclusidn social. Estas acciones, sin embargo, no han sido
del todo satisfactorias puesto que, hasta la fecha, no han impedido mitigar la fractura
social o de ciudadania provocada por las crisis y por el debilitamiento del Estado de
Bienestar. Joan Subirats (2004) argumenta que esta imposibilidad de implementar
politicas sociales satisfactorias tiene dos razones de ser fundamentales: por un lado, la
escasez de medios o recursos asignados y empleados en estas politicas y, por otro
lado, la falta de integralidad de las politicas sociales implementadas. Este mismo autor
también sefiala que, en consecuencia, la cobertura social que se ofrece desde la
administracion publica no es suficiente o no llega a cubrir las necesidades basicas, por

lo que no llega a evitar, en muchos casos, las situaciones de pobreza econdmica.

En la actualidad, la gran mayoria de las politicas publicas de lucha contra la exclusién

social con las que contamos en nuestros sistemas, son politicas de proteccidn social y
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asistencia social relacionadas con el mercado de trabajo, es decir, la prestacion a la
que una persona tiene acceso, por ejemplo, en momentos de desempleo, esta
directamente relacionada a las contribuciones y aportes previamente realizados a la
seguridad social, a través del empleo. Para Joan Subirats (2004, 2008), el mercado de
trabajo ha sido considerado durante muchos afios como el Unico mecanismo de
integracién social, por lo que, en este momento de transformaciones sociales vy
econdmicas profundas y nuevas realidades sociales, las politicas publicas tradicionales
y vinculadas al mercado de trabajo son poco efectivas y eficaces, y no estan siendo
capaces de dar respuesta a estas nuevas situaciones. Por lo tanto, las personas que no
tengan acceso al mercado de trabajo o lo tengan de manera no continuada tendran
mayores dificultades y sufriran de manera mas intensa los procesos de exclusidn social,
puesto que no tendran derechos ni garantias sociales. Y las politicas sociales no estan
dando respuesta ni afrontando estos nuevos procesos de vulnerabilidad, marginacion,

aislamiento y exclusidn social que existen en nuestra sociedad.

En esta nueva realidad tan compleja de situaciones nuevas que pueden llevar a la
exclusion social, hay que establecer politicas sociales capaces de dar respuesta efectiva
a estas nuevas situaciones, puesto que si se siguen aplicando las mismas politicas
sociales que se han venido implantando en las Ultimas décadas, pueden llegar a dar
resultados contrarios a los buscados, es decir, podrian llegar a darse nuevas
situaciones de desigualdad o de exclusidon de colectivos o personas, o incluso a llegar a

agravar las que ya existen.

2.2. La exclusidn social y la pobreza desde la perspectiva de género

2.2.1. Concepto de género y pertinencia del analisis con perspectiva de género.

Lo primero que hay que tener en cuenta para poder realizar un estudio exhaustivo
sobre la pobreza, es que las mujeres y los hombres tienen responsabilidades,
intereses, necesidades y oportunidades diferentes, por lo que para conocer el impacto
que tiene la pobreza y la exclusidon social sobre la poblacién, y cudles son los factores
gue la provocan, debemos realizar este analisis desde el enfoque de género (Brunet,

Ignasi 2009). Si no lo realizamos desde este enfoque, y teniendo en cuenta las
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diferentes necesidades de hombres y mujeres, las politicas de lucha contra la pobreza
gue se propongan, pueden empeorar las condiciones de vida de las mujeres (Brunet,
Ignasi 2009), puesto que éstas se encuentran en una posicion de desventaja social
respecto a los hombres, por lo que las desigualdades aumentarian. La perspectiva de
género contribuye al disefio de politicas que permiten orientar las medidas a las

situaciones de pobreza mads graves y a los colectivos mds vulnerables (CEPAL, 2004).

Por lo tanto, es fundamental identificar los factores de género que inciden en la mayor
o menor disposicidn de las personas a experimentar la pobreza y en las caracteristicas
diferenciadas que la pobreza y la exclusion social pueden adquirir cuando afectan a los
hombres o las mujeres, y que constituyen limitaciones importantes para que puedan
desarrollar una mejor calidad de vida, ampliar su autonomia y ejercer sus derechos de
ciudadania (De la Cal, M2 Luz, 2009). Esto es asi, porque mujeres y hombres ocupamos
posiciones diferentes y desiguales en el acceso a recursos econdmicos, recursos
naturales, reparto de tiempos o en el acceso al poder, que determinan que las
mujeres participen en menor medida que los hombres en los procesos de toma de

decisiones econdmicas y politicas, tanto en el hogar como en la sociedad en general.

Por esta razén, antes de comenzar a exponer los avances que se han producido a la
hora de estudiar y analizar la pobreza y la exclusidn social desde la perspectiva de

género, es preciso y muy conveniente aclarar el propio concepto de género.

A mediados de la década de los afios 70, y durante la teorizacidon feminista (Brunet,
Ignasi 2009), especialmente en la literatura anglosajona, surge el concepto de
"género" para hacer referencia a la construccion social de las diferencias sexuales
entre mujeres y hombres, y especialmente, para resaltar el caracter social de la
subordinacion femenina (Fraser, Nancy 1996 y Nelson, Julie 1996, citado en Larrafiaga,

Mertxe y Jubeto, Yolanda 2014; Gonzalez, M2 José 2001).

Posteriormente, en los afios 80, el término "género" empieza a utilizarse en diversos
paises de América Latina, en la literatura de estudios sobre la mujer. Pero no es hasta
principios de los afios 90, cuando comienza a generalizarse el concepto de género, a

través de diversos estudios realizados en las ciencias sociales.
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Un uso aceptado comunmente del término "género" subraya que este concepto se
utiliza para referirse a los diferentes significados que cada sociedad atribuye a las
diferencias sexuales. Por lo tanto, se trata de una "construccién social" que hace cada
sociedad de lo masculino y femenino (Gonzalez, M2 José 2001). Esta misma idea la
comparte Julie Nelson (1996:5) cuando utiliza el concepto de género para referirse a
"los patrones cognitivos construidos por una cultura sobre la base de las diferencias
reales o percibidas entre los hombres y las mujeres". Por lo que, el género se expresa
de diferente manera en "lugares, cuerpos y ubicaciones diferentes" y este concepto
sufre modificaciones segln vayan evolucionando y cambiando las sociedades
(Harcourt, Wendy 2011, citado en Larranaga, Mertxe y Jubeto, Yolanda 2014:15). En
este sentido, y como argumenta M2 José Gonzalez, (2001:96): "los roles y los
comportamientos de mujeres y hombres son variables porque dependen de factores

fundamentalmente culturales; son algo adquirido, no innato..."

Por lo tanto, comprender las relaciones de género como construidas socialmente, y no
como biolégicamente adquiridas, significa que se pueden modificar y cambiar. Y, en
consecuencia, el contenido relacional del concepto de género, solo se puede entender
si tanto hombres como mujeres interactdan y se relacionan entre si. En este sentido,
no se puede atribuir la variable "género" como sindnimo de mujeres, sino que lo

importante es la relacion que pueda existir entre ambos (hombres y mujeres).

En esta misma linea, Angel Belzunegui e ignasi Brunet (2012) plantean que la variable
género en si misma no explica las distintas formas de vulnerabilidad y desigualdad
social de las mujeres, si no se relaciona con la posicion que mujeres y hombres ocupan
en la sociedad y en las relaciones sociales. Asi, el concepto de género empieza a
introducirse en los analisis de la exclusién social al ser un concepto muy util para
analizar como el propio "género" se configura en diversos colectivos y circunstancias
sociales, y poder observar los factores sociales que provocan la desigualdad de las
mujeres. El caracter subordinado de la participacion de las mujeres en la sociedad, por
ejemplo, limita sus posibilidades de acceder a la propiedad y al control de los recursos
econdmicos, sociales y politicos (Bravo, Rosa 1998; Chant, Sylvia 2003 y 2005; CEPAL
2004).
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Asimismo, es importante sefialar que desde el feminismo se ha intentado evitar en los
analisis econdmicos y sociales entender a las mujeres como un conjunto y un todo
homogéneo a la hora de expresar las problematicas de género'!, es decir, desde el
feminismo se expresa igualmente la diversidad de diferencias que existen entre las
mujeres como son la clase, la etnia, la edad, el origen y la religidn, entre otras. Desde
algunos movimientos de mujeres se ha reivindicado ademas la necesidad de dar
visibilidad a la existencia de mujeres con multiples identidades y con dificultades
diversas. En este sentido, el género es un factor, entre otros, que incide en la pobreza

y en la exclusién social y aumenta la vulnerabilidad de las mujeres a padecerla.

En este sentido, frente al riesgo de homogeneizacion de las mujeres como categoria
analitica se ha teorizado sobre la necesidad de atender a las diferencias entre mujeres
vinculadas a "la clase, edad, orientacion sexual, origenes étnicos, la capacidad, y otras
desigualdades"” (Verloo, Mieke y Lombardo, Emanuela 2007: 24). Es decir que, por
ejemplo, al hecho de ser mujer joven pobre econdmicamente se le suma que ademas

se es mujer migrante que no habla bien el idioma, madre soltera...

De ahi, la importancia de introducir la interseccionalidad en los analisis de pobreza y
exclusién social dadas las diferentes desigualdades que se dan. Para la Association for
Women's Rights in Development (AWID), la interseccionalidad es una herramienta
analitica para la justicia de género y la justicia econdmica, puesto que se utiliza para

entender la forma en que el género se relaciona con otras identidades (AWID 2004).

Por lo tanto, el concepto de género debe ser entendido como una variable estructural
gue afecta a todos los procesos sociales y se ha transformado en una categoria de
anadlisis cada vez mas importante y que progresivamente se ha ido introduciendo
también en el estudio de la pobreza y la exclusidon social. Como sefiala Naila Kabeer

(1997:1):

" En esto tuvo mucha importancia los aportes del feminismo post-colonialismo basados en las criticas
que algunas feministas negras hicieron al feminismo radical y liberal de EEUU que dibujaban una imagen
homogénea e igualitaria de las mujeres, sin tener en cuenta que el género, se construye de diferente
forma dependiendo del lugar donde se viva y del momento histérico.
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‘La pobreza no siempre se ha analizado desde una perspectiva de género. Antes de que
las feministas contribuyeran al andlisis, se consideraba que la poblacion pobre estaba
integramente conformada por hombres o bien se daba por sentado que las
necesidades e intereses de las mujeres eran idénticos a los de los hombres jefes de

hogar, y por ende podian supeditarse a ellos".

Esta ceguera de género, sin duda, llega hasta nuestros dias puesto que, aun hoy, una
gran parte de los estudios sobre pobreza y exclusion social no incluyen el género como
una categoria de analisis. Pero es verdad que, gracias al esfuerzo de diferentes
investigadoras, que trabajan en el ambito de la lucha contra la pobreza, en los Ultimos
afios son cada vez mas frecuentes los estudios sobre pobreza que incluyen indicadores
de género y que nos permiten comenzar a identificar y analizar el problema de la

pobreza y la exclusién social de género.

A la hora de introducir el género como categoria de analisis de la pobreza y la
exclusion social, debemos previamente revisar las diferentes aproximaciones tedricas y

metodoldgicas que, historicamente, se han utilizado para explicar la pobreza femenina.

2.2.2. La feminizacidén de la pobreza

A la primera de estas aproximaciones se le denomind "feminizacidon de la pobreza",
término que se usé para indicar que la pobreza tiene mayor incidencia en las mujeres
gue en los hombres, tal y como demostraban muchos de los estudios que se venian
realizando sobre procesos de empobrecimiento tanto en los paises desarrollados como

a nivel global.

Este término aparecid por primera vez de la mano de investigadoras feministas que
querian poner de manifiesto la invisibilidad o “ceguera de género” existente en los
analisis mas tradicionales de la pobreza, en las mediciones convencionales y, por
consiguiente, en las estrategias politicas para luchar contra las desigualdades (Kabeer,
Naila 1997). Lo mismo sucedia con los estudios e investigaciones sobre exclusién
social, investigaciones que raras veces median y analizaban las causas y consecuencias
de la desigualdad entre hombres y mujeres y los procesos de empobrecimiento de las

mujeres.
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La realidad era (y en gran parte sigue siendo) que en los estudios sobre pobreza y
exclusion social y, en particular, en los indicadores oficiales utilizados para medir su
alcance y su dimension, el género no se integraba como categoria de andlisis y, por lo
tanto, la posicién que las mujeres ocupan en la estructura social y su vulnerabilidad
estructural no era objeto de estudio. Esta carencia de vision de género es, con
frecuencia, consecuencia de la falta de informacion sobre las diferencias entre
hombres y mujeres dado que las estadisticas convencionales utilizan como unidad de
analisis de sus mediciones el "hogar" y no a cada una de las personas que lo
componen, por separado y de forma individual. En este sentido, la pobreza femenina
gueda oculta e invisibilizada para la sociedad. Esta ceguera de género de las
estadisticas ya fue identificada en 1987 por Jane Millar y Caroline Glendinning (1987).
Estas dos investigadores feministas fueron las primeras en sefialar que la pobreza
femenina esta oculta por el hecho de utilizar en las mediciones de la pobreza lo que

ellas denominaron, una unidad colectiva de andlisis (hogar, familia, unidad fiscal, etc.)

Pero, el término de feminizacién de la pobreza es incluso anterior en el tiempo a estas
aportaciones. De hecho, fue Diana Pearce ya en 1978 (citado en Damonti, Paola 2014)
una de las primeras investigadoras que utilizaron el término "feminizacién de la
pobreza" para hacer referencia tanto al aumento de la presencia de mujeres entre las
personas pobres como al aumento de la presencia de hogares encabezados por
mujeres entre la totalidad de los hogares pobres (Medeiros, Marcelo y Costa, Joana

2008; citado en Paola Damonti 2014:2).

Aunque va a ser necesario esperar hasta 1984, cuando Hilda Scott en su obra, Working
your way to the bottom. The feminization of poverty (citado en Fernandez, Blanca
1998) consolida definitivamente el término de "feminizacion de la pobreza" dentro de
la literatura académica e investigadora. Hilda Scott utiliza este concepto como
argumento tedrico, mas que como un resultado del analisis estadistico o cuantitativo.
Su trabajo realizaba una dura critica al sistema econdmico de la época sefialando que
era un sistema econdmico que generaba "pauperizacion" y que esta pobreza o
"pauperizacion es continua y progresiva para el conjunto de las mujeres, tanto de los

paises desarrollados como de los paises en desarrollo" (citado en Fernandez, Blanca
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1998:318). Hilda Scott consideraba que existia una pobreza especifica en las mujeres
gue no ha sido analizada y que es provocada por diversos factores de desigualdad tales
como el reparto del trabajo remunerado y no remunerado o la responsabilidad del
cuidado de hijos e hijas. Argumentaba, ademas, que la condicién social de las mujeres
estaba determinada cada vez mds por su pertenencia al sexo femenino mds que a una

clase social 0 a un pais determinado.

Desde entonces hasta ahora, el concepto de “feminizacion de la pobreza” se ha
introducido cada vez mds en los analisis econdmicos y sociales (Brunet, Ignasi; Valls
Francesc et al. 2008), aunque en ocasiones se utiliza con referencia a un significado
mas amplio y diverso, lo que le convierte en un concepto histéricamente muy
importante pero, actualmente, poco preciso. Igualmente, como sefala Paola Damonti

(2014:73):

"este concepto se ha usado para reflejar la sobrerrepresentacion de las mujeres en la
franja de pobreza, el aumento progresivo de la presencia de mujeres entre las personas
pobres, el incremento de la pobreza en hogares encabezados por mujeres, el aumento
de la visibilidad de la pobreza de las mujeres, el hecho de las mujeres se empobrecen

por razones y procesos especificos y condicionados por el género".

En consecuencia, el término feminizacion de la pobreza también encierra algunos
peligros sobre la propia capacidad del concepto para definir y explicar correctamente
la pobreza de las mujeres y, mas concretamente, aparecen ciertos temores sobre si
realmente constituye una contribucién eficaz para enmarcar las respuestas a las

situaciones de desventaja de las mujeres. En palabras de Sylvia Chant:

"En particular, se ha expresado preocupacion sobre el modo en que esta formula
puede, vincular la pobreza con las mujeres (y no con las relaciones de género), dar
prioridad al ingreso por encima de otros aspectos de la privacion, y provocar una
orientacion hacia la ‘"victima" del desarrollo desigual como catalizador de la

transformacion" (Chant, Sylvia 2003:34-35).

A su vez, como indican Sarah Bradshaw y Brian Linneker (citados en Chant, Sylvia
2003:34): "... poner el énfasis en la pobreza puede resultar problemdtico en términos de
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género, dado que si lo que se desea es hacer frente a la pobreza relativa de la mujer en
su diversidad, es necesario abordar sus causas primeras, es decir, las desigualdades

estructurales que la sustentan”.

Por lo tanto, el término feminizacion de la pobreza esta dejando paso al estudio de los
procesos de exclusion social y pobreza en relacién con las desigualdades de género y

no solamente a través de las mujeres.

2.2.3. El género como categoria de analisis

La segunda aproximacion tedrica al analisis de la pobreza y exclusion social desde el
enfoque de género focaliza sus investigaciones sobre los procesos de
empobrecimiento para introducir en estos andlisis el género como categoria. Es decir,
lo importante en esta corriente no es tanto que las mujeres sean mas pobres que los
hombres (en términos de medicidn), sino comprender por qué la pobreza y la

exclusion social estan condicionadas por el género.

Son varios los estudios que plantean la importancia de realizar un andlisis de la
pobreza y exclusion social con enfoque de género (Tortosa, José Maria 2001 y 2002; De
la Cal, M2 Luz 2009) y prestan una especial atencién a la relacion entre el proceso de
empobrecimiento y el género (Tortosa, José Maria, 2002 y Brunet, Ignasi 2009). En su
analisis, estos trabajos visibilizan como las desigualdades de género configuran la vida
de hombres y mujeres en aspectos claves como la distribucién de la riqueza, de los
ingresos, de la jornada laboral, o del uso del tiempo, llegando a la conclusién de que
es preciso transformar las relaciones de género si queremos mejorar la vida de las

mujeres (Robeyns, Ingrid 2003; Brunet, Ignasi 2009).

Todos ellos sefialan ademas que el empobrecimiento y la exclusidon social estan
condicionados por las identidades de género, por lo que debemos analizar a hombres y
mujeres desde sus diferentes intereses, responsabilidades y oportunidades (De la Cal,
M2 Luz 2009; Belzunegui, Angel 2012). Como sefiala Cecile Jackson (1998: 69): "La
naturaleza de la pobreza tiene una clara base en el género. Esto enriquece los debates
sobre la pobreza, al sugerir como las experiencias de pobreza vivida estdn

condicionadas por las identidades de género".
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Desde esta perspectiva, Naila Kabeer (1999:130) (citado en Brunet, Ignasi 2009:24)
sefala que el analisis de la pobreza desde la categoria de género debe suponer una
aproximacion investigadora con una doble mirada. La primera comprende una
interpretacion mas sensible hacia el género de las actuales estrategias contra la
pobreza que combinan incentivos de mercado e inversiones sociales. La segunda
requiere una accién que elimine las trabas estructurales que existen y limitan todos los
conjuntos de oportunidades de las mujeres; una accién que aborde las desigualdades
de género en todas sus diversas formas como una cuestion de capacidades y de
derechos humanos basicos. Vemos, por lo tanto, como de nuevo, las aportaciones para
profundizar en el analisis de género de los procesos de empobrecimiento y exclusiéon
social, nos vuelven a acercar al enfoque del desarrollo humano y de las capacidades
como un marco tedrico de referencia para analizar las desigualdades de género y sus
consecuencias en materia de pobreza y exclusién social, tal y como ya se ha planteado

en el capitulo 1.

Como argumentan tanto Ignasi Brunet (2012) como M2 José Gonzalez (2001) son las
desigualdades de género las que condicionan la posicidn que hombres y mujeres
ocupan en la "produccion de la existencia”. Esto supone que la sociedad estd
estructurada en torno a los géneros; "el que produce y reproduce la vida humana, y el
que produce y administra los medios que permiten la ampliacion de la vida humana"

(Gonzalez, M2 José 2001:97). Por tanto, las relaciones desiguales de género son una

variable estructural que afecta a todos los procesos sociales.

Las desigualdades de género se establecen, por un lado, sobre la separacidn entre el
trabajo remunerado y el Estado y, por otro, sobre el trabajo doméstico y de cuidados
invisibilizado y no remunerado que se realiza mayoritariamente por las mujeres en el
hogar. Es decir, como sefiala Dolors Comas (1995:35), "no es la division del trabajo lo
que explica la subordinacion de las mujeres, sino que es la desigualdad entre hombres y
mujeres lo que se incorpora como factor estructurante en las relaciones de produccion
y en la division del trabajo". Por lo tanto, podemos decir que la propia naturaleza del
trabajo tiene una clara base en el sexo. Para Cristina Carrasco (2014), esta clara

division entre el trabajo remunerado (mercantil) y el trabajo no remunerado (no
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mercantil) ha llevado a devaluar el trabajo doméstico que realizan las mujeres. Y es
devaluado porque precisamente lo realizan las mujeres, ya que, como afirma la misma
Cristina Carrasco (2014:34), "en una sociedad patriarcal lo que estd devaluado es ser

mujer".

Son las mujeres las encargadas del cuidado de la familia y esta responsabilidad la
tienen que compaginar con el trabajo fuera del hogar cuando lo realizan. La
responsabilidad que asumen las mujeres en el trabajo doméstico les impide estar en
las mismas condiciones que los hombres en el trabajo de mercado, lo que deriva en
una mayor carga de trabajo real, problemas de organizacién del tiempo, salarios mas
bajos, menores pensiones,... Esto es en definitiva, una pobreza especifica de las

mujeres.

En consecuencia, en el espacio del mercado laboral se producen fuertes desigualdades
gue agravan la exclusién social y la degradacién de las condiciones del empleo afecta
de manera mas intensa a las mujeres. El acceso de las mujeres al mercado de trabajo
no se ha hecho en igualdad de condiciones y las desigualdades laborales son un claro
ejemplo de la discriminacién contra las mujeres. El no disponer de recursos suficientes
afecta a las mujeres de forma muy diferente que a los hombres. Hay que tener en
cuenta, que son ellas las que estdn mas representadas en el trabajo a tiempo parcial?,
lo que les aboca a una doble jornada (el trabajo remunerado fuera del hogar y el
trabajo doméstico y de cuidados dentro del hogar), puesto que aun hoy la
responsabilidad de compatibilizar la vida laboral con la vida familiar, recae en las
mujeres. Para Ignasi Brunet (2012:32): "Esto es un reflejo de la estructura patriarcal de
la familia que impone la inscripcion social de las mujeres en el espacio doméstico, en el

que estdn a cargo de las responsabilidades familiares".

Y esto explica igualmente que el trabajo a tiempo parcial se haya impuesto como una

forma de trabajo "socialmente destinado a las mujeres”. Un hecho que pone

“En la CAE, los contratos a tiempo parcial estan altamente feminizados. En la poblacién asalariada sin
contrato, las mujeres también son mayoria. La brecha salarial entre hombres y mujeres se ha
incrementado en el ultimo afio llegando al 16,4%. Este es uno de los factores que hacen que las mujeres
se encuentren en situacién de mayor vulnerabilidad que los hombres, porque necesitan de los ingresos
del conyuge para vivir.
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claramente de manifiesto la inferior posicion social que ocupan las mujeres en la
sociedad, donde el trabajo a tiempo parcial ha sido creado en su dimensidon sexuada.
Todo ello demuestra que las mujeres padecen vulnerabilidad estructural a partir de
unas relaciones sociales desiguales que se dan entre los géneros con una "marcada

asimetria de poder".

Otra desigualdad laboral manifiesta es que las mujeres siguen siendo fuerza de trabajo
preferente para determinados puestos de trabajo (Tortosa, Jose M2 2001; Belzunegui,
Angel 2012; Carrasco, Cristina 2014), puesto que las mujeres son una fuerza de trabajo
mas econdmica que los hombres, mas flexible y mas conveniente para algunos de los
mercados laborales actuales. Y esto es asi porque el género condiciona la forma en que
los mercados laborales funcionan y cémo la desagregacion por sexo genera
oportunidades y condiciones de empleo, diferentes y desiguales (Larrafiaga, Mertxe y

Jubeto, Yolanda 2014).

La division del trabajo por sexo, al asignar a las mujeres el espacio doméstico,
determina la “desigualdad en las oportunidades que ellas tienen como género para
acceder a los recursos materiales y sociales (propiedad de capital productivo, trabajo
remunerado, educacion y capacitacion), asi como a participar en la toma de las
principales decisiones politicas, econdmicas y sociales” (Bravo, Rosa 1998: 63). Esta
division sexual del trabajo que existe en nuestra sociedad, donde los hombres tienen
mas posibilidades de tener un trabajo remunerado y las mujeres un trabajo no
remunerado o a tiempo parcial explica que las mujeres tengan mayores posibilidades

que los hombres de vivir situaciones de vulnerabilidad y /o exclusién social.

Las mujeres cuentan no solo con activos materiales relativamente mas escasos, sino
también con activos sociales (ingresos, bienes y servicios a los que tiene acceso una
persona a través de sus vinculos sociales) y culturales (educacién formal y
conocimiento cultural que permiten a las personas desenvolverse en un entorno
humano) mas escasos, lo que las coloca en una situacion de mayor riesgo frente a la
pobreza (Bravo, Rosa 1998). Este menor acceso de las mujeres a los recursos, debido a
los espacios limitados que se les asignan por la divisién sexual del trabajo y por las

jerarquias sociales que se construyen sobre la base de esta division, determinan una
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situacion de privacién en diferentes ambitos sociales y generan la exclusién social de
las mujeres, fundamentalmente en tres sistemas estrechamente vinculados: el
mercado de trabajo, el sistema de bienestar o proteccién social y los hogares (redes

familiares y personales) (Damonti, Paola 2014).

Por lo tanto, esta investigacion se hace con la mirada puesta en analizar los procesos
de empobrecimiento y de exclusién social desde el género, ya que creemos que no se
puede realizar un estudio sobre la exclusidon social y vulnerabilidad que viven las
mujeres, sin tener en cuenta las diferentes realidades y procesos determinados y
condicionados por la division sexual del trabajo, y las relaciones de poder de género

construidas sobre esta division.

2.3. Desigualdades de género, pobreza y exclusion social

Como ya se ha sefalado, ante la pregunta, écudles son las causas del empobrecimiento
y la vulnerabilidad econdmica y social de las mujeres?, es preciso responder que
existen multiples desigualdades de género que provocan que muchas mujeres vivan
situaciones de exclusion social y mayor riesgo de pobreza que los hombres. La
literatura consultada tiende a agrupar estas desigualdades de género alrededor de tres

dimensiones (Brunet, Ignasi 2009; Laparra, Miguel 2010; Damonti, Paola 2014):

1. Factores relacionados con la posicién que ocupan las mujeres en el mercado laboral.

2. Factores relacionados con el escaso acceso de las mujeres a la proteccidn social

contributiva.
3. Factores relacionados con el trabajo reproductivo y de cuidados.

A continuacién, vamos a analizar cada uno de estos dmbitos de manera individualizada
pero adelantamos ya que las desigualdades de género que se producen en estos tres
ambitos de exclusiéon se encuentran, asimismo, claramente interrelacionadas. La
exclusién social en el mercado laboral tiene vinculos muy estrechos con la organizacion
de la vida laboral, personal y familiar de las mujeres, es decir, con su posicion en el

trabajo reproductivo y de cuidados. Y a la vez la posicion de las mujeres en estos dos
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espacios estd intimamente relacionada con el escaso acceso a la proteccién social
contributiva en un Estado de Bienestar que ya se ha caracterizado como familista
(Damonti, Paola 2014) y que, en los ultimos afios, ha transferido una carga mayor de

trabajo reproductivo e invisible a las mujeres dentro del hogar.

2.3.1. La posicidn de las mujeres en el mercado laboral

En las ultimas décadas, la posicion de las mujeres en el mercado laboral ha mejorado y
no se puede negar que las mujeres han conseguido un mayor acceso y han logrado un
mayor control sobre los recursos econdmicos. Sin embargo, a pesar de estos
progresos, las mujeres, como colectivo, siguen manteniendo unos niveles de privaciéon
de recursos econdmicos (ingresos) elevados y una insatisfaccién en su cobertura de las
necesidades humanas basicas que limitan el desarrollo de sus capacidades (Frau, Maria

José 2001; Nussbaum, Martha 2012; Damonti, Paola 2014).

Al analizar las desigualdades de género en el mercado laboral, es preciso volver a
sefalar que, en nuestra sociedad, el trabajo no solo es importante como forma de
acceso a recursos econdmicos, sino que ademas adquiere una gran relevancia a nivel
social, es decir, es una forma de participacion de gran significacion social (Frau, Maria
José 2001:113). Pero, no todo el trabajo que se realiza adquiere la misma valoracién
social. En realidad, lo que se valora socialmente es solo el empleo remunerado, los

trabajos que se realizan en los sectores monetizados (en el mercado).

Las sociedades actuales valoran positivamente la obtencién de ingresos econdmicos y
la capacidad de las personas para obtenerlos, por lo que el trabajo no mercantilizado,
no monetizado es visto como un trabajo poco reconocido y, en consecuencia,
infravalorado (Frau, Maria José 2001; Carrasco, Cristina 2014; Pérez Orozco, Amaia
2014). Como sefiala Maria José Frau (2001:114): "Aquellas mujeres que desemperian el
trabajo doméstico de manera exclusiva acceden a los recursos por medio de otra
persona. Son percibidas como un colectivo improductivo y dependiente, al margen de la

carga de trabajo que soporten”

Por lo tanto, la participacién laboral de las mujeres en sectores monetizados es

fundamental para su autonomia econdmica y personal, porque el trabajo remunerado
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es la principal via para obtener los ingresos propios necesarios para la satisfaccion de
las necesidades humanas; pero también porque el trabajo remunerado es generador
de estima social y facilita el acceso a una ciudadania plena. De ahi, que "su falta va
mas alla de la ausencia de renta: genera pérdida de identidad, frustracion, depresion,

etc." (Larraifaga, Mertxe 2014:87)

Pero, incluso cuando las mujeres se incorporan al mercado laboral y desarrollan un
trabajo remunerado, en muchas ocasiones, este trabajo remunerado de la mujer es
infravalorado y considerado como un complemento adicional de los ingresos del
hogar, un trabajo que, ademas, deben compaginar con el trabajo reproductivo y de

cuidados que realicen dentro del hogar:

“(Las mujeres)... que optan por realizar ademds trabajo en la esfera mercantil, tienen
que soportar la presion que supone el desempeiio de la doble funcion, con el peligro de
no atender convenientemente ninguna de las tareas desempenadas, lo que las coloca
en una situacion desfavorable en el mercado de trabajo. Tanto la dependencia
econdmica como la presion funcional que suponen la doble tarea representan una

amenaza para su autonomia personal” (Frau, Maria José 2001:114).

No es extrafio, por lo tanto, que en el mercado laboral y en muchas empresas las
mujeres sean vistas como trabajadoras de segunda clase ya que dedican solo una parte
de sus esfuerzos a la carrera profesional (Brunet, Ignasi 2009 y 2012; Carrasco, Cristina
2012). La consecuencia mas visible es la pérdida de poder negociador y una peor
posicién de las mujeres a la hora de plantear y exigir sus propios intereses. Pero
ademas, para las mujeres esta doble presencia/ausencia en la economia (trabajo
mercantil-trabajo doméstico y de cuidados) (Pérez Orozco, Amaia 2014; Carrasco,
Cristina 2014) las lleva a sentir malestar y sufrimiento por el hecho de estar y no estar

en ninguno de los dos lugares (lzquierdo, Maria Jesus 1998).

Podemos sefialar de manera general que, en la actualidad, la posicién laboral de las

mujeres y su relacion con el mercado de trabajo, se caracteriza por:
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Una menor participacion en el mercado laboral. La tasa de actividad de las mujeres
es, en general, en todos los paises desarrollados inferior a la de los hombres.
Aunque curiosamente, entre las personas solteras y divorciadas, la distancia entre
hombres y mujeres se reduce, mientras que se dispara para las personas casadas.
De manera, que la tasa de actividad de las mujeres casadas es alin mas baja que la
tasa de actividad media de las mujeres. Sin duda, este dato nos muestra
claramente que el empleo femenino es todavia percibido como secundario y

supeditado a las necesidades de la familia (Damonti, Paola 2014).

Una mayor contratacidon precaria (eventual) y a tiempo parcial. Son muchos los
estudios que corroboran la brecha laboral entre hombres y mujeres y sefnalan
como las mujeres continuan accediendo a un mercado laboral mas precario
(Subirats, Joan 2004). Se constata asi una discontinuidad importante en las
trayectorias laborales femeninas. Un hecho destacado que ademds se ha
intensificado con la crisis actual donde se constata un agravamiento de la
precariedad en las condiciones de empleo de las mujeres. Esto ha hecho que haya
un aumento de la presencia de las mujeres en la economia sumergida y una mayor
precariedad con relacion a los cuidados y los trabajos domésticos que realizan
mayoritariamente las mujeres sin contrato y con unas condiciones laborales cada

vez mas degradadas (Ibarrola, Sara y Pérez Eransus, Begofia 2015).

La posicion de las mujeres en el mercado laboral se ve igualmente deteriorada por
la desigualdad salarial. La segmentacion del mercado de trabajo situa a las mujeres
en ocupaciones con escaso salario y en condiciones laborales peores, que hacen
que las mujeres estén de forma intermitente en el mercado de trabajo, dafiando
de nuevo sus trayectorias laborales y, posteriormente, su acceso a las prestaciones
sociales contributivas. Por otra parte, la segregacion laboral supone que las
mujeres desempefian ocupaciones y trabajan en sectores en los que se gana

menos.

La tasa de paro de las mujeres es superior a la de los hombres. Ademas, las
mujeres superan a los hombres como personas paradas de larga duracion. El
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desempleo suele tener una mayor incidencia entre las mujeres de 30 a 44 afios, un
hecho, de nuevo, que estd ligado al efecto de la atribucidn a las mujeres del trabajo
reproductivo y de cuidados (Pérez Orozco, Amaia 2015). Por otra parte, es
importante sefialar que la destruccion del empleo en sectores publicos tipicamente
feminizados (como la educacidén, la sanidad o los servicios sociales) esta teniendo

un impacto diferencial en el desempleo femenino.

Las mujeres tienen mas dificultades para reincorporarse al mercado laboral, una
vez que se han quedado desempleadas tardan mas tiempo que los hombres en
conseguir otro empleo. Segun Paola Damonti (2014), se trata de mujeres que
guieren - y no consiguen - volver al empleo después de haber interrumpido su
carrera laboral para cuidar a los/as hijos/as, a otros familiares dependientes o por
otras razones de indole econdmica (como la crisis). Hay que sumar también la
discriminacion que enfrentan las mujeres en edades reproductivas a la hora de

encontrar empleo.

Mujeres trabajadoras pero que contindan siendo pobres. Es lo que Celia Amords
denomina la politica de “tierra quemada”: los derechos a los que los grupos
sociales excluidos como las mujeres logran acceder estan marcados por su previa
pérdida de significado. Las mujeres han llegado al derecho al trabajo (remunerado)
cuando ya no hay tal, sino solo derecho a buscarlo o a crearlo en el marco de un
mercado laboral fuertemente precarizado y discriminatorio; cuando el empleo ya
no implica la seguridad financiera que conllevaba antes (ni inmediata ni diferida a
través de las prestaciones publicas) (citado por Pérez Orozco, Amaia 2014). En
Espafia, por ejemplo, las mujeres suponen el 68% de la poblacidn asalariada con
ingresos inferiores al salario minimo interprofesional (641€ mensuales) (Otaegui,
Amaia 2014). Sin embargo, estos sueldos bajos son los que sustentan al 90% de los
hogares con un adulto e hijos que, al depender de mujeres, afrontan un mayor
riesgo de pobreza. Estos datos nos sugieren la importancia de prestar una atencién

especial a los hogares con jefatura femenina del hogar y monoparentales.
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Por tanto, podemos afirmar que las mujeres no solamente participan en el mercado
laboral menos que los hombres (su tasa de actividad es mas baja y su tasa de paro es
mas alta) sino que, cuando lo hacen, sus condiciones laborales y sus empleos son
peores. Los procesos de precarizacidon de las mujeres en relacion al mercado laboral se
intensifican ya que realizan empleos de peor calidad, peor pagados y a jornada parcial.
La consecuencia directa es que el riesgo de empobrecimiento y exclusién de las
mujeres se acrecienta. Esta situacidn se ha agravado aun mas con la crisis econdémica®?,
crisis que ha hecho que muchas mujeres con empleos precarios sean mas pobres y que
para obtener ingresos vivan situaciones y acepten empleos en condiciones aun de

mayor precariedad si cabe (lbarrola, Sara y Pérez Eransus, Begofia 2015).

2.3.2. Escaso acceso de las mujeres a la proteccion social contributiva

El impacto de las prestaciones sociales del Estado de Bienestar en la reduccion de la
pobreza y exclusidn social de las mujeres, hasta la fecha, ha sido limitado. Es necesario
senalar que el Estado de Bienestar es una estructura que reproduce las desigualdades
de género existentes en la sociedad y, en particular, las ya identificadas en el mercado

laboral.

Esta institucidn, de hecho, al fundarse sobre una concepcidon masculina del trabajo y
familista, que prevé trayectorias laborales sin interrupciones y a jornada completa
(Fernandez, Blanca 1998), asegura una proteccidon insuficiente a las mujeres, cuya
participacién en el mercado laboral, como hemos visto mas arriba, es a menudo
fragmentada e interrumpida. Para Maria José Gonzalez Rio (2001:106), estas
discriminaciones y desigualdades que las mujeres padecen a lo largo de su vida laboral
“se traducen en un desigualdad constante y en una mayor inseguridad economica en la
jubilacion. Menos afios de trabajo asalariado, mds empleos a tiempo parcial y salarios

inferiores, todo ello contribuye a que la pension sea mds exigua".

Pero no solo las pensiones son menores, sino que, ante situaciones de desempleo, las

prestaciones de hombres y mujeres también son desiguales. La brecha en los salarios

13 _— ;. . , .
Sobre los efectos de la crisis econémica en las desigualdades de género, profundizaremos en el
apartado 2.4.
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se reproduce, anos mas tarde, en las prestaciones por desempleo. Asi, por ejemplo, en
Espana, una mujer parada de larga duracion tiene un 77% mas de probabilidades de no
ser perceptora de prestaciones por desempleo.

En otras palabras, las mujeres no acumulan la cotizacidon necesaria para acceder a
prestaciones contributivas similares a las de los hombres y deben contentarse, en
numerosas ocasiones, con prestaciones asistenciales, cuyo importe es mucho menor.
Ademas, la accion del Estado de Bienestar fue pensada como complementaria — no
sustitutiva - del trabajo que las mujeres realizan de forma gratuita en los hogares.
Como la economia feminista ha sefialado, de manera reiterada, el trabajo reproductivo
y de cuidados que las mujeres hacen en el hogar no es remunerado ni contabilizado,
pero facilita que los hombres puedan acceder a mayores recursos econémicos a través
del empleo (Valls, Francesc y Belzunegui, Angel 2014). Esta situacién, sin embargo,
hace que las mujeres estén en una mayor situacion de vulnerabilidad, puesto que
dependen econémicamente de sus cényuges y quedardn en situacion de

vulnerabilidad ante una ruptura o ante la viudedad (Laparra, Miguel 2014).

2.3.3. La posicion de las mujeres en el trabajo reproductivo y de cuidados

Es precisamente el papel desempefiado por las mujeres en relacion con el trabajo
reproductivo y de cuidados la clave que permite explicar las desigualdades de género
en el mercado laboral y su menor acceso a las prestaciones contributivas. Las mujeres
son las encargadas de realizar y asumir el trabajo reproductivo y de cuidados
necesarios para el sostenimiento de la vida humana (Robeyns, Ingrid 2000), un trabajo
de cuidados fundamental en la economia capitalista actual ya que, sin el trabajo de
cuidados realizado por las mujeres, el mercado no podria funcionar. Para Cristina

Carrasco (2014:35-36):

"El trabajo de cuidados participa de manera relevante en la reproduccion de la fuerza
de trabajo necesaria para la produccion capitalista”... y continla sefialando que "otra
caracteristica del trabajo de cuidados realizado por las mujeres es liberar a los hombres
adultos de esa responsabilidad y asi facilitarles su participacion en el mundo publico

con total libertad de tiempo y accion. Es decir, permitirles ser homo economicus”
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Lo que la economia feminista estd sefialando con claridad es que, por un lado, el
mercado y su funcionamiento dependen de que existan los trabajos de cuidados
invisibles y, por otro lado, que los hombres pueden acceder al mercado laboral de
forma privilegiada gracias al trabajo oculto que realizan las mujeres en la esfera
doméstica y de cuidados. Asi lo sefiala Amaia Pérez Orozco (2014:65): "Los cuidados
son la base invisible de un sistema econdmico insostenible, entre otras cuestiones,

porque se erige sobre la tension acumulacion de capital-cuidado de la vida".

Esta tensién entre la acumulacién del capital y el cuidado de la vida se pone
claramente de manifiesto en la actual “crisis de los cuidados”. La organizacién de los
cuidados basada en la divisidén sexual del trabajo clasica ha entrado en crisis y resulta
insostenible por varios factores: la precarizacion del mercado laboral, el
envejecimiento de la poblacidn, la pérdida de redes sociales y, muy especialmente, los
cambios en las expectativas e intereses de las mujeres, que al negarse a renunciar a su
vida profesional y a su independencia econdmica por cuidar, cuestionan asi el reparto

actual de los cuidados.

En este nuevo contexto, parece que sea necesario y urgente reorganizar el modelo de
gestion social de los cuidados, pero estos cambios de momento no se estdn
produciendo porque ni el Estado se responsabiliza de los cuidados de la poblacién, ni
las empresas reestructuran la organizacién y gestion del trabajo en tiempos y espacios
para facilitar la corresponsabilidad en los cuidados, ni se ponen en marcha otras
medidas profundas (aparte de la conciliacion, que mayormente recae en las mujeres).
Algunas autoras ponen el acento en particular en este tema de la conciliaciéon que, a
veces, se ha presentado como solucion a la doble carga de trabajo de las mujeres. Asi,
Maria Silvestre (2014) sefala la feminizacion que se esta produciendo en la
conciliacion familiar (en el caso de las mujeres esta por encima del 90%). Son mujeres
en su mayoria las que se hacen cargo de la conciliacidon familiar y laboral. En muchos
casos, las mujeres tienen que establecer medidas de conciliacion que no son
satisfactorias ni a veces suficientes, recurriendo a familiares cercanos para el cuidado

de hijos/as o empleadas de hogar. Por lo tanto, toda la responsabilidad de gestionar
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los cuidados y el trabajo doméstico recae una y otra vez en los hogares y en las

mujeres.

En la misma linea, Sara lbarrola (2015), sefiala que el reparto desigual y discriminatorio
de los cuidados se intensifica mas en momentos de crisis como la actual, donde hay
gue priorizar recursos, y donde la responsabilidad colectiva y corresponsable de los
cuidados desaparece y vuelve a recaer sobre las mujeres la carga de los cuidados, lo
gue les lleva a afirmar "que no son los cuidados, sino la crisis de los cuidados en un
contexto global de crisis, lo que pone en riesgo de pobreza a las mujeres e intensifica
sus situaciones de pobreza y exclusion" (lbarrola, Sara y Pérez Eransus, Begoia

2015:25).

La economia feminista en sus aportaciones a la construccion de un nuevo paradigma
econdmico y social ha puesto un énfasis especial en visibilizar la "universalidad" de los
cuidados (Carrasco, Cristina 2014; Pérez Orozco, Amaia 2014). Todas y todos en algun
momento de nuestra vida necesitamos cuidados, a veces cuidados fisicos, otras veces
cuidados emocionales o afectivos. Por lo tanto, el cuidado deberia ser responsabilidad
de toda la sociedad, tanto a nivel econdmico como a nivel politico, y no deberia de ser
un tema privado de las mujeres como ha venido siendo histéricamente y continua
siendo en la actualidad: "Las sociedades patriarcales lo han dejado en manos de las
mujeres" (Carrasco, Cristina 2014:36). De ahi, la necesidad de denunciar “la ausencia
del resto de agentes economicos en los cuidados (las empresas, las instituciones

publicas y, en general, los hombres)" (Pérez Orozco, Amaia 2014:64).

Coémo gestionar los cuidados deberia de ser, por lo tanto, un problema colectivo a

resolver por el conjunto de la sociedad:

"Toda sociedad ofrece y requiere cuidados y, por tanto, debe organizarlos de forma
que den respuesta a las dependencias y necesidades humanas manteniendo el respeto
por las personas que lo necesitan y sin explotar a las que estdn actuando de

cuidadoras." (Nussbaum, Martha 2006:47).
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2.3.4. Desigualdades de género en otros ambitos

La toma en consideracidn de los tres ambitos de desigualdad hasta ahora analizados
no agota, sin embargo, la explicaciéon de los procesos de exclusion social y de
empobrecimiento de las mujeres. A las causas ya mencionadas, es preciso afiadir otros
factores que, de forma transversal, influyen sobre el mayor riesgo de pobreza
femenina. Estos factores provienen en su gran mayoria del contexto familiar y también

de la edad:

"Se considera que el contexto familiar constituye el dmbito primario de relaciones
interpersonales y en él pueden actuar factores que acentuen sensiblemente los riesgos
de exclusion (violencia familiar, monoparentalidad en situaciones de precariedad...). La
edad remite a la especial incidencia de los procesos de exclusion social en las fases mds
vulnerables del ciclo vital (infancia, adolescencia, vejez...) (Jimenez, Magdalena 2008:

183).

En relacidn con el contexto familiar, una circunstancia que agudiza la vulnerabilidad de
las mujeres es su dependencia econdmica respecto a sus parejas y conyuges. Dentro
del hogar, las rentas procedentes del trabajo del hombre no siempre se distribuyen de
forma equitativa y las mujeres no son dueias de los ingresos que llegan a su unidad
familiar. Por lo tanto, ante cualquier situacién que altere este contexto familiar (la
ruptura de la pareja, enfermedad, muerte, etc.), pueden encontrarse desprotegidas y
aumentara el riesgo de padecer pobreza o exclusién social, y este riesgo se
entremezcla igualmente con la edad. No es de extrafiar, que en el contexto actual uno
de los colectivos en riesgo de pobreza sean las mujeres mayores de 65 afos que como
consecuencia de la jubilacién o de viudedad, se encuentran con un descenso en las
retribuciones econdmicas, situacion que se complica al incrementarse la esperanza de
vida de la poblacién que conduce a que las situaciones de pobreza y dependencia se

alarguen.

Este mismo andlisis hace Miguel Laparra (2010), cuando sefiala que, cuando una mujer

vive una situacidon de ruptura de pareja, enviuda o simplemente decide formar una
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familia monoparental, el riesgo de padecer situaciones de pobreza y exclusién
aumenta, y este riesgo es aun mayor si la mujer no realiza (o no ha realizado) ningun
trabajo remunerado y, hasta entonces, se ha centrado en el trabajo reproductivo y de

cuidados.

Otro factor relacionado con el contexto familiar, en sentido amplio, es la forma en que
las redes sociales y/o familiares de apoyo actian como sostén vital para que las
mujeres no caigan en riesgo de exclusion social o pobreza. Las mujeres que no cuentan
con redes sociales o familiares que las apoyen estan en una situacién de mayor

vulnerabilidad y con mayor riesgo de vivir situaciones de exclusion.

Pero, sin duda, uno de los factores de vulnerabilidad y riesgo de exclusién social mas
importante es la violencia de género (o violencia machista) que se ejerce contra las
mujeres. Como sefala ldoye Zabala (1999), (citado en Gonzalez Rio, Maria José

2001:108):

"uno de los terrenos donde se manifiesta mds crudamente la privacion que sufren las
mujeres en relacion al desarrollo humano es la violencia ejercida contra ellas. Una
mujer que estd amenazada en su sequridad fisica no estd en condiciones de ejercer sus
opciones"... y continua diciendo "La violencia contra las mujeres es la expresion mds
brutal y cruda de las relaciones de poder que existen entre los hombres y las mujeres, y

refleja la consideracion y la posicion que las mujeres tienen en la sociedad".

La violencia de género es producto directo de una sociedad heteropatriarcal (Damonti,
Paola 2014; De Miguel, Ana 2005; Vives, Carmen 2011; Marugan, Begofia 2012), que
existe porque “el patriarcado ha puesto en mano de los hombres un enorme poder
simbdlico, y también material, del que ha desposeido a las mujeres” (Gimeno, Beatriz y

Barrientos, Violeta 2009: 40). Es decir, sin patriarcado, no habria violencia de género.

La violencia de género se manifiesta en malos tratos fisicos, psicolégicos y sexuales,

gue se concretan en diversas formas: violaciones, abusos, acoso, intimidacion, trafico

14 . . s . .2

Segun datos de Lanbide (2012), las familias monoparentales con mayor riesgo de exclusion son las
“monoparentales”, es decir, en las que el adulto es la mujer. Las familias momomarentales se
encuentran en los grupos de mayor vulnerabilidad y riesgo de exclusién de nuestra sociedad.
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de mujeres, prostitucion forzada y asesinatos. Al interior del hogar, la violencia de
género es, especialmente, una violencia de tipo fisico, psicoldgico, sexual y econdmico.
La violencia sufrida por las mujeres en su contexto familiar intensifica la situacion de
vulnerabilidad, de pobreza y exclusion social, de manera que la violencia machista
actda como un nuevo factor acumulativo de los procesos de empobrecimiento de las
mujeres. Su capacidad para exigir sus derechos y libertades y vivir una situacion de
plena ciudadania se ve mermada e, incluso, anulada por completo (Expdsito, Francisca

2009; Damonti, Paola 2014).

Aunque en las dos ultimas décadas, se han desarrollado un gran nimero de leyes y
normas a favor de la igualdad entre hombres y mujeres, las desigualdades de género
siguen presentes. Como ya se ha explicado, estas desigualdades son fruto del modelo
patriarcal y capitalista actual, estan inmersas y profundamente enraizadas en la
estructura econémica y social de nuestro mundo actual y solo podran ser erradicadas
si transformamos nuestra sociedad y las actuales relaciones de poder entre hombres y

mujeres.

Por lo tanto, nuestra investigacion va a intentar abordar, desde el enfoque de género,
el analisis de las causas de los procesos de exclusion social y de empobrecimiento de
las mujeres desde una visidon amplia e integradora de los numerosos y complejos

factores que se encuentran en el origen de esta grave situacion.

2.4. El impacto de la crisis economica sobre las desigualdades de
género

Para terminar el analisis de las desigualdades de género y de sus efectos sobre la
pobreza y la exclusidn social de las mujeres, queremos hacer una referencia especial al
impacto de la reciente crisis global sobre los procesos de empobrecimiento de las
mujeres. Como hemos sefialado durante todo el capitulo, mujeres y hombres ocupan
posiciones socialmente desiguales y diferentes en el acceso a los recursos econémicos,
reparto de trabajo y de tiempos y en el acceso a los espacios de poder. Por ello, en

momentos de crisis, las mujeres y los hombres se ven afectados/as de manera
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diferente por los efectos de la crisis econdmica pero también por las politicas de

austeridad aplicadas por los gobiernos (Galvez, Lina y Rodriguez, Paula, 2013).

Las componentes de género de la crisis econdmica, como consecuencia de las
reformas estructurales, las politicas de austeridad, y la eliminacién de las
infraestructuras de género han dafiado seriamente la igualdad (Gonzalez Gago, Elvira

2017).

Como consecuencia, la posicion de las mujeres ha empeorado durante la crisis por
multiples y diversas razones asociadas a la estructura patriarcal de nuestra sociedad.
Con la crisis, se reduce la oferta de servicios publicos y sociales que tienen que ver
precisamente con la cobertura del trabajo de cuidados, como el cuidado de menores,
personas mayores, bajas parentales..., y que resultan imprescindibles para conciliar la
vida laboral y familiar. Pero, como hemos sefialado, también, la reduccion del gasto
publico afecta directamente a la reduccidon del empleo publico, un empleo donde las
mujeres son el colectivo mayoritario, lo que conlleva a unas condiciones de trabajo
mas precarias y a la reduccidn de sus salarios (Elson, Diane 2017). Ambos procesos
repercuten directamente sobre las mujeres y refuerzan sus roles y responsabilidades

laborales y familiares tradicionales (Ruiz, Mercedes 2013; Castano, Cecilia 2015).

La crisis econdmica también ha provocado un empeoramiento en las condiciones de
participacién laboral de las mujeres: peores salarios, empleos mas precarizados, mayor
acceso a la economia informal y a trabajos a tiempo parcial. En época de crisis, el
empleo femenino siempre se recupera mas tarde que el masculino (Galvez Mufioz,
Lina y Rodriguez Madroio Paula, 2013). Esto es asi porque las politicas publicas ciegas
al género favorecen los sectores y actividades que emplean mayoritariamente a los
hombres, porque sobresale el modelo de hombre sustentador principal de la familia 'y
porque no existe una corresponsabilidad de los hombres, ni de la sociedad con el

trabajo doméstico y de cuidados.

En este contexto, se intensifica el trabajo doméstico y de cuidados no remunerado y
son las familias las que soportan gran parte del impacto de la crisis (es decir, las

mujeres), reforzando el modelo familista, que es uno de las caracteristicas que definen
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el Estado de Bienestar de los paises del sur de Europa. "Las familias y especialmente
las personas mayores, perceptoras de una pension publica, y las mujeres, estdan
asumiendo la responsabilidad del sostenimiento econdmico de los hogares" (Ruiz

Mercedes, 2013:14).

En ese sentido, la mayor dedicacion de las mujeres al trabajo doméstico y de cuidados

disminuye sus posibilidades en el mercado de trabajo:

“consolidando la segregacion ocupacional y la participacion parcial o temporal en el
empleo, lo que redunda en la precariedad de sus contratos y aumenta sus posibilidades
de participacion en la economia sumergida, con las implicaciones que ello tiene a lo
largo del ciclo vital sin acceso a las prestaciones derivadas de las cotizaciones en la
seguridad social, y que a su vez retroalimenta la discriminacion que las mujeres sufren
en la familia en cuanto al reparto de trabajos y tiempos, ya que al tener empleos mads
precarios y peor pagados, disminuye su capacidad de negociacion en la familia" (Galvez

Mufioz, Lina y Rodriguez Madrofio Paula, 2013:122).

Todo este contexto de inestabilidad laboral de las mujeres tiene un impacto negativo
hacia ellas en la edad de jubilaciéon, o en momentos de desempleo, cuando quieren
acceder a prestaciones contributivas. Al haber cotizado menos o de forma
interrumpida, como consecuencia de la precariedad laboral, van a recibir una
prestacion mucho menor, o incluso solo podran acceder a una prestacion no

contributiva de cuantia inferior.

Pero la crisis econdmica actual también nos ha revelado con claridad la poca solidez de
las politicas de igualdad de género (Ruiz, Mercedes 2013). En palabras de Cecilia

Castafio (2015:7):

"los avances en la posicion de las mujeres en empleo, salarios, disponibilidad de
servicios publicos de cuidados y acceso al poder economico y empresarial han quedado
en suspenso. El estancamiento, incluso retroceso, en la posicion de las mujeres no
responde a una uUnica causa. El progreso de las ultimas décadas se habia sustentado en

politicas publicas de igualdad de género, pero también en el desarrollo del Estado de
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Bienestar. Hoy, dichas politicas estdn en cuestion, si no en clara regresion,

subordinadas a otras politicas".

El objetivo de conseguir la igualdad entre mujeres y hombres se estad alejando vy
perdiendo fuerza (Karamessini, Maria y Rubery, Jill 2014a). EIl compromiso con la
igualdad de género se esta diluyendo, puesto que en época de crisis, las politicas de
igualdad de género dejan de verse como necesarias y pasan a un segundo plano e
incluso desaparecen. Para Jill Rubery (2014) en épocas de crisis, estas politicas se
consideran un lujo y una distraccién; volvemos al modelo de politica social inspirado
en el hombre como Unico sustentador. Por lo tanto, tras la crisis, las politicas que se
han puesto en practica para abordar sus efectos son completamente ciegas al género
(Castaiio, Cecilia 2015). Esto quiere decir que no se han tenido en cuenta si los efectos
benefician o perjudican a las mujeres o a los hombres, ni se ha hecho un analisis desde
el enfoque de género, ni tampoco se ha tenido en cuenta plantear medidas que
puedan defender los avances que ya se tenian en igualdad de género, por lo que el

retroceso que se ha dado en igualdad de género es mas que evidente.

En definitiva, lo que se ha puesto de manifiesto es que tanto el Estado de Bienestar
como las politicas de igualdad de género, no han sido eficaces en conseguir el
empoderamiento de las mujeres a largo plazo, sino que han seguido perpetuando los
roles y estereotipos de género. En este momento de crisis, se observan retrocesos en
los avances en igualdad de género que se habia conseguido. Las medidas de austeridad
estan perjudicando mas a las mujeres, sobre todo a las que tienen menos ingresos y
dichas medidas agravan aun mas las desigualdades de género. Los 8 afios de crisis y la
ausencia de politicas de género han nivelado a la baja las diferencias de género en
temas de empleo y desempleo debido al empeoramiento de las condiciones de trabajo
de los hombres. El crecimiento no esta siendo homogéneo y esta aumentando la
desigualdad. En consecuencia, las infraestructuras de género, la sensibilidad hacia los
problemas de género, y el rol del Estado de Bienestar para promover la igualdad han

sido seriamente dafiadas (Gonzalez Gago, Elvira 2017).

Si queremos salir de la crisis con mas igualdad es necesario hacer efectiva la

transversalidad de género en el disefio de politicas publicas, presupuestos publicos y
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leyes, para combatir de manera eficaz la multidimensionalidad de la discriminacion de
género (Galvez Lina, 2012). Asi que si no tomamos estas medidas, vamos a salir de esta
crisis con mas y no con menos desigualdad de género. Por tanto, si no realizamos un
cambio de rumbo, estamos yendo hacia una nueva segregacion de género que
mantendra los estereotipos, la discriminacién y la limitacién de capacidades y libertad

de las mujeres para decidir qué vida queremos llevar (Galvez, Lina 2012).

2.5. Propuesta de marco de analisis desde el enfoque de género

La revision de la literatura y los estudios sobre pobreza, exclusion social y, en particular
de los trabajos y aportaciones realizadas al introducir la perspectiva de género nos
permiten realizar una propuesta de marco de analisis para profundizar en nuestra
realidad mds cercana donde las desigualdades de género que afectan a las mujeres

pobres en riesgo o exclusion social, se van a analizar desde 4 ejes:

Eje Econdmico: Dirigido a identificar las situaciones de exclusion relacionadas con el

empleo, la pobreza econdmica y la dependencia de prestaciones sociales.

Eje Laboral: Donde se van a distinguir dos ambitos: el acceso al mercado laboral (la
mayor o menor condicidn de «empleabilidad» de las mujeres) y la exclusiéon o

vulnerabilidad social derivada de las condiciones de trabajo.

Eje Social-relacional: Para analizar, por un lado, las situaciones de aislamiento social
(escasez o debilidad de redes familiares, monomarentalidad, soledad...), escasez o
debilidad de redes sociales, rechazo o estigmatizacion social y, por otro lado, la
integracién en redes sociales “perversas"” (deterioro de las redes familiares, apariciéon

de conflictos o violencia intrafamiliar).

Eje Personal: Para profundizar en aspectos individuales relacionados con el
empoderamiento individual y la autoestima, o con su ausencia que se plasma en
dependencia, desesperanza, desmotivacién; situaciones todas ellas que pueden hacer

aparecer enfermedades psiquicas, fisicas o consumos peligroso.
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Figura 2.1: Marco de analisis de la exclusion social desde el enfoque de género
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Todas estas dimensiones se interrelacionan entre si, y no se pueden entender por

separado, puesto que al hablar de ejes de exclusién social que afectan a las mujeres, es

muy dificil delimitar fronteras entre ellos. Hay que trabajar desde la integralidad,

abarcando todas las dimensiones, para poder entender los diferentes procesos de

exclusion, y asi poder establecer mecanismos que ayuden a paliar dicha situacion.

En esta investigacidn, vamos a profundizar en los diferentes factores que aparecen en

el ambito econdmico, laboral, social-relacional y personal, pero, igualmente se

abordaran las multiples relaciones que se producen entre estos 4 ejes de andlisis.
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CAPITULO 3

APROXIMACION CUANTITATIVA SOBRE LA POBREZA,
EXCLUSION Y DESVENTAJA SOCIAL DESDE EL ANALISIS DE
GENERO EN LA COMUNIDAD AUTONOMA DE EUSKADI.

3.1. Las estadisticas oficiales y sus limitaciones para analizar la
pobreza y la exclusion social desde la perspectiva de género.

3.1.1. Fuentes de informacidn sobre pobreza y exclusidn social: datos
cuantitativos

Las fuentes de informacion utilizadas para aproximarnos de manera cuantitativa a la
realidad de la pobreza y la exclusion social de las mujeres de la Comunidad Auténoma
de Euskadi (CAE) y a sus causas, siempre intentando introducir en el andlisis el enfoque
de género, han sido diversas: las estadisticas oficiales sobre pobreza y exclusion social,
las encuestas de la poblacién en relacidn con la actividad econdmica, las encuestas de
condiciones de vida y las encuestas sobre conciliacion de la vida laboral, familiar y
personal. Ademads, en algunos apartados esta informacion ha sido complementada con
los datos ofrecidos por algunos informes que las organizaciones sociales realizan

peridodicamente sobre pobreza y exclusidn social en el Estado espafiol.

Las operaciones estadisticas oficiales analizadas han sido™:

1. Encuesta de Pobreza y Desigualdades Sociales (EPDS), realizada por el
Departamento de Empleo y Asuntos Sociales del Gobierno Vasco (2008-2014).

2. Encuesta de Condiciones de Vida realizada por el Eustat (2008-2014)

3. Encuesta de Necesidades Sociales 2014.

4. Encuesta de Condiciones de Vida, realizada por el Instituto Nacional de
Estadistica (INE) (2008-2014).

5. Encuesta sobre la Conciliacidn de la Vida Laboral, Familiar y Personal (EUSTAT)

(2008-2014).

15 . . .z .
En Anexo 1 se incluye informacion de cada una de las encuestas analizadas.
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6. Encuesta de Poblacién Activa, realizada por el Instituto Nacional de Estadistica
(INE) (2008-2014).

7. Estadisticas de Lanbide, Servicio Vasco de Empleo.

Junto a estas operaciones estadisticas oficiales, también se han analizado informes y
estudios de diferentes organismos, fundaciones y/o entidades, que nos han ayudado a

completar la informacién disponible. Entre estos estudios cabe destacar los siguientes:

¢ VIl Informe sobre Exclusién y Desarrollo social en Espana 2014, que la Fundacion
FOESSA realiza desde 1967 sobre pobreza y exclusion social en Espafia. Hasta la
fecha, esta Fundacién ha elaborado 7 informes, siendo el ultimo publicado en el
2014. Este informe es una fuente muy valiosa de informacién y ofrece muchos
datos importantes para analizar la pobreza y exclusion desde diferentes ambitos. El
informe de 2014 tiene un apartado exclusivo de estudio sobre la CAE.

¢ Informes sobre "El estado de la pobreza" de varios afos (2009-2015), que elabora

la Red de Lucha contra la Pobreza y Exclusién Social (EAPN).

3.1.2. Limitaciones desde la perspectiva de género

Como ya se ha indicado, las operaciones estadisticas consultadas provienen tanto de
fuentes ofrecidas desde el Gobierno Vasco como del Estado Espafol. En ambos casos,
sin embargo, sometidas a una revision desde la perspectiva de género, comparten
limitaciones importantes en cuanto a su medicién, que hacen que la realidad de las
mujeres en situacién de pobreza y exclusion social quede, en gran parte, oculta y

permanezca invisibilizada.

La primera limitacidn identificada es que muchos de los datos que se analizan son
ciegos al género. La informacién desagregada por sexos es muy escasa, solo se ofrece
informacién diferenciada para hombres y mujeres de algunos pocos indicadores
generales. Por lo tanto, los datos ofrecidos por estas operaciones estadisticas no son
suficientes para realizar una investigacidn en profundidad de la situacion de pobreza y
exclusion social en la que se encuentran las mujeres como colectivo y de sus causas. El
sexo como variable de analisis no estd transversalizada en el conjunto de la

informacién facilitada. Asi, por ejemplo, es posible encontrar datos desagregados por
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sexo y por edad pero de forma separada, de manera que, si deseamos relacionar
ambas variables, el analisis cruzado no va a ser posible. Y lo mismo ocurre con otras

variables econdmicas y sociales significativas.

A modo de ejemplo, podemos sefialar lo que ocurre con los datos procedentes de la
Encuesta de Pobreza y Desigualdades Sociales (EPDS) del Gobierno Vasco. Dicha
Encuesta, que se realiza en la CAE desde 1986, tiene una base metodoldgica
convencional, puesto que el nlcleo fundamental de la medicion de las desigualdades y
de la pobreza se centra, fundamentalmente, en los recursos materiales de los que
dispone la persona o el hogar (De la Cal, M2 Luz 2007). En esta encuesta, los
indicadores de pobreza y precariedad real de mantenimiento y de acumulacién®®,
datos ambos muy importantes para conocer la situacion de pobreza en la CAE, si que
nos proporcionan informacidn desagregada por sexo tanto en la dimensién de
mantenimiento (ingresos) como en la dimension de acumulacién (patrimonio y
condiciones de vida). El problema es que, al no ser el sexo una variable transversal, el
analisis que puede hacerse sobre la pobreza y la exclusidon social de las mujeres es muy
superficial. Asi, no tenemos informacion sobre la edad, el nivel de estudios, el acceso a
prestaciones, etc. de las mujeres empobrecidas y, en consecuencia, el diagndstico
sobre su situacion especifica tiene un alcance limitado. Esto hace que no podamos
saber de qué forma las diferentes situaciones de pobreza y exclusién afectan a las

mujeres en relacién a los hombres.

La segunda limitacidn estd relacionada con la forma en que se mide la pobreza y la
exclusién social tomando siempre como referencia la renta monetaria y el trabajo
mercantil. La medicidn en base a la renta monetaria de las personas y del trabajo en el

sector formal también introduce un sesgo de género importante en los datos.

Hedman et al. (1996, citado en Blanco, Juncal, Kortajarena, Nerea y Romero, Virginia
2015:42) ya sefnalaban en una investigacion que realizaron sobre las herramientas mas
importantes y necesarias para realizar estadisticas que incluyan el enfoque de género,

que:

16 - - .,
Ver definiciones sobre la pobreza de mantenimiento y acumulacién en el apartado 3.2.
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“la mayoria de los problemas y vacios de datos en las estadisticas de género provienen
de conceptos y definiciones inadecuados utilizados en las encuestas y censos. Las
mujeres se encuentran mds a menudo que los hombres en situaciones dificiles de
medir. A menudo llevan a cabo trabajo remunerado y no remunerado o trabajo en el

sector informal”.

Sobre el trabajo de mercado existen estadisticas oficiales, siendo la Encuesta de
Poblacion Activa del INE y la Encuesta de Poblacion en Relacion con la Actividad (PRA)

del EUSTAT, las dos mas relevantes.

En cuanto a la Encuesta de Poblacidn Activa (EPA) se puede sefialar que "su finalidad
principal es obtener datos de la fuerza de trabajo y de sus diversas categorias
(ocupados, parados), asi como de la poblacién ajena al mercado laboral (inactivos)™’.
Esta encuesta es una de las mas importantes y que mas influye en la elaboracién de las
politicas econdmicas y de empleo que se desarrollan, ya que los principales datos
relevantes del mercado laboral (tasa de actividad, tasa de empleo, tasa de desempleo)
provienen de esta fuente. La EPA recoge informacion estadistica que tiene que ver con
el trabajo de mercado que realizan las personas, por lo que sus datos y sus tasas solo
miden lo que ocurre en el trabajo mercantil. Y lo mismo sucede con la PRA (Encuesta

de Poblacién en Relacién con la Actividad) ya que se basa en similares definiciones y

similar metodologia.

Ademas, estas encuestas clasifican a la poblaciéon entre poblacién activa (personas
mayores de 16 afios que estdn ocupadas o desempleadas) y poblacién inactiva
(personas que se ocupan de su hogar, estudiantes, jubilados/as, personas que cobran
una pensiéon distinta a la de jubilacidn, personas que realizan trabajos sociales sin
remuneracion, personas incapacitadas para trabajar). Por lo tanto, tras la categoria de
“inactivas” mostrada por las estadisticas oficiales se concentran grandes bolsas de
paro estricto y paro encubierto (trabajo doméstico y mujeres acogidas al sistema de
pensiones) (Susinos, Teresa 2006:100), oculto e invisible en los niumeros y las tasas

facilitadas.

v http://www.ine.es/inebaseDYN/epa30308/
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En consecuencia, quedan invisibilizadas muchas de las actividades econdmicas que
realizan las personas, mayoritariamente las mujeres, fuera de la esfera mercantil, por
lo que el sesgo en los datos dificulta conocer la verdadera situacion socio-laboral de
mujeres y hombres (Carrasco, Cristina 2014 y Blanco, Juncal, Kortajarena, Nerea y
Romero, Virginia 2015). Ambas estadisticas se centran en datos de empleo, por lo que
no miden el resto de las actividades que realizan las personas, ni el tiempo de trabajo

gue se reparte entre el empleo y el trabajo doméstico y de cuidados.

En definitiva, como solo se hace referencia a la renta monetaria y al trabajo en la
esfera mercantil en las estadisticas y encuestas, queda invisibilizada la aportacién de

las mujeres, mediante el trabajo doméstico y de cuidados, al bienestar del hogar.

En este sentido, y como se ha argumentado en el capitulo 2, la economia de mercado
ha situado en el centro del andlisis la esfera publica y mercantil y el trabajo se ha
identificado tradicionalmente con empleo remunerado, dejando invisibilizados todos
los trabajos que se realizan al margen del mercado (Carrasco, Cristina 2014), y en los
gue mayoritariamente se encuentran las mujeres, trabajos que, sin embargo, son
fundamentales para la supervivencia y sostenimiento de la propia economia

capitalista.

Para la mayoria de las estadisticas y las encuestas laborales, el trabajo doméstico y de
cuidados no es una actividad importante ni se la considera trabajo. Pero si que ha
habido un cambio significativo que se ha producido en las ultimas décadas, y ha sido el
desarrollo de las encuestas de uso del tiempo, como la Encuesta de Presupuestos de
Tiempo y la Encuesta Satélite del Trabajo Doméstico (EUSTAT), operaciones
estadisticas que dan informacion cuantitativa sobre el tiempo dedicado a los trabajos
no remunerados por hombres y mujeres, y la medicion de la producciéon doméstica de

la economia.

Esto nos lleva a la tercera limitacion importante y es que, al tener solo en cuenta los
recursos monetarios, se obvian otros recursos muy importantes para evaluar la

situacion del hogar, como son el capital social y el tiempo.
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El capital social del hogar puede constituir una fuente de recursos (monetarios y no
monetarios) muy importantes, en forma de apoyo econdmico, moral o en las tareas de
la vida cotidiana. En el caso de las mujeres, es especialmente valioso, por ejemplo,
cuando se trata de familiares, vecinos o amistades que echan una mano en los
cuidados de personas dependientes. Estos recursos resultan cruciales para que las

mujeres con cargas familiares puedan emplearse y conseguir un salario.

El tiempo se puede considerar como un recurso monetario para calcular lo que el
trabajo doméstico y de cuidados aporta al bienestar del hogar. M2 Luz de la Cal
(2007:24) seiiala que:

"de esta manera, se evidenciarian aun mds las diferencias de bienestar entre los
hogares encabezados por hombres en los que la mujer se dedica a tareas domésticas
no remuneradas y aquellos en los que hay que dedicar una parte de la renta a comprar
estos servicios. Otra alternativa es asumir tales tareas, con el consiguiente incremento
de las horas de trabajo que, con gran probabilidad, recaerdn principalmente en las
mujeres. Desde una perspectiva mds amplia y que va mds alld del bienestar material,
habria que estudiar, ademds, la duracion e intensificacion del tiempo de trabajo como
estrategia para evitar la pobreza. Esto afecta particularmente a las mujeres con menos
recursos economicos que tienen que conciliar el trabajo pagado con el doméstico, sin

poder comprar servicios que aliviarian su carga de trabajo”.

La cuarta limitacidon tiene su origen en la unidad de referencia utilizada por las
estadisticas que miden la pobreza y la exclusion social. La unidad de medida y analisis
utilizada es el hogar y los ingresos familiares en el hogar, entendiendo que los recursos
se distribuyen de igual forma entre todos los miembros de la unidad convivencial, sin
atender a la desigualdad que puede darse en el reparto de los recursos entre mujeres y
hombres. Las mediciones convencionales se basan en que las personas que integran un

hogar forman una unidad homogénea.

El hogar es entendido como un espacio donde las personas que lo conforman
comparten el mismo nivel de riqueza o de pobreza. Asi, las desigualdades de género
estan invisibilizadas y ocultas bajo el "velo del hogar" (Valls, Frances y Belzunegui,

Angel: 2014). Esta decision se justifica por el hecho de que los hogares constituyen
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unidades de consumo, de redistribucion interna de recursos, de creacion de
solidaridades y apoyos (Laparra, Miguel: 2014). Pero, desde esta perspectiva, los datos
estadisticos que se obtienen no reflejan la realidad de las posibles desigualdades de
género. Ya que, como ha sido senalado por numerosos autores y autoras, la
distribucién de los recursos en el seno de la familia puede no ser igualitaria y
equitativa (Fernandez, Blanca: 1992; 1998; Laparra, Miguel y Aguilar, Manuel: 1995;
Gabas i Gasa, Angela: 2003). De hecho, lo que nos muestran las investigaciones
realizadas es que dentro de los hogares ocurren diversas problematicas de acceso no
compartido a los recursos, en algunos casos graves. Por ejemplo, la EPDS de 2004
incluia una pregunta al respecto a las mujeres de la CAE que vivian en pareja. Las
respuestas revelaban que esta problematica se daba en pocos hogares de la CAE, pero
donde se producia, con mayor frecuencia, era precisamente entre los hogares que

estaban en unas situaciones mas precarias.

Por lo tanto, el analisis por hogares obvia e invisibiliza situaciones de pobreza o
vulnerabilidad de algunas personas dentro del hogar, por no tener ingresos propios
suficientes para vivir de forma independiente. Es el caso de muchas mujeres que no
realizan trabajo remunerado, de juventud no emancipada del hogar familiar y de
personas mayores que cobran pensiones de jubilacion insuficientes. Aqui podemos

decir que se trataria de una pobreza encubierta.

En este sentido, y analizando sdlo la renta del hogar, y considerando que la renta total
del hogar se distribuye por igual entre todas las personas que conforman la unidad
convivencial, las tasas de pobreza que se obtienen son practicamente idénticas para
hombres y mujeres. Como Angel Belzunegui y Frances Valls (2014:34), sefialan:
"Tampoco se tiene en cuenta el coste de oportunidad para las mujeres que se encargan
de las tareas en el seno de la familia, situacion que conlleva a que una parte de ellas
acabe optando a trabajos que les permitan seguir realizando las tareas reproductivas.
El problema, pues, no es solo que la organizacion social se siga sustentando en un
modelo de division sexual del trabajo que hace que las mujeres estén en una posicion

de subordinacion, sino que esta division del trabajo ha conseguido volverse
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prdcticamente invisible, especialmente en lo que se refiere a los datos estadisticos

oficiales".

3.2. Aproximacion cuantitativa a la pobreza y la exclusion social desde
la perspectiva de género en la CAE

En este apartado queremos presentar una vision de la situacién de la CAE en relacion a
los principales indicadores de pobreza y exclusién social entre los afios 2008 — 2014. Lo
primero que es necesario sefialar es que son varios los indicadores que se introducen
para medir la pobreza y la exclusién social de un territorio por lo que, dependiendo de
cual sea el organismo que elabora y publica la informacidn, se va a utilizar un sistema

de indicadores u otro.

3.2.1. Situacion y evolucion de la pobreza en la CAE

La principal fuente de datos que tenemos para analizar la pobreza en la CAE es la
Encuesta de Pobreza y Desigualdades Sociales (EPDS) que realiza el Departamento de
Empleo y Asuntos Sociales del Gobierno Vasco cada 4 afios, y que, como hemos
comentado anteriormente, tiene su propia metodologia, puesto que la mediciéon de la
pobreza y de las desigualdades se centra en los recursos materiales de los que dispone

una persona o el hogar.

Igualmente la EPDS también nos proporciona informacién util para poder comparar los

datos con otros territorios a través de la metodologia de Eurostat.

Antes de presentar el analisis cuantitativo sobre pobreza y desigualdad social en la CAE
en base a la EPDS, es necesario explicar tanto los indicadores utilizados por Eurostat
(pobreza grave y pobreza relativa) y que la EPDS también incluye en su analisis, como

los indicadores de pobreza y ausencia de bienestar utilizados en dicha encuesta.

Posteriormente, se mostrara la situacion de la CAE tomando en cuenta la informacién

aportada por cada uno de estos indicadores.
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A. Indicadores de pobreza relativa y pobreza grave del Eurostat

Indicador de pobreza grave:

Personas u hogares con ingresos inferiores al 40% de los ingresos medianos netos
disponibles equivalentes per capita.

Indicador de pobreza relativa o bajos ingresos:

Personas u hogares con ingresos inferiores al 60% de los ingresos medianos netos

disponibles equivalentes per capita.

Estos dos indicadores no ofrecen datos desagregados por sexo. Los datos son para la
poblacion en general, por lo que no podemos hacer un analisis desde la perspectiva de
género. Aun asi incluimos esta informacién cuantitativa para visibilizar la evolucion del

riesgo de pobreza en nuestra Comunidad Autonoma.

La evolucion de estos indicadores en la CAE es la siguiente: la poblacién en riesgo de
pobreza grave (renta inferior al del 40% de la mediana) aumenta de 66.540 personas
afectadas en 2008 a 104.942 personas en 2014 (38.402 mas). La poblacién en riesgo de
pobreza relativa (renta inferior al 60% de la mediana) se incrementa de 318.161
personas en 2008 a 399.643 en 2014 (81.482 mas). Estos datos muestran un claro
empeoramiento entre los afios 2008 y 2014 y especialmente entre los anos 2012 y

2014.

Los datos que se presentan en el grafico 3.1 hacen referencia al total de poblacién en
viviendas familiares (personas) y a su incidencia en porcentaje con respecto al total de
personas afectadas. El indicador de bajos ingresos/pobreza relativa incluye al colectivo
en riesgo de pobreza grave. El empeoramiento se observa claramente tanto en el
indicador de pobreza relativa (que pasa de 14,8 % en 2008 al 18,5% en 2014), como de
pobreza grave (crece de un 3,1% en 2008 a un 4,9% en 2014).

La comparacion de la pobreza relativa y la pobreza grave en 2014 con otros paises de
la Unidn Europea, incluido Espafia, se recoge en el grafico 3.2. La CAE tiene tasas
inferiores de riesgo de pobreza grave y relativa respecto al Estado espafiol, pero
superiores en cuanto al indicador de pobreza relativa a la media europea, tanto la UE-
28 como la UE-15. La CAE solo es superada en este indicador de pobreza relativa por

Espana, Italia y Grecia. La situacion en relacion con la pobreza grave es algo mejor. La
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pobreza grave en la CAE es inferior a la media europea (UE-28 y UE-15) y esta por

debajo de las tasas de paises como ltalia, Polonia, Portugal, Grecia y Eslovaquia.

Grafico 3.1. Evolucion de la pobreza grave y la pobreza relativa (% de poblacion).
2008-2014
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de EPDS 2000-2012 y EDSS-ENS (Encuesta de
Necesidades sociales - Mddulo EPDS 2014)

Grafico 3.2. Pobreza relativa y pobreza grave en %. 2014. Analisis comparativo en la
UE
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B. Indicadores de pobreza y ausencia de bienestar de la EPDS

Pobreza y precariedad en la dimensidn de mantenimiento o ingresos:

En esta dimensidn, la precariedad econdmica se relaciona con aquellos hogares que
tienen dificultades para mantener sus niveles de gasto habituales y hacer frente a sus
necesidades por no disponer de un nivel de renta suficiente. Y se distinguen tres
situaciones diferentes:

o Pobreza de mantenimiento: situacion de insuficiencia econdmica para
abordar en el corto plazo la cobertura de las necesidades basicas
(principalmente alimentacion, vivienda, vestido y calzado). Se identifica con
pobreza grave o severa.

o Ausencia de bienestar en la dimensiéon de mantenimiento: Hace referencia
a una situacion de insuficiencia econdmica, a corto plazo, para hacer frente
a los gastos habituales necesarios para mantener los niveles minimos de
bienestar y comodidad normales o esperados en una determinada
sociedad. Se identifica con pobreza moderada o relativa.

o Bienestar en la dimension de mantenimiento: situacidon de suficiencia
econdmica para hacer frente, a corto plazo, a los gastos minimos
necesarios para acceder a situaciones caracterizadas por el bienestar

minimo esperado en una determinada sociedad.

Pobreza y precariedad de acumulacién (condiciones de vida y patrimonio de reserva):

En este nivel, la precariedad econdmica se asocia a unas condiciones de vida por
debajo de los estandares en nuestra sociedad. Esta situacion se manifiesta en un
patrimonio de reserva practicamente inexistente y en carencias graves en las
condiciones de vida, particularmente en lo relacionado con la vivienda habitual
(habitabilidad, instalaciones disponibles y nivel de equipamientos). En base a esta
informacién, se fijan las siguientes situaciones: pobreza, ausencia de bienestar,

bienestar minimo y pleno bienestar.

o Pobreza de acumulacién: capacidad de acceso a una vivienda en
condiciones y suficientemente equipada, que cumpla minimamente las

condiciones habitabilidad.
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o Precariedad: situaciones —que no siendo asimiladas a realidades de
pobreza- se caracterizan por el acceso a bienes y servicios de consumo a

medio y largo plazo que se consideran habituales en la sociedad.

Pobreza y precariedad real: situaciones reales de insuficiente cobertura de las

necesidades aunque no sean percibidas necesariamente por las personas afectadas.
Ademas de la posicion en los indicadores de mantenimiento y acumulacién se tienen
en cuenta otros elementos de precariedad asociados, significandose la aparicion de
situaciones de privacion en el ultimo afio. Las circunstancias consideradas a este nivel

son:

- Experiencia de problemas muy graves de alimentacion.

- Experiencia de problemas graves de alimentacion, junto a la necesidad de
abastecerse de prendas de segunda mano o dificultades para mantener una
temperatura adecuada en invierno por problemas econédmicos.

- En ausencia de problemas de alimentacién, la necesidad de abastecerse de
prendas de segunda mano y dificultades para mantener una temperatura

adecuada en invierno por problemas econémicos.

Las situaciones de pobreza y precariedad real posibles son: pobreza real, otra forma de
ausencia de bienestar, elementos de bienestar y riesgo, bienestar casi completo y

completo bienestar

Una vez presentados, de forma general, los indicadores utilizados para medir la
pobreza y desigualdad social, comenzamos el analisis de los datos facilitados por la
EPDS. El riesgo de pobreza de mantenimiento (o ingresos) en la Comunidad Auténoma
de Euskadi se situa en 2014 en un 8,2%, afectando a 176.532 personas. El riesgo de
ausencia de bienestar se eleva a un 21,9%, con un total de 473.260 personas con
problemas. Los indicadores de la EPDS corroboran, lo que ya nos estaban mostrados
los indicadores anteriores, un importante incremento de la pobreza y de la

precariedad entre 2008 y 2014 en nuestra Comunidad Autéonoma (tabla 3.1).
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Tabla 3.1. Evolucion del riesgo de pobreza y de
ausencia de bienestar. Indicadores EPDS.

2008-2014

2008 2012 2014
Riesgo de
ausencia de 352.550 432936 473.260
bienestar
Ef;rg;:e 121.875 157.686 176.532

Fuente: Datos EPDS 2014

Como se muestra en el grafico 3.3, la tasa de ausencia de bienestar aumenta del 16,4%

de 2008 al 19,9% de 2012 y el 21,9% de 2014. El nimero de personas en riesgo pasa de

352.550 en 2008 a 473.260 en 2014, afectando a 120.710 personas mas (+34,2%). El

impacto relativo de los problemas de ausencia de bienestar vuelve a situarse en los

niveles observados en 2004 (21,9%). Se mantiene, sin embargo, por debajo, de los

niveles alcanzados en el afio 2000, 24,7%, y de los niveles de los afios 90, superiores

al 35%.

Grafico 3.3. Evolucion del riesgo de pobreza y de ausencia de bienestar. En
porcentajes (%) Poblacion en viviendas familiares. 2008-2014
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En base a los datos de esta encuesta, es posible comenzar a analizar la situacion
diferencial de hombres y mujeres en relacion con la pobreza y la exclusion social.
Mientras el riesgo de pobreza de mantenimiento individual afectaba en 2012 a un
15,5% de los hombres, este riesgo afectaba al 43,1% de las mujeres. Este dato es un
indicador claro del altisimo riesgo que afecta a las mujeres, riesgo de sufrir situaciones

de pobreza y exclusién social.

En el caso de las mujeres ademas, el riesgo de pobreza no parece estar condicionado
por la edad, cosa que si ocurre en el caso de los hombres. Para los hombres, la tasa de
riesgo de pobreza es mas elevada en los menores de 35 afios, un 37,1%, mientras que
solo el 10,2% de los hombres de 35 y mas afios estd en riesgo de pobreza. En las
mujeres, el riesgo de pobreza individual es del 46,5% entre las menores de 35 afios,
mientras que para las mayores de esa edad es algo mas bajo pero bastante similar (el
42,3%). Estos datos nos hacen valorar que el riesgo de pobreza individual afecta de
forma especial a las mujeres, sea cual sea la edad (grafico 3.4). A la vista de estos
datos, se puede senalar ademas que, la crisis parece haber afectado mas a los

hombres menores de 35 afios y a las mujeres mayores de 35 afios.

Grafico 3.4. Tasa de pobreza de mantenimiento individual por sexo y edad.
Poblacidn en viviendas familiares (En %).
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En el grafico 3.5. se recogen los datos estadisticos disponibles sobre la distribucién y
evolucién de la pobreza y precariedad real desagregada por sexo en la CAE en el
periodo 2008-2014. Estos datos indican claramente como la pobreza real afecta a las
mujeres mds que a los hombres. Las mujeres suponen casi un 54% de las personas

afectadas por la pobreza.

Estos datos nos dicen que las situaciones de pobreza y precariedad real tienen mayor
incidencia entre las mujeres, un dato que, evidentemente, es ya de por si muy
relevante, pero insuficiente a la hora de diagnosticar la problematica objeto de estudio
ya que no podemos seguir profundizando en el andlisis de esta situacidn y relacionarlo

con otras variables determinantes.

Grafico 3.5. Distribucidn de las situaciones de pobreza y precariedad real por sexo en

la CAE 2008-2014. Poblacion en viviendas familiares.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la EPDS 2014

La EPDS 2014 también nos muestra la distribucion de las situaciones de pobreza y de
precariedad real por sexo de la persona principal (tabla 3.2). Cuando analizamos la
pobreza por sexo de la persona principal, se comprueba que la mayoria de los casos
son de hombres, ya que son ellos los que suelen aportar los ingresos de mayor cuantia

a los hogares.
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Tabla 3.2. Distribucion de las situaciones de pobreza y de precariedad real por sexo
de la persona principal. Poblacion en viviendas familiares.

] ) Hombres Mujeres Total
Tipo de pobreza o precariedad

% % %

2008 71,2 28,8 100

Pob.Mantenimiento 2012 63,7 36,3 100

2014 63,2 36,8 100

2008 66,3 33,7 100

Pob.Acumulacién 2012 63,8 36,2 100

2014 64,6 35,4 100

2008 66,1 33,9 100

Pobreza real 2012 56,2 43,8 100

2014 59,8 40,2 100

. 2008 69,2 30,8 100

Ausencia de 2012 58,4 41,6 100

bienestar real
2014 59,9 40,1 100

Fuente: EPDS 2008-2012 y EDSS-ENS 2014

Pero, cuando consideramos la situaciéon en términos individuales y analizamos la
evolucidn del riesgo de pobreza y de precariedad total entre los afios 2008 y 2014
(grafico 3.6), la realidad cambia. Durante este periodo de crisis, la pobreza ha incidido
de forma mas importante en los hogares donde las mujeres son las que aportan mas
ingresos al hogar. Y este dato se reproduce en todos los tipos de pobreza que analiza la
EPDS (pobreza de acumulacion, pobreza de mantenimiento, pobreza real y ausencia de
bienestar), dando como resultado que, cuando es una mujer la que aporta mas
ingresos al hogar, el riesgo de padecer situaciones de pobreza se duplica en relacién

con los hogares en los que el hombre es quién aporta mas ingresos.

En consecuencia, el impacto de la pobreza y la precariedad real sigue siendo muy

superior en los hogares encabezados por una mujer.
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Grafico 3.6. Evolucidn de las situaciones de pobreza y de precariedad real por sexo
de la persona principal. Poblacion en viviendas familiares. Incidencia en %. Afos
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de EPDS 2008-2012 y EDSS-ENS 2014

Otro dato importantes, segln la EPDS, es la distribucion de las situaciones de pobreza
segun el grupo familiar (grafico 3.7). Al analizar este indicador se observa que, la
mayoria de las mujeres pobres viven en parejas con o sin hijos, siendo también

importante el nimero de personas pobres que viven solas.

Pero, si nos fijamos en la tabla 3.3, al analizar la evolucién de las situaciones de
pobreza y precariedad real segun el grupo familiar (y para todo tipo de pobreza o
precariedad), se comprueba que la incidencia de la pobreza es mayor entre las
personas que viven solas pero, sobre todo, para las familia monoparentales, que en su

gran mayoria estan encabezadas por una mujer.
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Grafico 3.7. Distribucion de las situaciones de pobreza y precariedad real por tipo de

grupo familiar. 2008-2014. Poblacidén en viviendas familiares. En %
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la EPDS 2014

Tabla 3.3. Evolucion de las situaciones de pobreza y precariedad real por tipo de
grupo familiar. 2008-2014. Poblacion en viviendas familiares. Incidencia en %

Pareja Pareja Otro

Tipo de pobreza o Personas sin con Familias grupo
precariedad solas  hijos  hijos monoparentales familiar Total
Pob.Mantenimiento 2008 10,4 3,9 4,4 13,7 4,8 5,7
2012 10,4 5,2 53 19,2 13,1 7,3
2014 13,3 4,2 7,4 13,9 14,1 8,2
Pob.Acumulacién 2008 2,2 0,9 1,2 4,1 3,7 1,5
2012 1,2 1,2 1,1 4,7 0 1,4
2014 1,9 0,4 1,9 5,5 1,4 2
Pobreza real 2008 6,4 1,9 3,3 13,2 6,1 4,2
2012 6,9 2,5 3,7 18,2 10,1 5,3
2014 8,0 2,1 5,5 12,7 9,9 5,9
Ausencia de 2008 12,8 4,8 6,8 19,9 13,6 8,2
bienestar real 2012 16,1 6,2 7,2 29,1 161 101
2014 16,6 5,6 9,7 25,9 16,7 11,5

Fuente: Datos de la EPDS 2014
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3.2.2. Situacion y evolucidn de la exclusion social en la CAE

El indicador AROPE (At Risk Of Poverty and Exclusion) es un indicador que mide la tasa
de riesgo de pobreza y exclusion social. Fue creado a partir de la armonizacion de
indicadores realizada en el marco de EUROSTAT y fue puesto en marcha por la
Estrategia EU2020. Su valor es doble: por un lado, al estar armonizado a nivel europeo,
permite una comparacién entre paises; por otro, al incorporar dimensiones no
monetarias (tasa de riesgo de pobreza después de transferencias sociales, carencia
material severa y baja intensidad de trabajo), permite ampliar la definiciéon de pobreza

y exclusién social e incorporar aspectos no exclusivamente monetarios.

Este indicador sintético combina tres conceptos: el riesgo de pobreza, la carencia
material y la baja intensidad en el empleo. Se define como poblacién Arope a aquella
poblacién que esta al menos en alguna de estas tres situaciones: personas que viven
con bajos ingresos (60% de la mediana del ingreso equivalente o por unidad de
consumo), y/o personas que sufren privacion material severa (4 de los 9 items
definidos) y/o personas que viven en hogares con una intensidad de empleo muy bajo
(por debajo del 20%). En caso de estar incluidas en dos o tres condiciones, las personas

se contabilizan solo una vez.

1. Personas en riesgo de pobreza después de transferencias sociales:

Personas cuyos ingresos son inferiores al 60% de la renta mediana disponible
equivalente (después de transferencias sociales). Los ingresos corresponden al afio

anterior al de la encuesta.
2. Carencia material severa:

La carencia material severa es la proporcion de la poblacién que vive en hogares que

no pueden hacer frente, al menos, a cuatro conceptos de los nueve siguientes:

- No Tener retrasos en el pago del alquiler, hipoteca, recibos relacionados
con la vivienda o compras a plazos.
- Mantener la vivienda con una temperatura adecuada durante los meses

frios
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- Hacer frente a gastos imprevistos

- Una comida de carne, pollo o pescado cada dos dias

- Ir de vacaciones fuera de casa, al menos una semana al afio
- Uncoche

- Unalavadora

- Una televisién a color

- un teléfono

3. Personas que viven en hogares con muy baja intensidad de trabajo:

Personas de 0 a 59 afios que viven en hogares en los que sus miembros en edad de
trabajar lo hicieron menos del 20% de su potencial total de trabajo en el aifo anterior

al de la entrevista (periodo de referencia de los ingresos).

La fuente de informacion para analizar este indicador ha sido la Encuesta de
Necesidades Sociales 2014 -Moddulo EPDS - Pobreza para los datos de la CAE y la
Encuesta de Condiciones de Vida del INE para los datos de dmbito estatal. Al igual que
ocurria con los indicadores de pobreza relativa y pobreza grave de Eurostat, aqui
tampoco vamos a disponer de datos desagregados por sexo del indicador AROPE para
la CAE. Sin embargo, si que se dispone de datos desagregados por sexo para el Estado
espanol. Por eso, se ha utilizado esta informacién para poder conocer, al menos, la
situacion de las mujeres y hombres en relacién a la pobreza y la exclusion social en el

conjunto del estado.

El indicador Arope en el Estado espafiol es de 29,4 para los hombres y de 28,9 para las
mujeres en 2014, y su evolucidn en el periodo analizado ha sido creciente ya que, la
tasa de pobreza y exclusion social era de 22,4 para los hombres y de 25,1 para las

mujeres en 2008.

Como se observa en la tabla 3.4 y en el grafico 3.8, el indicador AROPE a nivel estatal,
muestra que, aunque entre los afio 2008-2010 las mujeres tienen tasas de pobreza y
exclusion social mas altas que los hombres, se observa que en los siguientes afios
2010-2014, la tasa de pobreza de los hombres va igualandose a la de las mujeres. Esto,

una vez mas, muestra que en los afios de crisis, los sectores de empleo masculinizados
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han sufrido mas el desempleo, por lo que la tasa de pobreza y exclusién social se
iguala, de nuevo, al alza, con la tasa de mujeres. Pero hay un dato importante y es que
las mujeres en todos los afios analizados siguen siendo las que mas pobreza y exclusiéon
social sufren, puesto que antes de los afios de crisis ya contaban con tasas de pobreza

mayores que los hombres.

Tabla 3.4. Datos del Indicador AROPE por sexo a nivel estatal en porcentajes. Afios

2008-2014

Tasa de riesgo
de pobreza o
exclusion
social
(indicador
AROPE) 22,4 25,5 27,3 29,4 25,1 26,7 27,2 28,9

En riesgo de
pobreza (renta
ano anterior a
la entrevista) 18,4 20,1 20,7 22,4 21,2 21,3 20,9 22,1
Con carencia
material
severa 3,7 4,7 6,2 7 3,5 5,1 5,5 7,1
Viviendo en
hogares con
baja
intensidad en
el trabajo (de 0
a 59 afios) 6,1 10,6 13,8 17 7 11 14,8 17,2
Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Encuesta de condiciones de Vida (ECV) del

Instituto Nacional de Estadistica (INE)
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Grafico 3.8. Indicador AROPE por sexo a nivel estatal en porcentaje (%). Aios 2008-

2014.

M Tasa de riesgo de pobreza o
exclusion social (indicador
AROPE)

M En riesgo de pobreza (renta
afo anterior a la entrevista)

Con carencia material severa

H Viviendo en hogares con baja

2008 | 2010 | 2012 | 2014 | 2008 | 2010 | 2012 | 2014 L“;e'l“d)ad en el trabajo (de 0 a
anos

Hombres Mujeres

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Encuesta de condiciones de Vida (ECV) del

Instituto Nacional de Estadistica (INE).

El indicador AROPE de riesgo de pobreza y exclusién en la CAE ha aumentado a lo largo
del periodo 2008 a 2014, pasando del 17,9% al 22,7% de la poblacién. La poblacion en
riesgo de pobreza y exclusion social (que habia venido disminuyendo desde el afio
2000) crece y aumenta de 385.087 personas en 2008 a 489.447 en 2014 (104.360

personas mas).

Durante estos afios de crisis (2008-2014) el empeoramiento que se produce en
relacidn al riesgo de pobreza y exclusion social es importante. Mas grave es aun el
empeoramiento producido entre los afios 2012-2014, donde el indicador AROPE
aumenta hasta el 22,7% de la poblacién, es decir, que 489.447 personas se encuentra
en situacion de riesgo de pobreza y exclusion social en Euskadi. En el 2014 se alcanzan
asi, con este indicador, las cifras mas altas de pobreza y exclusidén social desde que el
indicador esta disponible (afio 2000 para la CAE) con maximos previos de 19,9% en

2000y 2012.
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Tabla 3.5. Evolucién del indicador AROPE para la CAE (en valores absolutos, n2
de personas). 2000-2014

121.331

118.851| 103.994| 179.079| 217.062

354.066| 343.459| 318.161| 333.986| 399.643

125.549| 112.856

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de EPDS 2000-2012 y EDSS-ENS 2014

Grafico 3.9. Evolucién del indicador AROPE para la CAE (en %). 2000-2014.

25
20
M Baja intensidad laboral
15 M Bajos ingresos/riesgo de
pobreza relativa
10 M Privacién material
M Indicador de pobrezay
> exclusién AROPE
0
2000 2004 2008 2012 2014

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de EPDS 2000-2012 y EDSS-ENS 2014

Sin embargo, y a pesar de este claro empeoramiento, el indicador Arope de la CAE es

inferior a la media estatal.

Por ultimo, y para completar esta informacion, segun el informe FOESSA vy, tal como se
observa en el grafico 3.10, el riesgo de situaciones de exclusidon es mayor en hogares
donde la mujer aporta mads ingresos al hogar, tanto a nivel de CAE como a nivel del

Estado. Sin embargo, un dato importante que se desprende de esta grafica, es que la
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diferencia de riesgo de exclusidon entre mujeres y hombres es mayor en la CAE que en

el estado.

Grafico 3.10. Riesgo de exclusion de los hogares en funcion del sexo a nivel del
Estado y en la CAE. En porcentajes (%). Ao 2013

25,00%

20,00%

15,00%
B Hombres
10,00%
’ B Mujeres

5,00%

0,00%

Estado
CAE

Fuente : Encuesta FOESSA 2013

Otra forma de medir el riesgo de exclusidn de los hogares, seglin la encuesta FOESSA

2014, es a partir del indice Sintético de Exclusidn Social®

. Por un lado, muestra que los
hogares en los que el sueldo mas elevado es aportado por una mujer, se observa una
presunta desventaja con relacion a los hogares en los que quién aporta mas ingresos
es un hombre. Este indice es de 1,20 para mujeres frente al 0,99 para los hombres en
la CAE. Es menor en la CAE para los dos sexos que en el conjunto del Estado. Las

desigualdades en funcién del sexo de la persona que aporta mas ingresos son mas

acentuadas en la CAE que a nivel estatal.

¥ El indice Sintético de Exclusién ofrece una medida sintética y facilmente comparable de las

dificultades sociales que los diferentes grupos enfrentan. No se limita solo a los hogares excluidos, sino
que se contabilizan las dificultades enfrentadas por todos los hogares, tanto los excluidos como aquellos
que, por la baja intensidad de sus problemas se encuentran en el espacio de la integracion.
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Gréfico 3.11. indice Sintético de Exclusién social de los hogares en funcién del sexo
de la persona que aporta mas ingresos en el Estado y en la CAE. afio 2013

1,60
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1,00

0,80 m Hombres

0,60 W Mujeres

0,40

0,20

0,00
Estado CAE

Fuente : Encuesta FOESSA 2013

3.3. Otros indicadores de desigualdad de género vinculados a la
pobreza y la exclusion social.

3.3.1. Desigualdades de género en el mercado de trabajo

La desigual participacién de las mujeres y de los hombres en el mercado laboral incide
e impacta en el riesgo de vivir situaciones de pobreza y exclusidn social. En este
apartado se presentan datos cuantitativos de la participacion de las mujeres en el
mercado laboral en la C. A. de Euskadi y se establecen relaciones con la situacién de
pobreza y exclusidn social. Los indicadores analizados son: tasa de actividad, tasa de

desempleo y condiciones laborales en base a los tipos de contrato.

Las tasas de actividad en las mujeres son menores que las de los hombres en todos los
afios analizado, tanto en la CAE como en el Estado espafiol, aunque las diferencias han
ido reduciéndose en los ultimos afios. En realidad, esta reduccion no es el resultado de
un incremento de la ocupacién femenina, sino de una importante caida de la

ocupaciéon masculina.
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Lo mismo ocurre con el desempleo, donde la brecha entre mujeres y hombres también
ha disminuido, pero debido al aumento del paro masculino. De hecho, entre 2007 y

2014, la tasa de desempleo de los hombres ha pasado del 4% al 15% en la CAE.

Un dato especialmente relevante al analizar el mercado de trabajo desde el género es
la gran diferencia que existe entre la tasa de actividad de las mujeres y la de los

hombres (tabla 3.6 y gréfico 3.12).

Tabla 3.6. Tasa de actividad por sexo en la CAE y en el Estado espaiiol.

Tasa de actividad CAE
2008 2010 2012 2014 2015
Total 55,3 55,8 55,1 57,3 57,4
Hombres |64,4 63,8 61,4 63,0 63,2
Mujeres |[46,7 48,2 49,3 51,9 52
Tasa de actividad Estado espaiiol
2008 2010 2012 2014 2015
Total 60,3 60,2 60,2 59,7 59,4
Hombres |69,2 66,7 66,7 65,9 64,8
Mujeres |[51,7 53,0 54,0 53,9 53,4

Fuente: Elaboracidn propia a partir de datos de la Encuesta de Poblacién en relacion con la
Actividad del Eustat y la Encuesta de Poblacién Activa (EPA) del INE.

Grafico 3.12. Tasa de actividad por sexo en la CAE y en el Estado.

Tasa de actividad Tasa de actividad en
CAE el Estado
H Hombres M Mujeres B Hombres M Mujeres
644 638 14 63 632 692 667 667 659 648
67 W82 493 msl9 gmS2 1,7 mms3 54 3,9 3,4

2008 2010 2012 2014 2015 2008 2010 2012 2014 2015

Fuente: Elaboracidn propia a partir de datos de la Encuesta de Poblacién en relacion con la
Actividad del Eustat, la Encuesta de Poblacion Activa (EPA) del INE.

Tanto a nivel estatal como en la CAE, la tasa de actividad de las mujeres es siempre

inferior a la de hombres. La de los hombres en el afo 2014 es 11,10 puntos superior a
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la de las mujeres en la CAE. Los datos también nos dicen que en la CAE la tasa de
actividad de las mujeres desde el 2008 hasta el 2015 ha ido aumentando poco a poco,
pero aun asi sigue habiendo una gran diferencia con la tasa de actividad de los
hombres. La tasa de actividad de las mujeres en la CAE se ha situado en el 52% como
media en 2015 y la de los hombres en el 63,2%. Ambas tasas se sitlan por debajo de la
media nacional, la cual es del 53,4% en el caso de las mujeres y del 64,8% en el de los
hombres. La diferencia entre la tasa de actividad media nacional y la del Pais Vasco es

mayor en el caso de los hombres (1,6 puntos) que de las mujeres (1,4 puntos).

En relacion a la tasa de empleo, la grafica 3.13. pone en evidencia que, si bien la tasa
también ha aumentado para las mujeres en términos globales en los 10 ultimos afios,
este incremento sélo ha sido de 2,4 puntos. No obstante, la evolucion mucho mas
desfavorable de esta tasa en el caso del empleo masculino, con una disminucién de
casi 9 puntos entre los afios 2005 y 2015 ha hecho que la brecha entre la tasa de
empleo femenino y masculino se reduzca desde los 20,4 puntos en 2005 a 9,2 puntos

en 2015.

Grafico 3.13. Tasa de empleo por sexo en la CAE. 2008-2015

Tasa de empleo CAE

B Hombres ™ Mujeres

2008 2010 2012 2014 2015

Fuente: Elaboracidn propia a partir de datos de la Encuesta de Poblacién en relacion con la
Actividad del Eustat, la Encuesta de Poblacion Activa (EPA) del INE.

En 2015 la tasa de empleo masculina fue del 53,5% y la femenina del 44,3%, ambas por

encima de la media nacional, que fueron del 52,05% y 41,05% respectivamente. Asi, la
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diferencia entre la tasa de empleo en el Pais Vasco y la tasa de empleo media nacional
es mas acusada en el caso de las mujeres (3,25 puntos) que en el caso de los hombres
(1,45 puntos). De este modo, en el 2015, la brecha de género en el empleo es 1,8

puntos mayor a nivel nacional que en el Pais Vasco.

Respecto a la tasa de desempleo, esta tasa ha aumentado considerablemente en la
CAE durante estos afios, pasando de una tasa total de 3,8% en el 2008, a un 15,2% en
2015, aumento que se da tanto en mujeres como en hombres fruto de la crisis

econdmica (tabla 3.7 y grafico 3.14).

Tabla 3.7. Tasa de desempleo por sexo en la CAE. 2008-2015

2008 2010 2012 2014 2015
Total 3,8 91 11,8 14,9 15,2
Hombres |3,4 9,6 12,1 16,3 15,6
Mujeres |4,2 8,6 11,4 15,9 14,9

Fuente: Encuesta de Poblacién en relacion con la Actividad. Eustat

Grafico 3.14. Tasa de desempleo en la CAE. 2008-2015

Tasa de desempleo CAE

B Hombres M Mujeres

16,315'9

2008 2010 2012 2014 2015

Fuente: Elaboracidn propia a partir de datos de la Encuesta de Poblacién en relacion con la
Actividad. Eustat

Las diferencias en la tasa de desempleo entre mujeres y hombres no son muy
importantes, aunque la tasa de desempleo de las mujeres tiende a situarse

ligeramente por debajo que la de los hombres (salvo en el afio 2008). Pero, aqui no hay
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gue olvidar que las tasas de desempleo de mujeres y hombres se estan igualando al
alza. Por un lado, la crisis econdmica ha perjudicado de manera muy acusada a los
sectores de actividad mas masculinizados, y de esta manera el nimero de hombres
desempleados ha aumentado, ya que el empleo masculino ha disminuido. Por otro
lado, la crisis al generalizarse también golpea a los sectores de servicios donde las
mujeres estan sobre representadas y, de esta manera, sus tasas de paro también

crecen.

Para analizar las condiciones laborales de las mujeres en el mercado de trabajo, se ha
utilizado el indicador de empleo a tiempo parcial, como un indicador de precariedad
laboral. El empleo a tiempo parcial refleja claramente que las desigualdades en el
mercado laboral entre mujeres y hombres son muy profundas. Los datos nos muestran
gue el empleo a tiempo parcial es un empleo muy feminizado, cuadriplicandose el
porcentaje de mujeres en relacidon a los hombres, que en el 2014 en la C. A. de Euskadi

trabajaban a tiempo parcial (grafico 3.15)

Grafico 3.15. Empleo a tiempo parcial por sex0.2008-2014

Empleo a tiempo parcial por sexo.
2008-2014

B Hombres ™ Mujeres

2014
2010

2008

Fuente: Elaboracidn propia a partir de datos de la Encuesta de Poblacién en relacion con la
Actividad. Eustat

Como vya se indicaba en el capitulo 2, el empleo a tiempo parcial es un empleo

"reservado a mujeres"”, un empleo remunerado que les permita compatibilizar el
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trabajo de mercado con el trabajo de cuidados. Este tipo de trabajo a tiempo parcial

conlleva salarios menores y condiciones laborales mas precarias.

En consecuencia, segun los datos analizados, se puede concluir que las mujeres no
solamente participan en el mercado laboral menos que los hombres (su tasa de
actividad es mas baja), sino que, cuando lo hacen, sus condiciones laborales y sus
empleos son peores. Los procesos de precarizacion de las mujeres en relacion al
mercado laboral se intensifican ya que realizan empleos de peor calidad, peor pagados
y a jornada parcial. La consecuencia directa es que el riesgo de empobrecimiento y

exclusién de las mujeres es mayor.

3.3.2. Desigualdades de género en el trabajo reproductivo y de cuidados.

Como ya se ha indicado en el apartado 3.1, las encuestas oficiales no miden el trabajo
reproductivo y de cuidados. Sin embargo, hoy en dia, las oficinas de estadistica
elaboran encuestas que miden el uso del tiempo que hombres y mujeres dedican a
actividades productivas y no productivas. Estas encuestas nos permiten apreciar las
importantes desigualdades que existen en nuestra sociedad entre el tiempo dedicado
al trabajo doméstico y de cuidados por hombres y por mujeres. Este reparto desigual
tiene igualmente un impacto acusado sobre el riesgo de padecer pobreza o exclusidn

social por parte de las mujeres.

El grafico 3.16 nos muestra el numero de horas diarias que las mujeres y los hombres
con un empleo remunerado dedican a tareas del hogar. Mientras que en el afio 2010
las mujeres dedicaban 2,3 horas diarias al dia, los hombres dedicaban 1,3 horas diarias
a las tareas del hogar. Estas diferencias se han acortado a lo largo de estos afios pero,

aun hoy, las mujeres con un empleo dedican 2,2 horas diarias y los hombres solo 1,4.

En el grafico 3.17 se indican el nimero de horas que mujeres y hombres dedican al
cuidado de hijos e hijas. Aqui también las diferencias son significativas: en 2013 las

mujeres dedicaron 1,8 horas diarias mas que los hombres al cuidado de hijas e hijos.
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Grafico 3.16. Horas diarias dedicadas por la poblacion empleada a tareas del hogar
en la CAE. 2010-2013

2013

2012

2011

2010

60% .
80% 100%
2010 2011 2012 2013
= HOMBRES 1,3 1,3 1,4 1,4
= MUJERES 2,3 2,2 2,2 2,2

Fuente: Elaboracién Propia a partir de la Encuesta sobre la Conciliacién de la Vida Laboral,
Familiar y Personal (EUSTAT)

Grafico 3.17. Horas diarias dedicadas por la poblacion empleada al cuidado de hijos e
hijas en la CAE. 2010-2013.

2013

2012

2011

2010

60% .
80% 100%
2010 2011 2012 2013
= HOMBRES 2,8 2,8 2,9 3,1
= MUJERES 4,7 4,7 4,6 4,9

Familiar y Personal (EUSTAT)

Fuente: Elaboracién Propia a partir de la Encuesta sobre la Conciliacién de la Vida Laboral,
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El grafico 3.18 permite analizar el tiempo dedicado al cuidado de personas mayores o
dependientes. Vemos como hay un descenso en las horas dedicadas tanto por parte de
las mujeres, pasando de 4,3 horas en 2010 a 2,3 horas en 2013, como de los hombres,
pasando de 1,9 horas en 2010 a 1,5 horas en 2013, aunque las mujeres siguen

dedicando mas horas que los hombres al cuidado de personas mayores.

Estas diferencias se han acortado a lo largo de estos afos pero, aln hoy, las mujeres
con un empleo dedican mas horas diarias que los hombres. Interesante ademas que el
recorte en el numero de horas dedicadas por las mujeres no ha supuesto un
incremento por parte de las de los hombres, dato que parece indicar que, en lugar de
producirse un reparto interno en el cuidado de personas dependientes, lo que las
mujeres con empleo estan haciendo es externalizar las tareas contratando a una

tercera persona (frecuentemente también mujer) para liberarse de la doble carga.

Grafico 3.18. Horas diarias dedicadas por la poblacion empleada al cuidado de
personas mayores o dependientes en la CAE. 2010-2013

2013

2012

2011

2010

6
8
2010 2011 2012 2013
m HOMBRES 1,9 1,6 1,4 1,5
B MUJERES 4,3 2,8 2,9 2,3

Fuente: Elaboracién Propia a partir de la Encuesta sobre la Conciliacién de la Vida Laboral,

Familiar y Personal (EUSTAT)

Estos datos corroboran que el ambito doméstico sigue estando muy feminizado. No

hay un reparto equilibrado ni de las tareas del hogar ni del cuidado de familiares. Las
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mujeres en la CAE siguen dedicando a las tareas del hogar el doble de tiempo que los
hombres. La incorporacién de la mujer al espacio mercantil y al empleo remunerado
no ha ido acompafiado por una equitativa entrada del hombre en el espacio
domeéstico. La persistencia de las mujeres como responsables del trabajo de cuidados,
aun cuando desempefian labores en el mercado de trabajo, ha generado la
denominada doble jornada, que define la problematica a la que se enfrentan las

mujeres a la hora de articular su jornada remunerada y no remunerada.

3.3.3. Desigualdades de género en el acceso al sistema publico de prestaciones y
de proteccion social.

En este apartado queremos visibilizar las desigualdades de género en el acceso a las
ayudas publicas y prestaciones sociales, tanto contributivas como no contributivas en

la CAE.

Como senaldbamos a nivel general en el capitulo 2, el impacto que las prestaciones
sociales, sobre todo las contributivas, tienen en la reduccién de la pobreza de las
mujeres es muy limitado. A nivel contributivo, las prestaciones por desempleo en la
CAE para el afio 2015, han sido percibidas en mayor proporcion por hombres (grafico

3.19).

La posible hipdtesis de esta diferente distribucion es el resultado de dos procesos
diferentes. Por un lado, un mayor impacto de la crisis econdmica en profesiones
masculinizadas, sobre todo en la construccidn. Por otro lado, como algunas mujeres
tienen trayectorias laborales interrumpidas y mas precarias, existe un importante
numero de trabajadoras que, pese a encontrarse desempleadas, no pueden acceder a
la prestacion por desempleo porque por las caracteristicas de sus trabajos y empleos

anteriores, no han generado ese derecho.
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Grafico 3.19. Porcentaje/proporcion de las personas que perciben la  prestacion
contributiva por desempleo, por territorios histéricos y sexo. Afio 2015.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de Lanbide

Por ello es importante completar esta informacién con la del acceso de las mujeres a
otro tipo de prestaciones no condicionadas al empleo. En este sentido, en la CAE
contamos con un sistema de proteccidn social no contributiva que ayuda a paliar las
situaciones mds graves de exclusidén social y que estd compuesto por la Renta de
Garantia de Ingresos (RGI), la Prestacion Complementaria de Vivienda (PCV) y las

Ayudas de Emergencia Social (AES).

La RGI es una prestacién econdmica que pretende paliar situaciones personales de
pobreza. Se trata de una prestacidon periddica y de derecho subjetivo, dirigida a
personas y familias que no dispongan de ingresos suficientes para hacer frente a los
gastos asociados a la cobertura de las necesidades basicas y que se encuentran en
riesgo de exclusién social. Pueden acceder a ella tanto personas que han agotado las
prestaciones de desempleo, subsidio de desempleo o Renta Activa de Insercidn, como
personas que no han generado derecho a una prestacion de desempleo por no haber

cotizado y que se encuentran en situacién de vulnerabilidad.

La PCV es una prestacién econdmica y periddica, como complemento de la RGl,

dirigida a cubrir los gastos de alquiler de la vivienda o del alojamiento habitual, en
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cualquiera de sus modalidades de arrendamiento, subarriendo, coarriendo, hospedaje

y alquiler de habitaciones.

Las AES son prestaciones econdmicas puntuales, no periddicas, gestionadas desde los
ayuntamientos y destinadas a aquellas personas cuyos recursos son insuficientes para
afrontar gastos especificos necesarios para evitar o paliar situaciones de exclusiéon

social. La mayor parte de los y las perceptores/as de AES cobran también RGI.

Todas estas prestaciones sociales son esenciales puesto que permiten mitigar la
pobreza, por lo que es importante destacar el impacto positivo del sistema de
prestaciones en su conjunto (RGI/PC/AES) sobre la reduccidn de la pobreza en la CAE.
Para poder analizar este impacto, la Encuesta de Necesidades Sociales 2014, médulo
de la Encuesta de Pobreza y Desigualdades Sociales (EPDS) 2014-Pobreza, incluye
informacidn relativa a los efectos que la RGI/PCV/AES produce sobre la poblacion en
relacién con la prevencidn de la pobreza real. Segun estos datos, entre los afios 2008 y
2014, se ha producido un aumento de las personas que son atendidas en el sistema

RGI/PCV/AES.

El acceso a las ayudas viene asociado a una superacion de la pobreza real en el caso de
80.499 personas, un 3,7% de la poblacion de la CAE. Esto representa un incremento del
16,9% respecto a las 68.884 personas de 2012 y del 97% respecto a las 40.858
personas de 2008. El impacto en la contribucidn a la salida de la pobreza real aumenta
de 31,3% de la poblacién en riesgo en 2008 a 37,5% en 2012 y 38,7% en 2014. En el
colectivo de referencia, las prestaciones del sistema suponen un 41,1% de los ingresos

totales, por encima del 33,5% de 2012 y del 29,9% de 2008.

Todas estas cifras nos indican que la eficacia de la RGI/PCV/AES en la reduccidn de la
pobreza ha crecido desde 2008 y que este sistema integrado tiene un impacto positivo

puesto que previene el avance de la pobreza mas grave.

Ahora bien, a pesar de las ayudas, 71.092 personas en situacidon de pobreza real, un
10,4% mas que en 2012 y un 68,6% mas que en 2008, no consiguen salir de la pobreza
accediendo al sistema RGI/PCV/AES. Este grupo supone un 3,3% de la poblacion de la
CAE, mientras que en 2012 era un 3% y un 2% en 2008.
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Tabla 3.8. Indicadores relativos al impacto del sistema RGI/PCV/AES en la prevencién

de la pobreza real. Poblacion en riesgo de pobreza. 2008 a 2014

% pob. | % colectivo % ingresos

Abs. Total | riesgo RGI/PCV y AES
2014
Poblacion atendida en el sistema 151.591 7 72,9 51
Poblacidn que no sale de la pobreza 71.092 3,3 34,2 71,4
Poblacion que sale de la pobreza 80.499 3,7 38,7 41,1
--- Ingresos > umbral pobreza de
mantenimiento 24.993 1,2 12
Poblacién no atendida en el
sistema 56.307 2,6 27,1 0
-- Sueldos, salarios, ing.auténomos
TOTAL 207.898 9,6 100
2012
Poblacion atendida en el sistema 133.267 6,1 72,6 46,4
Poblacidn que no sale de la pobreza 64.383 3 35,1 70
Poblacion que sale de la pobreza 68.884 3,2 37,5 33,5
--- Ingresos > umbral pobreza de
mantenimiento 30.616 1,4 16,7
Poblacién no atendida en el
sistema 50.313 2,3 27,4 0
-- Sueldos, salarios, ing.auténomos
TOTAL 183.580 8,5 100
2008
Poblacion atendida en el sistema 83.023 3,9 63,6 39
Poblacion que no sale de la pobreza 42.165 2 32,3 56,4
Poblacidn que sale de la pobreza 40.858 1,9 31,3 29,9
--- Ingresos > umbral pobreza de
mantenimiento 16.944 0,8 13
Poblacion no atendida en el
sistema 47.542 2,2 36,4 0
-- Sueldos, salarios, ing.auténomos
TOTAL 130.564 6,1 100

Fuente: EPDS 2008-2012 y EDSS-ENS 2014

Ademas, los datos también nos indican que una parte de estas personas no acceden al

sistema de prestaciones. La poblacién en riesgo que no accede al sistema de

prestaciones supone un total de 56.307 personas en 2014, un 11,9% mas que las

50.313 personas de 2012 y 18,4% mas que las 47.542 de 2008. Este colectivo

representa un 27,1% del total de personas en hogares en riesgo, una cifra cercana al

27,4% de 2012 pero inferior al 36,4% de 2008. Se trata de un colectivo en el que tiene
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un peso determinante el acceso a ingresos por trabajo (40,4% del total) y/o por
pensiones y prestaciones del sistema general del Estado (86% en su conjunto). De
hecho, parece que es precisamente el disponer de unos ingresos, incluso aunque sean

insuficientes, una de las razones por las que estas personas no solicitan las ayudas.

Sin embargo, ninguno de estos datos nos permite conocer el impacto de las ayudas
sobre los hombres y las mujeres de manera diferenciada. Para realizar este analisis, los
Unicos datos disponibles son los suministrados por Lanbide en relacién con la Renta

de Garantia de Ingresos (RGI).

En el grafico 3.20, se puede observar que las mujeres tanto en 2014 como en 2013 son
las que mds acceden a la prestacidon de RGI. En 2014 fueron un 57,4% frente al 42,3%

de hombres, y en 2013 las mujeres acceden en un 59% frente al 41% de hombres.

Grafico 3.20. Porcentaje de expedientes activos de RGI por sexo. 2013-2014
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de Lanbide
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Grafico 3.21. Distribucion de los expedientes de RGI segtin el sexo y edad. Afio 2014
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de Lanbide

En el grafico 3.21 se detalla la informacién disponible para la CAE, relativa a los
expedientes de RGI por sexo y rango de edad. Sirva este afio como ejemplo para
mostrar claramente la gran diferencia que se produce entre mujeres y hombres en el
tramo de edad mas avanzada. Las mujeres de 65 afios y mas, han accedido a la
prestacidon en un nimero muy superior a los hombres de este mismo tramo de edad: el
numero de expedientes activos de RGI es tres veces superior por parte de las mujeres
gue de los hombres. Casi 10.000 mujeres pensionistas acceden a la prestacion, frente a

2.500 hombres. Este dato es, sin duda, muy significativo.

Para entender estas diferencias tan importantes hay que tener en cuenta varios
elementos: desde el 2008 en la CAE, las personas de 65 afos y mas que cobren una
pensidén con una cuantia determinada, pueden cobrar la RGI para complementar sus
pensiones. Por lo tanto, segun los datos de Lanbide, las mujeres de 65 afios y mas que
estan cobrando la RGI lo hacen como complemento a sus pensiones, ya que son
mucho mads bajas que la de los hombres. Esto es asi porque las mujeres mayores
cobran pensiones no contributivas en mayor numero que los hombres y también
porque sus pensiones contributivas son de menor cuantia. Esto es reflejo de su menor
acceso al mercado de trabajo durante su vida, por lo que no han cotizado para poder

recibir una mayor prestacién o una prestacién contributiva, y se refleja en una cuantia
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menor en las pensiones. Este dato es también indicativo de la mayor vulnerabilidad de
las mujeres mayores en comparacion con los hombres de su misma edad. Si no
pudieran optar a la RGI como complemento, la situacion de las mujeres mayores seria

de mayor vulnerabilidad y riesgo de exclusién social.

Otro dato muy importante, seglin la informacién facilitada por Lanbide, y que se
recoge en el grafico 3.22, es que el 95% de las familias monoparentales que reciben la
prestacion RGI, son familias encabezadas por mujeres. Y esto es asi en todos los
territorios histdricos. Por lo tanto, las familias monoparentales con mayor riesgo de
exclusién son aquellas en que la sustentadora principal es una mujer. Por lo que
podemos concluir que las familias monoparentales encabezadas por mujeres, se
encuentran en los grupos de mayor vulnerabilidad y riesgo de exclusién de nuestra

sociedad.

Grafico 3.22. Familias monoparentales que reciben la RGI en CAE.

Por territorios histdricos y sexo. Ao 2014
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de Lanbide
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CAPITULO 4

LA METODOLOGIA CUALITATIVA: TECNICAS UTILIZADAS Y
FASES DE LA INVESTIGACION

4.1. La metodologia de investigacion cualitativa

4.1.1. La metodologia cualitativa

La metodologia cualitativa se introduce en esta investigacién para profundizar en el
estudio de las diferentes situaciones y factores que influyen en los procesos de
empobrecimiento y exclusion social de las mujeres desde el analisis de género. Como
se indicaba en el capitulo 3, los diferentes datos estadisticos que existen sobre
pobreza, exclusion social y género en la CAE no son suficientes para poder realizar un
diagnostico de la situacion de privacion de las mujeres en relacién a los hombres, para
abarcar esta problematica desde todas las dimensiones identificadas en el capitulo 2 y
para abordar un analisis en profundidad de sus causas. Es necesario introducir otras
metodologias de investigacion para avanzar en nuestro conocimiento sobre los
procesos de empobrecimiento y exclusidon de las mujeres y para integrar en este

analisis la perspectiva de género.

La metodologia cualitativa es una forma multidisciplinar de acercarse al conocimiento
de la realidad social. Pertenece al planteamiento humanista (hermenéutico) que se
centra en el entendimiento y la interpretacién. Esta metodologia permite captar el
origen, el proceso y la naturaleza de los significados de las interacciones humanas. La
metodologia cualitativa se puede emplear para investigar cualquier fendmeno
relacionado con la realidad social. Y, en este sentido, tiene dos claros méritos. El
primero entender los significados de las cosas y el segundo mantenerse en contacto

con los problemas (Ruiz Olabuénaga, José Ignacio 2012).

John Van Maanen (citado en Ruiz Olabuénaga, José Ignacio 2012) elabord un conjunto

de principios o procesos que definen e identifican a la investigacion cualitativa:
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introduccion analitica (no importa tanto la teorizacion previa como la observacién
detallada y proxima a los hechos), proximidad (observacion de primera mano),
comportamiento ordinario (el mundo cotidiano), la estructura como requerimiento
ritual (descubrir las cosas y a partir de ellas la estructura) y los focos descriptivos

(analizar e interpretar).

Segun José Ignacio Ruiz Olabuénaga (2012), este modo de investigar los fendmenos
sociales se caracteriza por: la captacion y reconstruccion de significado como el objeto,
un lenguaje basicamente conceptual y metafdrico, el modo de captar la informacién
no es rigido sino flexible, junto con un procedimiento mas inductivo que deductivo y la
orientacidn no particularista y generalizadora, sino holistica y concretizadora. Con las
técnicas cualitativas, se consigue una inspeccion de primera mano que nos obliga a
buscar la mayor proximidad a la situacion y profundizar en el sentido de las situaciones

y el significado que las personas les atribuyen.

Existen cinco elementos comunes a todos los planteamientos de investigacion
cualitativa. Primero, su énfasis en estudiar los fendmenos sociales en el propio entorno
natural en el que ocurren. Segundo, la primacia de los aspectos subjetivos de la
conducta humana sobre las caracteristicas objetivas. Tercero, la exploracion del
significado del actor. Cuarto, la predileccién por la observacidn y la entrevista abierta
como herramientas de exploracién. Y quinto, el uso del lenguaje simbdlico mas que de

los signos numéricos (Ruiz Olabuénaga, José Ignacio 2012).

La investigacién cualitativa utiliza ademas técnicas propias de investigacion, técnicas
gue permiten recoger informacion apropiada para cada problematica en estudio. En
esta investigacion se han utilizado los Grupos Focales, donde hemos desarrollado
grupos focales heterogéneos (diversos perfiles de mujeres) para poder investigar las
multiples dimensiones de la pobreza y la exclusidn social, sus manifestaciones y sus
causas; V la Entrevista en Profundidad, para comprender mejor los procesos de
empobrecimiento y exclusién social objeto de estudio y, en particular las
interrelaciones entre las diferentes dimensiones asociadas con la pobreza y la

exclusién social de las mujeres.
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4.1.2. Los Grupos Focales

La metodologia de investigacion basada en grupos focales ha sido tradicionalmente
entendida como “una forma de recolectar datos cualitativos, la cual, esencialmente,
implica involucrar a un pequefio conjunto de personas en una discusion de grupo
informal ‘enfocada’ hacia un tema o una serie de temas especificos” (Wilkinson, 2004,

p. 177, citado en Onwuegbuzie Anthony J. et al. 2011).

Las investigaciones cualitativas utilizan los grupos focales para recoger datos e
informacién de varias personas de forma simultdnea. En dichos grupos se crea un
ambiente de confianza que ayuda a que las personas participantes hablen de sus
percepciones, ideas, opiniones y pensamientos. El empleo de los grupos focales puede
redundar en multiples beneficios para los/as investigadores/as en las ciencias sociales.
Uno de ellos es que son una manera econémica, rapida y eficiente de obtener datos de
multiples personas, por tanto, tienen el potencial de aumentar el nimero total de

participantes en un estudio cualitativo especifico.

Otra ventaja es que el ambiente en el que se desarrollan tiene un enfoque claramente
social (Krueger, Richard y Casey, Mary Anne 2000, citado en Onwuegbuzie Anthony J.
et al. 2011). El hecho de formar parte, de pertenecer a un grupo, puede aumentar la
sensacion de confianza para compartir informacion. Las relaciones e interacciones que
se dan entre las y los participantes permiten obtener datos importantes y, ademas,
ofrecen la posibilidad de obtener respuestas espontaneas y generar un ambiente en
donde las y los participantes pueden discutir problemas personales de forma abierta 'y

sugerir posibles soluciones (Duggleby, Wendy, 2005).

El disefio de la investigacion y las preguntas que se realicen guian la forma en la que el
grupo focal se desarrolla. Los grupos focales bien disenados duran aproximadamente
de una a dos horas (Morgan, David L., 1997) y tienen entre 6 y 12 participantes

(Baumgartner, Ted, y Hensley, Larry 2002):

“La razon detrds de este rango de tamafo surge de la meta de incluir suficientes
participantes como para que la informacion resultante sea suficientemente diversa,

pero, por otro lado, también de la busqueda por evitar que éstos no sean demasiados,
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ya que los grupos grandes tienden a generar ambientes en los cuales los participantes
no se sienten comodos compartiendo sus pensamientos, opiniones, creencias y

experiencias”. (Onwuegbuzie Anthony J. et al. 2011: 129-130)

Los grupos focales se pueden formar usando grupos que ya existen (compafieros/as de
trabajo, grupos de mujeres que ya se conocen,...), 0 pueden formarse ex profeso. En
este segundo caso, la investigadora (o el investigador) construye seleccionando a sus

integrantes ya sea de manera aleatoria o con técnicas de muestreo intencional.

Richard Krueger (1994) propuso que lo ideal es que un grupo focal tenga un equipo
moderador, el cual generalmente estd compuesto por un/a moderador/a y un/a

asistente:

“El primero estd encargado de facilitar la discusion, estimular a los participantes a que
hablen, solicitar a aquellos integrantes que lo hacen demasiado a que dejen hablar a
otros y animar a que participen todos los miembros del grupo. Ademds, el moderador
es responsable de tomar notas que alimenten nuevas preguntas que potencialmente se

podrian hacer” (citado en Onwuegbuzie Anthony J. et al. 2011: 133).

Para el andlisis de los datos, hay varias técnicas pero El andlisis basado en la
transcripcion es la forma de anadlisis de datos que ofrece una mayor rigurosidad,
aunque exige tiempo. Esta modalidad incluye la transcripcidn de las cintas de video y/o
de audio de cada sesidn. Una vez transcritas, los datos se pueden analizar, junto con
las notas de campo construidas por la moderadora y la asistente y junto con cualquier
otra informacion adicional, para extraer la informacion que permita elaborar el analisis

final, analisis que puede ser realizado por una o mas de las personas del equipo.

En esta investigacion, como se explicara mas adelante, hemos usado la técnica del
analisis de la transcripcidn. Toda la informacion recogida mediante los grupos focales

se ha grabado, se ha transcrito y posteriormente se ha analizado.
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4.1.3. La entrevista en profundidad

En la metodologia cualitativa, la entrevista en profundidad se entiende como los
encuentros entre la persona investigadora y la entrevistada, que tienen como finalidad
conocer la opinion y la perspectiva que una persona tiene respecto de su vida,
experiencias o situaciones vividas. En un sentido general, se entiende como una
interaccion entre dos personas, planificada y que obedece a un objetivo, en la que la
persona entrevistada da su opinidon sobre un asunto y la entrevistadora recoge e
interpreta esa vision particular. Con este procedimiento, la persona entrevistada nos

transmite oralmente su definicidn personal de la situacion que queremos estudiar.

Los relatos de vida construidos a partir de la entrevista resultan muy importantes a la
hora de analizar las trayectorias vitales de las personas relacionadas con procesos de
exclusién social. Del mismo modo, es una metodologia muy interesante ya que nos

permite profundizar en los procesos de la exclusion (Subirats, Joan 2006).

Teniendo en cuenta la interrelacién entre los ambitos que generan la exclusion vy
observando los relatos de vida, la finalidad de este enfoque es comprender la vida de
las personas. Por lo tanto, a través de la entrevista en profundidad se pueden
identificar los factores que provocan la exclusidn social, e interpretar la importancia
gue tiene cada factor para que la exclusién social se reproduzca. Lo importante es dar
con las categorias analiticas que definen la exclusién social, vinculadas a personas
determinadas (Elorrieta, Aiala 2013:31): "La etnografia critica cede la voz a las
personas débiles o colectivos castigados de la sociedad, convirtiendo de esa manera la
investigacion cualitativa en un medio para aproximarse a los sin-poder”. El hecho de

dar la palabra a personas anénimas forma parte de la investigacion.

En esta investigacidon, se han realizado entrevistas en profundidad a 6 mujeres
previamente identificadas. Consideramos que sus relatos, a través de su propia
experiencia, pueden aportar nueva informacion, y asi profundizar en las causas y

factores que provocan la situacion de pobreza y exclusion social de las mujeres.

141



4.1.4. El andlisis de la informacion con el Atlas.ti

Desde los afios 80 se vienen desarrollando y utilizando, de forma creciente, programas
especializados en el analisis de datos cualitativos. Hoy en dia, existe una considerable
oferta de software especializado cuyo nexo comun es el de haber sido disefado,
especificamente, para imitar y superar los procedimientos del analisis cualitativo
manual (Vallés, Miguel S. 2007). La consolidacién y aceptacion de la metodologia
cualitativa en el ambito académico e investigador, y su progresivo auge en diversas
disciplinas, ha posibilitado la aparicion de estos programas especificos que, al igual que
ocurre en las metodologias cuantitativas, permiten una gestiéon avanzada, exhaustiva y

mas rapida de los datos.

Estos programas son, por tanto, una herramienta que facilita la realizacion de una serie
de tareas y procedimientos propios de la metodologia de investigacién cualitativa.
Ademas de reunir una serie de funcionalidades que se pueden encontrar en otras
aplicaciones, como los procesadores de texto, las bases de datos o los programas de
diagramacién, también ofrecen herramientas avanzadas pensadas especificamente
para el andlisis y la interpretacién de la informacion cualitativa y para la elaboracién de
teoria, especialmente de las tareas relacionadas con la elaboracion de la base o bases
de datos cualitativos, el proceso de codificacién y la identificacion de patrones de
comportamiento y su clasificacion. En definitiva, estas funcionalidades permiten no
perder detalle de aquellos hallazgos que emergen de nuestro andlisis y suponen una
gran ventaja si lo que queremos es indagar acerca de tendencias relacionadas con el
comportamiento de personas o grupos en temas en los que no se ha investigado

demasiado.

En esta investigacion, para analizar toda la informacion cualitativa y poder realizar un
analisis en profundidad se ha utilizado el programa Atlas.ti. El Atlas.ti es un programa
de analisis cualitativo asistido por ordenador que permite a la investigadora: (a)
asociar cédigos o etiquetas con fragmentos de texto, sonidos, imagenes, dibujos,
videos y otros formatos digitales que no pueden ser analizados significativamente con
enfoques formales y estadisticos; (b) buscar cddigos de patrones; y (c) clasificarlos

(Lewis, Barry 2004; Hwang, Sungsoo 2008).
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Para empezar es necesario tener toda la informacién digitalizada, por ejemplo, la
transcripcion de los grupos focales y de las entrevistas en profundidad. Luego se
procede a crear una “Unidad Hermenéutica” (UH), también conocida como proyecto o
base de datos que incluye documentos primarios como citas, cédigos y memos (Lewis,
Barry 2004). Dentro de estas UHs se recogen y organizan los documentos asociados a
un proyecto, investigacion o tema en particular que puede comprender documentos
textuales (entrevistas, articulos, informes); imdagenes (fotografias, capturas de
pantallas, diagramas); audio (entrevistas, emisiones de radio, musica) y fragmentos de
video (material audiovisual). Una de las ventajas que nos proporciona Atlas.ti es la

posibilidad de tener en un solo archivo todo el proyecto de investigacion

En nuestra investigacidon, este programa ha ayudado a recoger toda la informacién
grabada y transcrita obtenida de los grupos focales y las entrevistas en profundidad, y
a gestionar y ordenar dicha informacidn. Posteriormente, se han categorizado las
diferentes variables y elementos de los discursos y se ha codificado la informacion a
través de la técnica de codificacion por palabras, lo que nos ha permitido realizar el

analisis y la interpretacion.

4.2. Las fases de la investigacion cualitativa

Fase 1: Sesion informativa y taller participativo con entidades sociales.

En esta investigacién, hemos contado con el apoyo y la colaboracién de la Red de
Lucha Contra la Pobreza y Exclusién Social (EAPN Euskadi). Es una red de ONG
comprometidas por la inclusién social de personas que sufren pobreza y exclusiéon
social. Tienen como finalidad agrupar a las entidades del Tercer Sector implicadas en la
Lucha contra la Pobreza y la Exclusion Social. Actualmente la componen 39
organizaciones de la CAE que trabajan con diferentes colectivos de personas en
situacién de exclusidn (personas desempleadas, extranjeras, sin hogar, con problemas
de drogodependencias, desestructuracion social y familiar, minorias étnicas),
dispuestas a trabajar en red, para coordinarse, intercambiar experiencias, cualificar a

sus miembros, elaborar proyectos comunes, y constituir un grupo de presiéon con
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capacidad de interlocucién, informando y denunciando las situaciones de pobreza y
exclusion, propiciando el debate sociopolitico y presentando alternativas validas para

superar esas situaciones.

Esta primera fase comienza convocando a las entidades sociales socias de EAPN
Euskadi que trabajan en el ambito de la exclusién social y, concretamente, a las
entidades que trabajan con mujeres que se encuentran en situacidon de riesgo de

exclusion y en exclusion grave

El objetivo principal era tener un primer acercamiento a las entidades y plantearles su
participacidn en la investigacion. A esta reunidn asistieron 16 mujeres profesionales de
13 entidades que trabajan directamente con mujeres en situaciones de vulnerabilidad
y exclusion social. La sesidn de trabajo durd 2 horas. Las entidades que participaron se

recogen en la tabla 4.1.
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Tabla 4.1. Reunidn informativa y taller participativo con entidades sociales que
trabajan con mujeres en situacion de vulnerabilidad y exclusién social.

FECHA: 24 de Febrero de 2015

Lugar: Bilbao

LUGAR DE LA ACTIVIDAD:

Edifico la Bolsa de Bilbao

RESPONSABLES:

# Sonia Carrasco, Doctoranda UPV/EHU
#® Elena de la Hera, EAPN Euskadi

NUMERO DE PARTICIPANTES: 16

Mujeres: 16 Hombres: 0

ENTIDADES
PARTICIPANTES:

Fondo Formacion
Zubietxe

Lagun Artean
Berriztu

Caritas

Medicos del Mundo
Bizitegi

Etorkintza

CEAR Euskadi
Goiztiri
Elkarbanatuz
Comisién AntiSIDA de
Alava

Cruz Roja

GRUPOS DE INTERES:

ENTIDADES QUE
TRABAJAN CON LAS
MUJERES EN SITUACION
DE VULNERABILIDAD

Fuente: Elaboracion propia

Los objetivos de esta primera sesién eran:

1. Informar de la investigacion sobre la situacion de las mujeres en riesgo de

pobreza y exclusion social en la CAE a las entidades sociales que trabajan con

mujeres en esta situacion.

2. ldentificar las problematicas, intereses y necesidades de las mujeres con las

que trabajan las organizaciones.

3. Identificar las problematicas con las que se encuentran las organizaciones

que trabajan con las mujeres.

La metodologia de trabajo fue participativa. En un primer momento, las mujeres

representantes de las diferentes entidades realizaron una pequena presentacion de su

trabajo y de las intervenciones que vienen desarrollando con las mujeres.

Posteriormente, la doctoranda presentd los objetivos de la investigacion y las acciones

a realizar. Para terminar, se organizd un taller participativo. Se formaron dos grupos de
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trabajo con las profesionales de las entidades y, en base a 4 preguntas, se comenzé a
explorar las problematicas, intereses y necesidades que tienen las mujeres con las que

trabajan. Finalmente se puso en comun lo trabajado en los dos grupos.

Los resultados obtenidos en este taller participativo organizados en base a las
preguntas de la dindmica se resumen en la tabla 4.2. Los resultados se sistematizaron

dando lugar a las siguientes conclusiones:

e Las mujeres autdéctonas que reciben asistencia de las entidades sociales estan en
una situacién de cronificacién y no cuentan con redes sociales que las apoyen. Esta

situacién hace que se encuentren en un estado de mayor vulnerabilidad.

e Muchas mujeres son inmigrantes con cargas familiares por hijos/as y solas; familias

monomarentales.

* Falta de apoyo a mujeres solas con hijos/as a cargo.

e Grandes problemas por violencia de género.

e Falta de oportunidades laborales por carecer de estudios.

e Baja autoestima y falta de empoderamiento personal, desmotivacion.

e Falta de conocimiento y, por lo tanto, escaso acceso a sus derechos de ciudadania

(salud, educacion, etc.) y de participacion social.
e Situaciones de exclusion extrema.

* Los programas de lucha contra la pobreza no llegan a cubrir las situaciones de
mayor riesgo o ya cronificadas. Endurecimiento de requisitos para acceder a las

prestaciones sociales.
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Tabla 4.2. Resultados del primer taller participativo con entidades sociales

GRUPO 1 GRUPO 2
Perfil de las mujeres - Familias Monomarentales - Mujeres inmigrantes recién
- Prostitucion llegadas

- Estudios basicos o sin estudios
- Victimas de violencia de
género.

- Victimas de trata de seres
humanos.

- Drogodependencias

- Mujeres autdctonas en
situacion de vulnerabilidad
cronificada

- En situacién irregular

- Sin hogar (autéctonas situacién
cronificada e inmigrantes)

- Enfermedad mental

- inmigrantes

- Sin red social

- Mujeres inmigrantes que
llevan mucho tiempo aquiy que
han perdido la RGI

- Mujeres que reciben la RGlI,
familia monomarental

- Mujeres inmigrantes sin acceso
a derechos (salud)

- Enfermedad mental

- Mujeres discapacitadas

- Mujeres gitanas

- Mujeres mayores de 50 afios,
amas de casa con necesidad de
empoderamiento

- Mujeres autdctonas con
problemas econémicos

- Mujeres victimas de violencia
de genero

- Trata de seres humanos

- Sin red social

- ¢Hasta qué punto se
encuentran en riesgo de
exclusion social, entendida
como ausencia de
oportunidades econémicas y
sociales, ausencia de
participacién en la toma de
decisiones, ausencia de lazos
familiares, sociales, etc?

- Problemas familiares que se
cronifican

- Situaciones de extrema
vulnerabilidad

- Situacién econdmica
deteriorada

- Dependencia

- Baja o nula autoestima

- Sin apoyo social

- Acoso/explotacién laboral
(trabajo doméstico)

- Discriminacion

- Dificultad cultural

- Desconocimiento de idioma
- Sin oportunidades de
participacion social

No se pudo trabajar esta
pregunta en este grupo, por
falta de tiempo.

Factores que influyen en su
proceso de empobrecimiento

- Familias desestructuradas
- Carencia de recursos

- Falta de oportunidades

- Baja autoestima

- Sin apoyo social

- Modelos aprendidos

- Feminizacion de sectores
- ldioma

- Falta de conocimiento de sus
derechos de ciudadania (salud,
empleo, formacion, etc...)

- Idioma

- Falta de empleo

- Discriminacion

- Familias monoparentales

- Falta de acceso a recursos
econdmicos

- Baja formacion

- Estereotipos y roles
(cuidadoras mujeres, trabajo
fisico hombres)

Consecuencias que tienen por
encontrarse en riesgo de

- Deterioro salud
-Enfermedades mentales

- Viven en la calle
- Enfermedad mental (soledad,
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exclusion social.

- Cronificacion de la situacién
-Prostitucién

- Deterioro personal

- Sentimiento de culpa por
encontrarse en esa situacién
- Dependencia

- Mayor vulnerabilidad

aislamiento, depresion...)

- Estigmatizacién

- Las mujeres con hijos:
situaciones de pobreza infantil
(cronificacidn de la situacion de
exclusion)

- Enfermedades infecto-
contagiosas pueden aumentar.
- Situaciones de ruptura y dolor
(inmigrantes con hijos en su

pais)

Dificultades que encuentran
para salir de la exclusidn social

- Inexistencia de redes sociales y
familiares que les apoyen
(cuidado de nifios)

- Escasez de espacios solo para
mujeres

- Ineficacia de las politicas de
activacion

- Politicas de inclusidn que no
llegan a todos los sectores
vulnerables

- Nivel de exclusién: a mas
cronificacion mas exclusion

- Falta de perspectiva de futuro
- Politicas no llegan a todas

- Endurecimiento de los
requisitos para acceder a la RGI
- Falta de politicas de acceso al
empleo ( no solo orientado a
ayudas)

- Desmotivacién

- Recorte en derechos basicos

Fuente: Elaboracion propia

Fase 2: Desarrollo de los Grupos Focales y definicion de los perfiles de mujeres que

han participado en dichos grupos.

A partir de esta sesidn, se identificé un gran interés por parte de las entidades de la
red de EAPN Euskadi por esta investigacidn. Para ellas, era una oportunidad para poner
en comun sus experiencias y aprender conjuntamente. En consecuencia, se mostraron
dispuestas a colaborar y participar en la investigacion. Tras diversas conversaciones, 9
entidades decidieron involucrase activamente en el proceso de investigacion
cualitativa, apoyando en la organizacion de los grupos de mujeres (los grupos focales),
o facilitando el acceso directo a algunas mujeres (las entrevistas en profundidad). Las 9
entidades facilitaron apoyo para la realizaciéon de estos grupos, asi como pusieron a
nuestra disposicion los espacios necesarios. Con cada entidad, se realizé un trabajo
previo para definir los perfiles de mujeres a los que seria posible acceder y organizar,
con su colaboracion, cada una de las sesiones del trabajo de campo. En consecuencia,
las entidades han participado de manera muy directa en esta investigacién y han sido

un elemento de vital importancia para poder desarrollar la investigacidn cualitativa.
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Los grupos focales se organizaron entre mayo 2015 y Febrero de 2016, siempre
respetando los tiempos de trabajo de las entidades y los procesos de inclusién de las
mujeres. En total, se realizaron 14 grupos focales de mujeres y, a cada grupo,
asistieron entre 8-12 mujeres. A lo largo del proceso, el nimero de mujeres que han
participado en la investigacion se eleva a 127. En la tabla 4.3 se indica la distribucién
de los grupos focales por entidad participante y se indica el nimero de mujeres
participantes. Todos los grupos focales, fueron moderados por la doctoranda,

actuando como asistenta Elena de la Hera, técnica de EAPN Euskadi.

Tabla 4.3: Entidades sociales y grupos focales realizados.

ENTIDAD GRUPOS REALIZADOS Ne DE MUIJERES
PARTICIPANTES
Goiztiri 3 grupos Grupo A: 9 mujeres
Grupo B: 8 mujeres
Grupo C: 9 mujeres
Zubietxe 2 grupos Grupo A: 9 mujeres
Grupo B: 10 mujeres
Lagun artean 1 grupo 8 mujeres
Bizitegi 1 grupo 10 mujeres
Cdritas 1 grupo 8 mujeres
Comisién Anti-SIDA de Alava | 2 grupos Grupo A: 8 mujeres
Grupo B: 9 mujeres
Elkarbanatuz 1 grupo 8 mujeres
Etorkintza 2 grupos Grupo A: 10 mujeres
Grupo B: 12 mujeres
Gizakia 1 grupo. El grupo focal lo realizé | 9 mujeres
directamente la entidad, puesto
que son mujeres que han tenido
problemas de consumo y que
actualmente estan en proceso
de deshabituacidn. En la reunién
con la entidad valoramos que
seria mas positivo que lo
realizara directamente la propia
entidad. Nosotras les facilitamos
la asistencia necesaria.

Fuente: Elaboracion propia

La recogida de informacién se realizé en base a un guién de preguntas para poder
orientar cada sesién de trabajo con los diferentes grupos de mujeres (tabla 4.4). Las

preguntas incluyen las diferentes dimensiones del marco de analisis: econdmico,
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laboral, social - relacional, y personal pero de forma transversal también se incluyen

sus interrelaciones. Este marco ya fue presentado en el apartado 2.5.

Todas las dimensiones se interrelacionan entre si, y no se pueden entender por
separado, puesto que al hablar de dmbitos o ejes de exclusidn social que afectan a las
personas, es muy dificil delimitar las fronteras entre ellos. Hay que trabajar desde la
integralidad de todas las dimensiones, para poder entender los diferentes procesos de

exclusion, y asi poder establecer mecanismos que ayuden a paliar dicha situacion.

Todas las sesiones de trabajo de los grupos focales fueron grabadas y, posteriormente,
toda la informacién recogida se ha categorizado y analizado en profundidad utilizando

el software Atlas.ti.
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Tabla 4.4. Guidn utilizado para la recogida de informacion cualitativa.

Ambitos

Factores de exclusion

Preguntas orientativas

Econdmico

- Prestaciones sociales
- Ingresos

- ¢Estdis o habéis recibido
alguna prestaciéon? éRGI?
- Barreras/ obstaculos que
encontrdis para acceder a
la RGI. Problemas con sus
requisitos

- ¢Cémo valorais la RGI?

Laboral

- Falta de empleo
- Precariedad
- Subempleo

- Acceso al mercado de
trabajo.

- Barreras para acceder a
un empleo.

- ¢Habéis trabajado en el
sector informal?

Social-Relacional

- Escasez o debilidad de
redes familiares
(monomarentalidad,
soledad...),

- Escasez o debilidad de
redes sociales,

- Rechazo o
estigmatizacioén social.

- ¢Con que tipo de redes
sociales contais? ¢apoyo
familiar, apoyo externo?
- ¢Conocéis los servicios
gue ofrecen las entidades
sociales? ¢En qué
momento decidis acudir a
las entidades?

Personal

- Empoderamiento
personal

- Autoestima

- Desmotivacién

- ¢Cudl es vuestra
autovaloracién? ¢Os sentis
capaces? ¢Os sentis
seguras? ¢Ha habido
cambios tras trabajar con
las entidades?

- ¢Sois capaces de tomar
decisiones de forma
auténoma? ¢de manera
independiente respecto a
los hombres?

- ¢Qué tipo de decisiones
tomais auténomamente?

Fuente: Elaboracion propia a partir de Subirats Joan (2004) y Laparra Miguel

(2010).
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Fase 3: Andlisis de los resultados obtenidos en el trabajo de campo a través del

Atlas.ti

El Atlas.ti nos ha permitido organizar toda la informacién recopilada y categorizarla. Lo
primero, hemos seleccionado las partes del texto que nos han parecido mas relevantes
para la investigacion, y las hemos marcado para separarlos de las partes del texto que
no lo son. Esto se hace a través de las citas (las citas son los fragmentos de texto,
imagen, audio o video que vamos a seleccionar en los documentos, como fragmentos
susceptibles de ser incluidos en nuestros andlisis). La seleccidn de fragmentos de texto,
es decir, la seleccidon de citas, podemos decir que es una primera parte del trabajo en

la que hemos buscado qué partes del texto consideramos utiles para el analisis.

Una vez seleccionadas las partes del texto que son mas relevantes, y agruparlas a
través de las citas, hemos pasado a la codificacion. Los cddigos son palabras clave bajo
las cuales vamos a agrupar las citas relacionadas entre si, o que se pueden agrupar
bajo un mismo concepto. De hecho, la principal funcidn de los cddigos es precisamente
la de agrupar las citas. Existen infinidad de estrategias de codificacién. En términos
generales podemos decir que esta estrategia va a depender del disefio de la
investigacion. Es por tanto la investigadora quién va a definir cémo quiere llevar a cabo

este proceso.

En nuestra investigacion, hemos utilizado la opcidn de sub-categoria y codificacion por
palabras para que la informacidon quede lo mdas ordenada posible y sea facil de
comprender. Esta técnica la hemos realizado al tiempo que selecciondbamos un
fragmento del texto y lo convertiamos en cita, puesto que nos daba la opcidn de poder

asignarle un cédigo (palabras claves).

La tabla 4.5 refleja el andlisis cualitativo realizado, a través del programa Atlas.ti,

organizado en categorias y sub-categorias.
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Tabla 4.5: Ambitos de exclusion social y categorias de analisis

Ambitos de
exclusion social

Categorias

Sub-categorias/Codificacion por palabras.

Econdémico

1. Prestaciones sociales

1.1 Con acceso/derecho
a) Contributivas
b) Asistenciales
1.2. Sin acceso/sin derecho:
Se ven sin derecho a prestacion por diversos motivos.

2. Dependencia
econdmica

2.1. Sobre todo mujeres mayores que no han cotizado por
dedicarse a trabajo de cuidados

2.2. Se ven con gran dependencia econdémica de sus parejas.
2.3. No ven salida y muchas siguen viviendo con ellos a pesar
de no querer.

3. Renta de Garantia de
Ingresos

3.1. Problemas para acceder a la RGI (si vives con familiares
no tienes derecho)

3.2. Dificultades para renovar la RGI.

3.3. Te penalizan si sales del pais mas de 15 dias y sin avisar
(esto para personas inmigrantes que por diversas
circunstancias tienen que viajar a sus paises mas de 15 dias).
3.4. Burocracia y solicitud de mucha documentacion.

3.5. Control excesivo: Mujeres que han sufrido violencia se
guejan del excesivo control sobre ellas.

3.6. Endurecimiento requisitos

Laboral

1. Situacién Laboral

1. Ha trabajado sin cotizar

2. Dejo de trabajar por cuidar hijos/as

3. No han cotizado lo suficiente, se ven sin derecho a
prestacion.

4. Algunas optan por la prostitucion porque "no les queda
otra opcion"

2. Cuidados

2.1. Muchas mujeres dejan de trabajar por cuidar

2.2. Familias monomarentales tiene dificultad para cuidar a
sus hijos/as y trabajar.

2.3. Trabajos parciales por cuidado de hijos/as

2.4. Sienten que son ellas las que se deben encargar de los
hijos/as.

2.5. No acuden a cursos o dificultad para acudir por hijos/as
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Social - Relacional

1. Violencias machistas
de "género"

1.1. Relaciones "toxicas"

1.2. Muchas no se atreven a denunciar y sin denuncia no hay
acceso a prestaciones ni ayudas

1.3. Algunas viven con sus parejas a pesar de la violencia que
estan viviendo por "necesidad econémica y no tener donde
ir". Se sienten desamparadas.

2. Rupturas

2.1. Divorcios, separaciones, abandonos

2.2. Muchas se han separado pero no cobran pension
compensatoria o su pareja no se la pasa, "por lo que se
buscan la vida para sacar adelante a sus hijos/as".

3. Redes sociales de
apoyo

3.1. Apoyo de la entidad: Todas valoran muy positivamente
el apoyo de la entidad. Muchas hablan de que es el UNICO
apoyo que reciben, sino estarian en situacién de desamparo.
Sienten que "La entidad las salva" de caer en una situacion
peor.

3.2. Apoyo familiar/amigos: No todas reciben ayuda familiar.
Estas mujeres estan en situacion de mayor vulnerabilidad,
solo cuentan con apoyo de la entidad.

4. Familias
monomarentales

4.1. Mujeres solas con hijos/as. Muchas sin ayudas. Algunas
no pueden acceder a RGI porque viven con sus padres.

Personal

1. Situaciéon emocional

1.1. Depresién

1.2. Dependencia emocional
1.3. Sentimiento de culpa
1.4. Soledad

2. Empoderamiento

2.1. Autoestima

2.2. Desmotivacién

2.3. Todas coinciden en que el apoyo a través de cursos,
psicologos, terapias, etc., que reciben de las entidades, es lo
Unico que las hace recuperar la autoestima, sentirse un poco
mas empoderadas, sentirse que se las tiene en cuenta,
sentirse valoradas y respetadas.

3. Desamparo

Se sienten muy desamparadas por parte de las instituciones
y a nivel legal.

Fuente: Elaboracion propia

Fase 4: Realizacion de las entrevistas en profundidad

La informacion recogida en los grupos focales se ha complementado con la realizacion

de entrevistas en profundidad. Estas entrevistas se realizaron a un total de 6 mujeres
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gue previamente habian participado en algun grupo focal y que fueron seleccionadas

por la relevancia y significacion de sus relatos de vida para esta investigacion.

Las entrevistas en profundidad las realizamos entre Abril y Mayo de 2016. El proceso
de la realizaciéon de las entrevistas fue muy duro y con gran carga emocional, puesto
gue las mujeres que accedieron a realizarlas estaban en un momento muy vulnerable

por las trayectorias de vida personales que han tenido.

En un primer momento, ibamos a incluir fragmentos de las entrevistas, pero en el
proceso de andlisis de la informacién, vimos la importancia y profundidad de sus
relatos de vida y la necesidad de entender en su integralidad la problematica que nos
relataban. Por esa razén, se han incluido 3 relatos de vida integros en el capitulo 5,

mientras que el resto pueden consultarse en el anexo 2.
Fase 5: Contraste del andlisis cualitativo

Durante el mes de Septiembre de 2016 tuvo lugar la fase de contraste de los

resultados del analisis cualitativo.

Esta fase de contraste de los resultados obtenidos del andlisis, la desarrollamos con
profesionales del ambito de las entidades sociales. Elegimos para ello, la realizacion del

contraste en dos partes diferenciadas:

- Contraste con profesionales que ofrecen atencidn psicoldgica, educativa y/o
social a personas en situacion de pobreza y exclusidn social y que forman parte
de entidades sociales, tanto de aquellas entidades que atienden a mujeres que
han participado en el estudio como otras entidades de la red EAPN Euskadi.

- Contraste con la Junta Directiva de EAPN Euskadi, formada por representantes
de 9 entidades miembro de la red.

Ambos contraste se desarrollaron en una unica sesidon con cada uno de los grupos y
conto con la base de las conclusiones extraidas de los testimonios de las mujeres que
han participado en el estudio. El objetivo general en ambos grupos fue el mismo, es
decir, por un lado, reforzar los resultados obtenidos de la propia investigacién y, por

otro lado, poder realizar propuestas y recomendaciones en cuanto a la inclusién de la
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perspectiva de género en los programas de lucha contra la pobreza en la CAE, en

general; y a la politica de inclusion social y a Lanbide, en particular.

Establecimos algunos objetivos especificos diferenciados en cada una de las sesiones

de contraste desarrolladas:

- Objetivos Especificos para la sesidon con profesionales de las entidades sociales:

Contrastar el analisis de los testimonios de las mujeres que han participado
en el estudio, con la realidad que se encuentran los y las profesionales de
accion social y, asi obtener:

o Informacidn sobre situaciones no recogida en el informe.

o Informacidn sobre las dificultades, obstaculos y oportunidades que se
encuentran los y las profesionales a la hora de apoyar y ofrecer
respuestas a las diferentes situaciones encontradas.

o Realizar propuestas y recomendaciones en cuanto a las diferentes
cuestiones relacionadas con la implementacién en el dia a dia de las
politicas de lucha contra la pobreza en la CAE (politicas, requisitos,

servicios...).

- Objetivos Especificos para la sesion con la Junta Directiva de EAPN Euskadi:

Contrastar las conclusiones del estudio, asi como las propuestas obtenidas
del contraste con los y las profesionales de las entidades participantes.
Elaborar una bateria de propuestas y recomendaciones para politicas de
lucha contra la pobreza, en general y para Lanbide, en particular.
Posicionarse, como red de lucha contra la pobreza en la necesidad de
trabajar desde una perspectiva de género en toda su actividad y elaborar
una propuesta de trabajo para la red en los préximos afios respecto a este

tema y su relacién con la pobreza y exclusidn social.

156



4.3. Los perfiles de las mujeres participantes

Los perfiles de las mujeres en situacion de vulnerabilidad o exclusién social que han
participado en esta investigacion son diversos y heterogéneos. Nuestro acceso a estas
mujeres, tal y como se ha sefialado, ha sido a través de las entidades de EAPN Euskadi.
Son, por tanto, mujeres que ya estan siendo atendidas por servicios socioeducativos
especificos, por los servicios sociales y, en bastantes ocasiones, desde las propias
entidades. Por consiguiente, en la mayoria de los casos son mujeres con las que se
mantiene un contacto frecuente y continuado en el tiempo y que, en mayor o menor
medida, han iniciado procesos personales que les ayuden a superar algunas de sus

vulnerabilidades.
Perfil 1: Mujeres autdctonas mayores de 50 anos, en riesgo de exclusion social:

Dentro de este perfil de mujeres en riesgo de exclusidn social, se encuentran mujeres
de entre 50-65 afios, la mayoria sin estudios o con estudios basicos y, en general, con
hijos e hijas. Son mujeres autéctonas que se encuentran "atrapadas" viviendo con sus
parejas, por falta de ingresos, y que no tienen opcién de recibir ayudas, ya que, como
se ha sefialado anteriormente, desde la administracién publica se actia desde el
supuesto de que los ingresos en el hogar se distribuyen de manera equitativa. Muchas
son victimas de violencia machista sin denuncia. No tienen acceso a una prestacion,
por no haber cotizado lo suficiente, puesto que, en su mayoria, dejaron su trabajo para
cuidar a sus hijos/as. Se encuentran en situacién de desamparo, con baja autoestima y

falta de empoderamiento personal.

Perfil 2: Mujeres autdctonas con enfermedades mentales diagnosticadas (graves y

leves):

En este perfil identificamos a mujeres de diferentes edades, entre 38-65 afios, con
estudios basicos. Algunas han sido victimas de malos tratos, otras han tenido
trayectorias de vida complicadas, de abandonos y rupturas, incluso algunas han estado
en situacion de calle, en algunos momentos de sus vidas. Otras tienen problemas de

dependencias afectivas. Algunas tienen problemas de consumos y drogodependencias.
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Todas ellas con problemas econdmicos y personales o familiares, derivando, en

algunos casos, en problemas de salud mental.

Perfil 3: Mujeres solas con hijos e hijas a cargo, que forman hogares

monomarentales:

Se trata de hogares femeninos con niveles muy elevados de vulnerabilidad y riesgo de
exclusién. Las edades son muy diversas y el nivel de estudios en su mayoria es basico,
pero también hay algunas mujeres con estudios superiores. Hemos estado con mujeres
muy jovenes de entre 20-25 afios que tienen uno o varios hijos/as, y también con
mujeres mas mayores de entre 30-45 anos que tienen hijos e hijas pequenos y que les
cuesta mucho salir adelante. Son mujeres autdctonas e inmigrantes, con el problema
afiadido de que algunas no tienen red de apoyo familiar y se encuentran solas. Muchas
tienen graves problemas para encontrar trabajo estable porque no tienen posibilidad
de compatibilizar el trabajo con el cuidado de sus hijos e hijas. La relacién con el
mercado laboral ha sido inexistente en muchos casos y, en otros, han encontrado

trabajos temporales sin cualificacidn.
Perfil 4: Mujeres inmigrantes:

Hemos querido hacer un perfil de mujeres inmigrantes para visibilizar su situacion,
pero realmente estas mujeres estan también incluidas en el resto de perfiles que
sefalamos. Muchas mujeres inmigrantes forman hogares monomarentales y estan
solas sin red de apoyo familiar. Algunas tienen enfermedades mentales por problemas
de abandonos y rupturas con su familia de origen; otras no consiguen regularizar su
situacidn administrativa y se encuentran en situacion muy precaria. Todas son mujeres
con hijos e hijas y con la responsabilidad del cuidado, muchas en solitario. Tienen
trayectorias de vida muy complicadas y, en algunos casos, tienen el problema afadido
del idioma. A pesar de que algunas llevan bastantes afos viviendo en la CAE, muchas
no hablan bien el idioma. También para ellas, la cultura diferente las hace sentirse
vulnerables. El perfil académico es diverso, algunas han estudiado en la universidad
pero no consiguen homologar sus titulos aqui y, en cambio, otras no disponen de

estudios, o solo estudios basicos.
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Perfil 5: Mujeres presas (y ex presas):

En este perfil hemos incluido a mujeres que estan o han estado presas. En esta
situacion hemos encontrado mujeres autéctonas (algunas de etnia gitana) y una mujer
inmigrante. Las edades comprenden desde los 25 a los 50 afos. Son mujeres sin
estudios o estudios basicos. Este perfil de mujeres ha tenido problemas de consumos y
drogas. Casi todas tienen hijos e hijas. Son mujeres que estdn cumpliendo prisién en
régimen abierto (tercer grado) en pisos de insercién (donde van a dormir) o que han

salido de prision y cuentan con el apoyo de una entidad para normalizar su situacion.

Perfil 6: Mujeres trabajadoras sexuales:

El perfil de mujeres trabajadoras sexuales es, en su mayoria, un perfil de mujeres
extranjeras, de origen sudamericano y algunas africanas, pero también nos hemos
encontrados con un numero significativo de mujeres autdctonas. Algunas de ellas son
personas transexuales. No son victimas de trata. Sus edades se distribuyen en dos
tramos, un tramo de edad joven, de los 20-23 y, un tramo de edad ya mayor, alrededor
de los 60 afios. En este sentido, sorprende la edad de muchas mujeres mayores, que se

dedican a la prostitucién.

Perfil 7: Mujeres jovenes de entre 19-34 aiios, desempleadas que acceden a cursos

de formacion de Lanbide:

Este es un perfil de mujeres jévenes, de entre 19-34 afios. Son mujeres jévenes
desempleadas. Casi todas tienen hijos e hijas a su cargo. Algunas son solteras y en
algdn caso viudas muy jovenes. Acceden a los cursos que oferta alguna de las
entidades sociales, a través de Lanbide. Son mujeres sin estudios superiores. Algunas
no han terminado la educacion secundaria. Muchas viven con sus parejas e hijos e hijas
y otras, en cambio, viven con sus padres, o en algln caso concreto viven solas con sus

hijos e hijas.

Aparte de la identificacion de estos 7 perfiles, hay que mencionar también que hay un
elemento comun a muchas mujeres en situacion de pobreza y exclusidon social,
elemento que aparece en todos los perfiles con cierta relevancia: es el hecho de que,

en algun momento de su vida, las mujeres han sido victimas de violencia de género,
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bien a través de sus parejas, o bien a través de violencia en el hogar cuando eran nifias.
En algunos casos, también se han sentido desplazadas por las instituciones y creen que

no se les ha tratado correctamente.

Estos perfiles nos muestran la diversidad de la realidad que se ha investigado, siendo
conscientes ademas de que estos perfiles son meras descripciones de situaciones que
se repiten con frecuencia pero no son categorias estancas en la investigacion. Es decir,
una mujer puede ser inmigrante y, a la vez, ser madre soltera y, a la vez, tener
enfermedades mentales, y estar desempleada. Por eso, el analisis de la informacién
cualitativa a través de sus discursos y testimonios, no se ha realizado por perfiles, sino
gue se realiza desde la multidimensionalidad de la pobreza y la exclusion social y desde
la interseccionalidad: abordando que, al hecho de ser mujer en situacidon de pobrezay
exclusion, se le pueden anadir otros factores de discriminacién, como ser inmigrante,
ser madre soltera, o no tener empleo. Es desde este enfoque desde donde realizamos

nuestro analisis.
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CAPITULO 5

Anadlisis cualitativo sobre la realidad de las mujeres en situacion
o riesgo de exclusidn social en la CAE.

5.1. Analisis desde la dimension laboral

El analisis cualitativo ha permitido identificar diversos elementos que, desde la
dimension laboral, explican que las mujeres estén en una situacion de mayor
vulnerabilidad o riesgo de exclusién social, y que conducen a que la pobreza sea mas
intensa para ellas. Estos elementos se han agrupado en dos categorias: por un lado, las
dificultades para acceder al mercado de trabajo y su situacion laboral en condiciones
precarias y, por otro lado, las dificultades para acceder a una formaciéon que les

posibilite una trayectoria profesional.

5.1.1. Barreras para acceder al mercado de trabajo y condiciones laborales
precarias.

Las mujeres con las que se ha trabajado en los grupos focales han tenido y tienen
dificultades para acceder al mercado de trabajo, y/o estan sujetas a condiciones
laborales precarias. Muchas dejaron de trabajar cuando se casaron y tuvieron hijos/as
para dedicarse al trabajo reproductivo. Otras trabajaron pero sin cotizar y otras no
tienen otra opcidn que trabajar en empleos a tiempo parcial o empleos precarios, que

les posibiliten compatibilizar su vida laboral con la familiar y el cuidado.

A través del analisis de la informacion cualitativa, se pone de manifiesto que una de las
mayores barreras que encuentran las mujeres para acceder a un empleo, se situa en el
trabajo reproductivo y de cuidados. Los relatos de las mujeres ponen en evidencia que
la divisién sexual del trabajo es un elemento clave en la pobreza y vulnerabilidad de las
mujeres, puesto que esta division sexual produce una especializacion de las mujeres en
el trabajo reproductivo y de cuidados. Esta division sexual del trabajo es un elemento
fundamental, que explica la discriminacién y desigualdades entre hombres y mujeres,
donde las responsabilidades domésticas y de cuidados son asignadas a las mujeres en

exclusiva (trabajo reproductivo), y el trabajo productivo es asignado a los hombres. Los
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hombres histéricamente son quienes reciben una remuneracion a cambio del trabajo
productivo que desempenan. Las mujeres también participan del trabajo productivo,
pero en condiciones menos ventajosas que los hombres. Aqui se incluye la

discriminacion salarial, de horarios, jornadas laborales parciales, etc.

El trabajo de cuidados, al ser infravalorado, es un trabajo que queda relegado a la
"responsabilidad de las mujeres”, y dentro de éstas, a las que menores posibilidades y
recursos tienen. Como sefiala Amaia Pérez Orozco (2015:10)"cuidar posiciona en una
situacion de vulnerabilidad", y los cuidados estan relacionados con el riesgo de pobreza
y exclusiéon social de las mujeres. Esto tiene como consecuencia también "la
depreciacion de las actividades domésticas remuneradas" (Belzunegui, Angel et al.
2012:166). Las mujeres que realizan trabajos de cuidados remunerados, pero
infravalorados, tienen mas posibilidades de vivir situaciones de exclusién social y
pobreza, que otras mujeres que realizan otro tipo de trabajos. Algunas mujeres que
han participado en la investigacion han trabajado durante toda su vida en la economia
informal a través del trabajo doméstico remunerado, como trabajadoras del hogar,
pero trabajando sin contrato y, por tanto, desprotegidas. El trabajo doméstico
remunerado que realizan muchas mujeres es un trabajo invisibilizado y con graves
consecuencias posteriores, puesto que, por un lado, cuando pierden su trabajo no
tienen derecho a ninguna prestaciéon ni indemnizacion y, por otro lado, son mujeres
que viven con el miedo de no saber hasta cuando van a mantener su trabajo, es decir,
puede que las despidan de un dia para otro, sin tener derecho a reclamar por ello. Esta
situacidn las posiciona en un lugar de mayor vulnerabilidad y con mayor riesgo de

exclusién social.

Asi lo expresan las propias mujeres:

"...estuve trabajando desde los 17 anos hasta los 35, pero sin contrato y sin cotizar,
pero yo trabajaba y tenia mi dinero todos los dias, pero luego ya se truncd la cosa y
desde entonces aqui estoy sin trabajar...." (M7)

"Yo también trabajaba pero sin contrato en limpieza".(M23)
"...buscandome la vida, trabajando por aqui, por allg,...en negro....."(M14)

"....yo he trabajado muchos afios en casas limpiando, sin contrato. Me pagaban y
podia sacar adelante a mi familia, pero nunca me dieron de alta en la sequridad social
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y ahora no tengo jubilacion".(M47)

"trabajo como empleada de hogar desde hace 8 afios y nunca he tenido contrato,
pero por lo menos tengo dinero para pagar los gastos y lo que necesiten mis
hijos...."(M56)

Otra realidad que aparece en los discursos de las mujeres es la dificultad con que

viven, por un lado, la necesidad de responsabilizarse de los cuidados

fundamentalmente de sus hijos/as y, por otro lado, el poder acceder a_ un empleo que

les proporcione ingresos suficientes para poder vivir. En este sentido, cabe afirmar que

el empleo, tal y como estd configurado actualmente, estd pensado para las personas
gue no tienen ninguna responsabilidad familiar, ni de cuidados hacia otras personas (o
pueden delegarlas), ya que los horarios y jornadas de trabajo del mercado laboral, en

muchos casos, no son compatibles con el trabajo de cuidados.

Muchas mujeres, sobre todo familias monoparentales y sin apoyo familiar, no tienen
donde dejar a los nifios/as para poder acceder a un puesto de trabajo. Muchas veces
los empleos a los que pueden acceder tienen unos horarios laborales muy largos y su
situacion laboral y personal se complica. En este sentido, las posibilidades de acceso a
un empleo para ellas son minimas. Este es otro factor de desigualdad y discriminacién

y que lleva, de nuevo, a un aumento del riesgo de exclusidn social en las mujeres.

"Recibo RGI pero yo quiero sentirme activa porque desde que llequé a tener a mi nifio
todo se me ha dicho que no, porque si se me presentaba algun trabajo y me
preguntaban: " étu tienes un nifio? ¢y si se pone malo con quien lo vas a dejar?" (M2)

"Yo es que tuve que dejar de trabajar para cuidar a mi hijo" (M34)

"Yo encontré un trabajo fijo. Luego mi hijo se enfermd con 16 afios, ahora tiene 27,
porque en el colegio empezo con las drogas y es a raiz de eso que estd enfermo y ya no
pude ir mds a trabajar. Me llamaban del trabajo y yo estaba con mi hijo y ya tuve que
dejar de trabajar para cuidarlo. Ya no pude trabajar mads" (78)

"Yo siempre tenia que ponerme a trabajar Julio y Agosto, para preparar la vuelta al
cole, para poder tener dinero para libros,....tengo 2 hijos, pero solo trabajaba Julio,
Agosto y vacaciones y durante el afio no trabajaba para dedicarme a ellos. Esos meses
los dejaba con los abuelos paternos. Soy viuda." (M81)
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En este sentido, hay que mencionar que muchas mujeres, que han participado en los
grupos focales, deciden dejar de trabajar en el momento en que nacen sus hijos/as
para dedicarse a su cuidado. Cuando les preguntamos por qué decidieron dejar ellas
de trabajar y no sus parejas, la gran mayoria responden que la razon mas importante

fue que sus parejas cobraban mas. Asi queda reflejado:

"Mi marido ganaba mucho mds que yo, para que se iba a quedar él cuidando a mis hijos
si el ganaba muchisimo mds y necesitabamos el dinero!! Por eso decidi dejar yo el
trabajo, pero ahora después de los afios me arrepiento porque me veo sin nada y en la
calle, sin derecho a nada....., y équé pasa? ino cuentan los afios que he dedicado a mi
casa??" (M8)

“... ahi estd también la discriminacion en el sueldo de las mujeres, porque équién gana
mds normalmente?” (M106)

El hecho de que en un momento determinado de sus vidas, las mujeres dejaran de
trabajar para cuidar les sitla, en la actualidad, en una situacion de dependencia
econémica de sus parejas. Asi, ante rupturas de pareja, las mujeres se quedan sin
recibir ningun tipo de ingreso, puesto que al dejar de trabajar, dejaron de cotizar y
salieron del mercado de trabajo. Esto supone ahora una importante penalizacion para
ellas. El trabajo de cuidados realizado durante largos afnos, no se les reconoce, es
invisibilizado y no hay para ellas ninguna recompensa. Los afios dedicados al trabajo de
cuidados no se tienen en cuenta en una ruptura de pareja. Ellas se ven desprotegidas.

Los discursos de las mujeres son claros en este aspecto:

"Cuido a mi marido, a mis padres enfermos y a veces a mis nietos....., es dificil
compaginar todo, yo he trabajado toda la vida en casa y responsabilizandome del
cuidado de mis hijos por completo...., y ahora no tengo nada...." (M45)

"Cuando estaba casada era ama de casa y luego cuando me separé, me vi sin
ingresos y sin nada." (M43)

..... he intentado dos veces separarme, pero la ultima vez ya me dijeron que habia
cambiado las leyes y entonces yo me vi muy desamparada y no sequi adelante, me
eché para atrds porque me vi desamparada, osea, era 5 afios lo que me podia pagar
la pension, y luego ya nada,..., entonces claro, yo no tengo....., bueno, no he
trabajado cotizando, trabajar he trabajado toda la vida pero no cotizando, entonces
no me quedaba a mi una pension ni nada...." (M49)
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Dentro de los testimonios de las mujeres, es posible identificar un grupo mas pequefio,
donde incluso, en alguna situaciéon a pesar de numerosos problemas (algunos
relacionados con consumos), nunca dejaron de trabajar, por lo tanto, poseen una vida
laboral y han cotizado lo suficiente para tener derecho a una pension de jubilaciéon. En
estos casos, vemos la gran diferencia que existe entre este grupo de mujeres y las
mujeres con vidas laborales truncadas para cuidar a sus hijos/as y/o trabajar en casa o
las que siempre han trabajado en la economia informal. Asi lo expresa el siguiente

testimonio:

"Mi problema era el alcohol,....yo vine aqui por el alcohol.... he trabajado siempre.
Recibo la pension de jubilacion porque he trabajado toda la vida cotizando y tengo mi
piso. Yo he cotizado desde los 18, he cotizado lo mdximo. A parte que yo me case y
segui trabajando y con hijos, y sequi trabajando, nunca he dejado de trabajar. He sido
dependienta desde los 18 afios trabajando en el mismo sitio. Tengo hijos pero no
tengo relacion con ellos desde hace mucho tiempo, es lo peor...., lo llevo muy mal, a
mi hijo hace mucho que no lo veo, es lo peor.....yo les he hecho mucho daiio.....y ahora
no quieren verme, lo llevo muy mal". (M72)

Este caso es muy ilustrativo de lo importante que es disponer de autonomia
econdmica que permita dar cobertura a las necesidades materiales de las personas. En
este caso particular esta mujer, a pesar de los problemas emocionales y relacionales
gue marcan el proceso de exclusién social (y que serdn analizados en profundidad mas
adelante) disponer de autonomia econdmica le garantiza poder cubrir sus necesidades
basicas. De esta manera, este testimonio demuestra el papel central desempefiado por
el empleo como fuente de ingresos y rigueza. Se puede afirmar que el empleo sigue
siendo el sostén econdmico y social de nuestra sociedad. El empleo es uno de los
principales, sino el principal, mecanismo de acceso a ingresos, a la ciudadania y a otros

derechos, a pesar de que cada vez sea mas precario y con menos garantias.

5.1.2. Dificultades de acceso a la formacion

La mayoria de las mujeres mayores nos cuentan que no han tenido la oportunidad de
estudiar, o que solo tienen la educacion bdsica. En el caso de las mujeres mas jovenes,
la realidad es mas heterogénea: algunas solo han realizado estudios de educacién

primaria, otras, aunque comenzaron la educacién secundaria, no llegaron a acabarla 'y
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algunas, las menos, han llegado a la universidad pero sin acabar los estudios. Las
razones de esa situaciéon también son diversas: algunas dejaron de estudiar porque
encontraron trabajo cuando eran muy jévenes; otras dejaron de estudiar porque se
casaron y tuvieron hijos/as; y otras no pudieron estudiar por la mala situacion
econdmica en la que vivian sus familias. Ellas saben que la falta de formacion es una de
las barreras para encontrar un empleo en buenas condiciones. Las mujeres quieren
acceder a formacién porque saben que las hace mas capaces, mas empleables, e
incluso, les da mas libertad. Como ya se ha mencionado, han tenido diferentes
experiencias laborales de forma precaria y saben lo importante que es realizar cursos

de formacidn para poder acceder a un empleo estable y de calidad.

Muchas acceden a cursos que les ofertan en las entidades sociales y otras han llegado
a realizar los cursos a través de Lanbide. Aqui, también la experiencia formativa es
diferente. La formacidn ofrecida desde las entidades sociales es mas flexible y tiene en
cuenta la necesidad de adaptar los cursos a las diferentes necesidades y realidades de
las mujeres como, por ejemplo, el hecho ya sefialado de tener la responsabilidad del
cuidado de hijos e hijas, o de otras personas dependientes. También, se intenta que los
contenidos de los cursos sean un medio para capacitar a las mujeres para poder
encontrar un empleo, puesto que las mujeres necesitan conseguir recursos
econémicos para poder vivir. En el caso de dificultades con el idioma, se buscan
opciones para poder secuenciar la formacién, empezando primero por formaciones
como los talleres prelaborales. En algunos casos, la propia Lanbide tiene convenios con
algunas entidades sociales para que oferten cursos formativos a personas en riesgo de
exclusion social. En este sentido, también hemos encontrado mujeres que han
accedido a talleres formativos en las entidades, siendo estos talleres financiados a

través de Lanbide.

Hay un factor importante a tener en cuenta y que aparece de manera repetida en los
discursos de las mujeres: la necesidad de que el disefio y el contenido de los cursos
formativos tengan en cuenta las diferentes necesidades y realidades de las mujeres
gue se encuentran en esta situaciéon de exclusién. Aspectos como la flexibilidad
horaria, el lugar donde se imparten, si tienen facilidades para poder llegar, si hay

guarderias donde poder dejar a los nifios y niflas mientras estan en el curso, son de
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gran relevancia para facilitar el acceso de las mujeres a la formacién. De lo contrario,

muchas de las mujeres dificilmente pueden participar.

"Hago cursos de informdtica, mecanografia, euskera porque mi nifio va a hablar
euskera....., me viene bien el horario de los cursos." (M16)

"Hago un curso también de peluqueria y estética, mientras mis hijos/as estdn en la
escuela" (M41)

"Hasta las 15:00 hago cursos y luego voy a recoger a mi hijo al cole. Me encargo yo
sola de mi hijo, no estoy con mi pareja." (M117)

"Vivo sola con un hijo, tengo 2 hijos en Marruecos. Dejo a mi hijo en el colegio para
poder venir." (M38)

"...yo por las tardes no puedo venir porque cuido a mis padres y mis nietos, solo puedo
venir a los cursos de la mafiana. Cuido a mi marido, a mis padres enfermos y a veces a
mis nietos." (M31)

"Tengo dos sobrinas mellizas que a veces las cuido, pero intento que no me coincida
con los cursos." (M50)

En relacion a la formacién también se ha identificado un problema de cierta
frustracion de las mujeres con los resultados obtenidos tras los cursos. Ellas esperan
gue los cursos les ayuden a encontrar un empleo estable y de calidad, pero la realidad

del mercado laboral no siempre responde a estas expectativas.

"Yo hace afios hice un curso del ayuntamiento. Luego estuve trabajando de limpieza de
piscinas y luego en el albergue, pero todo eso se acabd. Estuve 6 meses. Eran talleres
de empleo." (M26)

"...he venido aqui por mi esposo, le acompaiié y estoy haciendo cursillos con Oskar. Me
gusta estar aqui, pero si consigo trabajo no me ven mds el pelo, prefiero estar
trabajando, asi que si encuentro trabajo me voy, es lo que busco, un trabajo." (M53)

En particular, este nivel de frustracion es mas elevado entre las mujeres inmigrantes,
dado que su situacién de partida condiciona de manera importante su empleabilidad,
especialmente entre aquellas que tienen problemas con el idioma o culturales. En
consecuencia, algunas mujeres inmigrantes consideran que los cursos no les han

servido para encontrar ese empleo que desean y expresan asi su frustracion:
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"Yo pensaba que cuando terminara el curso iba a encontrar un trabajo y no es asi."
(M3)

"....no he encontrado trabajo, 3 meses de curso y no he encontrado trabajo, lo veo
pérdida de tiempo,....... pero bueno, quizd me sirva para mds adelante para encontrar
un trabajo." (M48)

Muchas de estas mujeres no tienen ningun tipo de ingresos y lo Unico que quieren es
encontrar un empleo, lo mds rapido posible, para sacar adelante a sus hijos e hijas. En
muchos casos, son mujeres al frente de familias monoparentales y solas sin ayuda
familiar, porque su familia estd en sus paises de origen. Esta situacion es
especialmente acentuada en los cursos prelaborales, en los que se trabajan sobre todo
habilidades sociales, pero no capacitan para la busqueda de un empleo en un sector
especifico. Aunque desde las entidades sociales, donde se organiza la formacién, se
informa de los objetivos del curso, siempre las expectativas de las mujeres suelen ser

mayores.

5.1.3. Otras problematicas especificas

Para terminar este apartado dedicado al andlisis del ambito laboral, es necesario
incluir una problematica poco visibilizada como es la relativa a las mujeres
trabajadoras del sexo. Este es un grupo presente dentro de las mujeres en situacion de
exclusién social que han participado en esta investigacion y que muestra una
problematica de exclusiéon social especialmente grave. En general, las mujeres
participantes en los grupos quieren encontrar un trabajo diferente para poder dejar la

prostitucion. Asi lo expresan:

....". la unica opcion que me ha quedado es esto, estar en la calle,....., es denigrante,
pero es lo unico que me salva para seguir adelante con mi hijo...., quisiera encontrar un
trabajo, para dejar esto, pero es lo que hay....., a nadie le gusta este trabajo...." (M62)

"....por eso estoy en la calle.... porque tengo que pagar facturas y sobrevivir,....pero a
mi no me gusta este trabajo, creo que a nadie le gusta ni a jovenes ni a mayores ni a
nadie,....pero la situacion me obliga, tengo que sobrevivir.... y ya no puedo mandar ni
un duro a mi pais, ademds que ya no puedo..." (M67)
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Ademas, los dos grupos focales realizados con este perfil fueron especialmente
propositivos, precisamente en su demanda de acceso a una formacién
profesionalizante que les ayude a buscar otro trabajo. Se quejan, de nuevo, de las
dificultades para compaginar los cursos formativos, en esta ocasion, con sus horarios
de trabajo, asi como demandan medidas de apoyo especificas. La dureza de algunos de

sus testimonios es una buena muestra de su situacion de exclusion social.

"Mi dificultad para encontrar un trabajo es, lo primero por ser transexual, porque te
ponen trabas, lo sequndo la formacidon. Noto rechazo, discriminacion. Como nosotras
hay mogollén de gente, porque no dan facilidades!!, que den cursos!! para formacion
para poder acceder a diferentes puestos de trabajo!! pero que hagan algo para
nosotras, y la que quiera que vaya a los talleres y la que no no, pero por lo menos que
nos den opcidon, que nos den oportunidades que no las tenemos!!! es que no nos
queda otra opcion que esto, este trabajo no nos gustal!!! y tenemos derecho como
cualquier otra persona." (M64)

"Yo estoy buscando cursos de formacion a través de la dificultad que estoy teniendo
para la regularizacion de los papeles. Ahora me exigen varios cursos, y claro, me he
apuntado a 2, pero debido al horario de nuestro trabajo, los horarios de los cursos por
las mafana es una dificultad muy grande para nosotras que nos dedicamos a esta
vida. Con Cdritas hago 2 cursos, pero tenia que hacer otro pero era de 9,00 a 13,00 de
la mafAiana y no puedo ese horario, osea, si te duermes a las 5 de la mafiana, como te
levantas para ir a un curso a las 9,00? uno de los problemas es esto. Deberiamos
tener unos horarios accesibles para nosotras." (M75)

"Si pones los cursos de 9,00 a 13,00 no podemos ir!!! mi prioridad es trabajar, dar de
comer a mis hijos, pagar facturas, vivir...." (M73)

"Una solucion podria ser hacer cursos de formacion y luego hablar con empresas, que
empresas hay muchas por todo Euskadi, y llegar a acuerdos con los empresarios y
facilitar, como se hace con las personas minusvdlidas, un puesto de trabajo, también
para personas como nosotras, que esto es asi!l en realidad no se preocupan de
nosotras, nadie se preocupa de nosotras!! esto puede ser una opcion. éPor qué para
unas personas hay facilidades y para otras no?? ¢ qué pasa que no tenemos derecho a
la vida?? que se preocupe el gobierno y diga, vamos a hacer cursos para estas
mujeres y luego hacer acuerdos para trabajar, no sé en colegios, en la cocina, o en
diferentes puestos en empresas, no sé,... Deberian de ver los casos personalizados, es
que si sequimos asi, al final vamos a terminar durmiendo en los cajeros, ..." (M60)

5.2. Analisis desde la dimension econdmica

En cuanto al dmbito econdmico, podemos distinguir un numero elevado de

problematicas esenciales de exclusion: la pobreza econdmica, las dificultades
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financieras del hogar, la dependencia econdmica de la protecciéon social, las
dificultades para poder acceder a la RGl y, por ultimo, la dependencia econémica de
las mujeres hacia sus parejas. Son factores complementarios entre si, y que nos
muestran distintos grados, momentos o aspectos de la exclusién econdémica. Para su

analisis se han organizado en 3 categorias:

1. Dependencia econdmica de las mujeres respecto de las prestaciones sociales.

2. Dificultades en relacién con la Renta de Garantia de Ingresos.

3. Dependencia econdmica de las mujeres hacia sus parejas y distribucion de los

recursos en el hogar.

5.2.1. Dependencia econdmica de las mujeres de las prestaciones sociales y de la
RGI.

Tal como hemos expuesto en el apartado anterior, las mujeres son en su mayoria las
encargadas del cuidado de la familia, hecho que dificulta su acceso al empleo y
produce una creciente dependencia econdmica de las mujeres respecto a las ayudas y
prestaciones sociales. Esta dependencia incluso, a veces, llega a cronificarse, puesto
gue las mujeres no ven una salida viable a su situacién y enlazan unas prestaciones
sociales con otras. Su subsistencia y la de las personas a su cargo estan condicionadas,
en muchos casos, por el sistema de prestaciones sociales que actia como ultima red

de apoyo social

Un numero importante de las mujeres participantes en los grupos focales reciben o
han recibido en algin momento prestaciones sociales, bien prestaciones por
desempleo, o Renta de Garantia de ingresos (RGI), o Ayudas de Emergencia Social
(AES), y un numero también bastante significativo complementan estas ayudas con

prestaciones por discapacidad.

Los relatos de las mujeres dejan bien clara esa dependencia de las mujeres respecto a

las prestaciones sociales:
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"Yo estoy cobrando RGl,.... mi ex marido me tiene que pasar una pension
compensatoria durante 5 afios y luego la RGIl. Empecé a cobrar la RGI hace 3 meses.
Me dan el complemento hasta los 600 y pico euros" (la RGI le completa lo que le pasa
su marido). (M112)

"Yo cobro la pension por discapacidad, y el complemento de RGI" (M29)

"Yo estoy cobrando minusvalia, con complemento de RGI y con complemento de
vivienda." (M89)

"Yo llevo cobrando la RGI tres afios, y ademds cobro el complemento de vivienda y
también cobro la orfandad de mis hijos porque me he quedado viuda con tres nifios
muy pequeios. Si no fuera por las ayudas no podria vivir porque no puedo trabajar,
tengo que cuidar a mis hijos...." (M115)

Las mujeres reconocen la importancia de disponer de la RGI para poder vivir, sin ella,
se verian en una situacién de mayor pobreza y vulnerabilidad. Aunque hablan de Ia
insuficiencia de la prestacién, del endurecimiento de requisitos para acceder a esta
prestacion y del mayor control por parte de Lanbide, la RGI es vital para poder cubrir
las necesidades basicas vy, sin ella, vivirian situaciones de exclusién aun mucho mas
duras. Senalan que las ayudas econdmicas sirven para estar tranquilas y poder afrontar
otros problemas personales. Les proporcionan mayor autonomia, al no depender de
nadie. Les aporta cierta dignidad. Para las mujeres que reciben la RGI es indispensable

seguir recibiéndola para vivir, por eso los testimonios sobre la RGI son positivos.

"La ayuda econdmica RGI para mi es una tranquilidad, porque por lo menos ese
problema econdmico no lo tengo y me deja hacer otras cosas como ir a talleres,
intentar recuperar a mis hijas, puedo ir a los juzgados, etc..., me da mucha
tranquilidad para poder dedicarme a otras cosas. En el aflo que no recibi RGI porque
me la quitaron, el estar todo el rato pensando como hacer, quién me va a dejar
dinero, donde puedo ir a sacarlo o pedirlo, eso era un agobio afiadido,..." (M4)

"Ser independiente solo con ese poco de dinero que recibimos, es una pasada, no
tener que estar pidiendo a tus padres o amigo para el autobus, ya es super
importante (te da dignidad). Yo con 49 afios siempre he sido dependiente de otras
personas, nunca tenia mi independencia econdmica....., y ahora veo que es una
liberacion....". (M92)

También hay testimonios de mujeres que quieren dejar de depender de las ayudas

sociales, para sentirme mas independientes:
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"Recibo la RGI, pero estoy buscando trabajo, lo que quiero es un trabajo, no recibir
una ayuda, prefiero estar trabajando y dejar de depender de las ayudas..." (M24)

".... tengo dos hijos y estoy divorciada..., estoy sola con mis hijos. No tengo trabajo y
cobro RGI y lo que me pasa mi marido. No tengo ayuda familiar. Estoy buscando
trabajo porque quiero trabajar, no cobrar ayudas...." (M11)

Del analisis de la informacién cualitativa, se visibiliza también que, aunque el sistema
de prestaciones sociales para las mujeres en situacidn de exclusion social y pobreza, es
muy necesario y esta desempefiando una labor de sostenimiento de rentas
importantes, el sistema actual tiene importantes carencias. En muchos casos, no esta
respondiendo de forma satisfactoria a las necesidades de las mujeres en riesgo de
exclusion social. Por ejemplo, el endurecimiento de las condiciones de acceso ha
afectado de manera mas intensa a las mujeres. Este hecho es especialmente grave en
el caso del colectivo de mujeres, tanto autdctonas como inmigrantes, que forman
hogares monoparentales y que se encuentran en una situacion de mayor
vulnerabilidad al no contar con redes sociales de apoyo y con otros mecanismos de
ayuda familiar, por ejemplo. En este sentido, muchas mujeres tienen que optar por
buscar diferentes maneras de obtener recursos econdmicos, casi siempre en
condiciones de precariedad e incluso, en algunos casos, optan por la mendicidad, el
hurto o la prostitucidn, como ultima alternativa y ya de forma desesperada, porque

son mujeres con hijos/as que no ven otra salida.

Asi queda reflejado en los testimonios de las mujeres:

"Yo cobro 400 euros, pero no me llega para nada!!l, tengo que pagar el piso, la luz, el
agua y tengo una hija pequena...., solo me queda salir a pedir..." (M84)

"....hay personas que no tienen mds opciones que robar... ¢qué le das de comer a los
hijos? Yo fui a Caritas a que me dieran papilla y pafiales para el nifio y no me dieron
nada porque decian que no tenian..... joder, pero que te den un vale!!! que son
nifios!!! tu comes huevos, pan solo,..., pero un nifio!!! pues al final équé opciones
tienes? pues acabas "cogiendo de la tienda hija!!". (M34)

"Yo he ido al banco de alimentos a por leche para mi hija,....., por lo menos dan
cuando tienen y asi me arreglo, pidiendo porque no me llega con la ayuda que
recibo...." (M97)
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"vo no llego a fin de mes porque cobro una pension minima de 300 euros, solo me da
para comer...., pero no puedo pagar el piso... y tengo nietos que atender....., asi que
decidi volver a la calle, es lo unico que me queda y con lo que puedo salir adelante....,
al final te queda buscarte la vida, no te queda otra!!" (M63)

"Yo tengo que salir a buscar la comida a la calle, porque tengo el hijo enfermo desde
hace 10 afios, y no me llega con el dinero que me dan". (M71)

5.2.2. Dificultades en relacion con la RGI

La precarizacion y la ausencia de empleo y las situaciones de vulnerabilidad que se dan
en muchas mujeres y, en especial en muchos hogares momoparentales, hacen que el
sistema publico de prestaciones sea muy necesario para prevenir situaciones de
desigualdad, discriminacién y exclusion social de las mujeres. Como hemos comentado
en el apartado anterior, para muchas mujeres que no tienen empleo, o que lo tienen
de forma muy precaria y en condiciones de desigualdad, en comparacidon con los
hombres, las prestaciones sociales son fundamentales para poder vivir y no caer en la
exclusién. Estos recursos se convierten en la "ultima malla de seguridad" (Moreno Luis,
2003) para muchas de ellas. Por lo tanto, los cambios que se han producido en la RGI,
en el periodo analizado 2008-2015, han tenido consecuencias muy importantes en el

caso de las mujeres.

A través de los relatos de las mujeres y de sus experiencias, vemos como les ha
afectado en sus ya precarias y maltrechas condiciones de vida los cambios

introducidos.

Dificultades de acceso: el endurecimiento de requisitos.

Muchas mujeres no cumplen alguno de los requisitos que exige Lanbide para poder
recibir la RGI. El endurecimiento de los requisitos que se ha ido produciendo en los
ultimos afos, esta dificultando gravemente el acceso de las mujeres a esta prestacion
social. Son muy diversas las situaciones que impiden el acceso de las mujeres a esta
prestacion como, por ejemplo, vivir con familiares, vivir con sus parejas, no estar el
tiempo suficiente empadronada, etc., ignorandose desde la administracidon las graves

situaciones de pobreza y de exclusién social que se estdn provocando. Muchas viven
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situaciones de desesperacidn y angustia por no poder acceder a una renta que les
garantice poder vivir dignamente. Las problemdticas que se recogen en los testimonios
son diversas. Las mujeres no ven bien que tengan que estar disponibles para aceptar
cualquier trabajo solo por estar cobrando la RGI. Tampoco entienden por qué les
cambian continuamente el importe de la prestacion, ni por qué tienen que presentar
tanta documentacién para renovar la prestacion. Igualmente, hay mujeres que
quisieran separarse de sus parejas y poder acceder a la RGI, y otras que por vivir con

sus padres no pueden recibir la prestacién.

Asi lo expresan ellas mismas:

"A mi me parece que porque estés cobrando la RGl, el tener que estar disponible para
aceptar un trabajo o ir a cursos, no es justo del todo, porque depende del trabajo que
sea y de los horarios y lo mismo con los cursos. Yo estoy sola con dos hijos y se me
complica poder ir a cursos en determinados horarios y mucho menos aceptar un
trabajo...., depende del horario, ¢ qué hago con mis hijos???" (M94)

"éPor qué se han endurecido tanto los requisitos para recibir una RGI? ¢por qué se ha
ampliado a 3 afios el empadronamiento? es mucho!!!!" (M52)

"no trabajo y tengo la RGI pero han cambiado muchas veces el importe de la cuantia
global. Presento mucho papeles y la cuantia depende de los papeles que me piden. Un
mes cobro 600 y otro mes me bajan a 400, y équé hago yo con 400?? no me llega para
pagar todo, que si luz, agua, teléfono, comida....," (M51)

"Al ver que mi hija ya no vivia conmigo, me bajaron por disminucion de la unidad de
convivencia. Pero, épor qué no me pueden poner todo bien de una vez? estas
continuamente yendo a Lanbide por notificaciones." (M15)

".... preparé mis papeles, pero como vivo con mi marido y es él el que tiene ingresos,
no me han dado nada. Estamos separados, pero vivimos juntos. Es muy dificil convivir
con él, la casa se me cae encima, yo la odio, a veces me encuentro bien en mi casa y
otras veces la odio. Si algun dia consiguiera separarme, que no lo voy a hacer, la que
salgo de la casa soy yo, que siempre desde que empezd esto soy yo la que quiero salir
de la casa porque me ahogo. No tengo donde ir....., tengo un hijo viviendo conmigo, y
él me ha frenado bastante, porque con quién se va!llPara que te den la RGI no tienes
que tener ahorros y entonces cuando agote mis ahorros también agotaria la pension
que me pasaria el hombre durante 5 afos, entonces me veria sin dinero, sin casa, en
la calle....." (M87)

"Yo soy madre soltera con dos hijos/as a cargo......, cuando me separé de mi pareja
me fui a vivir con mis padres...., el padre de los nifios no se hace cargo y no me pasa la
pension. Mi problema es que como vivo con mis padres no puedo acceder a una RGl y
me veo en una situacion complicada.....épor qué tengo que depender de mis padres?
si yo quiero vivir sola con mis hijos!! ¢por qué no me pueden dar una ayuda para que
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pueda empezar de nuevo sola con mis hijos?? no encuentro salida, y estoy
desesperada......" (M102)

"Me dieron la ayuda por maltrato, si no, no me la dan. Me la dieron por eso, no por
tener los hijos. Ademds no vale cualquier cosa, tiene que haber una denuncia, una
orden de alejamiento, etc.., varios requisitos." (M80)

"No es fdcil que te den una ayuda, me ha costado 4 meses y pico que me la den, con
papeleos, trdmites, citas, etc... me ha costado, y todavia no lo sé porque no he
recibido nada, mi asistenta social me ha confirmado que en el ordenador sale, pero yo
aun no se nada, no he recibido nada". (M19)

"A mi me han denegado la RGI muchas veces por vivir con mi marido, pero él no me
da casi dinero y me veo indefensa, sin poder salir de esta situacion..... me siento
atrapada en una vida que no quiero vivir....., pero donde voy sin ingresos!! no tengo
nada!!l" (M87)

"No tengo ni pension ni nada, ni ayudas... porque estoy en casa con unos familiares y
no me dan RGI. El problema es que no tengo donde ir, y sin tener otro sitio donde me
pueda empadronar, no voy a poder cobrar la RGI. Es un circulo vicioso......" (M91)

"Yo estoy empadronada donde mi madre, aunque vivo con mi hermana, porque el piso
de mi hermana es de Gobierno Vasco y no me puedo empadronar ahi. Mi madre cobra
una pension de viudedad baja pero como se pasa 50 euros de pension ya no tiene
derecho a un complemento. Y yo al estar empadronada con ella tampoco tengo
derecho porque nos pasamos de ingresos..." (M6)

En algunos casos, las mujeres no encuentran mas salida que la prostitucién. En estos
casos, las mujeres se encuentran en una situacion de extrema exclusién. Son mujeres
muy dafadas, denigradas, estigmatizadas. Sienten un desamparo absoluto por parte
de las instituciones. Hemos querido dar luz a esta realidad que aboca a las mujeres a
situaciones de exclusidén muy grave, y que se acrecientan, aun mas, en el caso de las
mujeres de mayor edad. Han solicitado ayuda a las instituciones en numerosas

ocasiones y no se les ha concedido.

Estos son sus testimonios:

"Tengo 57 anos, y llevo 24 afios aqui. 9 vivi en Barcelona con mi marido que era de
ahi, ahora soy viuda. Lanbide me pide que yo demuestre que efectivamente he estado
aqui todo este tiempo, y yo les llevé la nomina y la tarjeta del médico y cada vez me
piden mds papeles.... y no llevo un afio con estos papeles y nada...." (M67)

"Tengo 60 arios, llevo 33 afios aqui, he ido a muchas asistentas sociales pero no me
corresponde nada,...tengo una deuda hasta el 2023 con hacienda.....yo tenia un
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negocio pero fue mal y todo lo que mi marido le ingresan de pension, se lo quitan
todo, los 1.000 euros que nos dan nos los quitan....., vivo y como cémo puedo.......
siempre he estado casada,.... No puedo recibir nada por esa deuda con hacienda, asi
que para vivir sélo me queda esto.....al final me he cansado de pedir y pedir y que se
cierran las puertas, asi que vivo de esto. A todos lados a los que he ido me dicen que
no les importa mi situacion, que tengo una deuda y que tengo que pagar, y le quitan
todo a mi marido....., de mi no porque no tengo nada. Mi marido es pensionista y le
quitan todo,.... y de donde saco para vivir?? Tengo un hijo y 4 nietos..." (M66)

"No nos hacen caso, he llamado a un monton de puertas y me han tratado como la
mierda, las cosas como son...... El tema de las ayudas, opciones para coger un piso, si
no tienes un contrato o estas cobrando la RGI, nada!!! si no tienes un sueldo fijo o no
estds asalariada no tienes derecho a nada!!! Yo estuve mirando lo de los pisos, sabes?
pero si no tienes una ndmina, o no cobras la RGI no tienes derecho a nada!!! es que es
asi sabes!!!'y al final pues te queda esto!!!! porque luego trabajo no hay, y entonces
qué haces??? pues te queda esto!! y la unica salida es esto, sabes?? y ya estalll"
(M60)

"...es que donde recurres?? es lo unico que tenemos, no podemos recurrir a nadie

que te toca!!ll ponerte en una esquina o anuncios en tu casa!!!! es asil!! con todo el

n

paro que hay y todo lo que hay, es asi!ll! no queda otra!!! las cosas como son..... .
(M61)

Controles y penalizaciones de la RGI.

Las mujeres consideran excesivas las sanciones que reciben por no cumplir con los
requerimientos de Lanbide, una vez que ya reciben la RGI. En algunos casos, hay
sanciones que se producen por errores de la propia administracion, pero que tienen
luego graves repercusiones para ellas ya que les cuesta mucho tiempo demostrar que
es la administracion la que se ha equivocado. A esto se afiade que durante este tiempo

estan sin recibir ningun tipo de prestacion.

Las mujeres también se lamentan de las dificultades con las que a veces se enfrentan
para cumplir con los requerimientos exigidos precisamente por su necesidad de
atender a sus hijos/as. En este sentido, expresan que las penalizaciones por
determinados incumplimientos les parecen excesivas y se lamentan de la rigidez
excesiva y de la falta de flexibilidad a la hora de comprender imprevistos que suceden
en sus vidas (enfermedad de sus hijos/as por ejemplo). Otra situacion que también se

repite en los testimonios es la penalizacién por salida del pais urgente debido a la
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necesidad de acudir a su pais de origen por enfermedad grave o fallecimiento de algun
familiar cercano. En todos estos casos, es preciso recordar que la pérdida de la RGI
sitla a las mujeres en situaciones de pobreza extrema y mas si no cuentan con redes

sociales y familiares que las apoyen.

Estos son algunos de sus testimonios:

"....yo no cobro ninguna ayuda,...tengo una pelea con los de Lanbide!! llevo 19 meses
sin cobrar, estuve cobrando y me la suspendieron justamente por una falta de ellos,
les llamé y hace poco ha salido la resolucion ddndome la razdon, me han pagado los
11 meses que me debian, y ahora hasta que no tenga un contrato, papeles o recibo
no me la pueden dar de nuevo....... el dia 16 ya entrego papeles, recibos etc... en
Lanbide y espero que me la vuelvan a dar. He estado todo este tiempo sin
cobrar......es que te puedes quedar en la calle!! habia superado el limite establecido
para vivir de extrema necesidad,...... "(M32)

"A mi un afio me quitaron la ayuda, ésabes por qué? porque en uno de los
empadronamientos que saqué constaban mis padres,... mis padres hace 10 afios que
han muerto, te estoy hablando del afio pasado eh?? me quitaron un afio de ayuda.
Hasta que reclamando y reclamando y llevando el empadronamiento real, pero aun
asi 11 meses de espera he tenido para que me contesten, y 11 meses sin cobrar.... y
en ese tiempo éde qué vives?? pues hay personas que no tienen mds opciones que
robar... que le das de comer a los hijos?" (M27)

"Yo por ejemplo, cobro una ayuda la RGI, ahora me la han suspendido porque tengo
un hijo enfermo con esquizofrenia y he estado en médicos y se me paso el dia que
tenia que ir a Lanbide para renovar el paro, y fui al dia siguiente pero ya me la
suspendieron dos o tres meses. Yo estoy mal, es muy duro, y tener un hijo asi me
quita mucho tiempo. Yo cumplo con todos los requisitos que me piden." (M96)

"A mi me suspendieron la ayuda 3 meses porque me pasé 2 dias para gestionar lo del
paro, y encima porque tenia a los nifios en el médico, eh!! y no podia dejarles con
nadie para ir a Lanbide,.....y llevé los papeles de justificante como que tenia a los
nifios malitos, pero nada..... me suspendieron ese tiempo....." (M46)

"A mi me quitaron la ayuda, porque bueno, .... soy hija huérfana porque mi madre
fallecio aqui (es inmigrante) hace 10 afios, y tengo una hermana pequeda, la traje
aca y se volvid a ir, y ella esta un poco mal de salud, asi que yo tuve que viajar a mi
pais con mi nifia porque mi hermana estaba en una situacion delicada de salud y tuve
que viajar, ahi fue que cuando regresé me quitaron la ayuda, por haber salido del
pais. Muchas veces he insistido y me han castigado casi un afio y ya me decian que no
me iban a dar mds, que de aqui a 5 afios volviera a intentarlo otra vez. Me fui 45
dias...., tenia que haber informado pero no lo sabia, no me lo dijeron, no te explican
eso de que tienes que informarl!l...., de ahi mi asistenta fue la que me colaboro
nuevamente para que me puedan devolver de nuevo la ayuda, ademds yo traje
justificante de la enfermedad de mi hermana, y me devolvieron el tiempo que estuve
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fuera, pero solo eso....(M123)

"....es que hace afios que tenia a mi madre enferma, y fui a Lanbide para que me
dieran un permiso para poder viajar a Portugal....., y porque hacen estas normas??
antes no habia estas normas?? es que me llamaron urgente que mi madre estaba mal
y tuve que ir corriendo y entonces no me dio tiempo de avisar a Lanbide y me
suspendieron!! es que se acaba de morir mi hermano y no puedo ir a su entierro!!
porque???? hace 5 afios que estoy viuda.....me estdn vigilando muchisimo los de
Lanbide!!! mi hija tuvo una nifia que estuvo 5 meses en el hospital y no me dejaron ir
a verla y ayudarla!!! tenia que pedir un permiso y presentar un monton de papeles
que no tenia!! y como voy a molestar a mi hija que estd en el hospital para pedirla un
papel!!l si yo solo quiero ir unos dias a ver a mi nietal!!! yo soy voluntaria de mi
poder!! (se da con la mano en el pecho). Es que es terrible, terrible, terrible..... Mis
hijos nacieron aqui!! son legales aqui!! yo he pasado mi juventud aqui!! porque me
mandan ir hasta Portugal a buscar un puto papel!! con perddn... me gasto el poco
dinero que tengo para ir hasta Portugal!! mi hijo tiene que ir a Portugal , para ver si
tiene bienes,....". (M124)

"...yo tenia a mi padre enfermo que le habian operado... fui con los papeles a Lanbide
y nada....me la quitaron un afo!! que te la quiten un afo!!! no hay derecho!!! qué
hacemos?? tirarnos a robar!!! si tengo que atender a mi hijo?? lo pasas muy mal...".
(M76)

En algunos casos hemos encontrado mujeres que han sido victimas de violencia de
género y que se encuentran en proceso de divorcio (o ya divorciadas) viviendo
situaciones de gran dificultad donde ademas sienten que Lanbide realiza un excesivo
seguimiento de su situacidn personal y les abruma con notificaciones, exigiéndoles
nuevos papeles de manera continua. Muchas de ellas se quejan de que, en la practica,
sus parejas no les ingresan la pension estipulada pero, sin embargo, Lanbide tiene en
cuenta este ingreso (que no es real) a la hora de estimar la cuantia de la RGI. Su
percepcion es que Lanbide les somete a una gran presion y vigilancia y que
continuamente tienen que estar presentando documentacion, para que no les quiten
la prestacidn o no se la reduzcan. Esto les genera mucha frustracion y las estigmatiza.
Sienten que las instituciones no las protegen y se sienten vulnerables e indefensas,

sentimientos que se afladen a su propia carga de ser victimas de violencia.

"Me cuesta pero lo voy a contar....Mi marido me pego, estuve ingresada y muy mal y
le envié una demanda de divorcio.,,,, lo estoy pasando muy mal....tengo una hija de
16 afios y un hermano pequerfio, pero solo puedo contar con él los fines de semana,
no trabajo y tengo la RGI pero han cambiado muchas veces el importe de la cuantia

178



global.... me han cambiado la cuantia del importe de la RGI tres veces y todavia la
carta ultima que he recibido del recurso que eché, me parece que me lo van a bajar
otra vez,...asi que al final ya no sé lo que voy a cobrar.... dicen que recibo un ingreso
por parte de mi marido pero no es cierto." Lanbide estd continuamente pidiéndome
papeles y yo ya no sé..... (M88)

"Yo también he sido una mujer maltratada,....., tengo una ayuda por ello, pero
siempre me estdn pidiendo mds documentos y papeles, no sé porqué, pero a veces
siento que mejor ya no me dieran nada para poder estar tranquila, es que me siento
vigilada...." (M59)

El cambio de gestion de la RGI al Gobierno Vasco (Lanbide) y el "trato" en las oficinas

En los discursos de las mujeres, el cambio de gestién de la RGI desde las Diputaciones
Forales a Lanbide es percibido de manera muy negativa y ademds consideran que este
cambio ha tenido graves consecuencias sobre sus vidas. Muchas coinciden en afirmar
gue el trato recibido en las oficinas de Lanbide cuando van a gestionar la RGI es frio e
impersonal y que, a veces, ni las miran. Tienen una percepcién de ser maltratadas
institucionalmente, estigmatizadas y excluidas precisamente por su situacién de
necesidad. Algunas mujeres afirman que esta situacion llega a generarles ansiedad, de
manera que cuando les toca ir a Lanbide, alguna incluso asegura que "no dormia la
noche anterior". Esta situacion les mina aun mds en una ya maltrecha autoestima.
Diferencian este trato del recibido anteriormente en su relacién con la trabajadora

social, una persona a la que conocian personalmente y que, al menos, les escuchaba.

"....pues mira, sabes lo que pensamos? fatal, porque desde que ha cambiado de
asistencia Lanbide todo estd fatal!!l se queda la gente sin ayudas, por un dia que no
sello!! que quiten las ayudas por no sellar!! y ensefiando informes médicos..." (M43)

"Desde que ha cambiado la gestion de la RGIl a Lanbide, me tratan peor, el trato es
frio, ni me miran...., solo miran los papeles que les llevo, pero no me escuchan,...., me
siento impotente porque no entienden mi situacion, solo ven que si falta algun papel
ya me ponen pegas...., antes por lo menos me escuchaban las asistentes sociales y me
ayudaban de otra forma. Cuando me toca ir a Lanbide, la noche anterior no duermo
por los nervios, y la ansiedad que me da ir,...., me siento mal porque no sé a quién
acudir...." (M57)

"cada vez que voy a Lanbide me toca una persona diferente....ha habido variacion, ha
habido personas que te tratan con mas amabilidad y te explican con mds claridad,
pero hay otras personas que dicen noy no!!" (M8)
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"....pero en la oficina habia gente que me tocaba cuando presentaba el requerimiento
de alegaciones que me decian: "no, tu olvidate, tu no vas a volver a recibir la RGI,
olvidate, de aqui a 5 afios no vuelvas". Entonces yo fui a la asistenta y le conté y me
dijo, pero como te van a decir asi!! yo volvi a ir porque era la asistenta la que me
mandaba, pero yo ya estaba desmoralizada, sin dnimo,....tengo un hijo, el padre de
mi hijo no me ayuda, estd con otra...., bueno, en fin..." (M21)

Otro de los efectos del cambio de gestion de la RGI es la dificultad a la que se
enfrentan las mujeres a la hora de tramitar la prestacién. Para ellas, es muy
complicado entender toda la documentacién que exigen presentar desde Lanbide para
poder acceder a la RGI. En este caso, muchas mujeres necesitan ayuda para la
tramitacion de la prestacion, por lo que recurren a las/os profesionales de las

entidades sociales y a las trabajadoras sociales que les ayudan en su tramitacion.

Las mujeres relataban lo dificil que les resultan los tramites, para poder recibir la RGI.
En sus relatos, se ve que necesitan la ayuda de las/os profesionales para poder
presentar los documentos porque si no para ellas es una tarea que dificilmente pueden

realizar solas y de manera auténoma.

"...para conseguir una ayuda los tradmites son complicados y se necesita ayuda. Te
piden mil papeles, vas mil veces a Lanbide y es una locura,...., sin la ayuda de la
asistenta social no podria haberlo hecho..." (M101)

“....entonces ya tienes que ir a una asistenta social para que te ayude con todos los
papeles, y cualquier persona asi por si sola no sabe..., no es tan fdcil". (21)

"La asistenta social me ha ayudado a presentar todos los papeles, los tramites los ha
hecho ella...., sin ella yo no hubiera podido hacerlo". (M70)

"La asociacion Baobd me ayuda a gestionar todos los papeles, ahora para renovar la
RGI." (M42)

Dificultad de las mujeres inmigrantes para poder regularizar su situacidon y acceder a

ayudas sociales.

Las mujeres inmigrantes representan una poblacion especialmente vulnerable a las
situaciones de pobreza y exclusidon social, dado que sobre este colectivo se acumulan

varios factores y elementos de discriminacién y desigualdad. Hay mujeres que vinieron
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a nuestro pais esperando encontrar una vida mejor de la que tenian en sus paises. En
muchos casos, estas expectativas no se ha cumplido y se encuentran en una situacion
de mayor discriminacion y de aislamiento en relacion al resto del colectivo de mujeres
en riesgo de exclusion. A los problemas de pobreza que pueden vivir, hay que sumarles
el problema de la irregularidad administrativa, de su situacién. Para muchas es muy
complicado acceder al empadronamiento, por lo que no tienen opcion de solicitar
ayudas y prestaciones sociales. Un problema afiadido es que al no poder regularizar su
situacion, pierden la relacién con sus familias de origen, incluso con sus hijos e hijas
gue, en muchos casos, no ven desde hace afos, debido a la imposibilidad para viajar
temporalmente a su pais. Esta situacion les provoca desarraigo y sentimiento de

frustracién y soledad.

Asi lo expresan:

"Estas mujeres se buscan la vida como pueden, es complicado para ellas, no es fdcil
poder acceder a un contrato de trabajo, poder reqularizar tu situacion, es dificil poder
tener acceso al padrdn por lo cual, no tienes derecho a ayudas, es como que no
existes..."(educadora social de la Comision Anti-Sida de Alava).

"...ahora necesitas 3 afios de padron, antes uno. Es muy dificil encontrar un contrato
para poder recibir papeles. (el idioma no lo habla bien, le cuesta)." (M30)

"Si no tienes papel, nadie te va a contratar, pero si no tienes contrato no te dan los
papeles!!! muy dificil....." (M83)

"Casi tres afos estuve para que me dieran los papeles, trabajé con contrato,.... ahora
llevo un afio sin trabajar...." (M13)

"tengo una hija de 13 y otro de 16 en Marruecos. Tengo uno aqui conmigo de 3. A mi
hija la dejé cuando tenia 7 afios. He intentado que venga pero no tengo papeles para
que venga." (M104)

"los hijos nos preguntan que cuando voy a ir a verlos a Senegal, pero no tengo
papeles para poder ir,....si me voy no puedo volver...." (M54)

"....que nos pongan las cosas mds fdciles para recibir los papeles. Mucha gente tiene
muchas ganas de trabajar pero no hay papeles,... por lo que no podemos trabajar.
Me gustaria que lo pusieran mds fdcil. Muchas gente lleva aqui 8, 9 afios y no tienen
papeles. No podemos ir a ver a la familia porque no podemos volver si nos vamos. Al
final no eres ni de alli ni de aqui porque alli también las cosas han cambiado, pasa el
tiempo y ya no te sientes de alli pero tampoco de aqui. Necesitamos trabajar". (M74)
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A pesar de la situacion que viven, podemos encontrar testimonios que consideran que
las prestaciones sociales en la Comunidad Autonoma de Euskadi son importantes para
las mujeres inmigrantes, y las valoran de forma positiva en comparaciéon con la

situacion que existe en el resto del Estado.

"Solo queremos trabajar para tener una vida mejor. Aqui en el Pais Vasco es donde se
ayuda mejor que en el resto de Espafa." (M99)

"El Pais Vasco estd muy bien, ayuda mucho a la gente que no tiene papeles, o no tiene
trabajo....., es importante que recibamos la RGI para poder vivir, sino seria muy
complicado." (M40)

5.2.3. Dependencia econdmica de las mujeres hacia sus parejas y distribucion de
los recursos en el hogar

Otro factor importante que aparece en los procesos de exclusidon social de las mujeres
es la dependencia econémica hacia sus parejas. Hay varios testimonios de mujeres que
aluden a la desesperacion que sufren por no contar con autonomia econdmica, para
poder hacer sus vidas de forma independiente de sus parejas. En estos casos, las
mujeres nos cuentan como se sienten atrapadas en una vida que no quieren vivir, pero
para la que no ven salida. Aqui hay bastantes casos de mujeres mayores de 50 afnos,
gue se han dedicado casi exclusivamente al trabajo reproductivo y de cuidados, y que
no tienen "derecho" a prestaciones sociales, ni contributivas (por no haber cotizado
nunca, o no haber cotizado lo suficiente), ni asistenciales, (por convivir con sus
parejas). Aceptan sus situaciones de dependencia de la persona que no les trata bien
(pareja), por dos cuestiones fundamentales: el cuidado y la responsabilidad hacia sus
hijos/as y su falta de ingresos propios. Hay una dependencia absoluta y un control

masculino muy marcado.

A través de los testimonios de las mujeres, vemos como éstas sufren la pobreza de
manera mas acusada en el interior de los hogares, especialmente las mujeres que
dependen econdmicamente de sus parejas. De sus testimonios se extrae la conclusién
de que las mujeres, en el interior del hogar, cuentan con muchos menos recursos

econdmicos que sus parejas y esta situacion les dificulta mucho dar una salida a sus
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procesos de exclusion social. La distribucion de los recursos en el seno de la familia

esta lejos de ser igualitaria y equitativa.

Esta es, sin embargo, una cuestién que queda oculta por las estadisticas oficiales de
pobreza y exclusidn social, tal y como ya se ha comentado en el capitulo 3. Estas
estadisticas utilizan el hogar como unidad de analisis y el hogar es entendido como un
espacio donde las personas que lo conforman comparten el mismo nivel de pobreza o
exclusion, una situacién que se aleja mucho de la realidad. En el hogar son las mujeres
las que disponen de menores niveles de ingresos y carecen de autonomia para tomar
decisiones sobre los gastos. Las desigualdades de género quedan invisibilizadas y

ocultas bajo el "velo del hogar" (Belzunegui Angel, 2014).

"Yo tengo 59 afios y vivo con él porque no tengo donde ir, el dinero que entra en
casa, dice que es suyo!!!l dispongo del dinero pero dependo econémicamente de él. Si
le dejo, a donde voy sin ingresos? con mi edad, no encuentro trabajo en ningun
sitio!!" (M10)

"Siempre tengo que estar pidiéndole dinero, para todo..... para las compras, para las
cosas de los nifios....., asi me tiene controlada...." (M22)

"Yo puedo acceder al dinero sin problema, pero se lo gasta antes de que pueda
usarlo......800 y pico euros se los gasta...., lo unico que compro son los
medicamentos...., él no se priva de nada.....y cuando saca dinero y ve que queda poco
me grita,... y no se da cuenta que en casa somos tres....." (M77)

"...no encuentro salida a esta situacion, porque me veo atada a esto, por lo
econdémico.....No puedo acceder a nada porque vivo con él y cobra su jubilacion...., yo
no puedo cobrar nada, ni RGI ni nada..., sino ya me hubiera ido de casa." (M105)

"A mi me tiene controlada por el dinero. Tengo dos hijos, de 6 y 8 afios. Yo dejé de
trabajar cuando a mi hijo mayor le diagnosticaron un problema grave de la vista.
Tenia que estar continuamente en el hospital y me quede sin trabajo. Desde entonces
solo mi marido tiene ingresos por su trabajo pero yo no tengo acceso al dinero.
Siempre tengo que pedirle y darle explicaciones en qué me lo voy a gastar ..., me
siento atada....necesito el dinero porque mi hijo depende de miy no sé qué hacer, ni
donde recurrir..." (M85)
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5.3. Analisis desde la dimension social-relacional

Dentro del ambito relacional, hemos incluido varios factores causales como son la
violencia machista producida en el hogar, la falta de apoyo institucional (desamparo),
las situaciones de ruptura, la escasez o debilidad de redes familiares
(monoparentalidad, soledad...), la escasez o debilidad de redes sociales y el rechazo o

estigmatizaciodn social.

A través de los discursos y relatos de las mujeres vamos visibilizando todos estos

factores generadores de pobreza y exclusion social.
5.3.1. La violencia machista

La violencia machista se puede definir como, una forma de violencia directa ligada a
determinadas manifestaciones de violencia estructural y cultural (Espinar Eva, 2001).
Esta afirmacion es muy necesaria, puesto que la violencia machista se nutre del
sistema patriarcal imperante en nuestra sociedad y, en consecuencia, hay que
enmarcarla en un contexto generalizado de desigualdad de género. Este tipo de
violencia refleja las desiguales relaciones de poder entre hombres y mujeres, que estan
muy instauradas en nuestra sociedad, y la diferente posicidn estructural que mujeres y
hombres ocupan en ella (Espinar, Eva 2001). Es decir, que si no hubiese desigualdades
de género, no habria violencia de género. Como bien sefala el tltimo Informe FOESSA:
“Reconocer esta realidad, sin embargo, no debe llevarnos a cerrar los ojos frente al
hecho de que las desigualdades de género no se dan en el vacio, sino en interrelacion
con otras estructuras de dominacion. Esto significa que existen determinadas
circunstancias, y la exclusion social entre ellas, que hacen que las mujeres sean mds

vulnerables a la violencia de género (Informe FOESSA, 2014: 27).

Estas desigualdades se dan al interior del hogar en las familias y en las relaciones de

poder que se crean en ellas.

La violencia machista al interior del hogar y en las familias se manifiesta de diferentes
formas: es una violencia de tipo fisico, psicoldgico, sexual y/o econdmica. Este tipo de

violencia contra las mujeres intensifica la situacion de vulnerabilidad, de pobreza y
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exclusion social de muchas de ellas, de manera que la violencia machista actia como

un nuevo factor acumulativo de empobrecimiento de las mujeres.

En sus relatos y discursos, vemos como esta situacion las degrada, humilla y las dana
en su autoestima, pero muchas "aguantan" esta situacidon porque "no ven otra salida”,
ya que dependen econdmicamente de sus parejas, no tienen empleo, o las que lo
tienen es precario y tienen hijos e hijas. Muchas no denuncian por miedo a verse solas
y sin ayuda. Esta situacion las convierte en mujeres con mayor vulnerabilidad a

situaciones de pobreza y exclusién social.

".... Yo me separé y me fui de casa por la situacion que tenia en casa. Me marché con
una amiga y luego me marche al alberge de Rekalde y de ahi aqui. Tengo una hija de
23 afios. Tengo buena relacion con ella. Aguanté casada 26 afios por ella, y cuando
se fue decidi separarme, ya no aguante mas". (M53)

"...Yo trabajaba a escondidas, él no sabia que yo estaba trabajando, tenia un horario
que lo podia compaginar, yo estaba ahorrando.....yo me iba de la casa y salio el juicio
y me quedé sin nada".(M20)

“..He intentado dos veces separarme, pero la ultima vez ya me dijeron que habia
cambiado las leyes y entonces yo me vi muy desamparada y no segui adelante, me
eché para atrds porque me vi desamparada, y sin nada,... y a dénde voy? si no tengo
nada...(M49)

La violencia ejercida en el hogar afecta de manera mas acusada a los hijos e hijas, que
tienen que vivir situaciones de maltrato del padre hacia la madre. Algunas mujeres
describen una infancia dura, dificil por las malas relaciones entre los padres. Cuentan
qgue han crecido viendo como sus padres maltrataban a sus madres fisica y
psicolégicamente, e incluso ellas mismas de pequefias han sido objeto de violencia por
parte de sus padres. Algunas mujeres que han vivido esa situacién durante su infancia,
en la adolescencia han caido en las drogas, llegando a situaciones de intentos de

suicidios y depresiones.

".... Cuando era pequeiia también habia problemas con mi padre en casa. Mi padre
pegaba a mi madre, yo le decia a mi madre que le pusiera una denuncia, mi madre
tenia miedo!! yo me enfrenté a mi padre, le pegué y le dije que le quitaba de ver al
crio.... y a partir de ahi pase de una droga a otra y a otra, hasta que me enganché a
tope en las drogas como unica via de escape a la situacion que vivia en casa. Tuve 2
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intentos de suicidios, cai en depresion y me vi en el fondo ..."(M37)

"...mi padre cuando terminaba de pegar a mi madre, venia a mi cama y me insultaba
y todo.... no me pego nunca pero me decia de todo... No recuerdo un solo dia feliz de
mi infancia... mi hermano pequefio lo de mi padre le marcé muchisimo, estd en
psicdlogos todavia".(M37)

"Me cuesta pero lo voy a contar....Mi marido me pego, estuve ingresada y muy mal y
le envié una demanda de divorcio.,... lo estoy pasando muy mal. Tengo una hija de 16
aflos y un hermano pequefio, pero solo puedo contar con él los fines de semana, no
trabajo".(M88)

La violencia psicolégica afecta de manera muy acusada a las mujeres. Este tipo de
violencia genera problemas como depresiones, frustracion, sentimiento de culpa,
pérdida de autoestima, problemas de identidad, sufrimiento, desvalorizacion...
Algunas mujeres llegan a tolerar esta situacion de maltrato psicoldgico por
dependencia econdmica, pero también por dependencia afectiva, el miedo a la

soledad o incluso la falta de proteccidn legal. Asi lo expresan sus testimonios.

"... llevo 5 afios cuando empecé a hablar, pero por lo menos 10 afios llevo en esta
situacion, que ya no lo queria, lo odiaba, todos pensaban que éramos la pareja
perfecta. Nadie sospechaba, nadie sabia, porque esa clase de hombres delante de los
demds son la leche, ...... , Al final me decidi y queria separarme, pero al final no lo hice
porque con el dinero que me darian no me llega, han cambiado las leyes ya ahora
solo me pasaria pension 5 afos y después que hago??? yo me llevé un batacazo
cuando me enteré que no levantaba cabeza!!l, con tratamiento psicologico, con
antidepresivos, etc. porque no levantaba cabeza, pero algun dia lo conseguiré. Tengo
que seguir adelante, me tengo que separar porque yo no quiero morir al lado suyo....
imaginate que hasta le molesta que este en la cama!!!! jolin!!! (M49)

"Yo antes no tenia autoestima, no tenia personalidad, yo antes era un mufeco al lado
suyo, a mi me llevaba de la mano y me llevaba arrastrando como si fuera un nifio
pequeiio y a mi eso me mataba, me iba matando por dentro....... es muy duro, verse
asi es muy duro...."(M49)

"Mi vida siempre giraba alrededor de un hombre, para sentirme protegida, alguien
que me protegiera, aunque a la vez me diera un palo, pero alguien que me
protegiera. Vivia de una dependencia toxica, he tenido que ir a terapia.....yo llegué a
odiar a los hombres.... ahora me siento liberada, mucho mejor, mds seqgura de mi
misma, me ha ayudado mucho la terapia”.(M111)

"....bueno, ds o menos tu marido y el mio son cortados por el mismo atrén, a mi
m m m y m mism m
non

me dice mi marido: "te dejo ir al cursillo por hoy", "donde vas tan pronto?" sobre las
10:20, y me grita. Y le digo que quiero andar un poquito antes de ir al curso,...., y
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bueno, entonces me dice: "bueno, te dejo".(M95)

"....él no se priva de nada.....y cuando saca dinero y ve que queda poco me grita,... y
no se da cuenta que en casa somos tres... la primera vez que he disfrutado es cuando
he venido aqui a los cursos, en mi vida he podido disfrutar....., he trabajado a
escondidas mientras él estaba fuera... siempre me ha controlado, siempre me decia:
"donde vas??" y yo: " voy a ver a mis padres" y él me decia: "pues no te dejo" o me
monta un pollo!!! Cuando vivia mi suegra, vivia en Sestao, yo tenia hijo unico, el
mayor ahora, y a mi no me dejaba salir... osea yo de ir a por el pan, y el de coincidir en
casa y yo abrir la puerta y dejarme con dos palmos de narices, las vecinas alli y no
poder entrar! tu sabes qué vergiienzal!ll y tener que irme a Sestao a casa de sus
padres.....".(M77)

"Cuando fui a dar a luz, yo solita cogi la bolsa y el alta sola y me tuve que venir sola
de Cruces,.... a asi todo, a mi esas putadas....., y ahora todavia peor....., y es todo....."
(M18)

Uno de los requisitos para poder acceder a prestaciones sociales es que haya denuncia
previa por maltrato. Este requisito esta siendo muy cuestionado ultimamente, puesto
gue hay mujeres que, por diversas situaciones personales, no pueden denunciar a sus
parejas, o no se atreven a denunciar por las posibles represalias que puedan recibir de
ellos. Son situaciones muy delicadas que deben ser visibilizadas para tomar conciencia
de los problemas a los que se enfrentan las mujeres. En los relatos de las mujeres que
han sufrido violencia machista, también aparece esta realidad, y lo dificil que les

supone tener que denunciar a sus parejas. Lo expresan de la siguiente manera:

"Me dieron la ayuda por maltrato, si no, no me la dan. Me la dieron por eso, no por
tener los hijos. Ademds no vale cualquier cosa, tiene que haber una denuncia, una
orden de alejamiento, etc.., varios requisitos".(M80)

"Mira yo estoy pensando desde hace tiempo que como tengo una situacion tan tensa
en mi casa con mi suegra y mi marido, que por qué no puedo optar a un piso que yo
pueda pagar con mi RGIl para poder tener una vida mds tranquila? yo recibo malos
tratos psicologicos de mi marido, pero no lo he denunciado...., por eso no puedo
optar...., pero es muy complicado denunciarlo...."(M55)

5.3.2. Falta de apoyo institucional

Una de las situaciones que generan mas impotencia en las mujeres, y asi lo expresan

ellas mismas en sus discursos, es el gran abandono institucional que sienten. Casi todas
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las mujeres hablan del "desamparo” y de la falta de apoyo institucional que estan
viviendo. Ellas sienten que la sociedad las ha "abandono a su suerte", se ha olvidado de
ellas, sienten una absoluta impotencia, y muchas, en cierto modo, se han resignado a
ello y han "tirado la toalla", literalmente, como lo expresan sus testimonios. Este hecho
genera soledad, desesperacion, frustracion y angustia, y aun mas, si tienen
responsabilidades familiares y estan solas. Muchas tienen miedo a perder a sus
hijos/as, a que sus situaciones extremas hagan que se lleven a sus hijos/as a centros
de acogida. Otras mujeres se han visto tan desprotegidas que han acabado viviendo en

la calle.

" ...he ido a todos lados, he tocado todas las puertas para pedir ayuda y nada....,
nunca cumplo los requisitos, si no es por una cosa es por otra,...., siento que a nadie
le importo..., ¢ddénde voy?? (M90)

"...yo estaba viviendo en la calle y un dia vino un educador de calle y me vino a
hablar. Me dijo si tenia ganas de salir de la calle y yo le dije que si, que vivia en la
calle porque no tenia donde ir, no tenia ayudas ni nada y me veia obligada a vivir en
la calle. Me divorcié y me vi en la calle.... Cuando estaba casada era ama de casa y
luego me vi sin ingresos y sin nada".(M35)

"No nos hacen caso, he llamado a un monton de puertas y me han tratado como la
mierda, las cosas como son...... El tema de las ayudas, opciones para coger un piso, si
no tienes un contrato o estas cobrando la RGI, nada!!! si no tienes un sueldo fijo o no
estds asalariada no tienes derecho a nada!l!! Yo estuve mirando lo de los pisos de
Alokabide, sabes? pero si no tienes una ndmina, o no cobras la RGI no tienes derecho
a nada!ll es que es asi sabes!!! y al final pues te queda esto!!!! porque luego trabajo
no hay, y entonces qué haces??? pues te queda esto!! y la unica salida es esto,
sabes?? y ya estda!ll" (se refiere a la prostitucion) (M60)

"...ées que donde recurres?? es lo tnico que tenemos, no podemos recurrir a nadie

que te toca!ll ponerte en una esquina o anuncios en tu casa!!!l es asi!l! con todo el
paro que hay y todo lo que hay, es asi!lll no queda otra!!l las cosas como
son...".(M61)

"Yo llevo 33 afios aqui, he ido a muchas asistentas sociales pero no me corresponde
nada,...tengo una deuda hasta el 2023 con hacienda.....yo tenia un negocio pero fue
mal y todo lo que mi marido le ingresan de pension, se lo quitan todo, los 1.000 euros
que nos dan nos los quitan....., vivo y como como puedo....... siempre he estado
casada,.... No puedo recibir nada por esa deuda con hacienda, asi que para vivir sélo
me queda esto.....al final me he cansado de pedir y pedir y que se cierran las puertas,
asi que vivo de esto. Al final te toca buscarte la vida, no te queda otra!! A todos lados
a los que he ido me dicen que no les importa mi situacion, que tengo una deuda y que
tengo que pagar, y le quitan todo a mi marido....., de mi no porque no tengo nada. Mi
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marido es pensionista y le quitan todo,.... y de donde saco para vivir?? Tengo un hijo
y 4 nietos...." (M66)

"vo no llego a fin de mes porque cobro una pension minima de 300 euros, solo me da
para cometr...., pero no puedo pagar el piso..... Al final tanto que fui a un asistente y a
otro y me ponian muchas pegas y muchos papeleos, al final tiré la toalla..... porque
creo que esta gente no ayuda al necesitado, no,...yo veo que no....Ahora estoy sola,
tengo hijos pera ya mayores, pero aun asi necesito porque tengo que pagar factura,
piso, comer,.... y yo he visto gente mds necesitada todavia que yo y le cierran las
puertas....."(M63)

5.3.3. Situaciones de Ruptura

Las situaciones de ruptura o viudedad juegan un papel fundamental en el nivel de
vulnerabilidad y en el riesgo de padecer situaciones de pobreza y de exclusion social,
sobre todo en las mujeres que dependen econémicamente de sus parejas. Cuando una
mujer vive situaciones de ruptura de pareja, enviudan o forman parte de una familia
monoparental, el riesgo de vivir situaciones de exclusion y pobreza es mayor, y mas si
se ha dedicado al trabajo reproductivo y no tiene derecho a ningun tipo de prestacion.

Las situaciones de ruptura también provocan problemas psicolégicos en las mujeres.

"...me he separado de mi pareja y vivo con mis hijos. He tenido que ir a vivir a casa de
mis padres porque no tengo trabajo ni ningun tipo de ayudas. Me siento mal porque
no veo salida a mi situacion. Antes vivia con mi pareja y él era el que trabajaba, yo
trabajaba en casa pero a raiz de mi separacion me he visto en la calle con mis hijos. Si
no es por mis padres no tendria donde ir. El padre de mis hijos no me pasa dinero
para mis hijos. Son mis padres los que me ayudan"(M1)

"Me he quedado viuda con dos hijos pequefios y un bebé. Yo no trabajo y estoy
recibiendo la RGI pero ahora es mds complicado llegar a fin de mes. No me llega con
lo que me dan de prestacion. No tengo ayuda de nadie porque mi familia estd en mi
pais. Es muy dura mi situacion. Me llaman de Lanbide para que vaya a entrevistas
con ellos para ir a cursos, pero donde dejo a mis hijos?? Lo unico que quiero es poder
vivir y sacar adelante y sola a mis hijos. Es muy duro, lo estoy pasando muy mal y
estoy sola..."(M33)

"Vine un poco buscando ayuda porque me habia dejado mi marido y no tengo hijos ni
nada y necesitaba ayuda porque psicoldgicamente lo estaba y lo estoy pasando muy
mal, y bueno, ehhhh, ummmm en el proceso de abandono estuve de baja y bueno
decidi que algo tenia que hacer, buscar ayuda de algun lado porque la psiquiatra lo
unico que me daba era medicacion, me escuchaba muy poco pero bueno."(M44)

"vivo sola, la custodia de mi hija la tiene mi ex-marido...., Es que en el 2003 cuando
me separé, cai enferma por problemas de nervios y no me quedo mds remedio que
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dejarsela a él, si hubiera tenido a mi madre se la hubiera dejado a ella, pero como no
tenia a mi madre se la tuve que dejar a mi suegra, y a raiz de dejdrsela a mi suegra yo
ya sabia que le iba a ver muy poco y asi ha sido. La veo los fines de semana cuando
puede ella porque tiene 16 afios y estd muy ocupada... Mi hija decidio en el juicio
quedarse con su abuela.... Tengo apoyo de mi hermano pequeio y de mi cuiada y
sobrinos, estoy bastante con ellos. Mi hija estuvo hasta los 4 afios y medio conmigo, y
esa etapa si que disfrute...."(M86)

"Desde que me divorcié cuido yo sola de mi hijo, él no me pasa pension de
manutencion, asi que cada dia tengo que improvisar para darle de comer, cada vez es
mads dificil."(M9)

5.3.4. La escasez o debilidad de redes familiares y/o sociales

La familia y las entidades sociales ejercen de soporte para prevenir situaciones de
mayor riesgo y/o vulnerabilidad. El entorno familiar es uno de los pilares clave del
desarrollo de la persona. Como sefiala Subirats Joan (2004) la importancia de la familia
en términos de exclusién radica, asimismo, en la funcién socializadora que ejerce. Las
redes familiares pueden ejercer de soporte para contrarrestar las desigualdades. En
contextos donde existe una mayor debilidad en las estructuras del Estado de
Bienestar, la familia termina siendo el Unico apoyo del que disponen las personas. Por
lo tanto, las familias se convierten en un factor de sostenimiento, que hace que

muchas personas no caigan en situacion de exclusion social.

Apoyo familiar.

La familia es un pilar fundamental para el sostenimiento vital de las mujeres. El
entorno familiar juega un papel fundamental como soporte de las mujeres, no solo a
nivel econdmico, sino también a nivel afectivo y emocional. El mero hecho de poder
contar con el apoyo familiar ya es de por si un elemento que a las mujeres les da
seguridad. Saber que cuentan con el apoyo y proteccidn de la familia y que no estdn

solas, son factores muy importantes para saberse seguras y respaldadas.

Las mujeres que tiene red de apoyo familiar han podido apoyarse en su familia para
superar situaciones complicadas en sus vidas (drogodependencias, suicidios, rupturas,
enfermedades, violencia machista sufrida,...), pero las que no, han tenido que recurrir

a las entidades sociales para que las ayuden. En este sentido, vemos la importancia de
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las redes sociales de apoyo, en concreto las familiares, para poder evitar situaciones de
mayor vulnerabilidad, de pobreza y exclusidn social. Para las mujeres, la familia tiene

una gran importancia porque es un factor de sostenimiento vital.

"Me enganche a las drogas con 17 afios y he sido una loca, dejé mi casa y a vivir la
vida loca, cogi toda clase de enfermedades, de historias,....., tengo 3 hijos y no estoy
casada, tengo una nieta,....he hecho todos los tratamientos posibles, tengo mucho
apoyo familiar, todos me apoyan, me quieren. Yo llegué por un problema de drogas y
por problemas de "relaciones toxicas con los hombres". Después de hacer terapias he
consequido pasar de las drogas, y tengo mucha suerte porque siempre he contado
con el apoyo de mi familia, sino no hubiera podido superarlo..."(M25)

"La familia me ha ayudado mucho en mi proceso de divorcio".(M44)

"Tengo 2 hijos, uno de 23 y otro de 2 afios y medio y estoy. Me quitaron la ayuda un
afo entero, me ayuddé mi madre, solo ella!....que iba a hacer sin ayuda y con mis hijos
a cargo yo sola!l"(M93)

"Yo llegué a ese centro por toxicomanias. Tengo apoyo de una hermana y de mi
suegro paterno porque mis padres se murieron. Puedo contar con la familia del padre
de mis hijos que puedo contar con ellos en todo momento. Yo entré en prision y ellos
fueron los que se hicieron cargo de los nifios. Estuve 3 afios en prision. Me han
ayudado mucho las entidades y también la familia."(M65)

Sin embargo, hay muchas mujeres inmigrantes que no cuentan con redes familiares
cercanas y muchas mujeres que forman hogares monoparentales sin redes familiares,
gue se encuentran en mayor situacion de vulnerabilidad y de vivir situaciones de

exclusién social y pobreza.

"Muchas tienen hijos y no tienen marido y estdn solas y cuidan a los hijos solas, estas
mujeres necesitan mucha ayuda. Que hagan algo para las mujeres y tener mds fdcil la
vida." (Mujer de Senegal sin red de apoyo familiar)(M71)

"No tengo apoyo familiar, porque ellos también estdn enfermos, mi madre tiene unas
depresiones de caballo, mi hermano también,..... mi familia estd destrozada....,"(M5)

"...tengo dos hijos y estoy divorciada..., estoy sola con mis hijos. No tengo trabajo y
cobro RGI. No tengo ayuda familiar, estoy sola y es muy duro." (M100)

"...me vi en la calle, sin nada.....tenia un poco de dinero ahorrado y lo empleé para
venirme de nuevo a Bilbao, y aqui fue donde empecé a vivir en la calle. No tengo
apoyo de nadie, ni familiar,....hablo de vez en cuando con mi hijo pero no es una
relacion muy buena.... No tengo ni pension ni nada, ni ayudas..." (M35)
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Apoyo externo de las entidades sociales.

Las entidades sociales hacen de barrera protectora y de red de soporte vital para que
las personas no caigan en aislamiento y evitan situaciones de exclusion social grave. Su
trabajo es vital para la inclusién de las personas mads vulnerables y, en especial, de las

mujeres que parten de una situacion y posicion de desigualdad social.

En el andlisis de la informacidn cualitativa, las mujeres, a través de sus testimonios, nos
hablan de la necesidad de apoyo que sienten por parte de la entidad. Hablan de su
relacion con ellas y de lo que ha supuesto la ayuda de las entidades sociales en sus
vidas. Las mujeres sienten que "la entidad las salva de caer en una situacion peor".
Para muchas mujeres que no cuentan con ayuda y apoyo familiar, las entidades se

convierten en la ultima red de proteccién.

Todas valoran muy positivamente el apoyo que reciben y muchas hablan de que es, en
realidad, el Unico sostén con el que cuentan y que, sin ellas, estarian en situacién de
desamparo social. Las consideran esenciales para poder salir de la situacidn de

dependencia personal o econdmica en la que algunas mujeres se encuentran.

Las entidades las ayudan en los tramites legales y administrativos, las apoyan en sus
procesos de inclusién social. Les aportan apoyo psicoldgico y emocional e incluso les
dan un lugar donde vivir. Ellas sienten que, sin la atencidén prestada por las entidades,

estarian en una situaciéon muy dura.

Para ellas, el apoyo de las entidades es vital para su empoderamiento personal y
colectivo. Gracias a los cursos y terapias que han recibido en las entidades, su
autoestima ha mejorado, se sienten con mas fuerza para luchar y seguir adelante, con
mayor motivacion, ilusién y ganas de vivir para afrontar la vida, en definitiva mas

empoderadas.

Los testimonios de las mujeres, asi lo expresan;

"En Bizitegi llevo afio y medio y estoy en un piso. Estoy bien, a gusto. Por lo menos
tengo un lugar donde vivir. Es muy duro vivir en la calle. La unica ayuda que he
recibido ha sido por parte de ellos, de la entidad..." (M35)

"Antes de venir aqui vivia sola en un piso, pero yo me queria ir de alli cuanto antes,
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queria cambiar de aires, cambiar de todo.....y no es por hacer la pelota, pero desde
que estoy aqui, no me levanto ni un solo dia con malos pensamientos ni nada,...., me
veo mds centrada,....., me siento mejor y estoy contenta haciendo las cosas que me
gustan, como por ejemplo, los talleres donde pinto, hago manualidades, etc.,... y
espero que todo siga asi. Me ha venido bien estar aqui (en la entidad), pero al
principio pensaba que esto era peor que una cdrcel porque me sentia muy vigilada,
eran muy estrictos, pero me ha venido bien, estoy mejor asi." (M47)

"Gracias a Cdritas y Zubietxe tengo un piso en Otxarkoaga donde vivo. No tengo
apoyo familiar....me sentia muy apoyada por Zubietxe pero ahora que ya he dejado la
entidad, me cuesta salir adelante sola, cuesta mucho,......, ellos me ayudaban mucho,
me sentia bien..."(M112)

"Me siento apoyada en la entidad. Hago cursos, ahora estoy haciendo uno de
informdtica, y cuando acabe haré otro." (M75)

"Yo llegué por un problema de drogas y por problemas de "relaciones toxicas con los
hombres". Después de hacer terapias he conseguido pasar de las drogas..... he
pasado por casi todos los pisos que hay, he hecho muchas comunidades,....Estoy
cobrando RGI, minusvalia, incapacidad....desde que tenia 18 afos he estado
constantemente curdndome y volviéndome a enganchar, y eso al final la cabeza te la
deja,.....fatal.... pero bueno, la sequnda vez que entré aqui me vino genial porque
estuve en régimen cerrado, no podia salir....., es que me encontraron en la calle,
estaba muy malita, no tenia defensas,.....estar durmiendo en la calle,......, estuve 3
afios en un albergue, y al final estaba muy bien, pero ya no me podia quedar ahi mads
tiempo,.... Mis hijos los tenia Diputacion, en acogimiento familiar...ellos venian a
verme alli. Yo sabia que estaban bien y estaba super liberada. Pedi ir a un centro y
pedi Zubietxe, y me tocd. Yo pensaba que me iban a tratar mal y que va, muy bien.
Llevo desde los 40 y hasta ahora que voy a hacer 49 afios, muy bien. Ahora doy
charlas en los colegios!! ahora piensan que soy educadora, jejeje" (M48)

"Gracias al apoyo de la entidad, he podido salir adelante......, estoy mds fuerte
sabiendo que tengo un apoyo y que me da fuerzas para seguir adelante" (M93)

"Yo vengo a dormir al piso que es de Goiztiri pero también estoy en otra entidad que
se llama Etorkintza, el centro de dia, ahi hago multitud de actividades, y las he
elegido yo!!ll Me dieron un listado y yo elegi donde queria participar. Yo soy una
persona que sufro de los nervios y lo de relajacion me estd viniendo muy bien. Yo
llegué a ese centro por toxicomanias. Me han ayudado mucho las entidades pero
también he puesto mucho de mi parte." (M86)

"Pues ellas (las entidades) nos echan una mano en todo lo que necesitamos, la
verdad que muy bien con ellas porque no hay nada mds,...., no tienes donde
llorar....!11! si pueden te ayudan, es que no hay mas, no hay mds!!!!" (M61)

..... el unico apoyo que recibo es el de la entidad, solo ellas nos tienen en cuenta, por
lo menos nos tratan con dignidad, porque todos nos merecemos ser tratadas con
dignidad!!"(M124)
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5.4. Analisis desde la dimensidon personal

Dentro de este ambito, hemos querido analizar cémo han sido sus trayectorias vitales
y los procesos de desempoderamiento/empoderamiento que las mujeres han
desarrollado en sus vidas. Tal y como se sefialaba en el capitulo 1 (apartado 1.3.3.), el
empoderamiento es un factor de desarrollo de las mujeres y su falta conduce a
situaciones donde las posibilidades de encontrarse en situacion de vulnerabilidad,
riesgo de exclusion social y pobreza se acrecientan. El empoderamiento debe ser
entendido siempre como un proceso personal y colectivo, interactivo y dindmico. Un
proceso donde apreciar y evaluar situaciones y avances es complejo por la necesidad
de realizar analisis cualitativos detallados y profundos. Desarrollar nuevas capacidades,
y dotarse de herramientas que permitan a las mujeres enfrentar las diferentes formas
de opresion que estan presentes en sus vidas y que ya han ido apareciendo en esta
investigacion (discriminacién, exclusion, abusos, violencia, falta de oportunidades,
angustia, rechazo, soledad,...) va a ser una tarea a la que no pueden hacer frente solas

y que solo dara resultados con el tiempo.

Son muchos los factores que desempoderan a las mujeres y que ya se han ido
analizando: la falta de empleo, la dependencia econdmica, la violencia machista, la
falta de libertad de decision. La pobreza y exclusidn social de las mujeres hace que los

procesos de empoderamiento sean complejos, fragiles y mas dificiles de abordar.

Al realizar el analisis de la informacidén cualitativa, observamos que las mujeres viven
situaciones emocionales delicadas como enfermedades mentales graves (intentos de
suicidios, autolesiones....), depresiones, falta de autoestima, sentimientos de culpa,
soledad, verglienza, impotencia, angustia, desesperanza, desesperacion,..., provocados
por el desempoderamiento que les han producido las diferentes situaciones

personales por las que han pasado, o estan pasando en sus vidas.

Es importante destacar que estas mujeres expresan con dificultad sus sentimientos,
pero si manifiestan un gran dolor, sufrimiento, angustia, dafio fisico y moral. Todas las
mujeres tienen una gran necesidad de ser escuchadas. Quieren hablar de sus vidas, de
sus hijos/as, de los gastos que tienen que afrontar... Necesitan apoyo emocional y

psicolégico por las historia de vida que tienen, y por las situaciones que han vivido.
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5.4.1. Falta de autoestima, autonomia, motivacion y sentimiento de soledad

La autoestima de las mujeres que han participado en la investigacidon esta muy dafiada
por las situaciones de vida. Son mujeres que, por diversas circunstancias personales
vividas, han sufrido situaciones de maltrato fisico, psicoldgico, situaciones de
dependencia, rupturas, u otras circunstancias de la vida, que las ha llevado a sentirse
menos valoradas y respetadas. Son mujeres viviendo situaciones de mucha fragilidad.
La autoestima tiene que ver con la autonomia personal de las mujeres, por lo que no
es posible tener autoestima si no cuentas con la capacidad de decidir sobre tu propia
vida. La motivacion también estd relacionada con la autoestima. A mayor motivacién,

mayor fuerza para luchar y seguir adelante.

La soledad es otro factor de desempoderamiento y es un factor comuin a casi todas
ellas. Sienten una profunda soledad y tristeza para hacer frente a su vida. Situaciones

complicadas y de mucha soledad (divorcios, separaciones, matrimonios complicados).

Esta situacion también les genera sentimiento de inseguridad y de frustracidn, y les
conduce hacia el miedo, que ha hecho que se sientan muy vulnerables personalmente.

Llegando incluso a situaciones de depresién o enfermedades mentales.

Asi lo expresan cada una desde su realidad y sus procesos personales:

"...en el proceso de abandono estuve de baja y bueno decidi que algo tenia que hacer,
buscar ayuda de algun lado porque la psiquiatra lo unico que me daba era
medicacion, la parte afectiva y emocional me estd resultando muy dura, aun con todo
el apoyo que tengo. No se estar sola y no quiero estar sola......"(M44)

“.., yo antes era un mufeco al lado suyo, a mi me llevaba de la mano y me llevaba
arrastrando como si fuera un nifio pequefio y a mi eso me mataba, me iba matando
por dentro.....es muy duro, verse asi es muy duro....," (M49)

"vo si tuviera a mi hija conmigo, no necesitaria tener a nadie mds. Solo con la
compaifia de mi hija ya me llenaria ese vacio que tengo tan grande.... " (M39)

"vo tuve 2 afos muy malos, muy mal muy mal muy mal, y se me vino todo encima,
tuve problemas con la casa, problemas con la familia, problemas con todo....,me
sentia muy sola..." (M59)

"Mi problema es la soledad, la baja autoestima también, pero sobre todo me siento
muy sola.... no tengo familia aqui, bueno, mi familia vive en Burgos pero les he hecho
mucho dafio y ahora estoy sola...."(M126)
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"Desde que me dijeron que tenia VIH no he podido decirselo a mi familia, vivo esto en
soledad, me aislo de ellos para que no sufran y, al final, yo sufro mucho porque me
encuentro en soledad. Es una sensacion muy dura, vivir asi, no se lo deseo a nadie...."
(M127)

5.4.2. Vergiienza, culpa, miedo, estigmatizacion

Las mujeres se sienten culpables de su situacién. Se culpan de haber perdido el carifio
de sus hijos e hijas y se averglienzan de tener que vivir en situacion precaria y de tener
que aceptar trabajos para salir adelante con sus hijos e hijas que "denigran su
dignidad". Se sienten juzgadas y estigmatizadas, sefialadas y rechazadas. Estos
sentimientos hacen dafio a su autoestima y son una gran dificultad para su

empoderamiento personal. Asi lo expresan:

"Yo de lo unico que me arrepiento de verdad es de los minutos que he perdido de
estar con mis hijas, y ahora no me quiere ver la mayor, deberia haber pasado mds
tiempo con ellas...." (M76)

"Yo me apoyo en mi misma, no hablo con mi marido. Mi marido me lleva a mi 16
afios. El unico apoyo de él es la television. No me escucha nada de lo que le digo.
Llevamos 35 afios viviendo. El es un viejo que solo le gusta la television. Me echa la
culpa de que le quiten la pension, y yo me quedo callada....." (M66)

"Se lleva mal, porque aunque la gente diga que es dinero fdcil, pero se lleva mal, no
es facil.... es algo como que tu no quieres, yo digo que es como una mancha que
nunca se te quita,.... yo empecé de joven en esto y conoci a mi marido, pero no en
esto y yo siempre estaba con esa cosa de que " ay por favor que no se entere..." o
algun familiar..., yo tengo muchos sobrinos, ... siempre con el miedo de que nunca se
enteren....de que no te vean, que no te encuentren, siempre escondiéndote, diciendo
"tierra tragame" si ves a un conocido..... y esconderte en un bafio hasta que se
fuera.....nos buscamos la vida pero siempre con miedo que se enteren....con
vergiienza......, es lo que hay...." (habla de la prostitucion). (M60)

5.4.3. Problemas de salud mental, depresidn, ansiedad y angustia

La realidad de la exclusién social y pobreza en la que se encuentran muchas mujeres
tiene un impacto directo sobre su salud psiquica y mental. Muchas mujeres han

llegado a tener problemas de salud mental como depresiones, ansiedad, angustias, e
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incluso algunas han llegado al intento de suicidio. Muchas veces enfermedades
provocadas, por un lado, por la desesperanza, desolacién o desamparo en el que se
sienten estas mujeres y, por otro lado, por situaciones de violencia vividas en algln
momento de su vida. Todo esto impacta directamente en el desempoderamiento de

las mujeres.

"Yo tengo familia, pero yo no le cuento mis problemas, no hablo con nadie, solo con
mis amigas que estdn aqui. Y cuando me dan los ataques de ansiedad tan fuertes que
me dan me tomo esto que me dio mi doctora (saca unas pastillas del bolso)." (M66)

"Tengo un hijo enfermo, el nifio no anda, no habla,...., tiene que ir en una sillita
siempre....mi hijo es muy feliz...., me da una fuerza para seguir adelante!! es el que
me ha dado la fuerza!! le veo reirse, le veo feliz, el no anda, no habla, pero el a su
manera ya se expresa....te llena el alma, eso te llena el alma!!!l ahora ya estoy
preparada pero me ha costado eh!!! al principio no lo contaba, no hablaba, pero con
ayuda ya hablo y creo que con mi experiencia puedo ayudar a otra persona,
hombre!! aunque no la conozca, no me lo pienso dos veces!!nunca te puedes poner
en el lugar de nadie, sabes!,. es lo que he aprendido yo ahora,..., no puedes decir lo
entiendo, no lo entiendes...., pero puedes apoyar porque lo has vivido. Yo con esta
experiencia he aprendido a entender a otras personas, a apoyarlas...., cada persona
es un mundo, cada persona lo lleva de una manera....te entra una depresion tan
grande que te hundes y acabas en el hoyo de alguna manera...., hay gente que
teniendo esa depresion, como es mi caso, pues tiras para arriba..." (M97)

"....yo me levantaba todos los dias con ganas de morirme, es mds lo intenté varias
veces....he ido a muchas terapias, a muchos psiquiatras, etc.,... pero volvia otra vez a
las mismas y decidimos ingresar al hospital, me dijo mi psiquiatra que ingresara.
Tuve 2 afios que mi primer pensamiento era morirme, no tenia ganas de nada..."(M6)

"Yo estaba casada, cayo mi suegra enferma y estuve varios meses cuiddndole diario.
A los dos dias de fallecer mi suegra me dijo mi marido que ya no me queria y que me
dejaba, yo me quedé flipada. Tuve 2 intentos de suicidios, cai en depresion que me vi
en el fondo. El unico apoyo que tuve fue el de mi hermano. Le dieron la tutela de mi
hijo a su padre. Tengo un hijo de 19 afios que ahora no me quiere ver. Le he dicho
que me llame cuando quiera....... , me fui 2 meses a vivir con mis padres pero por una
sobredosis de farmacos me tuvieron 2 veces que llevar a Cruces en ambulancia......
Cuando era pequena también habia problemas con mi padre en casa, hoy en dia ya
no, pero de pequefa si..... mi padre pegaba a mi madre....".(M118)
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5.4.4. El trabajo de las entidades sociales a favor del empoderamiento
Los cursos y terapias favorecen el empoderamiento individual.

Al analizar los discursos de las mujeres, la mayoria coincide en que el apoyo a través de
los cursos, terapias, ayuda psicolégica que reciben o han recibido de las entidades
sociales, es lo Unico que las hace recuperar la autoestima, sentirse un poco mas
empoderadas, sentirse que se las tiene en cuenta, sentirse valoradas y respetadas y
tratadas con dignidad. Este apoyo es indispensable para las mujeres que estan en
situacidn de vulnerabilidad, de exclusidn social y pobreza. Para algunas los cursos son

un escape, una salida, un poco de oxigeno a la situacion personal que estan viviendo.

Los discursos son claros, y asi lo hacen ver:

"...no me levanto ni un solo dia con malos pensamientos ni nada,...., me veo mds
centrada,....., me siento mejor y estoy contenta haciendo las cosas que me gustan,
como por ejemplo, los talleres donde pinto, hago manualidades, etc.... y espero que
todo siga asi. Me ha venido bien estar aqui." (M71)

"...ahora estoy aqui sola en este piso, estoy muy bien. Estoy empezando a escribir,
que antes me costaba,...., tengo la cabeza mds despejada y puedo pensar
mejor."(M95)

“Llevo un afio y medio en el piso y muy bien. Voy al centro de dia y me viene muy
bien. El tiempo libre es como un relax para nosotras." (M83)

"...pues bueno, vengo aqui, y bueno, la verdad que los cursillos que estamos
haciendo me vienen muy bien, y no quiero dejarlo porque estoy muy a gusto y ya
llevamos 3 cursos, creo, y fenomenal, muy bien...." (M52)

"Estos cursos son un espacio también para nosotras. Es un espacio que en otro lugar
no encontramos, nos ayuda mucho para nuestro empoderamiento personal." (M28)

"Lo nuestro es una lucha constante toda la vida....., pero me veo bien y fuerte, me
veo protegida, pero me da miedo que si no tengo un minimo de sequimiento, me da
miedo caer de nuevo......, aqui estoy bien, me siento contenta, con fuerza. Y necesito
este apoyo que recibo de las terapias." (M31)

"Yo me veo super bien, he cumplido mis metas, me veo ocupdndome de mis hijos, me
veo acompafada, bien, mds fuerte." (M12)
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La importancia de los grupos de mujeres para el empoderamiento colectivo

Los grupos de mujeres las ayudan a evitar el aislamiento, a sentirse comprendidas y
acompafadas, empatizan con la situacion de otras comparieras y se sienten motivadas
n n H
para "comenzar de nuevo". Estos grupos las ayudan a aumentar su autoestima, a
empoderarse, a ver que son capaces de desarrollar cualquier cosa que se propongan y
a valorarse mucho mas. Son grupos donde ellas pueden expresar como se sienten, sus
miedos y necesidades sin sentirse juzgadas y rechazadas. Estos grupos son muy
importantes para que las mujeres no se sientan solas y les ayuda a empoderarse y

sentirme mejor.

1

"Estos espacios de mujeres son importantisimos, se tienen que hacer mds veces.'
(M26)

"Los grupos de mujeres son necesarios porque oyes la experiencia de otras
personas que son similares a las tuyas y entonces te ves reflejada, y te sientes
comprendida y te desahogas, mucho, muchisimoooo." (M62)

"Es que no quiero esto,....lo sobrellevo porque vengo aqui, intento salir donde mis
hermanas a Cérdoba, me apunto a cursos, etc... Si no fuera por estos grupos, no
sé...." (M101)

"Estos grupos ayudan mucho, no te encuentras sola, empatizas con las demds y te
sientes apoyada." (M85)

"Yo vengo al grupo porque necesito escuchar, porque me siento identificada con

ellas, veo que mis problemas son parecidos a los de mis compafieras y me ayuda
escucharlas,... todavia no he podido contar mucho pero me ayuda mucho el
grupo." (M10)

5.5. Los relatos de las mujeres.

Los 3 relatos que exponemos a continuacion vienen a reforzar los resultados obtenidos
en el andlisis de la informacion cualitativa analizada hasta ahora, nos permiten
visibilizar claramente las situaciones de vulnerabilidad y exclusion a las que se
enfrentan, las desigualdades de género que marcan sus vidas y, de forma muy
importante, cdmo todos estos elementos analizados se interrelacionan y se

entrecruzan entre si.
Para seleccionar y presentar estos 3 relatos, nos ha parecido interesante utilizar la
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categorizacidn de espacios sociales introducida por Robert Castel (1991) y que ya se
mencionaba en el capitulo 2 (apartado 2.1.2). Recordamos que este autor,
contemplaba 3 espacios donde las personas, en este caso las mujeres de nuestra
investigacion, se distribuyen segun sea su situacidn con respecto al riesgo de exclusiéon
social: la zona de integracidn, seguridad o estabilidad; la zona de vulnerabilidad,

precariedad o inestabilidad, y la zona de exclusién.

El uso de esta categorizacidn nos permite presentar estos relatos poniendo el énfasis
en las trayectorias personales de estas mujeres, unas trayectorias atravesadas por
desigualdades de género que confluyen e interactian desde todas las dimensiones

analizadas, haciendo muy dificil delimitar fronteras entre ellas.

5.5.1. De la vulnerabilidad a la integracion (débil)

El primer relato nos permite ver la importancia de las redes sociales y familiares de
apoyo para no caer en una exclusiéon social grave y permanecer en la zona de
integracidon. Pero vemos que no es una integracién plena, puesto que su situacién es
muy vulnerable, ya que la posible pérdida de la prestacién econdmica que recibe o del
sostenimiento familiar pueden hacer que caiga en exclusién social. En su relato se
observa claramente la responsabilidad que tiene por el cuidado de sus hijos/as y las
limitaciones que tiene, junto con la falta de formacion, para poder acceder al mercado

laboral.

RELATO 1. (R1): Mujer, 28 afios. Tiene 3 hijos/as y es madre soltera. Estd en paro
cuidando a sus hijos y cobra la RGI. Esta realizando un curso de Lanbide a través de una

entidad social.

Conoci la entidad a través de la oficina de empleo. He estado haciendo varios cursos
con la entidad. Al principio no conocia la entidad, yo estaba apuntada en Lanbide y
cuando me llamaron para hacer el curso me di cuenta que era con esta entidad. Ahora
estoy haciendo cursos de cuidados estéticos. Me dan un titulo pero son formaciones no
regladas. Solo tengo formacion bdsica, por eso no tengo opcidn a otro tipo de cursos,
esta es la unica forma de obtener una formacion, aunque sea no reglada.

Me gusta hacer estos cursos con esta entidad porque me dan facilidades por el horario,
ya que tengo hijos pequefios. Me facilitan el horario para poder venir. Otras veces he
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intentado hacer cursos pero no he podido por el horario y las condiciones. No podia
porque cuido a mis hijos.

Estoy cobrando la RGIl y una ayuda por hijos/as. Me costé mucho que me dieran la RGI
porque antes vivia con mis padres y aunque tenia a mis hijos no habia manera, no me
daban la ayuda. Al final consegui independizarme a un alquiler bajito con ayuda de mis
padres, y asi pude acceder a la ayuda. Eso no estd bien, no entiendo porqué eso es asi.
Desde que me dan la ayuda me llaman continuamente, porque como estoy cobrando la
RGI me tienen controlada. Me llaman para que vaya o a entregar documento o me
ofrecen algun trabajo, pero que no puedo aceptar porque cuido a mis hijos pequerios.
Cuando vivia con mi padres no me llamaron ni una sola vez y eso que estaba apuntada
en la oficina de empleo pero nada, ni una sola vez me llamaron. Una vez que he
empezado a recibir la RGI me llaman, aun sabiendo como es mi situacion personal. Mi
hija pequena aun no va a la escuela y la cuido yo. Siempre tengo peleas con los de
Lanbide porque me dicen que tengo que aceptar los trabajos, pero no puedo porque los
horarios que me dan son incompatibles con el cuidado de mis hijos. Desde Lanbide me
dicen que me ponen a una cuidadora, pero épor qué tengo que dejar a mis hijos con
una persona que no conozco? épor qué no puedo cuidar yo a mis hijos? por lo menos
hasta que vayan a la escuela. Yo no quiero dejar a mis hijos con nadie, quiero cuidarlos
yo. Me gustaria que me ofrecieran un trabajo con un horario compatible con los
horarios de mis hijos, pero nada, siempre es lo mismo.

Mira, yo veo que hay gente en el paro que no cobra RGl y no les llaman para trabajar, a
mi que estoy cobrando la RGI, me llaman para ofrecerme trabajos que no puedo
compatibilizar con mis hijos. Ellos me dicen que es que me tienen que llamar porque me
estdn pagando!! pero esos trabajos no puedo aceptar,....,

Mira el otro dia me llamaron para que fuera a trabajar a una panaderia con unos
horarios que son imposibles para mi. Tenia que entrar a trabajar a las 5,00h. de la
mafana, y también fines de semana, pero les dije que eso no puedo, que soy madre
soltera y que no puedo dejar a mis hijos a esa hora, y ademds, équé hago con ellos los
fines de semana? es que no lo entienden...., me siento muy agobiada y estresada por
todo esto, no me dan facilidades, todo lo contrario. Siento mucha desolacion y
desesperacion y siento que la administracion en vez de ayudarme me ahoga mas. Mira,
a veces no duermo pensando que tengo que volver a la oficina de empleo cuando me
llaman, lo vivo con mucha angustia.

Una vez me obligaron a estudiar, me dijeron que tenia que ponerme a estudiar. Tuve
que aceptar y empecé a estudiar para sacarme la ESO, pero mi problema es que mi hijo
mediano iba mal en la escuela y la profesora me dijo que tenia que prestarle mds
atencion y ayudarle en casa a estudiar, porque estaba llevando mal el curso, y al final
el nifio no iba a poder sacar el curso. Asi que todas las tardes me tuve que poner a
estudiar con él, y por eso yo no pude sequir estudiando. Esto se lo conté a los de
lanbide y ellos no lo entienden, me dijeron que lo que pasa es que no quiero trabajar, y
es que no es eso, solo pido que me comprendan y ayuden a encontrar algun trabajo
compatible con mi situacion.

Antes iba a la trabajadora social y me atendia mejor, me escuchaba. Es muy diferente
el trato que te dan. Cuando voy a Lanbide siempre voy con miedo. Primero, me atiende
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el de seguridad, me tengo que poner a la cola con un numero y me paso toda la
mafana alli. Cuando me toca no sé quien me va a atender, depende mucho de la
persona que te atiende, a veces son majos, pero otras veces no tanto,....

La asistente social me ayudaba mas. Me escuchaba, me sentia mejor, entendia mis
necesidades. En Lanbide no te escuchan, te sellan los documentos y listo.

A veces me hacen sentir mal porque la persona que me atiende en la oficina me dice
que mi problema es que no quiero trabajar, y yo le digo que no es eso, que no es que no
quiera, es que no puedo! no puedo compatibilizar ese trabajo con el cuidado de mis
hijos.

Una vez me suspendieron la RGI 3 meses porque un familiar me ingreso 70 euros un
mes, y me miraron la cuenta y me vieron ese ingreso, y como no les informé me la
suspendieron. Es que no entiendo porqué me miran la cuenta asi!! tuve que ir a
explicarles que fue un ingreso de un familiar, y les dije que por favor no me
suspendieran porque tengo 3 hijos, pero nada, no les importo. Esos tres meses lo pasé
muy mal. Tuve que pedir dinero y mis padres me ayudan lo que pueden. No es fdcil, si
no tuviera a mis padres no se qué haria...

A veces también pienso que las personas de la oficina de empleo siguen un guion y no
ven mds alld. Siento que no les importa lo que me pasa, no me escuchan, antes con la
trabajadora social era diferente. Podia hablar con ella y me escuchaba, entendia mi
situacion y me ayudaba a buscar soluciones. Ahora en esa oficina nadie me escucha,
solo quieren que trabaje. La asistenta social era mejor.

Hay una cosa que también me pasa y es que mi ex pareja no se hace cargo de los nifios,
al principio me pasaba una parte de sus ingresos, pero se quedd en paro y ya no me
pasa nada desde hace anos. Cuando fui a pedir la RGI me dijeron que el padre de los
nifios tiene que pasarme pension, les dije que si pero que se ha desentendido, entonces
me dijeron que tengo que denunciarlo para que ellos me puedan dar la parte
proporcional de la RGI que me deberia pasar mi ex pareja. Si no le denuncio, esa parte
me la restan de lo que me corresponde, ¢como puede ser eso posible!!!! no lo podia
creer!!! yo no quiero denunciarle porque tampoco me interesa que vuelva, no quiero
verle, ni tampoco que vea a mis hijos, asi que esa parte no la cobro, es desesperante
todo esto, me siento sola y siento una gran injusticia con todo esto!! jsoy yo la que saco
adelante a mis hijos!! y tengo que esperar a que el me pase una pension y si no
denunciarle??? es que no puede ser esto asi, no puede ser.....

También tengo que decir que la RGI para mi es una salvacion, sin ella no podria vivir.
Creo que es una buena ayuda y que sin ella yo ahora mismo estaria viviendo
seguramente en casa de mis padres con mis hijos, pero no tendria mi independencia.
Esto también es asi, pero creo que deberian de controlarlo de otra forma, no se...

He trabajado de dependienta y de camarera, siempre con contratos de mdximo 6
meses, pero cuando tuve mi tercer hijo tuve que dejar de trabajar, me era muy
complicado por los horarios con 3 hijos y yo sola, porque mis padres me ayudan cuando
pueden, pero ellos son jovenes y aun estdn trabajando, asi que no les puedo dejar
siempre a los nifios para que me los cuiden y yo poder trabajar, ellos tampoco pueden.
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Mis padres me apoyan mucho. Sin ellos no podria seguir adelante yo sola con mis 3
hijos. Se encargan a veces de ellos para que yo puedo estudiar o ir a cursos, pero no
pueden siempre. Ellos también trabajan y tienen que ayudar también a mis otros
hermanos. Al final somos muchos, pero nos ayudamos siempre que podemos.

Mis hijos todavia son pequefios y necesitan que les atienda. Estoy dedicada a ellos,
pero estoy sola, no tengo a una pareja que me ayude. El padre de los nifios no se hace
cargo y eso es muy duro, tengo que hacerlo todo yo...., criarles, llevarles al colegio,
hacer las compras, la casa, atenderles, llevarles al médico ...., es muy dificil y muy
cansado. Cuando estaba con él pensaba que iba a estar siempre conmigo, pero al tener
a mi tercer hijo él se fue, me dejo sola y no se ocupd mas de nosotros.....Me siento muy
sola. Siento una gran carga y mucha responsabilidad..., soy joven y no puedo hacer
otras cosas que me gustarian como salir con mis amigas, pasear, ir al cine,.... es muy
angustioso. Y siempre con la preocupacion de los nifios.

He estado muy triste en muchas ocasiones, he llorado mucho, pero tengo que seguir
por mis hijos...., a veces me dan ganas de echar a correr, pero ahora es lo que tengo.

Estuve yendo a una psicologa un tiempo porque lo pasé muy mal cuando mi pareja nos
dejo. Me ayudo bastante porque yo tenia una gran depresion, no queria hacer nada,
solo lloraba, y bueno, poco a poco me he sentido mejor, pero sigo sintiendo una gran
presion y carga, eso es muy fuerte....

Aqui en este grupo me he sentido a gusto y bien porque hay otras chicas que estdn en
mi misma situacion y nos entendemos y apoyamos. Eso es muy importante y me ha
ayudado mucho.

5.5.2. Vulnerabilidad y precariedad

El segundo relato nos hace reflexionar sobre la situacion de violencia machista que
viven muchas mujeres en nuestra sociedad. La situacion de vulnerabilidad en la que se
encuentran muchas mujeres que pasan por esta situacion hace necesario dar
soluciones eficaces a los factores que se interrelacionan con el problema de la
violencia, como son: la falta de autonomia econdmica, la falta de autonomia laboral, la
responsabilidad del cuidado de hijos/as, la soledad y la verglienza con la que han

vivido muchas mujeres victimas de violencia machista.

RELATO 2. (R2): Mujer, 60 aios. 2 hijos/as. Victima de violencia machista por parte de
su marido. Separada recientemente. Casada durante 37 anos.

Mi vida ha sido dura. he conseguido separarme de mi marido después de 37 anos
casada con él. He sido ama de casa desde que me casé. Nunca he trabajado cotizando
aunque he trabajado muchisimo en casa, criando a mis hijos y cuidando de ellos. He

203



sufrido malos tratos muchos afios y ahora ya no podia mds, me fui de casa. Intenté
dejarle muchas veces, pero nunca podia porque no tengo ingresos ni dinero. No sabia
donde ir, ademds estaban mis hijos pequefios que no podia abandonarles, asi que
aguanté.

He podido dar este paso de separarme después de 37 afos. Me han apoyado las
entidades sociales y una psicologa que fui particular. Siempre he estado trabajando con
las psicologa y con las terapias de las entidades, para poder salir de esta situacion. Me
ha costado mucho trabajo, pero he conseguido sacar las fuerzas necesarias gracias a
las terapias y ayuda psicoldgica, para poder hacer frente a esta situacion. Necesitaba
salir de esa situacion que tenia que " no era nadie" , que no me sentia una personas
util, que mi autoestima era tan baja que no me atrevia a hablar delante de él, porque
me tocaba con el codo para que me callara, y vivia una situacion de miedo y reprimida,
que lo que yo hablaba, para él no tenia ningun valor. El no me escuchaba, todo lo que
yo decia no lo valoraba, él era el que decia y el que llevaba la voz cantante, y el que
hacia y deshacia y todo. Y yo no me sentia nadie, yo solo estaba para la cocina y cuidar
hijos y a él, y ya estd, vamos era su criada. No podia opinar porque me quitaba siempre
la razdn. Y yo no me sentia nadie, no me sentia nadie.

El apoyo de las entidades es muy importante. Si yo no hubiera decidido venir aqui a
terapia, ir a la asistenta social, ir a la psicologa, de enterarme de sitios donde puedo ir
a que me ayuden, pues yo no hubiera podido dar este paso. He trabajado muchisimo
con los psicologos estos 5 afios hasta que me he decidido a dar este paso y lo he
conseqguido, porque por mds que me decian sepdrate, déjale, asi no puedes vivir...., no
estaba yo lo suficientemente bien para tomar esa decision, porque siempre habia algo
que me echaba para atrds, pero ahora dije que ya es el momento.

Ahora sigo haciendo cursos, hago varios, uno de risoterapia, de bricolgje,...., quiero
sequir viniendo porque me ayuda mucho estar entretenida y aprendo mucho.

He sufrido malos tratos desde que me case en el afio 78. Llevo 37 afios asi, ya son
afos..... y llevo como mas de 15 afios con la idea de separarme. Muchas veces he
tenido la idea de coger a los nifios cuando eran pequefios y marcharme de casa, tengo
3 hijos, pero no lo he hecho, jjdonde iba con ellos!!! Me he encontrado tan sola y tan
desamparada!! jjno tenia donde recurrir, a quién pedir ayuda!! lo he pasado muy mal.

Ahora he llegado a un acuerdo con mi marido que me pasa un dinero. Tengo una
autonomia econdmica. Pero he tenido que luchar mucho con él para que me pase este
dinero. Ha sido separacion por mutuo acuerdo y al final ha aceptado pero porque mis
hijos le han medio obligado, sino todavia estaria con el...., pero al final es el dinero que
él me quiera dar, porque no puedo tener ningun tipo de ayuda porque no he cotizado y
no tengo derecho a pension.

El esta trabajando pero casi se va a jubilar, y por mis hijos que le han obligado a que
me pase ese dinero y asi yo poder irme de esa casa, porque ya no podia mds....., sino
hubiera sido por ayuda de mis hijos que han obligado a su padre, yo seguiria igual. De
otra forma no hubiera conseguido ingresos, porque no podia recibir ayudas porque
siempre me decian que no tenia derecho.
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Ahora estoy viviendo en un piso compartido con otra chica, y no sabes que tranquilidad
siento!!, el levantarme de la cama y jino encontrdarmelo!!, el saber que estoy sola
viviendo es una tranquilidad que no te puedo explicar...., el no tener que
encontrdrmelo a la tarde cuando vuelvo a casa, el no tener que irme rdpido a la cama
después de cenar porque ya estoy angustiada, y al final angustiada todo el dia porque
le tenia ahi y no vivia, siempre viviendo en tension..., pero ahora estoy muy
tranquila...., antes era sumisa, me controlaba.... ademds entre el trabajo de criar mis
hijos/as y la presién de lo que tenia, yo no era persona. Psicoldgicamente he estado
muy mal, yo me sentia un trapo, no veia salida..... y siempre estaba aguantando por los
hijos..... pero no podia irme porque yo tenia miedo, pero ahora ya se acabd, ya ni por
mis hijos/as, ni por mis nietos ni por nadie, ahora lo he hecho por mi.

Me ayudd mucho el trabajo de las entidades sociales, y al final yo misma he decidido
salir de esto.

Ahora veo la vida de otra manera, puedo salir sin dar explicaciones a nadie, puedo
hacer lo que quiera, que nunca he podido ...., tengo otra vida, me siento libre y a mi me
ha costado muchisimo. Yo no creia que iba a ser capaz de decidir por mi misma. Hasta
gue yo no me he encontrado con fuerzas y decir, basta ya!! no puedo aguantar mds
esta situacion!! por mucho que me decian que me separara no podia, siempre tenia
miedo por mis hijos, siempre por algo.

Lo he pasado fatal fatal, pero este verano dije que no podia mas y que tenia que ser
fuerte para dejarle y asi lo hice. Tuve que empezar a tomar el antidepresivo de nuevo y
yendo al psiquiatra. El nunca quiso ir a un psiquiatra, me decia que la que estaba
enferma era yo, era yo la que tenia la depresion, y era yo la que estaba enferma, que a
él no le pasaba nada. Y en verano le dije: "jjhasta aqui he llegado, no vas a volver a
hacerme dario!!" y empecé a tomar el antidepresivo y otra medicacion para estar
tranquila.

He ido muchas veces a pedir ayuda y a preguntar si podia cobrar una ayuda como la
RGI pero siempre me decian que no. La abogada de la entidad me ha ayudado muchas
veces para ver como podia salir de esta situacion, pero al estar casada y vivir con él no
podia cobrar nada. Y como no he cotizado pues tampoco. Me he sentido muy
desamparada, he llorado mucho por esto porque no veia salida a mi situacion, y esto
cada vez me hacia perder la esperanza y me sentia cada vez mas hundida.

Yo a mis hijas les digo, nunca nunca dejéis de trabajar, y nunca dependdis de un
hombre. Eso siempre se lo digo. No se pude dejar de trabajar ni por hijos ni por nada,
mira lo que me ha pasado.

Yo lo que me queda de vida quiero vivirla feliz y poder disfrutar de mis nietos.

Tengo mucho todavia por vivir y disfrutar. Yo me fui apagando como una velita, antes
era muy alegre pero con todo esto me iba apagando. He dejado de hacer cosas que me
gustaban por la vida que he tenido, y ahora quiero volver a recuperar eso, es que lo
necesito.
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5.5.3. De la integracidon a la exclusidn

El tercer relato muestra como la ruptura de la pareja y la dependencia econdmica de la
mujer han llevado a la siguiente protagonista a situaciones vitales muy complicadas. Si
unimos estos dos elementos, al hecho de haber trabajado sin cotizar y haberse
dedicado al cuidado de hijos/as, el resultado ha desembocado en una situaciéon de
exclusion social y residencial grave. Vemos de nuevo cdmo los diferentes factores de
exclusién se interrelacionan en la configuracién de la exclusidon social y, en este caso

incluso llegando a una situacién de exclusién social grave.

RELATO 3. (R3): Mujer, 52 afios. 2 hijas, 5 nietos/as y divorciada. Aunque ha nacido en
Donosti, ha vivido en Extremadura durante 30 afios y sus hijas y nietos/as viven alli. Ha
estado viviendo en un albergue en Vitoria.

Antes de llegar aqui, vivia en mi casa con mi familia y mis hijas. He tenido una vida muy
buena, trabajaba, pero sin cotizar. Teniamos un negocio familiar y cosas de la vida no
piensas nunca que te vas a separar, y mira, trabajando 30 afios en el negocio familiar y
no tengo cotizado ni un dia. El que estaba asegurado era mi marido. Yo pensaba que
estaba asegurada pero no, también fue dejadez mia, o confianza en mi marido, no sé....

Ahora vivo en "Casa Abierta" desde hace 4 meses. No me quejo estoy bien, pero me
gustaria tener un lugar donde estar, una habitacion. Ahi me ayudan muchisimo. Es lo
mds parecido a un hogar. Tengo una habitacion compartida, aunque ahora estoy sola.

Yo he trabajado de los 14 afios hasta los 25 que es cuando me casé. Trabajaba en una
fabrica aqui en San Sebastidn, porque yo soy de aqui. Aqui si que coticé. Tengo
cotizados casi 12 afios, pero solo eso. Cuando me casé ya no trabajé mas hasta que nos
fuimos a Extremadura y montamos el negocio familiar. Mis hijas nacieron aqui en San
Sebastidn, y cuando eran pequefias nos fuimos.

Me divorcié hace 4 afios. Mi hija fue a por mi porque yo estaba fatal ya en casa, mi hija
me saco de ahi. Estuve 2 afios en casa de mi hija pequefia, pero vamos, al final ella
necesitaba su vida y yo la mia.

Decidi volver aqui porque en Extremadura no hay trabajo y yo tengo toda la familia
aqui. Yo tengo aqui a mi madre y a todas mis hermanas. Alli no podia vivir, y aqui
tengo a mi otra parte de la familia. Pensaba que aqui iba a encontrar trabajo pero de
momento nada. Hace 1 afo que estoy aqui. Estuve un tiempo con mi hermana, pero
ella tenia sus problemas, y al final pues yo queria irme y buscarme la vida yo, sin
complicdrsela a nadie. Yo no quiero estar de casa en casa. Todavia soy joven y no me
apetece andar de casa de mi hermana a casa de mi otra hermana. Me tengo que
buscar la vida como puedo. Yo venia cobrando los 426 euros, y vivia en una habitacion,
pero claro, no encontré trabajo y se me termind el dinero. Mi marido no me pasa nada,
me la jugo y me quedé sin nada. El no me da nada. Solo un afio me paso 200 euros y ya
nada mds.
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Os cuento:

Mi ex marido se fue de casa y yo me quedé en la casa. El tenia la llave del buzon y él es
el que pidio el divorcio. Yo no me enteré que me habia divorciado. No me llego la
notificacion, o si llego la cogid el. A mi me dieron en el juzgado como "por rebeldia" y
entonces en la sentencia de divorcio ponia que él me daba durante un afio 200 euros.
Pero yo no lo vi, y no lo pude recurrir porque cuando fui a recurrir se me habia pasado
el plazo y ya no pude, la guardia civil no me creyo cuando les dije que no lo habia
recibido, asi que me he venido sin nada, con una mano delante y la otra detrds,
después de 30 afios casada.

Llegué al albergue Aterpe, ya desesperada porque veia que se me terminaba el dinero y
no podia sequir pagando la habitacion, empecé a preguntar donde poder ir, y
preguntando y preguntando me dijeron que fuera a servicios sociales, y me mandaron
ahi al Aterpe.

Durante el dia estaba todo el dia en la calle en pleno invierno!! pero sequia adelante
porque de todo se sale, yo decia que era sequir adelante o hundirte, y yo no he venido
para hundirme, hay que seguir adelante. Tienes tus dias malos, te acuerdas de tus hijas
y nietos, nunca me habia separado de ellos, pero bueno,...tengo la esperanza de coger
algun dia el autobus e ir a verles, es lo que mds echo de menos, a mis hijas.

Mis hijas saben como es mi situacion, pero no se lo conté yo, se lo conto mi hermana.
Lo pasaron mal y mis hermanas también,. Yo les dije que no se preocupen por mi,
porque aqui me estdn ayudando muchisimo en la entidad, que yo estoy bien, que no se
preocupen.

He solicitado la RGI, llevo un afo empadronada, pero el requisito de 3 afos
empadronada no lo cumplo, pero desde la entidad me han dicho que van a solicitar la
RGI por mi situacion especial de como vivo y no tener nada de nada y por estar
divorciada, igual me la dan como excepcion. Ahora hago un ailo empadronada y puedo
solicitar por excepcion por estar sin nada, vamos por estar tirada, asi tienes que estar
para que hagan excepciones del empadronamiento. Si no tendria que esperar 3 afios.
No tengo nada de nada, ninguna posesion, ni la casa. Es que es muy largo de contar, a

Mi ex marido tiene un problema de drogas y juego, esto lo destruye todo, arrasa con
todo, por eso yo estoy aqui, le ayudé mucho pero no habia manera, y vivi momentos
muy duros con él y terribles, y asi me veo ahora aqui....., muy duro y te quedas sin
nada, se destruye familia, negocio, todo..... por eso pusimos la casa a nombre de mi

hija. Ella lo estd pagando todo, pobrecita.... vamos, que no tengo nada.

Mis hermanas no me pueden ayudar mds, porque mi hermana tiene 4 hijos y estd
trabajando todo el dia y no puede. Solo le llega para su familia, es normal...., lo que si
ayudan es escuchdndome y quedo con ellas, pero nada mds...., econdmicamente no me
pueden ayudar. Pero hablo mucho con ellas. Hablo casi todas las tardes, ese apoyo si
que lo tengo.

Estoy buscando trabajo, pero nada.... no tengo estudios, solo el graduado. No
encuentro trabajo, pero la edad también influye mucho. Mira el otro dia fui a una

207



tienda de chinos que necesitaban empleada, pero me dijo que buscaban una persona
mds joven. Le dije que si me daba la oportunidad le demostraba que yo si que iba a
poder, pero nada...., asi que la edad influye mucho.

No he tenido ninguna entrevista de trabajo, y encontrar trabajo lo veo muy
complicado. Desde que estoy aqui, solo he trabajado 15 dias, trabajando en una
empresa de limpieza antes de vacaciones de navidad, pero luego ya nada. Solo ese
tiempo. Todo lo que he podido he buscado y lo he intentado, pero nada.

Me siento muy apoyada por la entidad social, no me puedo quejar, gracias a ellos estoy
aqui 'y no en la calle. Hago talleres de manualidades y me ensefian a hacer cosas muy
bonitas. Estoy bien. Me gusta hacerlo porque me entretengo y ademds me dan 15
euros para mi. Me sirve mucho porque estoy entretenida, y estar sin hacer nada no, yo
me agobio porque soy una persona muy activa,... aqui por lo menos aprendes, te
relacionas, te motivan mucho...., hoy hemos ido a la huerta y me ha gustado mucho,
hacer algo y sentirme un poco util esta bien.

Me he sentido muy desmotivada, mucho, sobre todo cuando vine, el andar de un lado
para otro con la ropa y todo, eso es.....ademds tengo una perrita muy pequefia que
siempre estaba conmigo en la calle y la pobre acababa agotada. Es mi nifia, aunque
sea una perrita, pero es mi nifia, me hace muchisima compafia y estoy mds
preocupada por ella que por mi. Como no me la dejan estar en la entidad me la cuida
un sefior, que por lo menos se ocupa de ella,..., cuando estaba en el médico siempre la
tenida que dejar afuera, en el comedor también,... pobrecita. Es un apoyo enorme lo
que me da mi perrita...., ella para mi es todo aqui...., y cuando estaba en la calle,
cuando llovia, yo lo pasé muy mal, pero ella también pobrecita, ahora por lo menos se
gue esta cuidada.

Me he sentido muy triste y muy sola, pero sobre todo triste. Cuando lo paso peor son
los fines de semana, porque veo a las familias con sus hijos, a los abuelos con sus
nietos, ... los fines de semana doy vueltas por la calle. A veces me llevo el punto y me
siento a tejer, asi paso las horas.... Un dia estaba en un banco con mi punto y me vio
una chavala joven, y luego a la tarde, volvio a pasar la misma chica y me dijo, "oye, lo
que has adelantado!!!" jejeje, me hizo gracia jejeje. Hago punto porque me relaja
mucho....tengo que buscar cosas que me relajen y esto lo hago y se me pasan las horas
mds rdpido en la calle, también me llevo un libro pero el punto me gusta mds.

He pasado mucho mucho frio, ....., en la calle fue horrible...

En septiembre que hago un afio empadronada voy a pedir de nuevo la RGI. Yo quisiera
haber encontrado un trabajo, pero como no lo he conseguido, pues de algo tengo que
vivir. Voy a pedir la ayuda a ver si me la dan. Aunque para mi esto es nuevo, no sé...., le
preguntaré a la trabajadora social que me ayude porque yo sola no sé por donde
empezar. En la entidad pusieron un papel donde ponia nuestros derechos, y ahi explica
un poco los requisitos para pedir la RGIl y todo eso, pero no lo entiendo bien, le
preguntaré a ella.

En el albergue me puedo quedar hasta que tu no tengas un trabajo o una ayuda, o algo
para que puedas ser independiente, o una vivienda o habitacion, creo que me puedo
quedar, no echan a nadie a no ser que tengas mal comportamiento. Te van renovando

208



por mes. Ademds te dan vales para comida para el comedor,..., por lo menos tienes un
sitio....Yo lo valoro muy bien, porque si no estaria en la calle...., lo valoro muy muy bien.
No en todos los sitios tenemos esto..., yo que vengo de Extremadura alli no hay nada de
esto...., aqui por lo menos te ayudan...., no vives en la calle que es muy duro en el
invierno, madre mia que mal lo he pasado..... Esto hay que valorarlo mucho.

Las trabajadoras de la entidad siempre me han tratado muy bien, no lo digo por decir,
me han ayudado mucho. Son muy profesionales, te dan apoyo cuando te ven mal,....,
me dicen a veces " si te encuentras mal dinos vale!" porque tienen apoyo psicologico
también. La verdad que muy bien, me siento protegida y no tan sola. Ademds que lo
paso muy mal por mis hijas, que no puedo ir a verlas porque no tengo dinero. Yo si
tuviera un trabajo por lo menos, podria coger un autobus e ir a verlas y ver a mis
nietos, esto es lo que peor llevo, y las chicas me ayudan mucho, por lo menos puedo
hablar con ellas. Lo mds importante seria encontrar un trabajo para poder ir a verlas...

Mi vida en el albergue abierto esta bien... desayunamos a las 8,00. Bajo un poco antes
a fumar y dar un paseo, pero siempre respetando el horario. Luego a las 8,00 subo y
desayuno. A mi me gusta mucho por las mafana dar un paseo. A las 10:00 nos
tenemos que ir, y a las 12:00 ya podemos volver. Esta muy bien. Tienes una hora para
echarte la siesta, hay una sala para ver la tele, tienes otras salas para leer, la verdad
que estd muy bien.

La limpieza la hacemos nosotros, nos turnamos.

Chicas solo hay para dos, lo demds es todo para hombres. Hay dos camas para mujeres
y el resto para hombres, son unas 10 camas para hombres. La habitacion de chicas es
separada. Eso estd muy bien. Hay buen ambiente.

De salud no estoy muy bien... lo pasas mal, porque yo tengo una protesis dental que
me la puse en Extremadura. Al afio, tenia que ir para ajustarla. Pero ahora necesito
mas pegamento y ahora un bote pequefio cuesta 8,20 y te dura 10 dias y no puedo
pagarlo. Y hay semanas que lo paso fatal porque no se aguanta y la verdad que es
horrible, y con los 15 euros que me dan no puedo pagar. He pedido presupuestos para
lo de los dientes que me dijo la trabajadora social que lo hiciera. A ver si me lo pueden

pagar.

Estoy tomando ansioliticos y antidepresivos. En Extremadura me pusieron los
medicamentos gratis. pagando la entidad, es que es un tratamiento que no puedes
dejar.
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CONCLUSIONES

Revisando nuestras hipotesis

El propdsito que nos planteamos al iniciar esta tesis doctoral era analizar en
profundidad los procesos de empobrecimiento y exclusidn social de las mujeres desde
la perspectiva de género, haciendo visibles las causas y factores especificos de
exclusion social de este colectivo, analizando como estos factores de exclusion
condicionan la autonomia econdmica y personal y, por tanto, el empoderamiento y el
bienestar de las mujeres. Esta investigacién parte del hecho de que los procesos de
exclusién estdn atravesados por las desigualdades de género y por unas relaciones de
poder patriarcales que intensifican y amplian los efectos de la pobreza y la exclusidon

social sobre las mujeres.
La hipotesis general de la investigacion quedaba formulada de la siguiente manera:

Los procesos de empobrecimiento y exclusion social estan marcados por las
desigualdades estructurales de género que se dan en la sociedad, lo que condiciona
que los diferentes factores de exclusion social afecten de forma mds intensa a las
mujeres, mermando sus oportunidades y capacidades e influyendo en su nivel de

empoderamiento y en su bienestar.

Para su comprobacion se formulaban tres sub-hipdtesis que se han revisado haciendo
uso de métodos de investigaciéon diversos y utilizados de forma combinada: a través de
la revisién bibliografica (el nivel de la teoria); a través de los indicadores estadisticos
suministrados por fuentes oficiales en relacion a la Comunidad Auténoma de Euskadi,
nuestro dambito de estudio (analisis cuantitativo) y a través de la informacion recogida
en los grupos focales y las entrevistas en profundidad con las mujeres en situacion de
riesgo o en exclusioén social de la CAE (analisis cualitativo). Este trabajo cualitativo se ha
realizado en estrecha colaboracion con las organizaciones que forman EAPN Euskadi y
ha sido, gracias a su colaboracién, que se ha podido conocer la realidad de la pobreza
contando con la participacién de 127 mujeres que, lamentablemente, sufren en sus

vidas las graves consecuencias de la exclusién econémica y social.
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Primera sub-hipdtesis: Los procesos de empobrecimiento y exclusion social estdn

marcados por las desigualdades estructurales de género que se dan en la sociedad.

Profundizar en los procesos de empobrecimiento de las mujeres ha supuesto tener
gue comenzar analizando qué se entiende por pobreza y cdmo este concepto ha ido
cambiando de significando y evolucionando. Las diferentes aproximaciones a la
pobreza que se han estudiado para construir el marco tedrico de la investigacidén nos
han permitido conocer los distintos debates que se han dado a lo largo de la historia
en torno al propio concepto de pobreza y centrar nuestro analisis en un concepto de
pobreza multidimensional, es decir, las situaciones de pobreza abarcan muchos y
diversos aspectos, elementos materiales y no materiales. Durante la construccién del
marco tedrico hemos clasificado la pobreza desde dos grandes enfoques
metodoldgicos: la pobreza entendida desde sus causas (enfoque dindamico) y desde sus
sintomas (enfoque estatico). En el proceso de investigacion de esta tesis doctoral
hemos querido incluir elementos comunes de estos dos enfoques, puesto que nuestro
propdsito era analizar las causas que generan la pobreza y exclusién social de las
mujeres pero, al mismo tiempo, queriamos detenernos a analizar las caracteristicas de
las personas en situacidon de pobreza y la forma en que la pobreza les afecta en su

desarrollo humano.

En consecuencia, el enfoque de pobreza que hemos utilizado para esta investigacion es
el que relaciona pobreza con desarrollo humano, defendiendo el desarrollo como un
proceso centrado en las personas, un proceso mediante el cual las personas puedan
ampliar sus capacidades y lograr vivir una vida digna. Esta perspectiva del desarrollo
humano y de las capacidades es sobre la que se construye el analisis de los procesos de
empobrecimiento. Es importante sefialar aqui que, dentro del enfoque de desarrollo
humano y de las capacidades, el concepto de empoderamiento como estrategia de
desarrollo ha ido ganando en importancia. En esta tesis doctoral, la falta de
empoderamiento (su ausencia) se ha considerado una causa y una consecuencia del

empobrecimiento y, por lo tanto, ha sido uno de los factores incluidos en el analisis.

Introducir el género en el proceso de analisis de la pobreza y la exclusidn social de esta

investigacion nos ha permitido, en primer lugar, confirmar lo ya avanzado, es decir,
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afirmarnos en nuestra definicién de pobreza como un concepto multidimensional, de
contenido amplio y dinamico. Desde los analisis de la pobreza con enfoque de género,
se ha criticado el uso de una definicién de pobreza humana centrada solo en el
ingreso, y se ha insistido en que para estudiar la pobreza y la exclusidn social es preciso
reconocer que la pobreza incluye aspectos tanto materiales como sociales y culturales.
En segundo lugar, los andlisis feministas han sefialado que las situaciones de pobrezay
exclusién social estdn fundamentalmente afectadas y atravesadas por las relaciones de
poder que determinan un mayor o menor acceso de las personas a los recursos
materiales, sociales y culturales seglin su sexo. En este sentido, es posible sostener
gue, sin la perspectiva de género, la comprension de la pobreza y la exclusion social
resulta insuficiente. En tercer lugar, otra contribucién relevante al analisis de la
pobreza desde el enfoque de género ha sido hacer visible la discriminacién de las
mujeres en los diferentes ambitos (personal, social y cultural), de manera que las
desigualdades dentro de los hogares se extienden a lo comunitario, a lo social y a lo
institucional, estando todos los ambitos atravesados por las desiguales relaciones de

poder de género.

Por lo tanto, la pobreza y la exclusién social deben analizarse desde un enfoque de
género que permita comprender mejor las causas y los efectos que ésta tiene sobre la
vida de las mujeres. La exclusién social, la pobreza y la vulnerabilidad que sufren las
mujeres se entienden en esta investigacién como algo estructural (fruto del modelo
socioecondmico vigente), y no como algo propio de las personas que padecen esas
situaciones. El sistema patriarcal ha creado una estructura de poder masculinizada,
estructura que, a su vez, estd inmersa dentro de las légicas del mercado y del estado y

gue se extienden incluso a los propios sistemas de proteccién social.

Abordar el analisis de la pobreza y de la exclusion social desde un enfoque de género
ha implicado la inclusion en esta investigacién de, al menos, tres elementos de gran
importancia. En primer lugar, la multidimensionalidad desde la que se plantea la
pobreza y exclusién social de las mujeres. En segundo lugar, la interseccionalidad para
entender las diferentes situaciones de discriminacion y la necesidad de dar visibilidad a la
existencia de mujeres con multiples identidades y con dificultades diversas. En tercer y

ultimo lugar, la diferente posicion que tienen hombres y mujeres en la sociedad es
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otro elemento de andlisis clave de nuestra investigacion. Esta posicion alude a la
desventajosa ubicacion social, econdmica, politica y cultural que tienen las mujeres
respecto a los hombres, y que se traduce en menores oportunidades de empleo y

salario y mayor vulnerabilidad frente a la pobreza y la violencia, entre otras.

Segunda sub-hipdtesis: Existen multiples factores que son la causa de la pobreza y la

exclusion social y estos factores afectan de forma mds intensa a las mujeres.

El andlisis realizado ha permitido identificar que los factores que explican la
intensificacion de los procesos de empobrecimiento y exclusion social de las mujeres
son multiples e igualmente las consecuencias por ellos provocadas. Ademas, hemos
podido comprobar cdmo las desigualdades de género son las que condicionan la
posicion que hombres y mujeres ocupan en la vida. Las relaciones desiguales de
género son una variable estructural que afecta a todos los procesos econdmicos y
sociales y, particularmente, se han identificado tres procesos o espacios que afectan

en mayor medida a las mujeres y que estan interrelacionados:

1. Los factores relacionados con la divisién sexual del trabajo, y con las

desigualdades en el reparto del trabajo reproductivo y de cuidados.

2. Los factores relacionados con la posicién que ocupan las mujeres en el

mercado laboral.

3. Los factores relacionados con el escaso acceso de las mujeres a recursos
econdémicos, incluidas las prestaciones vinculadas a la protecciéon social

contributiva o no contributiva.

Las desigualdades de género se establecen, por un lado, sobre la separacidn entre el
trabajo remunerado y, por otro, sobre el trabajo doméstico y de cuidados invisibilizado
y no remunerado que se realiza mayoritariamente por las mujeres en el hogar. La
division del trabajo por sexo, al asignar a las mujeres el espacio doméstico, determina
la desigualdad en las oportunidades que ellas tienen para acceder a recursos

econdmicos y sociales. Esta division sexual del trabajo que existe en nuestra sociedad
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explica que las mujeres tengan un mayor riesgo de vivir situaciones de vulnerabilidad
y /o exclusidn social. Igualmente existen otros factores de exclusién social que hemos
analizado en la investigacidon y que, unidos a los anteriores, hacen que la pobreza y
exclusion social de las mujeres se intensifique. Estos factores son la dependencia
econdmica de la proteccidon social, las dificultades para poder acceder a las rentas
minimas y otras prestaciones, la dependencia econdmica de las mujeres hacia sus
parejas, las situaciones de rupturas, la falta de redes sociales o familiares que les
apoyen, la mayor vulnerabilidad a la violencia machista, entre otros. Para comprender
mejor estos procesos, esta investigacion ha agrupado este conjunto de factores
complejos y diversos en 4 ejes o ambitos: econdmico (ingresos propios, acceso a
prestaciones sociales, dependencia econdmica); laboral (dificultades de acceso a
empleo remunerado, subempleo, precariedad); social-relacional (debilidad de redes
familiares, debilidad de redes sociales, rechazo o estigmatizacion social); y personal

(falta de autoestima, desesperanza, desmotivacion).

Cuando se traslada este analisis de factores multiples que intensifican los procesos de
empobrecimiento y exclusidn social de las mujeres a la CAE, se obtienen las siguientes

conclusiones:

e La pobrezay la exclusidn social en la que se encuentran las mujeres ha aumentado
en esta Comunidad Auténoma entre los afos 2008-2015. Se ha agravado, ademas,
la situacién de aquellas mujeres y familias monoparentales que ya se encontraban

en situaciones de pobreza y exclusion.

e lLa desigualdad en el nivel de renta entre hombres y mujeres es muy importante. El
riesgo de pobreza y exclusién social es mayor entre las personas que integran
hogares donde la persona que aporta mas ingresos es una mujer. Y este tipo de
hogares son mayoritariamente hogares monoparentales. Igualmente, y como
hemos podido comprobar en esta tesis, las personas solas, mayoritariamente
mujeres, y las mujeres que viven en pareja con o sin hjos/as, también tienen altas
tasas de pobreza, aunque algo menores. Por lo tanto, todos los datos nos llevan a

concluir que son los hogares encabezados por una mujer, los mas vulnerables y los
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gue tienen mayor riesgo de vivir situaciones de empobrecimiento y procesos de

exclusién social.

Las mujeres no solamente participan en el mercado laboral menos que los
hombres (su tasa de actividad y su tasa de empleo es mas baja), sino que, cuando
lo hacen, sus condiciones laborales y sus empleos son peores. Los procesos de
precarizacion de las mujeres en relacion al mercado laboral en estos afios estan
relacionados con empleos de peor calidad, peor pagados y a jornada parcial. La
consecuencia directa es que el riesgo de empobrecimiento y exclusién social de las

mujeres es mayor.

La incorporacion de la mujer al espacio mercantil y al empleo remunerado no ha
ido acompafiada por una equitativa entrada del hombre en el espacio doméstico,
La persistencia de las mujeres como responsables del trabajo domestico, aun
cuando desempefian labores en el mercado de trabajo, ha generado la
denominada doble jornada, que define la problematica a la que se enfrentan las

mujeres a la hora de articular su empleo remunerado y su trabajo no remunerado.

El sistema de proteccidn social vasco en general, y en concreto el sistema de Renta
de Garantia de Ingresos y para la Inclusidn Social esta teniendo efectos positivos en
la reduccion de la pobreza y exclusion social. Entre 2008 y 2014, la poblacion en
pobreza real ha crecido un 59%, y la poblacién atendida ha crecido un 82,58%.
Pero hay que reconocer que se ha hecho un esfuerzo importante, aunque haya
sido insuficiente. La RGI ha frenado también de manera importante el incremento

de las desigualdades.

Tercera sub-hipédtesis: Las situaciones de pobreza y exclusion social que sufren las

mujeres les impiden desarrollar sus capacidades de manera plena y merman sus

oportunidades de vida, limitando su empoderamiento y su bienestar.

El andlisis cualitativo nos ha permitido visibilizar la realidad de las mujeres en situacién

de vulnerabilidad y/o exclusion social a través de sus testimonios y discursos. Esa
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informacidn cualitativa nos ayuda de nuevo a comprobar que la realidad de la pobreza
vivida por las mujeres que han participado en esta investigacién nos ofrece un mosaico
de situaciones diversas y heterogéneas, siendo un fiel reflejo de Ila
mutidimensionalidad del fendmeno a estudiar (la pobreza y la exclusién social) asi
como del caracter interseccional de sus multiples factores y causas estructurales. Pero,
sin duda, ha sido este analisis el que nos ha permitido profundizar en las realidades
personales de estas mujeres desde sus propias vidas y desde sus propias voces. Es asi
como se ha podido llegar a conocer de qué forma la pobreza progresivamente limita
sus capacidades y sus oportunidades, las desposee de autoestima y las degrada, les
afecta en su cuerpo (las enferma) y en su mente, generando soledad, verglienza,
impotencia. Les arrebata la esperanza de poder conseguir una buena vida. Las
desposee de sus derechos como ciudadanas y de su dignidad como personas y las

excluye de nuestra sociedad.

Haciendo una breve sintesis de los resultados obtenidos en cada ambito de exclusion

analizado, algunos aspectos importantes a concluir son:

En el ambito laboral, existen barreras importantes que impiden el acceso de las
mujeres al mercado laboral. Las mujeres sienten que el mercado laboral se rige por
unas reglas y condiciones muy alejadas de sus necesidades como mujeres. Para ellas es
muy dificil entrar en el mercado laboral una vez que tienen hijos/as, puesto que se les
exigen unos horarios de trabajo dificiles de compatibilizar con el cuidado familiar. Una
labor de cuidados infravalorada por la sociedad y nunca remunerada. Muchas mujeres
son muy vulnerables econdmicamente y/o tienen una gran dependencia econdmica de

sus parejas (hombres).

Los contratos parciales, la economia sumergida en los servicios (fundamentalmente
limpieza y cuidados) desregularizados, el reenganche tardio al mercado laboral, los
programas de insercion laboral basados en esquemas inflexibles,... son barreras
especialmente dificiles de salvar en el caso de las mujeres, especialmente de las
mujeres que forman familias monoparentales, obligadas a conciliar vida laboral con
vida familiar. Partiendo de esta situacidn, el trabajo temporal, el autoempleo, las bajas

remuneraciones... significan que las mujeres contribuyen de forma esporadica al
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sistema de proteccidn social, lo que hara que se limiten sus prestaciones de jubilacion
llegada la edad (e incluso algunas no podran acceder a ellas por no haber cotizado lo

suficiente).

Esta inseguridad laboral les mantiene en una situacion de vulnerabilidad, por lo que es
necesario tanto promover el empleo para las mujeres, como mejorar su empleabilidad.
Hay dos factores importantes a destacar que les impiden mejorar su empleabilidad.
Por un lado, la responsabilidad del cuidado de familiares, sean hijos, hijas o personas
mayores, y por otro lado, su nivel educativo muy basico, que les hace tener una baja
cualificacion profesional. Esto dificulta mucho la posibilidad de acceder al mercado de

trabajo en condiciones de seguridad, proteccion y con garantias.

Es precisamente el asumir de manera gratuita y generosa el cuidado de sus personas
dependientes y de sus casas, lo que les sitla en una situacion peligrosa y vulnerable. La
necesidad de compaginar su precaria vida laboral y familiar hace que encuentren
enormes limitaciones a la hora de acceder a trabajos regularizados. La escasez de
servicios sociales gratuitos de cuidado a la infancia y de personas dependientes, los
horarios y las exigencias laborales les dificultan el acceso a un empleo normalizado y
estable. Por eso optan, en numerosas ocasiones, por la economia sumergida
fundamentalmente dentro del trabajo doméstico. Muchas mujeres tienen que buscar
diferentes maneras de obtener recursos econdémicos, casi siempre en condiciones de
precariedad, e incluso en algunos casos llegando a la prostitucion, como Uultima

alternativa, porque son mujeres que no ven otra salida.

La formacién es otra barrera que limita el acceso al empleo. La baja formacién de
muchas de las mujeres y la dificultad de acceder a cursos formativos, de nuevo por la
responsabilidad de cuidar a hijos e hijas u otros familiares, dificulta su insercion en el
mercado laboral. Las mujeres inmigrantes tienen diferentes factores de discriminacién
gue las hace mas vulnerables a vivir procesos de exclusion y pobreza. Para ellas el

acceso a cursos formativos es complicado, ademas, por el idioma y por la cultura.

En el ambito econdmico, las mujeres explican la importancia de disponer de alguna
prestacidon econdmica para poder vivir puesto que, sin ella, se verian en una situacién

mayor de vulnerabilidad. Las que reciben la RGI valoran esta prestacion de forma
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positiva, "por lo menos tenemos un ingreso para poder vivir y sacar adelante a nuestros
hijos e hijas", aunque puntualizan que la prestacién que reciben es insuficiente y que
cada vez es mas dificil acceder a la RGI por el endurecimiento de requisitos. Comentan,
gue ahora hay un mayor control sobre ellas por parte de Lanbide. Sefialan que estas
ayudas econdmicas les aportan tranquilidad y gracias a ellas pueden cubrir sus
necesidades mas basicas y afrontar otros problemas personales. Muchas de ellas
compaginan la RGI con la ayuda a la vivienda u otras ayudas como a la dependencia,

discapacidad, u otras.

Hay una cuestién importante y es su relaciéon con la propia administracidon (en este
caso con Lanbide), relacién que no valoran positivamente ya que se sienten
menospreciadas. En este sentido, es importante que la administracion publica atienda
a estas mujeres teniendo en cuenta su situacién de fragilidad. Son mujeres muy
dafiadas en su autoestima que, en su mayoria, cuando acuden a las ayudas es porque
se encuentran en situacion de exclusion grave. En algunos casos, han perdido la
prestacion por diferentes situaciones personales (les quitan la prestacién por un afio o
mas tiempo), y ellas mismas manifiestan la necesidad de pedir ayuda externa, para
poder salir adelante. Esta situacion la viven muy mal y lo entienden como una pérdida

de derechos.

En este sentido, otro factor determinante de la pobreza y la exclusion social de las
mujeres es la dependencia: una dependencia econdmica y emocional de la pareja. Las
mujeres nunca han trabajo fuera del hogar o han dejado de trabajar siempre por la
misma razdn: para cuidar a sus hijos/as y ser responsables del cuidado de su casa, de
su hogar. Por lo tanto, no han cotizado o lo han hecho solo en periodos cortos de su
vida y la consecuencia inmediata es no tener independencia econdmica. Las mujeres
de nuestra investigacidn no cuentan con autonomia econdmica que les permita
realizarse como personas y vivir una vida independiente. La autonomia econdmica de
las mujeres es indispensable para poder desarrollarse en la vida y poder tomar sus
propias decisiones. Esto les empodera y les da dignidad, por lo que habrd que
plantearse medidas destinadas a facilitar la autonomia econdmica de las mujeres,

teniendo en cuenta sus diferentes realidades y situaciones personales.
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En el ambito social- relacional, todas las mujeres participantes en esta investigacion se
sienten apoyadas por las entidades sociales y muchas de ellas las consideran esenciales
para poder salir de la situaciéon de dependencia personal o econdmica en la que se
encuentran. Las entidades les ayudan en los tramites legales y administrativos y les
apoyan en sus procesos de inclusién social. Les aportan apoyo psicolégico y emocional.

Ellas sienten que, sin las entidades, estarian en una situacién mas dura aun.

Hay mujeres que cuentan con apoyo familiar, que les ayudan a superar situaciones
complicadas. Las que no cuentan con apoyo familiar, porque no tienen familia o, como
en el caso de las mujeres inmigrantes, la familia esta en sus paises de origen, han
tenido que recurrir a las entidades sociales para que las ayuden. En este sentido,
vemos la importancia de las redes sociales de apoyo, tanto familiares como de las
entidades sociales, para evitar situaciones de mayor vulnerabilidad, de pobreza y
exclusién social. Podemos sefialar que las redes sociales y familiares son esenciales
para evitar el aislamiento de las mujeres. Saber que cuentan con un apoyo, les hace

sentirse protegidas y no tan vulnerables.

Hay dos elementos importantes que merecen especial atencidén dentro de este ambito:

la falta de apoyo institucional y la violencia machista.

En cuanto a la falta de apoyo institucional, las mujeres sefialan que se sienten
"desamparadas". Sienten que se les ha abandonado y muchas no saben a dénde
recurrir. Esto les genera mucho temor y desesperanza. Se sienten solas, sin que desde

la administracidn se les brinden apoyos para salir de la situacion en la que viven.

La violencia machista es otro grave problema dentro de este colectivo. Casi todas las
mujeres de nuestra investigacion han vivido situaciones de violencia machista en algun
momento de su vida, bien a través de sus parejas o bien de sus padres cuando eran
nifas. Las mujeres que han sufrido violencia tienen que denunciar a sus maltratadores
para poder recibir una prestacion y una ayuda institucional. Este requisito es dificil de

cumplir para muchas de las mujeres participantes en la investigacion.
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La inseguridad y la frustracion les llevan al miedo y a mucha soledad, se sienten muy
vulnerables y les afecta mucho a su autoestima, llegando incluso a situaciones de

depresidon o enfermedades mentales.

En el ambito personal, se entremezclan varias situaciones emocionales que las
mujeres viven y que, en ocasiones, derivan incluso en enfermedades mentales graves
(intentos de suicidio, autolesiones....). Las depresiones, la falta de autoestima,
sentimientos de culpa, soledad, vergilienza, impotencia, angustia, desesperanza,
desesperacion..., provocadas por el desempoderamiento que les han producido, las
diferentes situaciones personales que han vivido. La soledad es un factor comun a casi

todas ellas. Sienten una profunda soledad y tristeza para hacer frente a su vida.

En este sentido, es importante sefalar que los grupos focales realizados como
metodologia de esta investigacion han sido muy bien valorados por las mujeres
participantes. Al participar en los grupos las mujeres se han encontrado con otras
mujeres en sus mismas situaciones, han podido escuchar a otras mujeres con vidas
similares a las suyas, se han sentido mds acompafiadas, comprendidas y, muy
importante, no juzgadas. Participar en esta investigacidon a través de los grupos focales

ha tenido beneficios personales al permitirles salir de sus situaciones de aislamiento.

En este sentido, en los servicios y en las ayudas que se ofrecen desde la Administracidn
Publica hay muy pocas plazas para apoyo psicoldgico (se contempla mas el psiquiatrico

o situaciones mas extremas). Habria que tener en cuenta los casos de forma individual.
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Lecciones aprendidas y recomendaciones

De la investigacion realizada pueden extraerse igualmente algunas lecciones
importantes y con una clara utilidad social. Estas lecciones aprendidas toman la forma

de recomendaciones en algunos casos y se han organizado en dos areas de influencia.

La primera tiene que ver con las politicas sociales y los programas de lucha contra la
pobreza. Esta investigacion nos muestra que las mujeres parten de una posicidn social
de desigualdad, lo que les hace mds vulnerables a situaciones de pobreza y de
exclusion social. Si no se tiene en cuenta esta desigual situacion y posicion de las
mujeres, a la hora de disefar la politica social y los programas de lucha contra la
pobreza, estaremos abocando a las mujeres a una situacién de discriminacion, que las
llevara a mayores niveles de vulnerabilidad y exclusién social. En este sentido,
historicamente los programas de lucha contra la pobreza se han disefiado sin este
enfoque de género y partiendo de la idea de que el impacto de dichos programas es
neutro e igual para hombres y para mujeres. De esta forma, los diferentes factores de
desigualdad o exclusion social de naturaleza estructural, fruto de una sociedad y una
economia patriarcal marcada por la divisiéon sexual del trabajo y las relaciones de

poder de género, permanecen ocultos e invisibilizados.

Por lo tanto, una recomendacidn es el disefio de politicas sociales y programas de
lucha contra la pobreza desde un enfoque especifico de género, es decir, que tengan
en cuenta las necesidades de las mujeres y sus intereses estratégicos. Una sociedad
gue desee avanzar hacia una mayor justicia y cohesidon social, debe dotarse de
politicas sociales generales pero, igualmente, es indispensable poner en marcha
programas de lucha contra la pobreza que pongan el foco sobre las mujeres y que sean
capaces de responder a su problemdtica diferenciada. Estos programas deberian
disponer de medidas preventivas y especificas de caracter integral que aseguren la
igualdad de oportunidades de las mujeres, garantizando el reconocimiento de sus
derechos y promoviendo su empoderamiento y su desarrollo como personas y

ciudadanas.
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Igualmente, no podemos olvidar que las mujeres como colectivo excluido o en riesgo
de exclusién no son un colectivo homogéneo, sino diverso y afectado por multiples
factores de exclusién social. Por lo tanto, estos programas de lucha contra la pobreza
con enfoque de género deberian también ser capaces de dar respuesta y de atender
esas situaciones especificas que suponen un factor de vulnerabilidad afiadido, como
son las de las mujeres solas con responsabilidades familiares, las de rupturas y
separaciones y sus consecuencia econémicas y psicoldgicas, la problematica de las
mujeres inmigrantes o las de las mujeres mayores, por mencionar algunos de los

colectivos que han ido apareciendo en esta investigacion.

En estos casos, se trata de atender a las necesidades de urgencia de estos colectivos
de mayor riesgo, de manera flexible y mdas personalizada. Las propias mujeres
expresan que es necesario que los programas de lucha contra la pobreza establezcan
medidas especificas para las mujeres mas vulnerables y en situacién mas grave de
exclusion. Lo mismo ocurre, ante determinadas situaciones de la vida (como la
enfermedad, la viudedad, el divorcio, la vejez, el desempleo, etc.), situaciones de
nuevo que acrecientan los procesos de empobrecimiento y exclusion social de las
mujeres. En este sentido, se ha podido comprobar que las actuales medidas
contempladas en los programas de insercidon social y laboral (fundamentalmente
acciones formativas), asi como algunas de las acciones para favorecer la conciliacién,
no estdn siendo efectivas, puesto que no se ajustan a las necesidades especificas de las
mujeres en situacién o riesgo de exclusion social. Todo esto, merece ser tenido en
cuenta en las politicas publicas de lucha contra la pobreza y exclusién social que se
desarrollen, favoreciendo el encuentro y organizacion de las mujeres y escuchando

tanto la definicidn de sus necesidades como sus propuestas de solucion.

Aqui, la investigacion realizada nos ha permitido identificar algunas acciones concretas

de mejora:
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1. Mejora del acceso, tramitacidn, gestidon y cobertura de las prestaciones sociales,

especialmente de la RGI.

Revisidn vy actualizacion de los criterios de acceso a la RGl desde una perspectiva de

s

genero:

Es importante senalar que el 30,7% de la poblacién en situacién de pobreza real no
accede a la RGI. Se trata de un porcentaje algo superior al registrado en 2012 y 2014
(27%), pero inferior al de 2008 (que era del 36%). Una parte de este colectivo, dificil de
cuantificar, no accede a la prestacidon porque no cumple los requisitos de acceso a la
misma. En otros casos, se trata de personas que si los cumplen pero que, por diversas

razones, no solicitan la ayuda (Informe Gobierno Vasco, 2017).

En este sentido, consideramos que es necesario hacer una revision de los requisitos de
acceso a la RGI, teniendo en cuenta la diferente posicion y situacion de la que parten
las mujeres. Tenemos que visibilizar la realidad que viven las mujeres vy la dificultad de
compaginar el trabajo de cuidados de hijos e hijas o de personas mayores, con su
acceso al mercado laboral. Es aqui, donde las prestaciones sociales como la RGI,
cobran mayor fuerza e importancia para las mujeres, puesto que les dan mayor

autonomia econdmica. En este sentido se recomienda:

= Flexibilizar los criterios de acceso a la prestacidn, teniendo en cuenta esta

realidad.

= Redefinir el concepto de unidad convivencial, donde se incluyen los ingresos de
toda la unidad de convivencia. Esto hace que se queden sin autonomia
econdmica (acceso a RGI u otras prestaciones) mujeres que se encuentran en
situacion de violencia machista, asi como mujeres que queriendo dejar de
convivir con sus parejas, no encuentran salida a su situacién por la falta de
ingresos econdmicos. La exigencia del divorcio y el tiempo de
empadronamiento requerido son criterios a revisar para facilitar el acceso de

mujeres en situaciones precarias a estas prestaciones.
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Es importante, asimismo, acompafiar estas prestaciones sociales, de medidas vy

acciones encaminadas a su insercion social y/o laboral.

En el momento de realizar las conclusiones de esta tesis, se esta discutiendo por parte
del Gobierno Vasco la modificacidn y reforma de la Renta de Garantia de ingresos en la
CAE 2017. Se plantea la modificacion en relacién al periodo minimo de
empadronamiento en la CAPV, e igualmente se plantea también modificar la féormula
actualmente utilizada para la determinacion de las unidades de convivencia y de la

cuantia basica de la prestacion, entre otras.

En cuanto al empadronamiento, dicho documento sefiala que son numerosos los

estudios que han puesto de manifiesto el incremento —tanto en Euskadi como en los
demas paises de nuestro entorno- de las situaciones de pobreza infantil y la necesidad
de desarrollar estrategias integrales que permitan prevenir la reproduccion
intergeneracional de la pobreza. Igualmente sefiala que se considera necesario reducir
a 24 meses el actual periodo de empadronamiento minimo que se exige para el acceso
a la RGI en el caso de las unidades familiares con hijos e hijas menores de edad a cargo.
Este cambio tiene dos objetivos bdsicos: por una parte, proteger al maximo de
personas en situacion de necesidad efectivamente radicadas en Euskadi, con particular
atencidn a las familias con menores a cargo; vy, al mismo tiempo, no favorecer llegadas
artificiales exclusivamente motivadas por la posibilidad de acceder a estas ayudas. Esta
medida podria ser positiva al rebajar a dos afios el periodo de empadronamiento, pero
creemos que se queda corta al considerarlo solamente en el caso de las unidades

familiares con hijos/as menores a cargo.

En cuanto a la unidad de convivencia, el documento de bases para la mejora de la

Renta de Garantia de Ingresos del Gobierno Vasco 2017, sefiala que se plantea la
necesidad de introducir en la legislacién que regula la RGI, elementos que permitan
equiparar en la mayor medida posible la idea de la unidad de convivencia a la
convivencia real de las personas en el mismo hogar o domicilio, con independencia de
las formas de relacion juridica existente entre ellas, de forma que se tienda a la
concesion de una sola RGI para todas las personas empadronadas en un mismo

domicilio. Las cuantias propuestas son una cuantia basica por unidad de convivencia de
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450 euros, mas 200 euros para el titular, 160 para su pareja y 100 para otros/as
adultos/as. Consideramos que esto es una medida negativa puesto que no tienen en
cuenta las diferentes situaciones personales que se pueden dar, como por ejemplo
personas que comparten vivienda sin relacion afectiva o familiar y con situaciones
sociales muy distintas. Esta medida afectara de forma negativa también a las mujeres,
puesto que, como hemos argumentado durante toda la tesis, la distribucién de los
ingresos no se hace en igualdad de condiciones en el hogar. Igualmente los titulares de
dichas unidades convivenciales suelen ser normalmente hombres, por lo que la
situacidn econdmica de las mujeres se verd igualmente limitada, volviendo de nuevo a
ver en riesgo su autonomia econdmica y personal. Estas medidas creemos que se han
desarrollado sin tener en cuenta la perspectiva de género y sin considerar cdmo dicha
medida podria afectar a las mujeres, por lo que la igualdad entre mujeres y hombres

guedaria cada vez mas lejos de ser efectiva.

Revisidon de los criterios de sanciones y penalizaciones: En relacion a las sanciones y

penalizaciones por parte de Lanbide, se deberian tener en cuenta las diferentes
situaciones que viven las mujeres y estudiar otras alternativas a la pérdida o
suspension de la prestacién. Como ha quedado claro en la investigacién, las mujeres
parten de una situacién y posicion de desigualdad y desventaja social. Si no tenemos
en cuenta este factor, estaremos imponiendo sanciones discriminatorias hacia las
mujeres, cuya consecuencia mas directa sera abocarlas a una situacion de mayor
exclusion y dependencia econdmica de sus parejas o familiares, haciéndolas perder su
autonomia econdmica y personal. Incluso, en algunos casos, cuando las mujeres no
cuentan con red de apoyo social, (mujeres inmigrantes o mujeres que estan solas con
sus hijos e hijas) las estamos empujando a la exclusién social grave, ya que tendran
gue buscar recursos econdomicos en otros ambitos como la economia sumergida y, en
los casos mas graves, en la prostitucién. Por lo tanto, si no tenemos en cuenta todos
estos elementos, estaremos abocandolas a vivir situaciones de exclusién y

precariedad.
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2. Fortalecimiento de los servicios sociales ofrecidos por parte de las instituciones

publicas.

Mejorar la atencion ofrecida por parte de las instituciones y administraciones publicas:

Las mujeres participantes en esta investigacion han tenido, en varias ocasiones, que
enfrentarse a situaciones dificiles (rupturas, violencia de género, aislamiento) y en las
gue no han encontrado respuesta por parte de las administraciones e instituciones
publicas, lo que las ha llevado a sentirse mas solas y "desamparadas" aun. Habria que
estudiar porqué las instituciones no responden de forma satisfactoria a las
necesidades de las mujeres en situacion de exclusidon social. Se deberia realizar un

analisis para ver las causas de esta falta de apoyo institucional.

Victimas de violencia de género y la exigencia de la denuncia previa: La denuncia (y la

proteccion) se deberian entender como un derecho y no como un elemento que deje a
las mujeres en situacion de mayor vulnerabilidad. Por ello, una propuesta clara que se
realiza es la de no exigir una denuncia y una orden de alejamiento a las mujeres
victimas en un primer momento, y que sea suficiente con un informe de los servicios
sociales para poder optar a una prestacién que proporcione autonomia y proteccién y
asi poder seguir trabajando otros aspectos de empoderamiento que apoyen una
denuncia posterior, en un contexto en que la mujer se sienta realmente protegida. Las
mujeres que no denuncian, se encuentra con muchas dificultades y, a veces, en peligro

por no contar con ayuda por ser victima de violencia machista.
3. Implementar medidas a través de programas de formaciéon e inclusién socio-
laboral, para facilitar el acceso al mercado laboral de las mujeres en situacion o en

riesgo de exclusidn social.

Acciones de formacidon y mejora de la empleabilidad y su obligatoriedad en el caso de

cobrar RGIl: Proponemos, a este respecto, incluir la perspectiva de género como en
todos los ambitos. Entendemos que no se tienen en cuenta situaciones personales de
las mujeres, especialmente aquellas en mayor situacién de vulnerabilidad. Se

considera que hay que revisar este requisito teniendo en cuenta las situaciones
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personales, especialmente aquellas que cobran RGI y tienen cargas familiares, ya que
tienen dificultades en el acceso y en la continuaciéon de los cursos formativos

obligatorios.

Se propone realizar una reflexion y adaptacién de los itinerarios formativos de
personas en situacion de exclusion social y en especial de mujeres, teniendo en cuenta

aspectos como:

® Inclusién de la perspectiva de género.

= Adecuacién de los horarios a situaciones personales y al trabajo de cuidados,
creando una cartera de servicios con horarios mas amplios en los que también
se pueda elegir.

= Existencia de servicios para el cuidado de personas dependientes.

= Adaptacidon de la oferta formativa a las caracteristicas especificas de las
mujeres (y al trabajo de cuidados).

= Revision de criterios de acceso para que las personas mads vulnerables no se

queden fuera de la formacién.

Acciones para la inclusion social con un horizonte temporal largo: Ademas de incluir la

perspectiva de género en la formacidn, es necesario tener en cuenta que los procesos
a realizar deben ser a medio y largo plazo, por la dificultad de las situaciones en las que
se encuentran. Ademas, requiere incorporar en los procesos de formacion, el apoyo al
empoderamiento personal de las mujeres y la informacién sobre recursos disponibles
para mujeres en situacién de exclusidn social; esto requiere de tiempo especifico para
trabajar estas dindmicas. Es necesario, asimismo, desarrollar itinerarios de empleo

adaptados a las realidades de las mujeres.

Finalmente, es necesario tener en cuenta la situacidén de las mujeres que durante afios
se han dedicado a realizar trabajos de cuidados para que se facilite su acceso al
mercado laboral. Asimismo, seria conveniente destinar recursos que faciliten la

conciliacion laboral y familiar y la corresponsabilidad.
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4. Potenciar el empoderamiento personal y social de las mujeres a través del trabajo

en colectivo (redes, grupos de apoyo y de trabajo entre otros).

Como se ha observado en el andlisis cualitativo de esta investigacion, el grupo tiene
una gran incidencia en la vida de las mujeres, ya que las ayuda en sus procesos de
empoderamiento y autoestima, y consiguen recuperar la confianza en si mismas. Son

mujeres que necesitan mucho apoyo emocional y psicolégico.

Creemos que habria que fomentar los grupos de mujeres como un elemento esencial
para su empoderamiento y para ayudarlas en su autoestima y autonomia, donde
puedan expresar y compartir sus experiencias y asi poder aumentar su participacion en

la sociedad.

Por ultimo, tenemos que sefalar que algunas de estas recomendaciones ya estan
siendo tenidas en cuenta. Un resultado importante de esta investigacién es que el
Servicio Vasco de Empleo - Lanbide, pudo conocer hace ya casi un afio los resultados
provisionales de esta tesis doctoral. A partir de este momento, este organismo ha
mostrado un importante interés por la investigaciéon que se estaba realizando y por
mantenerse informado de los avances realizados en cuanto a conclusiones y
recomendaciones. Estas recomendaciones han tenido su impacto ya que Lanbide
ofrecié a EAPN Euskadi la posibilidad de disefiar un programa piloto dirigido a mejorar
el empoderamiento personal y econdmico de las mujeres dentro de los planes
formativos y de orientacién a personas en situacion de vulnerabilidad. El objetivo de
este proyecto piloto serd que las mujeres que accedan a procesos formativos y a
servicios de orientacion de Lanbide para mejorar su empleabilidad, dispongan, en los
mismos, de actividades de empoderamiento personal y econdmico que apoyen estos

procesos. Esta previsto que el proyecto piloto se ponga en marcha durante el 2018.

Por lo tanto, podemos sefalar que esta investigacion ha tenido un impacto
significativo en el propio disefio de las politicas de lucha contra la pobreza. Algo que,
sin duda, ha sido muy motivador y gratificante como resultado practico y positivo de la
misma. Asi, se ha podido contribuir modestamente a una mayor visibilizacién de los
problemas, intereses y responsabilidades las mujeres dentro de las politicas sociales de

nuestra comunidad auténoma.
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La segunda area de influencia de las lecciones aprendidas y las recomendaciones esta
relacionada con las investigaciones y los estudios especificos sobre pobreza y

exclusion social y sobre el analisis de la propia eficacia de las politicas.

Es imprescindible realizar mas estudios e investigaciones que permitan seguir
profundizando sobre los procesos de empobrecimiento y exclusién social de las
mujeres si queremos conocer mejor su situacién y comprender los mecanismos e
interacciones que se producen entre los diferentes factores de exclusion, estudios que
deben incluir una perspectiva feminista. En particular, es preciso investigar y mejorar
nuestro conocimiento sobre los procesos de cambio (econdmico, social, relacional y
personal) que permiten transitar a las mujeres desde la exclusién a la inclusidn social y
les ayuden a salir de la pobreza. Profundizar en estas transiciones, que no han sido
abordadas en esta investigacidon, es un elemento fundamental y muy importante para
poder disefar politicas sociales y de lucha contra la pobreza con enfoque de género

mas eficaces y con un mayor impacto social.

En este sentido, una recomendacién en este caso para la administracién publica, y mas
concretamente para los organismos responsables de producir las estadisticas oficiales,
es incluir datos diferenciados para hombres y mujeres tanto en relacién con los
indicadores de pobreza como en otros ambitos fundamentales para luego poder
realizar analisis con perspectiva de género sobre la situacién de desigualdad y
exclusion social de las mujeres en la CAE. También es necesario que el género sea una
variable transversal en las estadisticas sobre pobreza, para que se puedan conocer
mejor las principales caracteristicas (edad, nivel formativo y situacion laboral) de
hombres y mujeres en situaciones de necesidad y, de esta manera, disefiar de manera

mas eficaz las politicas de lucha contra la pobreza.

En este sentido, la Encuesta de Pobreza y Desigualdades Sociales (EPDS), contiene
algunas aportaciones importantes a la medicién de la pobreza dese la perspectiva de
género. La EPDS tiene un enfoque monetario y una metodologia de medicidn a través
de las lineas de pobreza desde un enfoque convencional, pero incorpora algunos
aspectos positivos como la desagregacion por sexo de los datos referidos a los tipos de

pobreza, a la intensidad de ésta, la estimacion de la pobreza desde una perspectiva
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individual, y el impacto de las transferencias sociales en la tasa de pobreza. Como
carencias hay que sefialar la falta de desagregacién por sexo de los indicadores de
precariedad (que nos dan una aproximacion a la exclusion social) y la ya sefialada falta

de transversalidad de la variable sexo.

Esto nos lleva a pensar que hace falta sensibilizar a las personas expertas en
desarrollar las estadisticas oficiales sobre la importancia que tiene la variable género

en los procesos de exclusion social para su posterior analisis de la realidad.

Es verdad que se han dado avances importantes en este sentido en los Ultimos afios y
gue, en gran parte, gracias a la presion de las investigadoras sobre género y a los
movimientos feministas, la incorporacion de la perspectiva de género en los estudios
de lucha contra la pobreza es ya un area de conocimiento que empieza a consolidarse
en la academia, pero queda aun mucho camino por recorrer en lo relativo al disefio de
politicas sociales y de lucha contra la pobreza desde una perspectiva de género y
feminista. Solo si se es capaz de recorrer este camino podremos comenzar a construir

sociedades mas justas e igualitarias.

231



232



BIBLIOGRAFIA

AWID (2004): “Interseccionalidad: Una herramienta para la justicia de género y la
justicia econémica”. Derechos de las mujeres y cambio economico. N. 9. Género
& derechos

ALCOCK, Pete (1997): Understanding poverty. Macmillan, London

ALONSO, Luis Enrique (2016): Nueva pobreza y vulnerabilidad: la sociologia critica de
Robert Castel, Minerva 26 Universidad Auténoma de Madrid

AMOROS, Celia. (2001): “La ilustracidon”, Seminario sobre historia de la teoria
feminista, Instituto de Investigaciones Feministas UCM

ARRIAGADA, Inma (2003): “Dimensiones de pobreza y politicas sociales”, CEPAL,
Santiago de Chile.

— (2005): “Dimensiones de la Pobreza y politicas desde una perspectiva de género”.
Revista CEPAL, n2 85, Abril.

BANCO MUNDIAL (2001): Informe sobre el Desarrollo Mundial de Lucha contra la
Pobreza.

BLANCO, Juncal, KORTAJARENA, Nerea y ROMERO, Virginia (2015): La apuesta por una
atencion de calidad en el ambito de la inclusidon social. Emaus Fundacion social.
Galicia

BAUMGARTNER, Ted; HENSLEY, Larry (2002): Conducting and reading research in
health and human performance (3.a ed.). New York: McGraw-Hill.

BECK, Ulrich. (2002): La sociedad del riesgo global, Madrid Siglo XXI, Madrid.

BELZUNEGUI, Angel; BRUNET, Ignasi (2012): "Los lugares sociales de la pobreza", en
BELZUNEGUI, Angel (coord.), Socializacién de la Pobreza en Espafia”, Barcelona,
Icaria pags.11-34

BELZUNEGUI, Angel; VALLS, Frances (2014): "La pobreza en Espafia desde una
perspectiva de género" serie Documentos de Trabajo del VIl Informe sobre
Exclusiéon y Desarrollo Social en Espafia, Madrid, Fundacidon Foessa; Caritas
Espanola Editores

BRADSHAW, Sarah y Brian J. LINNEKER (2003), "Gender and poverty reduction
strategies: experiences from Central America", proyecto de informe preparado
para el Catholic Institute of International Relations, Londres.

BRAVO, Rosa (1998): “Pobreza por razones de género. Precisando conceptos”, Género
y pobreza. Nuevas dimensiones, Irma Arriagada y Carmen Torres (eds.), N2 26,
ISIS Internacional, Ediciones de las Mujeres, Santiago de Chile

233



”

BRUNET, Ignasi (2009): “Pobreza y exclusidon social desde la perspectiva de género
Revista Internacional de Organizaciones, n? 3, pags. 13-27

BRUNET, Ignasi; VALLS, Francesc; y BELZUNEGUI, Angel (2008): “Pobreza, exclusidn
social y género”, Sistema. Revista de Ciencias Sociales, n? 207, pags. 69-86.

CARRASCO, Cristina. (ed.) (2014): Con voz propia: la economia feminista como apuesta
tedrica y politica, Madrid, Viento Sur.

CARRASCO, Cristina, BORDERIAS, Cristina y Teresa TORNS (eds.) (2011): £/ trabajo de
cuidados. Historia, teoria y politicas. Libros de la Catarata, Madrid.

CASTANO, Cecilia (2015): Las mujeres en la Gran Recesion. Politicas de austeridad,
reformas estructurales y retroceso en la igualdad de género. Ediciones Catedra,
Valencia.

CASTEL, Robert (1991): “La dindmica de los procesos de marginalizaciéon: de la
vulnerabilidad a la exclusién”. En ACEVEDO, M.; VOLNOVICH, J. C.: El Espacio
Institucional. Buenos Aires: Ed. Lugar, pp. 37-54

— (1997a): La metamorfosis de la cuestion social. Una cronica del salariado, Buenos
Aires. Paidds

— (2004): La exclusion: bordeando sus fronteras. Diferencias y matices. Barcelona.
Gedisa.

CEPAL-UNIFEM -Republica de Italia (2004): “Entender la pobreza desde la perspectiva
de género”. Unidad Mujer y Desarrollo, Santiago de Chile.

CHANT, Sylvia (2003): “Nuevas contribuciones al analisis de la pobreza: desafios
metodoldgicos y conceptuales para entender la pobreza desde una perspectiva
de género”. Unidad Mujer y Desarrollo, Santiago de Chile. CEPAL

CIDA (Agencia Canadiense de desarrollo Internacional) (1996): “Guide to Gender
Sensitive Indicators”. Ottawa. Disponible en: http://www.acdi-cida.gc.ca/equality

COMISION EUROPEA (1992): Towards a Europe of Solidarity -Intensifying the fi ght
against social exclusion, fostering integration, Commission of the European
Communities, Brussels.

DAMONTI, Paola (2014): Una mirada de género a la exclusion social, serie Documentos
de Trabajo del VIl Informe sobre Exclusidn y Desarrollo Social en Espafia, n? 3.1,

Madrid, Fundacién Foessa; Caritas Espaiola Editores.

DAWN (Development Alternatives with Women for a New Era) (1985): Development,
Crisis and Alternative Visions: Third World Women Perspectives, Delhi.

234



DE LA CAL, M2 Luz (2005): Cambios Laborales y nueva pobreza en los paises
desarrollados: algunas propuestas preventivas. Tesis Doctoral UPV/EHU.

— (2007): "Luces y sombras en las encuestas de pobreza y desigualdades sociales
desde la perspectiva de género". Revista Zerbitzuan. Diciembre 2007.

— (2009): “Avances metodoldgicos para el analisis y la comprension de la desventaja
social femenina”, Revista Internacional de Organizaciones, n? 3, pags. 29-47.

DE MIGUEL ALVAREZ, Ana (2005): “La construccién de un marco feminista de
interpretacion: la violencia de género”. Cuadernos de trabajo social, 18, pp. 231-
248.

DOSSIER POBREZA DE EAPN ESPANA (2014): EAPN 10 afios de renovacion de nuestro
compromiso 2004-2014.
http://www.eapn.es/ARCHIVO/documentos/dossier_pobreza.pdf.

DUBOIS MIGOYA, Alfonso (2001): "La tensidon entre medicion y definicion en el
concepto alternativo de pobreza y bienestar del desarrollo humano", en Pedro
Ibarra y Koldo Unceta (coords.), Ensayos sobre desarrollo humano, Barcelona:
Icaria, pp.43-68

— (2008): "El debate sobre el enfoque de las capacidades: las capacidades colectivas",
Araucaria. Revista Iberoamericana de Filosofia, Politica y Humanidades, n? 20,
segundo semestre, pp. 35-63.

DUGGLEBY, Wendy (2005): what about focus group interaction data? qualitative
health research, 15, 832-840.

DURKHEIM, Emile (1994): Las reglas del método sociolégico. Madrid, Alianza Editorial.

ELORRIETA, Aiala (2013): Balanceos en los caminos de la vulnerabilidad: Claroscuros de
la Renta de Garantis de Ingresos. Tesis Doctoral. Bilbao

ELSON, Diane (2017): "A gender equitable macroeconomic framework for europe"
in Economic and austerity in Europe. Gendered impact and sustainable
alternatives, Routledge, London and New York, pags. 15-26

EMAKUNDE-Instituto Vasco de la Mujer (2012): Brecha Salarial: causas e indicadores
— (2014): VI Plan para la Igualdad de Mujeres y Hombres en la CAE.

ERANSUS PEREZ, Begofia. y MARTINEZ VIRTO, L (2015): Los recortes en prestaciones y
servicios sociales intensifican las desigualdades, en La desigualdad y la exclusion
gue nos queda, Ediciones Bellaterra,

ESPINAR, Eva (2001): "Pobreza y género" en TORTOSA, Jose Maria (coord.), Pobreza y
perspectiva de género, Barcelona, Icaria, pags 273-293

ESTIVILL, Jordi (2003). Panorama de la lucha contra la exclusion social: Conceptos y
estrategias. Ginebra: OIT.

235



EUSTAT (s/f): Encuesta de Poblacion en Relacion con la Actividad, Vitoria-Gasteiz
Instituto Vasco de Estadistica
[<http://www.eustat.eus/estadisticas/tema 57/opt 1/ti Encuesta de poblacio
n_en relacion con la actividad/temas.html>].

EXPOSITO, Francisca (2009): “El maltrato de la mujer como una forma de exclusién
social” en S. Yubero Jiménez ; E. Larrafiaga Rubio, y J. Francisco Morales (coord.),
Exclusion: Nuevas formas y nuevos contextos, Cuenca: Ediciones de la
Universidad de Castilla-La Mancha, pp. 87-106.

FERNANDEZ VIGUERA, Blanca (1998): “Feminizacién de la pobreza en Europa y
procesos de exclusion social”, en HERNANDEZ ARISTU, J.; y OLZA, M. (comps.), La
exclusion social. Reflexion y accion desde el trabajo social, Madrid, Eunate, pags.
315-335.

— (1992): “Pobreza, marginacion y exclusidén. Feminizacién de la pobreza”, en VV.AA,,
La sociedad de la desigualdad: pobreza y marginacion a debate, Donostia,
Tercera Prensa-Hirugarren Prentsa, pags. 77-86.

FRASER, Nancy (1996): “Redistribucion y reconocimiento: hacia una visién integrada de
justicia de género”, RIFP/8.

FRAU, Maria José (2001): “Trabajo femenino y procesos de empobrecimiento de las
mujeres”, en TORTOSA, J. M. (coord.), Pobreza y perspectiva de género,
Barcelona, Icaria, pags. 113-132.

FUNDACION FOESSA (2014): VII Informe sobre exclusién y desarrollo social en Espafia,
Madrid: FOESSA, Caritas Espafiola editores.

GABAS | GASA, Angela (2003): Indicadores de género contra la exclusién social. Informe
sobre el fendmeno de la exclusion social, SURT-Associacié de Dones per a Insercid
Laboral.

GALVEZ MURNOZ, Lina (2012): “La brecha de género en la crisis econémica”, Revista
USTEA, marzo 2012.

GALVEZ MUNOZ, Lina y RODRIGUEZ MODRONO, Paula (2011): “La desigualdad de
género en las crisis econdmicas”, Investigaciones Feministas, 2, pp. 113-132.
Disponible online:
http://revistas.ucm.es/index.php/INFE/article/view/38607/37332

— (2013): “El impacto de la Gran Recesidon en el trabajo y el tiempo de las mujeres:
riesgos y oportunidades”, Periferias 14, Género y desarrollo en un contexto de
crisis global: amenazas y oportunidades, Granada, Universidad de Granada (en
prensa).

GAVIRIA, M.; LAPARRA, Miguel y AGUILAR, Manuel (1995): “Aproximacion teorica al

concepto de exclusién”, en VV.AA., Desigualdad y pobreza hoy, Madrid, Talasa,
pags. 133-200.

236



GIMENO REINOSO, Beatriz; y BARRIENTOS SILVA, Violeta (2009): “Violencia de género
versus violencia doméstica: la importancia de la especificidad”, Revista
Venezolana de Estudios de la Mujer, vol. 14, n? 32, pags. 27-42.

GLENNERSTER, HOWARD (2000): "US poverty studies and poverty measurement: the
past twenty-five years". CASE paper, n242, London School of Economics.

GOBIERNO VASCO (2012): I/l Plan Vasco de Inclusion Activa (2012-2016),
Departamento de Empleo y Asuntos Sociales
[<http://www.euskadi.eus/gobierno-vasco/-/plan_programa_proyecto/16-iii-
plan-vasco-de-inclusion-activa-2012-2016/>].

GOBIERNOS VASCO (2018-2014): "Encuesta de pobreza y desigualdades sociales (EPDS)
http://www.euskadi.eus/gobierno-vasco/-/informacion/encuesta-de-pobreza-y-

desigualdades-sociales-epds/

GONZALEZ GAGO, Elvira (2017): "The effects of the economic crisis and austerity on
gender equality in Spain and the spanish regions" in Economic and austerity in
Europe. Gendered impact and sustainable  alternatives, Routledge, London and
New York, pp. 91-111

GONZALEZ RIO, M2 José (2001): "Algunas reflexiones en torno a las diferencias de
género y la pobreza", en TORTOSA, Jose Maria (coord.), Pobreza y perspectiva de
género, Barcelona, Icaria, pags. 87-112.

HARCOURT, Wendy (2011): Desarrollo y politicas corporales. Debates criticos en género
y desarrollo. Ed. Bellaterra. SGU. Barcelona.

HEDMAN, B.; PERUCCI, F., SUNDSTROM, P. (1996): Engendering statistics. A tool for
change, Suecia: Statistics Sweden.

IBARROLA, Sara (2015): "La Feminizacion de la Pobreza en Vitoria-Gasteiz. El impacto
de la crisis 2007-2015 en las mujeres". lll Plan para la Igualdad de Mujeres y
Hombres de Vitoria-Gasteiz (2014-2015). Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz.
Servicio de Igualdad.

INE (2017): Encuesta de Poblacion Activa, Madrid, Instituto Nacional de Estadistica
[<http://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Estadistica C&cid=125
4736176918&menu=ultiDatos&idp=1254735976595>].

IZQUIERDO, Maria Jesus (1998): El malestar en la desigualdad, Barcelona, Catedra.

JIMENEZ RAMIREZ, Magdalena. (2008): “Aproximacion tedrica de la exclusién social:
complejidad e imprecision del término. Consecuencias para el ambito
educativo”, Estudios Pedagdgicos, vol. 34
[<http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=173514135010>].

237



KABEER, Naila (1997), "Editorial, tactics and trade-offs: revisiting the links between
gender and poverty", IDS Bulletin, vol. 28, N2 3, Brighton, Instituto de
Estudios para el Desarrollo (IDS), Universidad de Sussex

— (1998): Realidades trastocadas: las jerarquias de género en el pensamiento del
desarrollo. Paidos ed.

— (2999). "Accidn reproductiva, bienestar y desigualdad. Reflexiones sobre las
dimensiones de género de la pobreza", en Lopez |., y Alcalde, A. (coord.)
Relaciones de género y desarrollo. Hacia la equidad de la cooperacion. Espana,
Libros de Catarata.

— (2003): "Gender Mainstreaming in Poverty Eradication and the Millennium
Development Goals: A Handbook for Policy-makers and Other Stakeholders"
Londres, Secretariado de la Commonwealth.

KARAMESSINI, Maria and JILL RUBERY, 2014. “Economic Crisis and Austerity:
Challenges to Gender Equality” in M. Karamessini and J. Rubery (eds.), Women
and Austerity Abingdon: Routledge IAFFE Advances in Feminist Economics, pp.
314-351.

KRONAUER, Martin (1998): "Social exclusion and increasing uncertainty of the middle
classes: the West German case".

KRUEGER, Richard (1994): Focus groups: A practical guide for applied research (2.aed.).
Thousand Oaks, CA, EE. UU.: Sage.

KRUEGER, Richard.; CASEY, Mary Anne (2000). Focus groups: A practical guide for
applied researchers (3.a ed.). Thousand Oaks, CA, EE. UU.: Sage.

LAGARDE, Marcela (2008): “Intercambio y desarrollo humano en América Latina.
A.C". (Cidhal, AC). Disponible en: <http://empoderarmujeres.blogspot.com.
es/2008/12/empoderamiento-segn-marcela-lagarde.html>.

LAPARRA, Miguel (coord.) (2014): “La fractura social se ensancha: intensificacién de los
procesos de exclusién en Espafia durante 7 afios”, en LORENZO GILSANZ, F.
(coord.), VIl Informe sobre exclusion y desarrollo social en Espafia, Madrid,
Fundacion Foessa; Caritas Espafola Editores, pags. 151-255
[<http://www.foessa2014.es/informe/uploaded/descargas/VIl INFORME.pdf#tpa
ge=151>].

— (2010): “El impacto de la crisis en la cohesidn social o el surf de los hogares
espafioles en el modelo de integracion de la ‘sociedad liquida’”, Documentacion
Social, n? 158, pags. 97-130.

LARRANAGA, Mertxe y, Yolanda JUBETO (2011): “El Desarrollo Humano Local: Aportes
desde la equidad de género”. Cuadernos de Hegoa 56.

— (2012): “Reflexiones en torno a género y desarrollo”. Boletin de Hegoa 30

— (2014): "El Desarrollo Humano Local desde la equidad de género: Un proceso en
construccion". Hegoa.

LEON, Magdalena (1997): Poder y empoderamiento de las mujeres. TM eds., Bogota.

238



LONGWE, Sarah. H. y Roy, CLARKE (1994): "Women's Equality and Empowerment
Framework, Unicef, Nueva York. Ed. en castellano: "El marco conceptual de
igualdad y empoderamiento de las mujeres"”, en Ledn, M. (comp.) (1997),
Poder y empoderamiento de las mujeres, Tercer Mundo Editores, Santafé de
Bogotd (Colombia).

MARTINEZ, Maria Asuncién (2001): "Género, pobreza y exclusién social: diferentes
conceptualizaciones y politicas publicas”, en TORTOSA, Jose Maria (coord.),
Pobreza y perspectiva de género, Barcelona, Icaria, pags. 65-86.

MARUGAN PINTOS, Begofia (2012): “Domesticar la violencia contra las mujeres, una
forma de desactivar el conflicto intergéneros”, Investigaciones feministas, 3,
pp. 155-166.

MATEO PEREZ, Miguel Angel (2001): "Desigualdad, pobreza y exclusién", en TORTOSA,
Jose Maria (coord.), Pobreza y perspectiva de género, Barcelona, Icaria, pags.
33-64.

MEDEIRQOS, Marcelo y COSTA, Joana (2008): “Is There a Feminization of Poverty in Latin
America?” World Development, 36 (1), pp.115-127,

MORENO, Luis et al. (2003): “Existe una “malla de seguridad” en |la Europa del sur? La
lucha contra la pobreza en Espafia, Grecia, Italia y Portugal”, Revista
Internacional de Sociologia, vol. 61, n2 36, pags. 7-31.

MORGAN, David (1997): Focus groups as qualitative research (2.a ed.). Thousand Oaks,
CA, EE. UU.: Sage.

MOSEDALE, Sarah (2003): "Towards a framework for assessing empowerment". Paper
para la Conferencia Internacional New directions in Impact Assessment for
Development: Methods and Practice. Manchester

MOSER, Caroline (1991): "La planificacidon de género en el Tercer Mundo: enfrentando
las necesidades practicas y estratégicas de género", en Guzman, Portocarrero y
Vargas (comps.): Una nueva lectura: Género en el Desarrollo. Lima, Entre
Mujeres-Flora Tristan.

MURGUIALDAY, Clara (2002): “Diccionario de Accidn humanitaria y Cooperacion al
Desarrollo”, Hegoa, editorial Icaria

NELSON, Julie A. (1996): Feminism, objectivity & economics. Routledge London and
New York.

NUSSBAUM, Martha (2006): "Poverty and Human Functioning: Capabilities as

Fundamental Entitlements"
— (2012): Crear capacidades: propuesta para el desarrollo humano, Barcelona, Paidds.

239



ONU MUIJERES (2012): La Economia Feminista desde América Latina. Una hoja de ruta
sobre los debates actuales en la region. ONU Mujeres, Republica Dominicana.

ONWUEGBUZIE, Anthony J., DICKINSON, Wendy B., LEECH, Nancy L., & ZORAN,
Annmarie G. (2011): Un marco cualitativo para la recoleccion y andlisis de datos
en la investigacidn basada en grupos focales. Paradigmas, 3, 127-157

OTAEGUI, Amaia (2014): El deterioro laboral de las mujeres como efecto de la crisis,
Coleccidn Informes 85, Madrid: Fundacion 12 de Mayo.

PAUGAM, Serge (1991): La disqualification sociale. Essai sur la nouvelle pauvreté.
Presses Universitaires de France. Paris.

— (1996): "A new social contract? Poverty and social exclusion: a sociological view".
EUI Working Papers, n296/37.

— (2007): Las formas elementales de la pobreza, Alianza Editorial, Madrid.

—(2008):“RSA la naissance d’'un régime de précarité assistée”, Disponible en:
http://blogs.mediapart.fr/blog/sergepaugam

PNUD, Informes de Desarrollo Humano (IDH) (1997): Concepto de pobreza.
—(2002): informe de Desarrollo Humano.

—(2010): “La verdadera riqueza de las naciones: Caminos al desarrollo humano.

PEREZ OROZCO, Amaia (2014): “Del trabajo doméstico al trabajo de cuidados”, en
CARRASCO, C. (ed.) (2014): Con voz propia: la economia feminista como apuesta
tedrica y politica, Madrid, Viento Sur, pags. 49-73.

—(2015): "Subversién feminista de la economia". Revista Sociologia del Trabajo, n® 83

ROBEYNS, Ingrid (2000): Is there a Feminist Economic methodology?
— (2003): “Sen’s capability approach and gender inequality”, Feminist Economics, vol.
9, n2 23, pags. 61-92.

RODRIGUEZ CABRERO, Gregorio (2014): "Estado de bienestar en Espafia:
transformaciones y tendencias de cambio en el marco de la Unién Europea". Vii
Informe sobre exclusion y desarrollo social en Espafia, Madrid, Fundacién Foessa;
Caritas Espanola Editores.

ROWLANDS, Jo. (1997): "Questioning Empowerment", Oxfam, Oxford

RUBERY, Jill (2013) “Public Sector Adjustment and the Threat to Gender Equality” in D.
Vaughan-Whitehead (ed.), The Public Sector Shock. The Impact of Policy
Retrenchment in Europe, Geneva, Switzerland: International Labour Office, pp.
23-43.

— (2015): Austerity, the Public Sector and the threat to Gender Equality. Geary lecture
2014. The Economic and Social Review, vol.46, n2 1, pp. 1-27

240



RUGGERI Cristina, Ruhi Saith y Frances Stewart (2003): “Does it matter we don’t agree
on the definition of poverty? A comparison of four approaches”, Documento de
trabajo, N2 107, Queen Elizabeth House, University of Oxford, mayo.

RUIZ, Mercedes (2013): "Mujeres y Estado de bienestar". Comunicacién presentada en
el IV Congreso de Eonomia Feminista. Carmona (Sevilla) Octubre 2013

RUIZ OLABUENAGA, José Ignacio (2012): Metodologia de la investigacidn cualitativa,
Serie Ciencias Sociales, vol. 15, Universidad de Deusto

SCOTT, Hilda. (1984): Working your way to the bottom: the feminization of poverty,
Londres: Pandora Press.

SEN, Amartya (1983): "Poor, relatively speaking. Oxford Economic Papers, vol. 35, pp.
153-169

— (1999): Desarrollo y Libertad, Madrid, Planeta.

— (2000): "Social exclusion: concept, application and scrutin". Social development
papers, n2 1. Asian Development Bank. Manila.

SIIS Centro de Documentaciéon y Estudios (2013). Estudio sobre la situacién de las
personas en situacion de exclusion residencial grave en la CAPV. Vitoria-Gasteiz,
Eusko Jaurlaritza-Gobierno Vasco.

SILVER, Hilary (1994): "Fighting social exclusion" en Social Exclusion, social inclusion.
Democratic Dialogue. Report n22. Belfast
— (2007), The process of social exclusion: The dynamics of an evolving concept, Chronic
Poverty Research Centre, CPRC Working Paper 95, Brown University, United
Kingdom.

SILVESTRE, Maria (2014): "éFeminizacion de la vulnerabilidad social? Mujeres
vulnerables: mas alld del riesgo de exclusién". Ponencia presentada en la jornada
La estructura del desamparo social. Desigualdad, desamparo y populismo,
celebrado el 21 de Junio de 2014 en Donostia-San Sebastian.

SPICKER, Paul (2001): Definiciones de pobreza: doce grupos de significados, London

SUBIRATS, J. (dir.) (2004): Pobreza y exclusion social. Un andlisis de la realidad
espaiola y europea, Barcelona, Fundacion La Caixa.
— (2006): Fragilidades Vecinas. Narraciones biogrdficas de exclusion social urbana,

Icaria, Barcelona.

SUBIRATS, Joan (Dir.); GOMA, R.; BRUGUE, Q. (2005a): Andlisis de los factores de
exclusion social, Documentos de Trabajo 6, Fundacién BBVA, IGOP-UAB,
Barcelona.

SUSINQOS, Teresa (2006): “Mujeres (dis)capacitadas o la construccién social de un yo
deficitario e incompleto” en Calvo, A.; Garcia, M. y Susinos, T. (eds.) Mujeres en
la periferia. Algunos debates sobre género y exclusidon social, Barcelona: Icaria,

241



pp. 95-120.

TEZANOS, Jose Felix (2001): La sociedad dividida. Estructuras de clase y desigualdades
en las sociedades tecnoldgicas. Madrid, biblioteca Nueva.

— (2002): “Desigualdad y exclusién social en las sociedades tecnolégicas”, Revista de
Trabajo y Asuntos Sociales, n2 35, pp. 35-54, Madrid.

— (2007): "Juventud, ciudadania y exclusién social". Sistema. Revista de Ciencias
Sociales 197-198

TORTOSA, José Maria. (coord.) (2001): Pobreza y perspectiva de género, Barcelona,
Icaria.

TOWNSEND, Peter (1999): Poverty Social Exclusion and Social olarization: The Need to
Construct an International Welfare State, New South Wales, University of South
Wales.

— (1993): The international analysis of poverty. Harvester Wheatsheaf. London.

VALLES MARTINEZ, Miguel S. (2007). Técnicas Cualitativas de Investigacion

VALLS, F.; y BELZUNEGUI, A. (2014): La pobreza en Espafia desde la perspectiva de
género, serie Documentos de Trabajo del VIl Informe sobre Exclusion vy
Desarrollo Social en Espafia, n? 2.3, Madrid, Fundacién Foessa; Caritas Espafiola
Editores
[<http://www.foessa2014.es/informe/uploaded/documentos trabajo/15102014
141447 8007.pdf>].

VAZQUEZ, Norma; Murguialday, Clara. y Gonzalez, Lara (2008): “Un paso mas:
Evaluaciéon del impacto de género”. Cooperaccio. Barcelona

VERLOO, Mieke y LOMBARDO, Emanuela (2007) “Contested Gender Equality and Policy
Variety in Europe: Introducing a Critical Frame Analysis Approach” en M.
Verloo (Ed.), Multiple Meanings of Gender Equality. A Critical Frame
Analysis of Gender Policies in Europe, Budapest, CEU Press, pp. 21-49.

VIVES CASES, Carmen (2011): “Un modelo ecoldgico integrado para comprender la
violencia contra las mujeres”. Feminismo(s), 18, pp. 291-299

WAGLE, Udaya (2002): "Volver a pensar la pobreza: Definiciones y mediciones".
Revista internacional de Ciencias Sociales n? 171, pags. 18-33

WILKINSON, S. (2004). Focus group research. En D. Silverman (ed.), Qualitative

research: Theory, method, and practice (pp. 177-199). Thousand Oaks, CA,
EE.UU.: Sage

242



ANEXOS

ANEXO 1: Informacion de las encuestas y operaciones estadisticas
utilizadas.

1. Encuesta de Pobreza y Desigualdades Sociales (EPDS):

Realizada por el Departamento de Empleo y Asuntos Sociales del Gobierno
Vasco. La operaciéon Encuesta de Pobreza y Desigualdades Sociales (EPDS)
informa acerca de la situacidn respecto a la pobreza de los hogares de la C.A.
de Euskadi. El objetivo es el conocimiento, estudio y evaluacién de las distintas
situaciones de pobreza, asi como la obtencion y analisis de parametros tales
como indicadores de pobreza de mantenimiento y de acumulacidn, indicadores

de precariedad, de desigualdad social o de la pobreza encubierta.

Encuesta de Necesidades Sociales - Médulo EPDS.

Realizada por el Departamento de Empleo y Asuntos Sociales del Gobierno
Vasco. Su objetivo central es analizar los distintos indicadores de pobreza y
ausencia de bienestar en la Comunidad Autonoma de Euskadi, con énfasis
preferente en los utilizados por la Unidon Europea y en los introducidos de
forma especifica en la EPDS. El informe también considera las principales
tendencias estructurales que afectan a medio o largo plazo a la distribucién de
los recursos entre la poblacién, con especial referencia al periodo 2008-2014.
Aborda igualmente la distribucidn territorial y comarcal de la pobreza y la

precariedad en Euskadi.

Encuesta de Condiciones de Vida realizada por el Eustat

El estudio de los fendmenos sociales pone de manifiesto la necesidad de
disponer de un sistema integrado de indicadores sociales. La operacidon
Encuesta de Condiciones de Vida (ECV) ofrece informacion exhaustiva acerca
de los habitos sociales, las relaciones y el entorno fisico y social en que
transcurre la vida cotidiana de la poblacion residente en familias dentro de la

C.A. de Euskadi. La operacidn, de periodicidad quinquenal, permite elaborar
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indicadores de alta comparabilidad internacional en cada una de las areas que

configuran la calidad de vida de las personas.

El objetivo genérico de la ECV es proporcionar a los responsables politicos,
agentes econdmicos y sociales, Universidad, investigadores privados vy
ciudadania en general, informacion detallada y puntual sobre las condiciones
de vida familiares, individuales y del entorno, en las que vive la poblacién del
Pais Vasco. Este objetivo general se puede concretar en tres objetivos

especificos:

1. Conocer las condiciones de salud, instruccién, trabajo, tiempo libre y

relaciones sociales, de los individuos.

2. Describir el estado del medio ambiente fisico y social del entorno o zona de

residencia de las personas

3. Analizar las relaciones familiares y recursos econdmicos de la familia, asi

como los equipamientos de su vivienda

Ambito poblacional:

El Universo Poblacional de esta encuesta es la poblacion residente en familias.
Ambito geografico:

El ambito territorial al que hace referencia esta encuesta es el de la Comunidad
Auténoma del Pais Vasco: Alava, Bizkaia y Gipuzkoa.

Ambito temporal:

La referencia temporal de la encuesta de Condiciones de Vida es la del afio de
su realizacion.

La periodicidad de esta encuesta es de 5 afios.

Se trata de una muestra aleatoria estratificada en dos etapas: En la primera
etapa se seleccionan las viviendas dentro de un estrato (zona geografica) sobre
las que se tendrda que responder al cuestionario familiar y en una segunda
etapa se selecciona aleatoriamente una persona de la vivienda, que responderd

al cuestionario individual. El tamano muestral inicial es de 7.500 viviendas. En la
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primera etapa, el modo de afijar la muestra en los Territorios Histéricos, zonas
geograficas y capitales esta basado en la distribucion del nimero de viviendas
ocupadas en dichos estratos y las tasas de respuesta y elegibilidad obtenidas en
operaciones estadisticas demograficas afines. Ademas, la muestra de viviendas
estd equilibrada segun algunas caracteristicas de la poblacion, es decir, la
muestra reproduce algunas distribuciones conocidas en los Territorios
Histéricos concretamente la pirdmide de sexo y edad, la de nacionalidad, la
distribucién de las familias segin su tamafio y la poblacion en las zonas
geograficas. En cuanto a la segunda etapa, se realiza el sorteo aleatorio de la
persona dentro de la viviendas, que deberd responder al cuestionario

individual.

Encuesta de Condiciones de Vida, realizada por el Instituto Nacional de
Estadistica (INE)

La Encuesta de condiciones de vida (ECV) se realiza desde 2004. Basada en
criterios armonizados para todos los paises de la Unidn Europea, su objetivo
fundamental es disponer de una fuente de referencia sobre estadisticas
comparativas de la distribucidon de ingresos y la exclusién social en el ambito
europeo. La realizacion de la ECV permite poner a disposicion de la Comision
Europea un instrumento estadistico de primer orden para el estudio de la
pobreza y desigualdad, el seguimiento de la cohesion social en el territorio de
su ambito, el estudio de las necesidades de la poblacion y del impacto de las
politicas sociales y econédmicas sobre los hogares y las personas, asi como para

el disefio de nuevas politicas.

Encuesta sobre la Conciliacion de la Vida Laboral, Familiar y Personal

(EUSTAT)

El objetivo genérico de la Encuesta sobre la conciliacion de la vida laboral,
familiar y personal (CVL) es proporcionar a los responsables politicos, agentes
econdmicos y sociales, Universidad, investigadores privados y ciudadania en
general informacién detallada y puntual sobre las posibilidades que las

personas ocupadas residentes en la C.A. de Euskadi tienen de compatibilizar su
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vida laboral con la familiar y la personal. Este objetivo general se puede

concretar en tres objetivos especificos:

1. Conocer la distribucién de la poblacion ocupada relacionada con el

compromiso laboral y las responsabilidades familiares o privadas.

2. Estudiar diferentes aspectos relacionados con el reparto de las tareas
asociadas tanto al cuidado de los hijos e hijas menores de 15 afos como a las

tareas del hogar.

3. Analizar el nivel de satisfacciéon de las personas ocupadas con diferentes

aspectos relacionados con su vida laboral, familiar y personal.

Ambito poblacional:

El Universo Poblacional de esta encuesta es la poblacién ocupada de 16 y mas
anos que reside en viviendas familiares utilizadas todo el afio o la mayor parte
de él como residencia habitual.

Ambito geografico:

El ambito territorial al que hace referencia esta encuesta es el de la Comunidad
Auténoma de la C.A. de Euskadi y el maximo nivel de desagregacion es cada
uno de sus Territorios Histéricos: Araba/Alava, Bizkaia y Gipuzkoa.

Ambito temporal:

La recogida se realiza durante el cuarto trimestre del afo. La periodicidad de

esta encuesta es anual.

La Encuesta sobre la conciliacién de la vida laboral, familiar y personal (CVL) es
una encuesta por muestreo sobre la poblacion residente en la de la C.A. de
Euskadi. Se toma como base del muestreo el panel de 6.344 viviendas
familiares seleccionadas para la Encuesta de la poblacién en relacién con la
actividad (PRA) en el mismo trimestre de referencia. Se seleccionan todas las
personas ocupadas de 16 y mds anos que residen en estas viviendas. El
conjunto de individuos seleccionados constituye la muestra de la Encuesta
sobre CVL, cuya entrevista se realiza mediante el cuestionario especifico
adjunto. El cuestionario no contiene las caracteristicas sociodemograficas de las
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personas encuestadas, dado que esta informacion se encuentra recogida ya en
la base de datos de la PRA -referida al mismo periodo- y se integra previamente

a la explotacion de los datos.

Encuesta de Poblacidon Activa (EPA) realizada por el Instituto Nacional de
Estadistica (INE)

La Encuesta de poblacidon activa (EPA)se realiza desde 1964, siendo la
metodologia vigente en la actualidad la de 2005. Se trata de una investigaciéon
continua y de periodicidad trimestral dirigida a las familias, cuya finalidad
principal es obtener datos de la fuerza de trabajo y de sus diversas categorias
(ocupados, parados), asi como de la poblaciéon ajena al mercado laboral

(inactivos).

* Tipo de encuesta: continua de periodicidad trimestral

- Ambito poblacional: poblacidn que reside en viviendas familiares

« Ambito geografico: todo el territorio nacional

+ Periodo de referencia de los resultados: el trimestre

« Periodo de referencia de la informacion: la semana anterior a la entrevista

« Tamafio muestral: 3.822 secciones censales, alrededor de 65.000 viviendas y

180.000 personas

» Tipo de muestreo: bietapico con estratificacion en las unidades de primera
etapa. Las unidades de primera etapa son las secciones censales y las de

segunda etapa son las viviendas familiares habitadas

« Método de recogida: entrevista personal y telefénica
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Anexo 2: Las entrevistas realizadas a las mujeres

Entrevista A
Mujer victima de violencia psicolégica por parte de su marido.
Mujer 62 afios. Estudios basicos, primaria. Casada hace 40 afios. Tiene 3 hijos.

Hacer los cursos en la entidad me viene muy bien. No me quiero perder uno solo. Hace
gue piense en otra cosa... He hecho manualidades, me distrae. Me relaja.

Tengo 3 hijos, los dos menores de 27 y 25, estan conmigo. El otro esta casado.

Yo me habia plantado con un solo hijo, el mayor tiene 40 anos. Luego con la cabeza
hueca del marido, que tenia que ser si o si cuando él quisiera, y se le antojo tener mas
hijos y yo tuve que aceptar, aunque no queria.

Yo con 21 afios me casé y tuve a mi hijo enseguida. No queria tener mas porgue me
dijeron que podia ser peligroso para mi porque con el primer hijo, tuve problemas en
el embarazo y nacié antes de tiempo. A mi marido eso le "importé una mierda"
hablando mal. Se le antojo tener mas y tuve dos mas.

Con 42 afos, yo ya estaba harta de estar con él y pedi la separacién, pero él no se
quiso ir y al final se quedd. Siempre ha hecho lo que le ha dado la gana. Yo siempre con
los hijos, cuidando de los hijos. El se iba de vacaciones por su cuenta. Yo no sé ni lo que
son las vacaciones, siempre cuidando de mis hijos. Nunca he salido a ningun sitio. Yo
fui una vez con él al pueblo cuando mi hijo era pequefio, y el salia de fiesta y hacia su
vida.

Cuando me vio con los dos hijos pequefios y tan seguidos me dijo una vez "asi te
quiero ver, que no te puedas ni mover", para tenerme controlada.

Muchas veces durante todos estos afios, cuando llegaba a casa, mi marido le decia a
mi hijo:

mon

"mira ahi llega tu madre, o la puta de tu madre", " éa cudntos te has tirado?"

En ese plan esta siempre, y lo peor que mis hijos han vivido eso...., al principio les
intentaba ocultar, pero ahora son mayores y escuchan todo a su padre.

Mis hijos no dicen nada, se callan....,

Nos venia muy bien que mi marido viajaba mucho por el trabajo. lba a Alemania,
Inglaterra, Francia y podiamos estar temporadas sin verle y viviamos tranquilos.
Cuando volvia le tenia que lavar la ropa y plancharla y se volvia a ir.... y cuando se iba,
respirabamos......

248



Mi forma de evadirme y de no pensar en nada es los talleres que hago aqui en la
entidad, pero como ya tengo 60 afios en principio no puedo venir mas, pero me han
llamado para hacer un curso nuevo y si que voy a venir.

¢éTu has trabajado alguna vez fuera de casa?

Si, de soltera, después de casada trabajé en una editorial. Pero también tenia
problemas con mi marido. Yo me iba a trabajar y él ni siquiera quitaba la mesa. Me iba
a trabajar y cuando volvia me encontraba todo tirado, no recogia ni la mesa, nada,
aungue no le tocase trabajar.

No me ha ayudado nunca a nada.

Mi problema ha sido siempre de malos tratos psicoldgicos. No me ha pegado nunca,
pero lo psicoldgico me ha hecho mucho dafio. Me quité mi autoestima...

Mi suegra me dijo que no me casara, que su hijo no era para casarse, que iba a ser una
desgraciada a su lado, !'leso me dijo mi suegra!! pero yo no lo tomé en serio,..... y si,
asi fue.

Nunca he tenido un momento de felicidad, nunca.

en cuanto al trabajo nunca coticé. Yo pensé que el tiempo que habia estado
trabajando en la editorial si que cotizaba, pero no era asi, cuando me di cuenta ya era
tarde...., asi que nunca trabajé cotizando.

Le digo a mi marido que no he cobrado una ndmina "nunca", pero que he trabajado
toda la vida, el triple que el.

Aunque no hubiera tenido hijos, no sé si mi marido me hubiera dejado trabajar.
Hubiera tenido que hacerlo a escondidas, como los cursos que hago aqui, que vengo a
escondidas. He hecho cursillos a escondidas....

Aqui en la entidad me han ayudado con los psicélogos y terapias.

Pero no encuentro salida a esta situacion, porque me veo atada a esto, por lo
econdmico.....

No puedo acceder a nada porque vivo con él y cobra su jubilacién...., yo no puedo
cobrar nada, ni RGI ni nada...., sino ya me hubiera ido de casa. Nunca he recibido
ninguna ayuda. Si no fuera porque no tengo donde ir, no seguiria viviendo con él. Pero
no tengo dinero para poder irme.

Quisiera tener un lugar donde poder irme con mis hijos. No me iria si no es con mis
hijos, nunca les dejaria con el.....
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No tenemos donde ir, no me separo por eso, no tenemos salida, no tenemos salida,
estamos atrapadas sinceramente. Y mis amigas me dicen que i y ni tan mal!!! si es de
esos que te zurran!! por lo menos no te pega!! ni tan mal!!

¢Tienes apoyo familiar? ¢Conocen tu realidad?

Si lo saben, pero no se lo acaban de creer del todo. Se lo medio creen. Me dicen
"¢Fernan? no, sequro que la mala eres tu". El da otra imagen a los demas.

Los padres de él, si que lo saben, pero bueno...hacen como que no quieren
saberlo,....asi que me encuentro sola, sin ayuda, solo con mis amigas que me escuchan,
bueno, nos escuchamos mutuamente. Pero la soledad que siento es muy grande.

Mira de cara para fuera actua diferente. Cuando viene gente a casa se pone a hacer
cosas, la comida o lo que se le ocurra, y me dicen; " jijo, como te ayuda tu marido, que
suerte!!

Mira, yo fui a dar a luz sola, me cogia la maleta y me iba al hospital, él ni aparecia. Mi
hijo el mayor, al nacer antes de tiempo tuvo problemas del corazén..., todo me lo he
tragado yo sola. El segundo con problemas del rifidn..., iba a urgencias con los dos
nifios porque no se queria quedar con ninguno, me los tenia que llevar conmigo.

Cuando vienes a la entidad ¢te sientes apoyada?
Si, mucho, es mi valvula de escape. Aqui me siento bien, por lo menos me escuchan...

Pero cuando vuelvo a casa y llego al portal, ya me digo a mi misma, "icruda
realidad!".... Cuando abro la puerta de casa, ya empezamos a gritar..... y me
desplomo....

¢Qué te da fuerzas para seguir adelante?

Mis hijos. si no hubiera tenido a mis hijos, aunque hubiera vivido debajo de un puente,
me habria marchado, no hubiera aguantado esto. Es que madre mia....

Yo les digo a mis hijos que se vayan ya de casa, que no tienen porque seguir
soportando esto, ya son mayores. Yo les digo que a mi no me queda otra, pero que
ellos pueden vivir de otra manera....

¢Como viven tus hijos esta situaciéon?

Ellos se dan cuenta ahora, yo he tapado mucho. He intentado siempre que no se
enterasen. Se dan cuenta ahora que son mayores.

Ahora ellos me dicen que no aguante mas, me quieren ayudar pero es dificil.
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Mira, me levanto a las 6 de la mafiana y me voy a pasear, no me gusta estar en casa.
Vuelvo para hacer la comida y servirla. jiHasta tengo que echarsela en el plato al
sefior!! vamos, que soy la criada, ademas me lo dice!!

Mis hijos me dicen que no me hago respetar. Yo les digo que es una situacion muy
complicada, les digo que se vayan que ya son mayores pero no tienen trabajo, asi que
estamos atrapados los tres en esta vida...

Cuando se va a caminar, ese ratito que estoy sin él me viene muy bien.
¢Has pensado alguna vez en denunciar?

Si, pero no puedo,...., primero no tengo fuerzas, y me asusta, y segundo, no tengo
donde ir. ¢Dénde voy cuando denuncie? é¢vuelvo con él a casa? no puedo....

Lo paso muy mal....
¢Como te ves a ti misma?

Hace afios estaba muy mal psicolégicamente, no tenia autoestima, muy mal....., ahora
la verdad que me resbala todo.

Mira tengo una nieta, que nos encargabamos un tiempo nosotros. La verdad que muy
bien, por lo menos no se oia ni un grito en casa!! fue un tiempo muy bueno, estaba
tranquila.

Vivo en un 42 piso sin ascensor y nos costaba mucho subir el carrito y las bolsas y todo.
Me gustaria irme a un piso sin él. Quiero estar sin él y vivir tranquila.

Lo que daria por irme 5 afios a un pueblo tranquila yo sola, tranquila con una casita
con huerta, que me encanta, me encanta poner macetas en casa y plantar cosas, eso
me encantaria hacerlo. Eso desearia.
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Entrevista B

Mujer con problemas de drogodependencias cuando era joven y con enfermedades
producidas por ello.

Mujer 51 afios. Separada. Sin hijos/as. Estudios basicos.
No sé por dénde empezar, me ha pasado tanto en la vida que no sé ni que contarte.....

A ver, con 25 afios sali de las drogas, sali muy pronto pero empecé también muy
pronto, muy jovencita.... pero me he quedado con muchas enfermedades.....

Nunca pude tener hijos/as. Si que quise pero con mi enfermedad no pude. En su dia lo
pasé muy mal, lo vivi muy mal. Con 22 afios me someti a una ligadura de trompas. El
médico me dijo que era lo mejor por mi enfermedad. En aquellos tiempos todavia no
habia avances médicos para poder tener hijos/as teniendo VIH, asi que me hicieron
eso...., antes me hicieron un "aborto legal". Yo pasé mucho miedo. No habia
informacién sobre esta enfermedad y estaba muy preocupada y con mucho miedo.....
Ellos tampoco sabian mucho, me decian que tenia algo en la sangre, pero no sabian
que era....

Estuve en psiquiatria un tiempo porque estaba muy mal. Con 22 afios estaba muy
enganchada a las drogas y la psiquiatra y otros médicos me ayudaron. Tuve intentos de
suicidio y de autolesiones. Lo pasé muy mal...

é¢Como conociste la entidad?

Pues las conoci cuando fui a ver a mi pareja que estaba en el hospital muy mal muy
mal. Fui alli y estaban estas chicas.

Ahora son como mis hermanas, me ayudan mucho...., yo no tengo hermanos, bueno
tuve uno pero se murid también por problemas de drogas... intenté ayudarle mucho
pero fue imposible. Cuando yo sali de Proyecto Hombre, entraba él, le intente ayudar
pero ya fue tarde para él.... Le tuve viviendo conmigo pero no consegui que saliera de
las drogas...., es muy dificil salir, yo lo consegui pero no todo el mundo lo consigue.

¢COmo es tu relacion con tu familia?

Ahora bien, pero cuando estaba con las drogas lo pasaron muy mal, se lo hice pasar
muy mal. Ahora son mayores y les cuido yo. No vivo con ellos, pero voy todos los dias a
cuidarles. Tengo mi piso porque necesito mi independencia.

¢Estas trabajando?

No, tengo minusvalia por enfermedad y cobro una pensién de 600 euros, pero no me
llega porque tengo que pagar la hipoteca del piso. Lo estoy pagando yo porque mi
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marido no me contesta cuando le llamo y me ha dejado con todos los gastos del piso.
Le voy a llevar a juicio para revisar su sueldo porque no paga. Pago todo, los seguros, el
gas, la luz, la comunidad, todo...., no me llega y el no paga nada.

Es que estoy poniendo la parte que le corresponde a mi marido pagar, y estoy todo el
dia detrds de él porque yo no puedo pagar mas. Estdn cambiando el tejado del edificio
y me han subido la comunidad a 110 euros al mes y es muchisimo para hacerme cargo
yo sola, el no quiere saber nada. Me ha dejado tirada con todo, nos hemos separado
pero me ha dejado toda la responsabilidad a mi. Queremos vender el piso y estoy
recibiendo yo sola a todas las personas que quieren verlo, atiendo yo a todas las
personas, luego me ocupo de mis padres, estoy mal con mi enfermedad porque
ademas de VIH tengo hepatitis y los efectos secundarios del tratamiento son muy
fuertes. A veces no puedo ni levantarme, pero tengo que hacerlo porque me tengo
gue ocupar de mis padres y de todo. También de la casa, ordenarla, me agota..... No
tengo ayuda, solo las chicas de la entidad.

é¢Cobras alguna otra prestacion?

No cobro RGI, pero he empezado a cobrar las AES. Me dan 80 euros de ayuda. He
tenido que entregar un montén de papeles para que me den 80 euros. Me han
ayudado las trabajadoras sociales a solicitarlo porque yo no me aclaro. Demasiado lio.

¢Como estas ahora de salud?

Pues mira mal, porque ademas de todas esas enfermedades, recientemente me han
descubierto que tenia algo en el Utero y me han tenido que operar y me han vaciado,
asi que ahora también estoy con los sintomas de la menopausia y lo estoy llevando
bastante mal, estd siendo duro... no estoy durmiendo bien, me he hinchado, en fin....
es que estoy teniendo problemas con la compatibilidad de los medicamentos. Me han
cambiado retrovirales y otros medicamentos.

NOTA: No pudimos terminar la entrevista por no encontrarse bien.
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Entrevista C

Mujer 42 aiios, de Bermeo. Sin apoyo familiar. Tiene un problema de consumos y ha
estado en la carcel. Ha vivido en la calle y ahora vive en un Albergue Municipal.

He tenido una vida muy dificil, bueno, sigo teniéndola, pero ahora un poco menos.

Mi familia es una familia desestructurada. He vivido desde pequefa en un ambiente
familiar muy malo. Nunca recibi carifio por parte de mis padres. Recibia malos tratos
fisicos y psicoldgicos desde nifia durante mucho tiempo y empecé con las drogas por
eso. Con 13 afios me meti en el mundo de las drogas a raiz de los problemas que vivia
en mi casa. Lo hacia como una via de escape, y con 14 afios me echaron de casa.

Con esa edad no era consciente del problema que tenia y entré en un circulo del que
es muy dificil salir. Era muy facil conseguir la droga en Bermeo, en aquellos afios.

Mi padre era muy machista, no hacia nada en casa, el llegaba de trabajar cogia una
cerveza, el cenicero y se sentaba en la sala, y empezaba a dar 6rdenes. Teniamos que
hacerle la comida y servirsela, nos trataba muy mal, en fin.... lo pasé muy mal.....

No tengo apoyo familiar...., las relaciones con mi familia estan rotas. Desde que
empecé con las drogas hice mucho dafio a mis hermanos, y ya no quieren saber nada
de mi. No me dejan ver a mis sobrinos.

Con 19 afios conoci a un chico que también estaba metido en las drogas y fue el que
me pegd todas las enfermedades; VIH, hepatitis,..., todo. Tuve un hijo con él, que
gracias a Dios a los 9 meses se le quitd todo y ahora esta sano. Lo he pasado muy mal
con las enfermedades, estuve a punto de morir de hepatitis. Estuve 3 meses en coma.

Mas tarde, me fui a vivir con una amiga, que nos llamabamos "hermanas". Estuvimos
juntas en la cdrcel. Entre en la carcel en el 2008 hasta el 2011 por vender droga....

Mi hijo estuvo conmigo hasta los 6 afios. Luego lo cuidaron los padres de mi ex-pareja
mientras yo estaba en Proyecto Hombre.

Entré en Proyecto Hombre y me ayudaron mucho psicolégicamente con las terapias.
Pedi entrar en pisos de Proyecto Hombre y me ha servido mucho. Me ayudaron
mucho. Lo importante es que a esto hay que ir siendo consciente de que quieres
curarte y salir de esa vida. Yo llegué consciente de querer salir de esta "mierda"
porque esta es una vida horrible, no merece la pena.....

He perdido muchas cosas por la droga,.... no tengo relacién con mi familia y tampoco
ya con mi hijo. No quiere verme porque ha sido muy duro para el verme asi.

También he sido maltratada por parte de una pareja que tuve, y cuando fui a poner la
denuncia me dijeron que no podia acceder a los pisos de proteccion porque no daba el
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perfil. Me dijeron que como era toxicomana, no daba el perfil. Yo les dije que era una
mujer maltratada fisicamente y psicolégicamente también, pero no daba el perfil para
ellas....., al ser toxicdbmana ya no tenia ayuda, me dijeron que no habia pisos de
mujeres maltratadas y toxicomanas, que por eso no me podian ayudar..... y me vi de
nuevo en la calle, no me podian ayudar®.

Estoy cobrando minusvalia por el tema de la enfermedad, 366 euros. Estoy preparando
la RGI, pero no sé si me la van a dar. Es que me casé estando en prision, fui muy
"tonta". Ahora estoy esperando el divorcio para poder pedir la RGI porque si no, no me
la dan, porque él es el cabeza de familia. También me han dicho que puedo pedir las
ayudas de emergencia para poder ir al dentista.

Para mi la prision me ha servido, me ha valido para mucho, yo me encontraba bien en
prisién. Es una experiencia que no me ha hecho ningln mal, porque por lo menos tenia
un lugar donde dormir. Yo he vivido muchos afios en la calle y es muy muy duro, sobre
todo para una mujer. Yo lo he pasado muy mal, me han robado, me han pegado, han
guerido abusar de mi, y un monton de cosas mas,.... todo porque no tenia donde vivir
y no tenia a nadie que me ayudara.

Ahora en el albergue estoy muy bien. Tengo mi habitacidn, estoy bien aqui.

Me gustaria poder alquilar una habitacidén para estar tranquila y poder vivir en paz, que
ya he sufrido mucho.

Ahora no consumo, me encuentro mejor y con fuerza para seguir adelante. No tengo
apoyo de nadie, solo del trabajador social de aqui que me esta ayudando mucho. El me
va a poner en contacto con alguna entidad para ir a un piso. Me va a ayudar con la RGI.

Me siento muy sola, con depresion, .... en la carcel estaba tranquila, me daban de
comer, de cenar, tenia la tele, la ducha, la cama, estaba bien alli, no pasaba frio.....Ia
vida en la calle es muy dura, y para una mujer mucho mas.

Espero que ahora me puedan ayudar desde aqui, el trabajador social se esta portando
muy bien conmigo, me esta buscando un sitio donde vivir y creo que me van a ayudar
en alguna entidad social. Me ha dicho que me va a buscar ayuda. Estoy contenta por
esto y mas animada.

¥ Esto es una de las cosas qgue ocurren con las mujeres victimas de violencia. Solo existen recursos para
mujeres victimas de violencia, pero para mujeres que no tengan ninguna problematica mas afiadida, es
decir, si aparte de ser una mujer maltratada ademas tienes problemas de consumos, ya no entras en el
perfil estipulado y no existen recursos para ayudarte.
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