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Capitulo 1. Introduccion

No son pocas las ideas que pretenden dar respuesta al dilema de écdmo podemos
mejorar la vida de las personas? La ciencia econdmica desde sus albores ha tratado de
responder a una pregunta bdsica: écdmo gestionar los recursos que tengo de manera que
se mejore la vida de la mayor cantidad de personas posible? Claro que, con el tiempo,
algunas de las diferentes respuestas -ya sea de manera explicita o implicita- han tendido
a dejar de lado a parte de las personas, y como veremos mas adelante, de alguna manera
la ciencia econdmica se ha convertido en un fin en si mismo, dejando de lado el objetivo

de dar bienestar al mayor nimero de personas.

Frente a esta realidad, desde hace afios se han ido desarrollando diferentes
propuestas desde lo que podriamos denominar “economias alternativas”, que tratan de
volver a enfocar la economia en su fin Ultimo, el bienestar. Un entorno “ecosistémico”,
donde se genere y perpetle vida y bienestar a raiz de la interaccién de sus participantes
y su entorno social, econdmico, cultural y medioambiental es una idea sugerente para una
respuesta desde la economia. Si, ademas, esta economia es Social y Solidaria tal vez
estemos ante una respuesta innovadora en términos de Innovacién Social -en adelante

IS- que agregue claves y enfoques diferentes al gran dilema de como generar bienestar.

En este capitulo introductorio se describen los intereses personales y profesionales de
la persona investigadora que fueron claves para desarrollar la tesis doctoral; a
continuacion, se trata sobre la identificacidon del problema y el tema del estudio. Por

ultimo, se detalla la estructura y la organizacién del contenido del estudio.

1. Interés personal y profesional

Esta tesis doctoral viene a ser un gran dintel en lo que se refiere a la puerta de
conocimiento que llevo construyendo desde que acabé la carrera de economia, hace ya

algunos afos.

En mi licenciatura de econdmicas me especialicé en dos areas que me forjaron mi
gusto por ciertas areas de la economia. Estas fueron, por un lado, la economia regional y
urbana, y por otro, la economia mundial, relacionada con los procesos de desarrollo de

diferentes paises. La primera rama me llevo a adentrarme en los diferentes elementos

15



Capitulo 1. Introduccion

que confluyen en un territorio, y a entender el entorno regional y urbano como un
entorno vivo, complejo, intersectorial y holistico. Un lugar donde el aspecto econdmico
intersecciona con otros aspectos socioldgicos, culturales, medioambientales, sociales y se
relacionan entre si de manera dialdgica, construyendo, asi, un ecosistema donde se

genere vida y sea capaz de sostenerla.

Por otro lado, la rama de economia mundial me ayudd a entender los diferentes
niveles de desarrollo que hay en el mundo, y mas all3, las particularidades y divergencias

en el andar y desandar de los diferentes paises.

Con este pequeifio bagaje en la mochila de mi pensamiento, me encontré con una
situacidn que supuso un antes y un después en mi vida. Justo antes de licenciarme tuve la
oportunidad de ir becado por el Gobierno Vasco a Nicaragua, a trabajar en la oficina de
gestion de proyectos productivos de una asociacion benéfica que trabajaba con nifios
huérfanos llamada el Hogar Zacarias Guerra. A veces, una estancia corta se vive como una
vida, y asi fue. Era mi primera vez fuera de casa, fuera del continente, primera vez en un
ambito laboral serio y ademas me tocé ir solo, lo cual agradeceré toda mi vida. Esta
experiencia me ayudd a abrir mi mente, entender otras realidades muy diferentes,
respetar y valorar esas otras maneras de vivir y hacer. Muchos aprendizajes me traje en
la mochila nicaragiliense, pero quizas el mas valioso fuera el decidir dedicarme a la
economia. A la economia si. Pero siempre desde su vertiente social. Como punto de

partida decidi dedicarme a la cooperacién al desarrollo.

Al acabar la licenciatura me puse a trabajar en el drea de administracion de una
Organizacion No Gubernamental -ONGD- vasca, mientras a la par realizaba un master en
Globalizacion y Desarrollo en la UPV/EHU. En el master aprendi sobre desarrollo,
globalizacion, proyectos, migraciones y otras tantas cuestiones interesantisimas, si bien
resalto dos aprendizajes en el mismo. El primero, el compartir con gente de otros lugares
y latitudes, con inquietudes sociales parecidas a las mias, pero provenientes de disciplinas
totalmente alejadas a la economia. Desde la medicina, pasando por la sociologia o la
politica. El segundo aprendizaje vino aparejado al trabajo de fin de master. El trabajo trato

sobre el cooperativismo agrario en Nicaragua, pero después de realizar la investigacion,
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Capitulo 1. Introduccion

mi conclusidn fue que, si queriamos mejorar la situacion de Nicaragua, u otros paises,
teniamos que cambiar nuestra propia forma de hacer economia. Fue mi primer
acercamiento a la Economia Social y Solidaria (ESS en adelante). Era mediados del afio

20089.

Como antes apuntaba, trabajé en una ONGD desde que acabé la carrera. Estuve en
ella siete afnos, primero en el area de administracidn y gestion, y luego compatibilicé esas
labores con al area de disefio de proyectos de cooperacién y educacion al desarrollo.
Fueron afos de muchas horas en el trabajo, pero increiblemente productivos a nivel
personal y profesional, que me sirvieron -y me sirven- para poder afrontar y entender
diversas realidades y situaciones. En esos aflos aprendi como gestionar y tomar decisiones
en una entidad -entonces no lo sabia aln- de ESS. Comprendi in situ las particularidades
de gestionar una entidad participativa, de caracter decisional horizontal y democratico y
que persigue valores sociales a lo interno y a lo externo. Entendi las dificultades y
contradicciones internas que, para una entidad de ESS implica el desenvolverse en un
mercado competitivo, capitalista y feroz. Entendi que una de las claves del éxito de las
entidades de ESS estaba en convertir esa “tension” en “tensién creativa”, generando
nuevas soluciones y oportunidades ante problemas inherentes a la propia idiosincrasia de
esta. También entendi las particularidades y dindmicas que se dan entre las
administraciones publicas y las entidades de ESS que dependen, en gran medida, de

ingresos publicos para su subsistencia.

Por otro lado, en la misma ONGD fui la persona responsable de formular, desarrollar
e implementar proyectos de cooperacién al desarrollo en paises como Ecuador, Senegal,
Territorios Ocupados Palestinos o Nicaragua, entre otros. Ese trabajo me permitio viajar
y conocer otras realidades y gentes, mientras a la par pude ser participé de la
implementacién real de proyectos que abarcaban temas tan dispares como la seguridad
alimentaria, el desarrollo econédmico local, el empoderamiento de género, el ecoturismo
o la mejora de la gobernanza. De todo ello aprendi y recogi valiosos aprendizajes que me

ayudaron en su momento y me han ayudado a entender el trabajo en entidades de ESS
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en contextos tan dispares, en areas tan diversas y desde enfoques de trabajo tan

diferentes.

No obstante, llegado un punto en mi vida, decidi que era hora de probar otras
experiencias. Ademas, llegué a la conclusidn de que, si queria avanzar profesionalmente,
una opcion ldgica era hacer el Master de Economia Social y Solidaria de la UPV/EHU.
Entendi que era una buena opcion, dado que podia ayudarme a poner nombre y apellido
a muchos de los aprendizajes adquiridos durante los ultimos afios. Con la vista de los afnos
puedo decir que no me equivoqué en absoluto, dado que me sirvidé para estructurar
experiencias y aprendizajes reales y de campo en el marco empresarial especifico de las
entidades de ESS. En efecto, ese master me sirvié para adentrarme en detalle en el mundo
de la ESS en el contexto vasco, que era el mio propio. Puse nombre a procesos, decisiones,
relaciones y situaciones que habia vivido en la gestion de la ONGD, lo que me sirvio, a la
postre, para delimitar varios aspectos de esta tesis doctoral. Ademas, tuve la oportunidad
de realizar un trabajo de fin de master relacionado con los procesos de innovacion social
en entidades de Economia Social y Solidaria (ESS), y se dio la circunstancia de que la
entidad objeto de investigacion fue la misma en la que realicé mis practicas, con lo que
pude desarrollarla desde el papel de observador participante de una manera privilegiada.
Los aprendizajes a nivel conceptual, académico y vivencial de ese trabajo de fin de master

han servido de piezas indispensables en el encaje de esta tesis doctoral.

Antes incluso de acabar el master, la entidad de ESS en la que hacia las practicas y que
era al mismo tiempo objeto de mi estudio me ofrecié incorporarme a trabajar en ella.
Acepté encantado, dado que me brindaba la oportunidad de trabajar la ESS desde una de
las empresas referentes en el Pais Vasco, y me permitia, ademas, acercarme desde
dentro, a realidades como son los servicios de insercion social, la inclusién de personas en
situacion de exclusion, el reciclaje, la sostenibilidad ambiental y la produccion de bienes
y servicios. Fueron afios de fuerte aprendizaje, mas de lo que en un momento habia
pensado, dado que trabajé en proyectos relacionados con el Comercio Justo, el Consumo
Consciente y Responsable, la Soberania Alimentaria, la equidad de género o el desarrollo

local. Tuve la oportunidad de participar en redes de ESS, y en grupos motores, como por
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ejemplo, en el del Mercado Social del Pais Vasco. Iba acercdndome a este estudio, el

marco de mi puerta iba adquiriendo altura.

El segundo afio de trabajo en la entidad de ESS tuve la oportunidad de dar clase por
unos meses en la universidad del Pais Vasco. El trabajar en la Universidad fue el punto de
inflexion en lo que concierne a mi trayectoria profesional. Alli decidi dar otro cambio a mi
vida y dedicarme al mundo académico. En ese momento me plantee por primera vez el
reto de realizar una tesis doctoral. Claro que antes tenia un detalle que dilucidar... ¢Sobre

qué iba a versar mi investigacion?

La respuesta a esta pregunta la encontré leyendo en mi pensamiento el resumen de
mi trayectoria profesional y haciéndome estas preguntas: é De dénde habia partido? éQué
habia realizado? ¢Que habia aprendido? ¢Por ddonde habia transitado? Y la mas
importante... ¢Existia un grano de arena con el cual yo pudiera aportar al conocimiento

desde mi experiencia pasada?

Creo que viendo en retrospectiva ese momento, con todas las incertidumbres que
plantea el inicio de un proceso de investigacidén tan arduo y profundo como una tesis
doctoral, fui capaz de explotar varias de las ventajas vivenciales y formativas que llevaba
en la mochila, aunque en honor a la verdad, no era consciente de que la misma estaba
como mucho a menos de la mitad de su capacidad... Asi, decidi investigar sobre las
entidades de ESS en el Pais Vasco, sobre cueles eran sus caracteristicas, como se
relacionaban, si generaban IS y muchos de los interrogantes de los que he tratado
anteriormente. Asi llegué al titulo de esta tesis doctoral: Ecosistemas de ESS en la

Comunidad Auténoma del Pais Casco -CAPV-.

Ademas, por ultimo, a medida que voy avanzando en mi carrera investigadora me he
ido dando cuenta de que existen varios aspectos que me llaman especialmente la

atencion:

1. Introducirme en el complejo, diverso y fascinante mundo de la investigacion
académica sobre la ESS y también la Empresa Social, la Economia Social -en adelante

ES-. Poder entrar en dialogo con aportaciones de diferentes investigaciones que,
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desde otros enfoques, contextos e incluso disciplinas muestran evidencias sobre la
importancia de elevar esta cuestion en la investigaciéon académica.

2. Profundizar, con sus luces y sombras en el trabajo que estan realizando las entidades
de ESS para cambiar, si quiera un poco, la realidad socioecondmica del Pais Vasco.

3. Poder aceptar el reto intelectual de reflexionar acerca de los movimientos de cambio
de estructura socioecondmica que cada vez con mayor fuerza -y diria que en ciertos
aspectos con mayores dificultades- emergen a nivel del Pais Vasco, estatal, europeo
y mundial.

4. Poder llevar a la par mi labor investigadora y docente introduciendo en la docencia
contenidos y experiencias sobre ESS mediante metodologias como el Aprendizaje-
Servicio, el Estudio de Caso Docente o el Aprendizaje Basado en Problemas, que me
permiten tener relacion directa con las entidades de ESS y tender puentes con el

alumnado.

En ultimo lugar, quisiera nombrar un trabajo de investigacion no académico que me
inspird y me llevé a plantear esta investigacion, y que me hizo reflexionar sobre la
conceptualizacion de un Ecosistema de ESS en la CAPV. Este sirvid de inspiracion para
plantear interrogantes y delimitar el area de estudio que se queria abordar en esta tesis.
En particular se llevd a cabo un primer acercamiento a la temdtica, desde una perspectiva

amplia y poniendo el foco en las entidades sociales.

El estudio se desarrolld durante mi estancia laboral en la Fundacién Emaus Social, y se

titulé “Modelos de Comercio y Consumo Justos y transformadores en lo local y lo global”.

El fin de este estudio fue identificar en qué medida los valores y principios del
Comercio Justo -CJ-, la ESS y de la Soberania Alimentaria -SbA- se articulaban entre ellos
y hacian un aporte al Desarrollo Humano Local justo, equitativo y sostenible mediante el
trabajo desarrollado por las entidades de los tres ambitos en la CAPV. Igualmente se
trataba de dar visibilidad las diferentes maneras de relacién, interconexiéon entre
agentes. El nodo de conexidn entre la ESS, la SbA, y el CJ fue su aporte a la generacién

de Capacidades Humanas entre los participantes de las entidades y su entorno territorial.
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La investigacidn se desarrolld entre los aflos 2015y 2017 en diferentes fases mediante
una metodologia cualitativa. A través de entrevistas semiestructuradas y triangulacién de
datos (fuentes bibliograficas, observacion participante y entrevistas de contraste) se

obtuvo un compendio de resultados.

En el estudio participaron doce entidades. Fueron entidades académicas y de ESS del
Pais Vasco, Ecuador y Brasil. A resultas de todo ello, se pudo extraer aprendizajes y
conclusiones de valor que ayudaron a delimitar caracteristicas y modos de hacer
compartidos entre estas. Asi, tomando en cuenta algunos aprendizajes y conclusiones de
la investigacion de Emaus, y ampliando enormemente la profundidad y riqueza del analisis
mediante la revision realizada, dio lugar al estado de la cuestidn sobre la tematicay a la
identificacion de algunas de las claves importantes para el desarrollo de un Ecosistema de
ESS. Estas conclusiones, sirvieron como antesala del planteamiento de parte de las

hipdtesis de esta tesis.

2. Presentacion del tema e identificacion del problema

Vivimos en la actualidad en un mundo cada vez mds cambiante, complejo e
interdependiente. Se estan dando cambios en dmbitos que afectan a la vida de todas las
maneras posibles, y, ademas, estos cambios se suceden cada vez con mayor celeridad y
calado. ¢Quién iba a pensar hace apenas unos meses que ibamos a estar inmersos en la

mayor crisis econdmica desde la segunda guerra mundial?

Ante este cambiante contexto lleno de incertidumbre, desde hace mds de medio siglo
han surgido voces que han dado forma a propuestas socioecondmicas de caracter
alternativo. Estas abogan por un cambio profundo en el modelo econdmico, donde los
valores sociales sean la base del acto econdmico, huyendo de la acumulacién de capital y
el beneficio econédmico como Unico criterio de crecimiento (Augier y Teece, 2009) y
reivindicando la funcién social de la economia y su necesario caracter solidario,
democratico, redistributivo y comunitario. No hay demasiadas dudas acerca del hecho de
que el modelo econdmico capitalista imperante ha generado desigualdades sociales y
econdmicas que se han ido agravando en las ultimas décadas. Siendo un sistema de
generacién de bienes y servicios, de produccidon y consumo que deteriora el planetay la
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vida en ella existente, y que hace que el nivel de explotacién del planeta de los paises
industrializados sea insostenible (Enhert, 2009). Al estar parte de la poblacion excluida del
progreso socioecondmico surgen propuestas alternativas (Evers y Laville, 2004) que
buscan garantizar un nivel de bienestar digno para todas las personas y para asegurar la
sostenibilidad de la vida. (Carrasco, 2003,2009; Pérez Orozco, 2015; REAS, 2012, entre
otros), lo que a un nivel micro, implica poner en el centro de las organizaciones a la

persona (Jane et al.,2012; Pérez de Mendiguren, 2014).

Como apuntabamos con anterioridad, existe una gran variedad de propuestas
socioecondmicas de cardcter alternativo, que ademas se han acentuado desde la crisis de
2008 hasta nuestros dias. Son propuestas que provienen desde diferentes contextos
geograficos, sectoriales y culturales. Efectian diferentes aproximaciones empiricas a la
realidad, como es la gobernanza de lo econdmico, el anélisis empresarial y el de desarrollo
territorial, entre otros. Entre las propuestas socioecondmicas alternativas podemos
encontrar la Economia Social -en adelante ES-, Economia Popular y Solidaria, Non-Profit
Sector, Economia Asociativa, la Economia Solidaria, la Economia Social y Solidaria - ESS-,
la Economia Alternativa y Solidaria, el Sector Cooperativo, la Empresa Social, el Tercer
Sector, la Nueva Economia Social etc. Cada una de ellas es propositiva y pone énfasis en
diferentes aspectos, sin embargo, y en lo esencial, todas ellas comparten un elemento de
entendimiento comun, que es “otro hacer de lo econdmico”, mds o menos alternativo al
actual. Ademas, otro multiplo comun denominador es el incluir en su enfoque tedrico y
en su praxis elementos de justicia social, medioambiental, de solidaridad y reciprocidad.
En el presente estudio se trabajard desde el enfoque de la Economia Social y Solidaria -
ESS-. Se tratara de responder a diversas cuestiones. La primera trata de ver si las entidades
de ESS funcionan en base a valores alternativos a los del mercado capitalista, y si es asi,
gue serie de caracteristicas propias tienen estas entidades. Una vez contrastada esta,
cuestion se abordara la segunda cuestién de cémo contribuyen las entidades de ESS en la
CAPV a la mejora de su entorno socioecondmico. Asimismo, se tratara de ver si
efectivamente es posible que exista en la CAPV un Ecosistema de ESS, analizando la
existencia de un tejido econdmico suficiente que trabaje en red y esté en proceso de

afianzamiento de sus redes propias a nivel local y la intensidad de sus relaciones
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econdmicas de intercambio de bienes y servicios e intercooperacidn. Por ultimo, se
tratara de responder a la cuestion de si en un Ecosistema de ESS en la CAPV se dan
procesos de Innovacion Social -en adelante IS-, y que importancia y relacion tiene la

misma con la ESS.

Como veremos mas adelante, la ESS se nutre tanto de la fuente de la ES como de la
Economia Solidaria, y aporta al analisis del estudio elementos fundamentales
provenientes de ambas, compartiendo al mismo tiempo valores y principios clasicos del
cooperativismo. La ESS, cada vez mas, viene mostrando su viabilidad, resiliencia, y, de
hecho, en estos ultimos afnos demuestra un crecimiento sostenido tanto a nivel
cuantitativo como cualitativo en la CAPV. El movimiento de la ESS es cada vez mas rico y
dindmico, como se puede atestiguar en el creciente nimero y sectores de actuacion en
gue se desenvuelven las entidades de ESS. A pesar de ello, hemos de reconocer que es un
campo en desarrollo que todavia, en relacién a la economia tradicional imperante, refleja

cifras crecientes, pero muy humildes.

Igualmente, existe un incipiente desarrollo cientifico sobre este tema, pero es
necesario seguir profundizando sobre él, para poder aportar conocimiento cientifico
sobre su interés y viabilidad como alternativa al modelo econémico imperante. La ESS
plantea la transformacion social, mediante el principio de la solidaridad y la
democratizacion de la economia (Razeto, 1994; Laville, 2004, Coraggio, 2009, 2015, entre
otros). También es importante para el estudio el hecho de que las entidades adoptan
diversas formas juridicas y organizativas, a veces distintas de las formas clasicas de la ES,
y que ello deriva en el surgimiento de nuevas relaciones econdmicas, todas ellas
caracterizadas por intentar atender nuevas demandas sociales y su intencién de

transformacion social (Monzoén y Chaves, 2012).

Por otro lado, surge la cuestion de si las entidades de ESS, al desenvolverse vy
relacionarse en un territorio generan procesos de Innovacion Social -en. Y si tomamos en
cuenta el territorio como un entorno complejo donde se dan interacciones de caracter
ecosistémico. ¢Puede un Ecosistema de ESS descansar en procesos de IS y ayudar a

apuntalar su arquitectura?
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Segun Moulaert (2017), la IS se relaciona con una amplia diversidad de actividades
encaminadas a abordar problemas sociales y necesidades humanas, no puede
relacionarse con un Unico campo de estudio. Ademas, al no separar los fines de los
medios, y tratar los problemas sociales como parte inherente de las relaciones sociales,
conlleva el modificar ciertas relaciones, para adoptar nuevas practicas sociales, arreglos
institucionales y nuevas maneras de participacién. Con lo cual, podemos observar como
en base a esta concepcién de la IS, se busca un impacto transformador profundo en la
sociedad. Autores como Richez-Battesti, et al., (2012) plantean que existen enfoques,
llevados a cabo por muchos investigadores o actores de la ESS, que consideran que la
innovacion social es probable que lleve las semillas de una transformacién social
sostenible, centrada en la participacion de las partes multiples interesadas y sobre la
democracia en los territorios. Como veremos mas adelante, la ESS quiere transformar la
realidad, y ya desde su concepcidn sustantiva del acto econdmico supone una ruptura y

un enfoque alternativo e innovador, lo que enlaza con la IS.

En las propias entidades de ESS se pudieran observar elementos y acciones que
pueden llevar a pensar que efectivamente se desarrollan procesos de IS en las mismas y
en su entorno. En primer término, son entidades que dan respuesta a problematicas que
no son convenientemente abordadas por el sector mercantil privado ni por el sector
publico. Desarrollan un nuevo tipo de relaciones entre entidades no basadas en la
competencia. Por otro lado, en cuanto a la produccidn, a lo interno desarrollan nuevas
formas de organizacién del trabajo que responden mejor a su propia idiosincrasia. Brindan
a la sociedad nuevas formas de consumo como son el consumo responsable o el turismo
responsable, y tratan de generar nuevas maneras de relacionarse con el sector publico y
la sociedad. Entonces; ¢ Existe relacion entre la ESS y la IS? ¢Se da esa relacién en la CAPV?
¢Y si consideramos un Ecosistema de ESS en la CAPV, se da en el mismo esta relacion entre

la ISy la ESS?

Es necesario apuntar que la analogia con un ecosistema biolégico no es nueva en la
literatura empresarial, sino que se da ya desde los afios 80 del siglo pasado. Un ecosistema

se puede entender como un espacio fisico definido (la CAPV en este caso) donde
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confluyen y cohabitan tres ambientes diferentes que se interrelacionan entre si (Bubolz
et al., 1980) el natural, que tiene que ver con los inputs que el entorno fisico aporta, el
compuesto por el ser humano, y, por ultimo, el del comportamiento del ser humano,
donde cobran importancia el tipo de relaciones. La interaccién entre los tres
proporcionaria los recursos y condiciones necesarias para la vida y posibilitarian un

ecosistema capaz de soportar la vida.

Tal y como plantea Levesque (2016), aunque aparecio en primer lugar ligado al puro
analisis empresarial, su base bioldgica, particularmente en contraste con la mecanica o la
fisica, denota varias caracteristicas interesantes que ayudaron a apoyar el pensamiento,
particularmente en relacidon con la importancia de la interconexién, y la ventaja que
proporciona al facilitar un "enfoque de complejidad" para conceptualizar el papel de los
diversos actores y las interdependencias entre ellos. Asi, parece oportuno el utilizar el
término “Ecosistema de ESS” de cara a caracterizar una realidad compleja y multifuncional
de la ESS en la CAPV en relacion con los agentes que lo componen, que caracteristicas

tienen y cuales comparten, cémo se interrelacionan y qué circuitos y flujos lo vertebran.

Asi, esta tesis doctoral plantea investigar acerca de si se dan las condiciones para que
se pueda hablar de un Ecosistema de ESS en la CAPV, donde ademas este descanse en
procesos de IS. Si es asi, parece razonable identificar que agentes lo componen, delimitar
sus elementos comunes, interacciones, flujos y ver si efectivamente confluyen en un
mismo espacio territorial. Todo ello hace pensar que se trata de un espacio idéneo para
un analisis desde un enfoque local y multisectorial. Hablamos de analizar, partiendo desde
un punto de vista socioeconédmico, pero teniendo en cuenta el papel que tiene la cultura,
la sostenibilidad de vida, la lengua, la vinculacién con el territorio, el género, la igualdad y

si las entidades de ESS realizan IS o no.

3. Estructura de la tesis

Este trabajo doctoral se estructura en tres grandes partes: La primera corresponde a
la introduccién y al disefio y desarrollo metodoldgico de la investigacidn. El capitulo 1 nos
introduce a la tesis doctoral. En primer lugar, se explica el interés personal y profesional
del investigador, a continuacidn, se presenta e identifica el problema de la tesis, para
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acabar con la propia estructura del estudio. El capitulo 2 detalla el disefio metodolégico
de esta tesis y sus fases. Se plantean los objetivos de investigacidn, asi como las hipdtesis
gue han guiado el estudio. A continuacién, se explica la metodologia cualitativa elegida -
la teoria fundamentada-, justificando su eleccion. Se ofrece una completa informacién
sobre la caracterizacidon de la muestra, criterios de seleccion de participantes, técnicas de
obtencién de informacion y la naturaleza y procedimiento de produccion de datos. Por

ultimo, se hace referencia a los criterios éticos y de calidad de anlisis.

La segunda parte se trata del bloque tedrico. En este encontramos tres capitulos que

a su vez constan de diferentes apartados.

El capitulo 3 versa sobre la Economia Social y la Empresa Social. Se hace una
introduccion conceptual sobre la Economia Social, la Economia Solidaria y la Economia
Social y Solidaria, para a continuacion tratar los aspectos ontoldgicos y epistemoldgicos
de lamisma. Se hace un repaso a los antecedentes de la Economia Social y Solidaria, desde
el Cooperativismo hasta la Economia Social y su moderna delimitacién. Para acabar el
capitulo se hace un repaso sobre lo que es la Empresa Social y su caracterizacién en

Espaiia.

El capitulo 4 trata sobre la Economia Solidaria y la Economia Social y Solidaria en el
Pais Vasco. Este capitulo consta de dos apartados. El apartado 1 trata sobre la economia
Solidaria, comenzando el mismo con sus fundamentos tedricos y doctrinales. Sigue este
apartado analizando las diferentes corrientes de la Economia Solidaria, primero la
europea y canadiense y luego la latinoamericana. El Apartado 2 trata sobre la Economia

Social y Solidaria en Euskadi, sus agentes referentes y sus cifras.

La tercera parte, por su parte, nos adentra en los Ecosistemas de Locales de economia
Social y Solidaria, y abarca del capitulo 5, que a su vez se compone de 3 apartados. En

primer lugar, en el primer apartado_se trabaja sobre el concepto de IS, las diferentes

perspectivas y su relacidén con la Economia Social y Solidaria, dado que existe una nutrida
literatura cientifica acerca de diversas maneras de Innovacion que desarrollan modelos
de ecosistema, y asi mismo, surgen evidentes puentes de comunicacién entre la practica

diaria de la ESS y los procesos de IS. Por su parte, el segundo apartado versa sobre los
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Ecosistemas. En primer lugar, se hace un repaso a diferentes tipos de ecosistemas y
propuestas ecosistémicas provenientes de la literatura empresarial, a continuacién, se
hace un repaso de las diferentes propuestas ecosistémicas que provienen del ambito de
la Economia Social y Solidaria, para acabar este apartado con un resumen de todas las

propuestas analizadas. Por ultimo, en el tercer apartado del capitulo 5 encontramos la

caracterizacién de un Ecosistema de ESS en el Pais Vasco, sus conceptos inspiradores,

agentes, ciclo econdmico, flujos y la sabia del mismo, el factor C.

La cuarta y ultima parte de esta tesis doctoral la constituyen los capitulos 6 -

Resultados del estudio empirico y capitulo 7, conclusiones y limitaciones del estudio.

El capitulo 6, se nos muestran y relatan los principales resultados obtenidos durante
el proceso de investigacion. Se argumentan contrastandolos con otros estudios y marcos
tedricos relacionados, y que han sido citados en el marco tedrico. Se discuten, asi, los
resultados en relacién a su congruencia -o no- con la literatura cientifica analizada en los
capitulos 3, 4 y 5 Se triangula la informacidon de manera que mejore el sustento de la
propuesta de Ecosistema de ESS en el Pais Vasco. Se analiza y discute variable a variable
los resultados del trabajo empirico desarrollado durante la tesis. Por ultimo, entra a
colacién la cuestion de si los resultados arrojan luz sobre la existencia de un Ecosistema
de ESS en el Pais Vasco en la actualidad, en qué puntos hay consenso y en cuales menos,

desde la perspectiva de las personas participantes en el estudio.

El capitulo 7 trata sobre las conclusiones del estudio. Se acaba el trabajo doctoral con
las conclusiones mas relevantes derivadas de los resultados y de las conclusiones y
contraste de la revision de la literatura cientifica. Se contrastan las hipdtesis de la
investigacion y se responde a los objetivos planteados en la misma. Por Ultimo, se sefialan
las limitaciones del mismo, asi como las brechas de oportunidad que se abren para futuras

investigaciones.

En dltimo lugar encontramos el apartado de referencias bibliograficas, asi como el de

los diferentes anexos utilizados durante el estudio.
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Capitulo 2. Metodologia

1. Introduccion

En este capitulo abordamos el trabajo de campo realizado durante la investigacion,
partiendo de las preguntas de investigacién, sus objetivos e hipdtesis. En un segundo
momento explicitamos la metodologia utilizada, que ha sido cualitativa, y el método
desarrollado en el estudio, asi como las fases del proceso investigador. Un siguiente
apartado se centrard en la concrecién de los participantes en el estudio, asi como las
técnicas de produccion y andlisis de datos utilizadas. El capitulo termina con los
procedimientos desarrollados durante el proceso investigador para garantizar la

rigurosidad cientifica y ética.

2. Preguntas de investigacion, objetivos e hipotesis

En esta investigacion pretendemos analizar la dimension trasformadora de los
ecosistemas locales alternativos en el Pais Vasco, asi como sus caracteristicas econémicas,
sociales, politicas, culturales y de innovacidn, para presentar algunas recomendaciones
para un modelo econdmico alternativo, que proponga nuevas maneras de realizar el acto

econdmico basadas en otras claves y valores sociales.

En nuestra experiencia profesional en dos entidades de iniciativa social, ambas
pertenecientes a REAS, hemos tenido ocasidon de trabajar en cuestiones de comercio
justo, economia social y solidaria, asi como de cooperacién y educacion al desarrollo,
También, hemos podido tomar contacto con las entidades que forman parte del REAS. Es
desde esta experiencia donde nos surgen los interrogantes que estan en la base del

estudio, y que han dado forma su objeto central. Las preguntas son las siguientes:

¢Podemos considerar las iniciativas socioeconémicas alternativas dentro del marco de
la ESS? équé caracteristicas tienen las entidades que trabajan la ESS en la CAPV? ¢Son
Unicamente definitorios de la misma, los aspectos econdmicos? ¢O hay otro tipo de
elementos importantes lo que hacen que una experiencia econémica sea social y
solidaria? Y si es asi, ¢de qué modo interactian los diferentes aspectos/ ambitos? ¢Es

posible que la ESS descanse en procesos de IS?

30



Capitulo 2. Metodologia

Hipdtesis

e H.l.lLas iniciativas de ESS funcionan en base a valores alternativos a las del
mercado capitalista, tienen ciertas caracteristicas propias que las hace diferentes.

e H.2.El hecho de que las iniciativas de ESS funcionen en base a valores alternativos
a las del mercado capitalista, se convierte en un valor afiadido en el desarrollo
socioecondmico de su entorno.

e H.3. En el Pais Vasco existe un Ecosistema de ESS incipiente y cada vez mas
articulado que estd afianzando sus redes propias a nivel local y la intensidad de
sus relaciones econdmicas de intercambio de bienes y servicios e intercooperacion

e H.4. Las entidades de ESS desarrollan procesos de IS a todos los niveles del

ecosistema. Estos procesos “permiten apuntalar la arquitectura del ecosistema
Objetivos:

e 0O1: Definir un Ecosistema de ESS en la CAPV en relacion con los agentes que lo
componen, que caracteristicas tienen y cuales comparten, cémo se
interrelacionan, qué circuitos lo vertebran.

e 02: Analizar los retos y las dificultades del propio ecosistema para su despliegue y
de una economia social y solidaria en la CAPV.

e 03: Analizar las caracteristicas propias de las entidades de ESS que hacen que el

ecosistema tenga desarrollo potencial en procesos de IS.

3. Disefio metodoldgico

La cuestion metodoldégica de una investigacion no es arbitraria, ni tiene una
importancia relativa. Su eleccion define el tipo de conocimiento que se quiere construir,
y los principios y valores en los que se sustenta (Corbetta, 2003). Es por ello, que el disefio
metodolégico es un elemento clave de todo proceso investigador, y, sobre todo, si la

opcién que se toma es cualitativa, como es el caso.

A la hora de plantearnos el disefio de esta investigacion, hemos tomado como
referencia los interrogantes que Cheek (2013) define como basicos para su

estructuracion. Nos referimos a: écdmo se conecta el disefio con el paradigma o
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perspectiva que emplee?, ¢cdmo permiten los materiales empiricos utilizados referirse a
los problemas de la practica y al cambio?, équién o qué se estudia?, écon qué estrategias,
métodos o herramientas? Por ello, en este y los siguientes apartados abordaremos estas

cuestiones.

3.1. La investigacion cualitativa

Como ya hemos comentado, la opcion metodoldgica utilizada es cualitativa. Avanzar
en la comprensién de los ecosistemas econdmicos locales, con sus diferentes
interacciones entre agentes y contextos, requiere el uso de esta metodologia, que busca
la comprensiéon de los fendmenos en sus ambientes naturales (Denzin y Lincoln 2000,
2012; Flick, 2012; Taylor y Bogdan, 1992; Ramos, 2015) y toma como referencia el sentido
y significado que dan a la realidad objeto de estudio las personas participantes (Torrance,

2012; Tracy, 2011).

La investigacion cualitativa se inicia de forma sistematica entre mediados vy finales del
siglo XIX, con trabajos realizados, fundamentalmente, desde la antropologia (Vallés,
1997). Desde entonces ha pasado por diferentes momentos, pero es a partir de la década
de los sesenta del siglo XX, por efecto de los grandes movimientos sociales de la época,
cuando se produce un aumento significativo de estudios de tipo cualitativo,
consolidandose a partir de los afios 80. Es en |la década de los 90, cuando la investigacién
cualitativa adquiere un cardcter transdisciplinar y multiparadigmatico (constructivismo,
teoria critica) (Denzin y Lincoln, 1994; Vidich y Lyman, 1994), ya que hay un auge
importante de este tipo de estudios desde diferentes campos disciplinares. La
transdisciplinariedad implica el cruce de diferentes areas de conocimiento disciplinar que
ayudan a crear imagenes de la realidad mas complejas e integradas (Martinez, 2011). Para
Denzin y Lincoln (1994:20) la investigacion cualitativa “atraviesa disciplinas, campos y
tematicas diversas”. Ello significa el reconocimiento cientifico de este tipo de
investigacion, superandose asi las criticas que durante afios se le habia hecho por su falta

de objetividad y neutralidad (Gibbs, 2012).

Es un poco mas tarde, en los afios 80, donde se comienzan a desarrollar estudios

cualitativos en el estado espafiol, teniendo un impacto importante en diferentes dmbitos,
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ademas de los clasicos de sociologia, antropologia y etnografia, como comunicacién,
educacion, sanidad, cultura, psicologia, economia... (Cerrén, 2019, Castro, 2010; Herrera
y Lizcano, 2012; Martinez et al.; 2019; Sandin, 2003; Schumman y Cérdova, 2016; Soler y
Jimenez, 2012).

Esta diversidad se refleja también en la variedad de enfoques y métodos, que indican
la existencia de diferentes maneras de abordar los fendmenos sociales (Flick, 2004). Asi
encontramos diferentes métodos como el estudio de caso, la teoria fundamentada, la
investigacidon accidn, narrativa, biogréfica, participativa, comunicativa...etc. (Redoén vy

Angulo, 2017).

Sin embargo, hay acuerdo en que la investigacion cualitativa, en sentido amplio, busca
la comprension y también la transformacion de la realidad en su propio contexto natural.
Es, a partir de ello, cuando los investigadores y las personas participantes en el estudio,
interpretan esa realidad. Es asi que, mas que los propios procedimientos utilizados, lo que
importa en la investigacion es la practica de la interpretacion y la capacidad de reflexion
del propio investigador. El papel que juega la persona investigadora en este proceso es
importante, ya que existe una interaccion con las personas participantes. Sabe el efecto
gue puede tener en las personas y la influencia en su trabajo de sus propias perspectivas
sobre la tematica. Es por ello que, interactua con las personas informantes de forma
natural, y declarando también su propio punto de vista, lo contrasta y lo analiza
conjuntamente. Como afirma Hernandez (2011:7) “ni se fusiona, ni se cosifica lo que se
investiga, en esta dimension se establecen relaciones”. Afiadimos que, las personas son
sujetos protagonistas de la investigacion, no objetos a los que hay que analizar. El
investigador, por tanto, adopta un plano de horizontalidad respecto a las personas que

colaboran con él (Tellado, Lopez y Alonso-Olea, 2014).

De tal modo que, no se parte de hipdtesis del investigador que se han de comprobar,
sino que se parte de preguntas de investigacion, que le surgen cuando va definiendo su
objeto de estudio. Preguntas que, pueden o no, dar lugar a hipdtesis de accion, hipotesis
que se van reestructurando en el proceso de investigacién a la luz de los datos que se van

obteniendo (Barraza, 2017). Es mediante un proceso inductivo, como el investigador
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explora y genera teoria. Una teoria que es sustantiva mas que formal, que no se pretende
generalizar a toda la poblacidn, sino que ayude a la comprensiéon del fendmeno estudiado.
En todo caso, se habla de una generalizacion naturalista (Stake, 1998, 2005) que significa
gue se aportan los datos suficientes para que pueda darse un aprendizaje para personas
y contextos similares. Por ello, el contexto y la situacion de la investigacion se explican de
forma minuciosa. Se afirma también que la investigacidn cualitativa es naturalista (Lincoln

y Guba, 1985).

Las técnicas utilizadas son diversas, siendo muy usual utilizar de tipo observacional y
narrativo. Asi la observacion (participante y no participante), el analisis de documentos
(escritos y visuales), las entrevistas (semiestructuradas y no estructuradas), los grupos de
discusion, los relatos de vida, son algunas de las técnicas mas utilizadas. También,
podemos encontrar, de forma complementaria, técnicas de corte cuantitativo, sobre todo

con el desarrollo de métodos mixtos.

Por tanto, se puede decir que el proceso de investigacion cualitativa es mas flexible, y
se va desarrollando entre los datos que se van obteniendo y el avance teérico. No se
pretende una generalizacion de los resultados obtenidos, sino el desarrollo de una teoria
sustantiva, es decir, que se desprende de la informacién recogida (Ramos, 2015). En
palabras de Taylor y Bogdan (1992:20) “la investigacion cualitativa es flexible e inductiva
y todas las perspectivas son valiosas”. Y siguen diciendo que “los métodos sirven al

investigador; nunca es el investigador el esclavo de un procedimiento o técnica (p.23).

Los datos que se recogen son de diverso tipo, pero fundamentalmente, son discursivos
de las palabras de las personas, tanto habladas como escritas, y de las conductas y
comportamientos observados (recogidos a través de diferentes tipos de recursos escritos,
visuales, auditivos...). Siendo el andlisis del discurso una forma importante para conocer
realidades que pueden pasar desapercibidas, asi como comprender el sentido que dan las
personas a los hechos y conocer los significados que les atribuyen (Herrara y Lizcano,
2012). Asi mismo, este tipo de investigacion es holistica ya que considera el fenédmeno en

su conjunto, comprende a las personas dentro del marco de referencia de las mismas, se
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utilizan métodos humanistas y tiene en cuenta que todas las personas y escenarios son

dignos de estudio (Denzin y Lincoln, 2012; Taylor y Bogdan, 1992).

Otra caracteristica importante de la metodologia cualitativa es que busca el sentido
de la accidn, su significado social y cultural. Es un proceso “que se mueve entre los hechos
y su interpretacion en ambos sentidos” (Rivadenestra, 2016:34). Ademas, permite
profundizar en los procesos de cambio social (econdmico, cultural...) y comprender mejor
el papel de los agentes, las organizaciones en un contexto amplio de cambios y
transformaciones, como las que se viven en la sociedad actual (Herrera y Lizcano, 2012).
Estas caracteristicas son importantes para poder llegar a comprender en profundidad un
objeto de estudio, como el planteado en esta tesis, por lo que es una metodologia

adecuada para este estudio.

3.2. Teoria Fundamentada

Partiendo de la metodologia cualitativa, se ha utilizado como método la denominada
Teoria Fundamentada- Grounded Theory- (Glasser y Strauss, 1967, Strauss y Corbin, 2002)
para avanzar en la comprension tedrica de las caracteristicas de un ecosistema local
dentro del marco de la ESS, y ello desde multiples perspectivas (Simmons, 2011). Se
centrara el estudio en la CAPV, a partir del analisis del funcionamiento de diferentes tipos
de entidades econdmicas que, por sus caracteristicas, tienen una trayectoria significativa
de entidades de ESS. El fin es poder aportar una comprensién y profundizacién del objeto

de estudio.

Como hemos afirmado en el apartado anterior, la investigacion cualitativa busca la
comprension de la realidad social en su contexto natural, y para ello desarrollo estudios
gue se centran en buscar patrones o regularidades que ayuden a esa comprensién, y se
pueda llegar a buscar los elementos facilitadores y obstaculizadores relacionados con el

objeto de estudio. Uno de los métodos de analisis utilizado es la Teoria fundamentada.

La teoria fundamentada (Grounded Theory) fue acufiado por Glasser y Strauss en
1967, y desarrollado posteriormente por Glasser, por un lado, y Strauss y Corbin por otro.

Estos autores la desarrollaron como un procedimiento que permitiera desarrollar una
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teoria —que llaman sustantiva- a partir de los datos empiricos recogidos en el proceso
investigador. Taylor y Bogdan (1992) consideran que es un método para descubrir teorias,
conceptos y proposiciones partiendo de los datos y no de supuestos y/o teorias previas.
Charmaz (2006) afirma que la teoria fundamentada “se refiere tanto al método de la

investigacion como al producto de la misma” y sigue diciendo:

La teoria fundamentada implica desarrollar ideas cada vez mas abstractas
acerca de los significados, las acciones y los mundos de los participantes en la
investigacion, y buscar datos especificos para completar, refinar y controlar las

categorias conceptuales emergentes (p.271)

La finalidad de esta metodologia no es tanto desarrollar una teoria formal vy
generalizable, sino una teoria basada (fundamentada) en los datos recogidos de la
realidad objeto de estudio, en la que los investigadores explicitan su comprensién de las
acciones y de los significados que dan a esa realidad las personas participantes en el
mismo, ofreciendo “interpretaciones abstractas de las relaciones empiricas y
declaraciones condicionales acerca de las implicaciones de sus analisis” (Charmaz, 2006,

p. 272).

Para Strauss (2002) lo que prevalece en el desarrollo de este método es la
interpretacidon que se hace de los fendmenos sociales que se estudia, mas que los tipos
de analisis que se puedan realizar cuantitativos o cualitativos. Sin embargo, esta postura
para Charmaz tiene connotaciones positivistas que se alejan de lo que realmente puede
ofrecer la teoria fundamentada, que pone el foco en que las interpretaciones que se
hacen de los datos no solo emanan de los datos, sino de marcos interpretativos anteriores
y las categorias conceptuales surgen a través de estas interpretaciones. Mientras Glasser
(2002) decia que era necesario un distanciamiento del investigador a la hora de
interpretar, para Charmaz (2017), no es posible esa neutralidad implicita en esa distancia,
e insiste en la necesidad de explicitar muy bien los supuestos del investigador, para que
se pueda partir de ellos y analizar las nuevas percepciones sobre la tematica objeto de
estudio. En todo caso, Strauss y Corbin (2002) consideran que la construccidon de una

teoria fundamentada ha de contar tanto con el pensamiento critico y reflexivo del
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investigador, como de su capacidad creativa para enfrentar los problemas, las
contradicciones, las dudas...Ello dard, también consistencia y veracidad a la teoria

construida.

Los criterios para el desarrollo de una teoria fundamentada son su adecuacién,
funcionamiento, relevancia, alcance y modificabilidad. Ademas, para garantizar su
rigurosidad y confianza la teoria ha de demostrar su credibilidad, legitimidad, adecuacidn,
relevancia y utilidad (Vallés, 2011). Se asume el principio de todo es dato, con lo que se
comparan diferentes datos y de diferente tipo, para poder generar teorias ligadas a la
realidad social. La calidad de una teoria fundamentada se entiende por su valor de verdad

y de confianza.

El desarrollo de la teoria fundamentada sigue una serie de fases con estrategias
determinadas en cada una de ellas. La primera, denominada Muestreo tedrico, supone
una fase preliminar en la que el investigador recoge simultaneamente datos de la teoria
y de la realidad, los analiza y decide que datos recoger y donde (fase propositiva). En este
momento comienza a establecer cédigos. Es un momento del estudio de revisidn, que
permite la comprension conceptual del fendmeno estudiado, y finaliza cuando se llega a
la saturacién tedrica, es decir, cuando los nuevos datos no agregan nada nuevo a la teoria
desarrollada. Los datos que se van recogiendo y de acuerdo a la teoria fundamentada,
van generando categorias que permiten la nueva teorizacidn. Es posible que se necesiten
nuevos informantes con los rasgos que van emergiendo de cada categoria, hasta llegar a

la saturacién, como hemos indicado (Cerrén, 2019; Mendieta, 2015)

La segunda fase, consiste en desarrollar el modelo de comparacién y contraste, que
radica en recoger y analizar datos sincronicamente e ir haciendo una conceptualizacion,
qgue compara con los datos y asi, identificar sus caracteristicas, interrelacionadas e
integradas en una teoria (Alarcon, et al., 2017). En este proceso de comparacion y
contraste se utilizan dos tipos de estrategias de analisis de los datos: la categorizacion y
la codificacion. La primera es el proceso de clasificacion conceptual, identificando en los
datos, aquellos que contienen un tipo de significado referido al objeto de estudio y a las

caracteristicas reconocidas en la fase anterior. Se agrupan conceptos que soportan un
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mismo sentido y emergen de la identificacion (qué es), la clasificacion (a donde
pertenece), subcategorizacion (causas, consecuencias, condiciones, dimensiones, tipos,
procesos), e integracion en una categoria mas amplia con su naturaleza y contenido en
funcién del conocimiento, creatividad, tecnologia e intuicién del investigador. Ello da
lugar a una estructura con la integracion sistematica de las categorias en un marco légico
y cultural (Cerrén, 2019). La segunda, consiste en asignar a cada unidad tematica un
codigo propio (Angel-Pérez, 2011). Los datos se contrastan, se relacionan por sus

semejanzas y diferencias, soportdndose, en informacién que emerge del propio contexto.

Asi, en una tercera fase o momento, se llega a la construccion de una teoria que
Glasser y Strauss (1967) denominan sustantiva, porque parte de los datos concretos de
un contexto concreto y en un momento dado y la aplicacion de dicha teoria esta
circunscrita al objeto estudiado. No se pretende desarrollar una teoria formal que segin
estos autores es la que se desarrolla para aspectos mas genéricos. La teorizacion es un
instrumento conceptual para entender y actuar en el mundo, pretende la trasformacion

de lo conocido en novedoso, incorporando nuevas perspectivas (Cerron, 2019)

3.3. Etapas del diseio de investigacion

El proceso investigador ha seguido tres etapas diferentes. La primera etapa consistid
basicamente una revisidn sistemdtica de literatura cientifica asi como del muestreo
tedrico. En la segunda se concretd en el trabajo de campo, que a su vez se estructurd en
dos fases diferentes: en la primera, basandonos en la literatura revisada y al esquema
inicial de la tesis elaboramos un primer guion o instrumento de recogida de datos que
respondia a los primeros esbozos del Ecosistema de ESS en la CAPV. Se entrevistaron un
total de seis entidades. En la fase 2 se incorporaron los aprendizajes derivados de
resultados de la fase 1 y se elabordé una propuesta final de Ecosistema de ESS,
incorporando asi mismo otros elementos derivados de la literatura cientifica. Los
resultados de las fases 1y 2 se contrastaron con 3 personas expertas en la tematica. La
tercera etapa fue la de redaccién del informe final de la tesis, analisis de resultados y

conclusiones. El grafico 1 recoge este proceso:
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Grafico 1. Etapas de disefio de investigacién

-
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2 Fase. Reestructuracion de
instrumento de recogida de
datos (guidn, y entrevistas en 12
entidades. Analisis de la
informacién y contraste.

eContraste de las conclusiones

\ con expertos. J

Fuente: elaboracion propia.
Primera Etapa: en la que se ha desarrollado el marco tedrico y estado de la cuestion.

La revision de la bibliografia, es una parte importante del andlisis documental, y que
tiene como finalidad hacer un primer acercamiento al objeto de estudio, definirlo y
delimitarlo. Cuestidn imprescindible para situar el contexto y orientar la toma de

decisiones metodoldgicas (Surede-Negre y Comas Forgas (2017).

Las fuentes de informacion utilizadas han sido ISI WEB of Kowlwdge, Scopus, DIALNET
(Base de datos referenciales y multidisciplinares disponible en espafiol gestionada por la
Universidad de La Rioja), REBID (Red Iberoamericana de Innovaciéon y Conocimiento),
FECYT (Fundacion Espafiola para la Ciencia y Tecnologia) y REDALIC (Sistema de
Informacién Cientifica Redalyc Red de Revistas Cientificas). Centros de documentacion
como HEGOA (Instituto de Estudios sobre Desarrollo y Cooperacién Internacional de la
UPV/EHU); GEZKI (Instituto de Derecho Cooperativo y Economia Social de la UPV/EHU);
OVEES-GEEB (Observatorio Vasco de la Economia Social y Solidaria), Gobierno Vasco,

Organismos internacionales, y documentos y publicaciones en redes como REAS (Red de
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Redes de Economia Alternativa y Solidaria) y RIPEES (Red Intercontinental de Promocidn

de la ESS).

En total se han revisado 243 documentos. En la siguiente tabla se muestran las bases
de datos mds representativas que se han utilizado para la revision bibliografica, las

palabras clave, asi como el nimero de referencias encontradas.

e Gris Oscuro. Mas de 10 referencias

e Gris mas claro. Entre 5y 10 referencias

e Gris muy claro. De 1 a 5 referencias.

e Blanco. No referencias (pudiendo ser debido a que no habia, a que no
se ha realizado esa busqueda en esa base de datos al no considerarlo

necesario o bien porque se repetian en otras.

Tabla 1: Palabras clave de busqueda y principales bases de datos utilizadas.

PALABRAS WOos SCOPUS | DIALNET | HEGOA | Gooogle | CSIC GEZKI | OVES-
CLAVE Scholar GEEB

Economia
Social/Social
Economy

Economia
Solidaria/Solidarit
y
Economy/Solidari
ty based Economy

Empresa
Social/Social
Enterprise

Innovacion Social
/ Social
Innovation

Ecosistemas /
Ecosystems

Redes solidarias /
Redes de
colaboraciéon /
Solidarity Netwok
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Mercado Social
/Social
Market/Marketpl
ace

Circuitos
Econdmicos
Solidarios-
Circuitos
Solidarios/
Economical
Solidarity Circuits-
Solidarity Circuits

Sistema
Econdmico Social
y Solidario

Sistemas de
Desarrollo Local/
Local
Development
systems

Fuente: Elaboracidn propia.

Ademas de esta informacion, se ha completado la revision tedrica con el analisis de
datos estadisticos del Pais Vasco. Las fuentes han sido el Observatorio Vasco de la
Economia Social OVES-GEEB, Auditoria Social REAS 2019, informes de resultados de la
Estadistica de la Economia Social Vasca (Gobierno Vasco), Instituto Vasco de estadistica

-EUSTAT-, y registro de empresas y entidades de economia social.

En esta primera etapa de la tesis se analizaron los diferentes ecosistemas, redes o
circuitos desde la dptica de la ESS, ateniéndose a los elementos constituyentes de cada
propuesta y, en particular, a las entidades que la componian, caracteristicas de las

mismas, elementos de interrelacién y flujos que las vertebraban.

Se planted una primera conceptualizacion sobre el Ecosistema local de ESS, para ser

contrastada y validada por personas clave que trabajaban en estas entidades.

Para ello, se elaboré un primer instrumento piloto de validacion de datos, que

contenia ciertas caracteristicas fundamentales de los ecosistemas. El trabajo de campo se

41



Capitulo 2. Metodologia

plante6 como una segunda fase del disefio de investigacién. Dentro del marco

metodoldgico de la teoria fundamentada, esta fase se identifica con el muestreo tedrico.

Con anterioridad, en el afio 2018 se realizé la solicitud para el informe favorable del
CEISH: Comité de Etica para las Investigaciones relacionadas con Seres Humanos (Anexo
I1). Segun la normativa establecida en la UPV/EHU este informe favorable es preceptivo
para poder desarrollar el trabajo de investigacién, que tenia que contar con la
colaboracién y participacion de varias personas trabajadoras y responsables de entidades

de ESS.
Segunda etapa: desarrollo del trabajo de campo en el territorio del Pais Vasco.

Aunque inicialmente esta etapa estaba disefiada en un solo momento, en el proceso
de construccion tedrica (muestreo tedrico) se vio la necesidad de desarrollarla en dos

fases:

En la primera fase se elabord un instrumento piloto de produccién de datos sobre las
caracteristicas de un Ecosistema, como hemos indicado anteriormente (Anexo Ill). Este
consistié en un guion de entrevista semiestructurada, con el doble objetivo de validar el
propio instrumento de produccién de informacién (como fase preliminar de un estudio
mas amplio de la tesis), y el contenido. El guidn constaba de 24 interrogantes dividido en

cuatro apartados.

Las entrevistas se realizaron a seis personas, trabajadores y trabajadoras de seis
entidades socioecondmicas de la CAPV. Con los datos obtenidos se avanzd en la

caracterizacién de los ecosistemas, asi como en la reestructuracion del instrumento

En un segundo momento, una vez contrastados los resultados con las personas
entrevistadas, recogidas sus aportaciones y reconstruido el guidon de entrevista (Anexo
IV), se ha procedido a la realizacidon de doce entrevistas semiestructuradas a otras tantas
personas de diferentes entidades. El proceso de investigacion fue contrastado por tres

personas expertas que aportaron reflexiones y elementos de mejora al estudio.

Se realizd un proceso de negociacion con las personas participantes, siguiendo el

protocolo ético del Comité de ética de la UPV/EHU para trabajo con seres humanos, y la
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Orden sobre ética en investigacion, articulo 8.3 de 27 de julio de 2015. Siguiendo este
protocolo, las entidades dieron su autorizacion (Anexo 1) y las personas participantes, su

consentimiento informado (Anexo ).

Toda la informacidn recogida se ha grabado y transcrito para realizar su analisis de

contenido a través del programa NVIVO11 (Schettini y Cortazzo, 2015).

Tercera etapa: La tercera etapa consistié en, una vez delimitado el marco tedrico y
recogidos los resultados en el analisis de los mismos, la redaccion del informe final de esta

tesis doctoral.

4. Escenarios y sujetos participantes.

El escenario geografico fue la Comunidad Auténoma del Pais Vasco. El Pais Vasco es
un territorio donde las diversas entidades de Economia Social y de Economia Social y
Solidaria, ya sea de mercado o no de mercado, han tenido una fuerte raigambre.
Actualmente estas entidades constituyen un tejido socioecondmico que es reconocido
por la sociedad, y que son parte fundamental de la realidad productiva y social del Pais

Vasco.

En este apartado se explican los criterios de seleccidon de las entidades y de las
personas expertas que han sido entrevistas. Ademads, se hablara de los aspectos

cronoldgicos y de los aspectos de difusion de la tesis.

4.1. Escenario geografico:

El marco geografico de la investigacion es la Comunidad Auténoma del Pais Vasco -
CAPV-. En el afio 2019 la CAPV tenia un total de 2.188.017 habitantes, de los cuales el 49%

eran hombres y el restante 51% mujeres.

Tabla 2. Poblacion de la CAPV por sexo en el afio 2019

... CAdeEuskadi !
| Total | H i | M|
12.188.017 1,061,597, 1,126, 4201

Fuente: Eustat. Estadistica municipal de habitantes
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La distribucidon poblacional es dispar, teniendo Bizkaia el 52% de los habitantes,

Gipuzkoa un 33% vy el restante 15% de Araba.

Tabla 3: Habitantes de la CAPV por provincias y sexo en el afio 2019.

........................................................................................................................................
.......................................................................................................................................
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Fuente: Eustat. Estadistica municipal de habitantes

Se procedid a la localizacion de 18 iniciativas, empresas y redes que desarrollen su
actividad en el marco de las caracteristicas sefialadas en la etapa 1, realizando un proceso
de explicacién del proyecto y negociacion con los agentes implicados. La distribucién

aproximada fue la siguiente:

e 50% de las elegidas fueron de Bizkaia
e 40% fueron de Gipuzkoa

e Elrestante 10% fueron de Alava

El criterio basico de distribucidn parte del analisis de datos realizado hasta el momento
gue sugeria que el reparto de iniciativas es desigual en el territorio, respondiendo, por

otro lado, al peso demografico y de tejido econdmico real de cada provincia.

4.2. Criterios de seleccion de las entidades de ESS y de las personas participantes.

4.2.1. En la fase 1 del trabajo de campo (para la elaboracion del primer guion de

entrevista)

Estos criterios se han establecido después de la revisién de la literatura de cara a
establecer la arquitectura del guidn de recogida de datos de la fase 1, donde se
entrevistaron seis entidades de ESS. En el capitulo seis de resultados se recoge la
estructura del guidn, asi como la informacién mas relevante lograda en esta fase

preliminar.

Para seleccionar las iniciativas con las que se contactd se tuvieron en cuenta los

siguientes criterios especificos:
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10.

11.
12.

Son entidades privadas, con personalidad juridica y con o sin animo de lucro,
excluyendo, entidades publicas al exceder el ambito de estudio.

Desarrollan la mayor parte de su actividad en la CAPV.

Pertenecen a los sectores de la ESS; 1) Produccién de bienes y servicios, 2)
Distribucion y Comercializacién, 3) Consumo responsable y 4) Financiacién y
ahorro solidario.

Entre sus fines contemplan de una manera explicita o implicita elementos de
solidaridad, justicia social, medioambiente/sostenibilidad, equidad de género,
consumo responsable o reciprocidad.

Se prioriza una organizacién interna horizontal o mixta, haciendo hincapié
entre la diferencia entre la organizacion “formal” y la gestion “real” de la
entidad.

Heterogeneidad en el nimero de personas trabajadoras, estableciéndose
cuatro tramos diferentes.

Dos elementos basicos de perfil; 1) Perfil interno a nivel de propiedad, gestién
formal e informal y uso de excedentes, y 2) Sector econdmico de actuacion

Al menos el 25% de las entidades trabajan fuera del dmbito formal de -REAS-y
Olatukoop.

En el conjunto, hay al menos una de cada sector de la ESS.

Son entidades reconocidas en el territorio y parte del tejido socioeconémico
desde hace mas de 5 afos.

Volumen de negocio: Al menos la mitad seran pymes o medianas empresas.

Seran entidades a priori capaces de generar procesos de IS.

En relacion a las personas participantes, en esta fase inicial, pedimos la colaboracién

en el estudio de seis entidades, siguiendo los criterios indicados anteriormente. El perfil

de los agentes entrevistados se recoge en la Tabla 4.

En esta fase del estudio empirico se entrevisté a una persona referente de cada

entidad. Un tercio de las entidades entrevistadas eran de menos de 10 personas

trabajadoras, otro tercio de entre 11 y 50 y el restante de mas de 51.
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Tabla 4: Perfil de los agentes entrevistados para la validacion del instrumento piloto de

produccién de datos.

T

i i Perfil interno i Perfil sectorial

| | | AAP MM

Entidad | Fase IPersonas trabajadoras Propiedad Organizacién Formal Gestién interna AnimodelucrolP D C F P sS
1 ! 1 !1a 10 Unipersonal Mixta Horizontal No !
2 : 1 !>1OO Societaria Mixta Mixta No !
T

3 i 1 ila 10 Unipersonal Vertical Vertical Si y
4 i 1 i11 a 50 Societaria Mixta Horizontal No i
5 | 1 p>100 Societaria Mixta Horizontal No 1
6 i 1 i11 a 50 Societaria Horizontal Horizontal No i

Fuente: Elaboracion propia

La mayor parte de las entidades eran de participacidn societaria y eran de gestion

horizontal o mixta, mientras que Unicamente 1 era vertical al ser una persona auténoma.
Las personas entrevistadas cumplian los siguientes requisitos:

e Ser profundas conocedoras del medio, el entorno socioeconémico de ESS en
la CAPV.

e Ser no meramente trabajadoras en las entidades, sino haber desarrollado o
estar desarrollando labores estratégicas.

e Tener una antigliedad en la empresa de al menos 5 afnos o puestos similares
en otras.

e Al menos el 40% de las personas entrevistadas serian mujeres, nuca superando

el 60%.

4.2.2. Criterios de seleccion de la fase 2.

Para el instrumento final de recogida de datos -guién de las entrevistas- se

seleccionaron otras doce entidades.

Los criterios de seleccion sufrieron algun pequefio cambio debido a los resultados
recogidos de la primera fase 1 del estudio de campo: a) A fin de enriquecer el anilisis se
decidio incluir entidades que no tuvieran personalidad juridica propia, ello para poder
incluir a colectivos como los grupos de consumo, o de fomento de monedas sociales, que

a pesar no ser entidades juridicas, si podian agregar puntos de vista valiosos al estudio. b)
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Se establecié un umbral minimo de que un tercio de las entidades encuestadas tuviera
entre sus fines, estatutos, planes o paginas web aspectos relacionados con la Innovacién
Social y ¢) que al menos dos tercios de las entidades tuvieran en mayor o menor medida
relacién con entidades publicas y d) Incluir entidades publicas. Estos cambios se
justificaron dadas las conclusiones vertidas por las personas entrevistas en la fase de
prueba piloto. Entre las conclusiones mas relevantes aparecié la heterogeneidad de los
agentes de ESS y sus diferentes figuras juridicas (o incluso el conscientemente no tenerla),
el hecho de que las entidades de ESS en muchas ocasiones eran pioneras en dar respuesta
a problemas sociales con o sin ayuda publica y de manera innovadora, y, por ultimo, y
hecho que salid en las q entrevistas. Que en su opinidn el papel de las entidades publicas
habia de ser central, bien en el apoyo directo en la construccidén de ecosistemas de ESS,
bien en el apoyo a sus agentes o mediante la co-construccion y co-produccién de politicas

publicas.

1. Son entidades privadas o publicas, con personalidad juridica y con o sin animo
de lucro.

2. Desarrollan la mayor parte de su actividad en la CAPV.

3. Pertenecen a los sectores de la ESS; 1) Produccidn de bienes y servicios, 2)
Distribucion y Comercializacién, 3) Consumo responsable y 4) Financiacion y
ahorro solidario.

4. Entre sus fines contemplan de una manera explicita o implicita elementos de
solidaridad, justicia social, medioambiente/sostenibilidad, equidad de género,
consumo responsable o reciprocidad.

5. Se prioriza una organizacién interna horizontal o mixta, haciendo hincapié
entre la diferencia entre la organizacién “formal” y la gestidn “real”.

6. Heterogeneidad en el nUmero de personas trabajadoras.

7. Dos elementos basicos de perfil; 1) Perfil interno a nivel de propiedad, gestién
formal e informal y uso de excedentes, y 2) Sector econdmico de actuacion

8. Almenos el 25% de las entidades trabajan fuera del ambito formal de -REAS-y
Olatukoop.

9. En el conjunto, hay al menos una de cada sector de la ESS.
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10. Son entidades reconocidas en el territorio y parte del tejido socioecondmico
desde hace mas de 5 afios.

11. Volumen de negocio: Al menos la mitad seran pymes o medianas empresas.

12. Al menos un 33% tiene entre sus fines, estatutos, planes o paginas web

aspectos relacionados con la Innovacion Social.

Almenos el 66% desarrollan su labor en relacion con entidades publicas, ya sea a modo

de partenariado o mediante subvenciones o ayudas.

Tabla 5. Perfil de entidades participantes

i : Perfil interno : Perfil sectorial
I I | AAP MM
Entidad !Fase!Personas trabajadoras Propiedad Organizacién Formal Gestién interna Animo delucro!P D C F P SS
1 ! 1 !1 alo0 Unipersonal Mixta Horizontal No !
2 ! 1 !>100 Societaria Mixta Mixta No !
3 : 1 il a 10 Unipersonal Vertical Vertical Si E
4 i 1 ill a 50 Societaria Mixta Horizontal No H
5 | 1 p>100 Societaria Mixta Horizontal No i
6 i 1 i11 a 50 Societaria Horizontal Horizontal No i
7 ! 2 !1 alo0 Unipersonal Mixta Horizontal No !
8 ! 2 !1 a 10 Societaria Horizontal Horizontal No !
9 ! 2 !1 a 10 Societaria Horizontal Horizontal No !
10 ! 2 !11 a 50 Pablica Mixta Mixta No !
11 : 2 :1 al0 Unipersonal Vertical Vertical Si i
12 I 2 i>100 Societaria Vertical Vertical No 1
13 | 2 j11as50 Publica Vertical Mixta No i
14 i 2 i>100 Societaria Mixta Vertical No i
15 i 2 i51 a 100 Pablica Vertical Mixta No i
16 i 2 il a 10 Publica Vertical Vertical No !
17 ! 2 !1 a 10 Societaria Horizontal Mixta Si !
18 ! 2 !1 a 10 Unipersonal Vertical Mixta No !

Fuente: Elaboracién propia.

4.2.3. Criterios de seleccion para el contraste de expertos

Se trata de personas que gozan, por motivos profesionales o personales, de un
profundo conocimiento del medio. De los aspectos fisicos, sociales, econémicos,
institucionales y culturales del entorno donde trabajan las entidades de ESS en el Pais

Vasco y de otras realidades.
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Tabla 6: Perfil de las 3 personas expertas participantes en el estudio.

Entrevistado/ | Sexo | Local / Estatal/ | Especialidad de Ambito de trabajo
a Internacional conocimiento
JC.P.de M H Local ESS, Academia/ Movimientos Sociales
J.) H Internacional ESS Academia/ Movimientos Sociales
A.R M Local Sociologia Academia/ Movimientos Sociales

Fuente: Elaboracion propia.

Los criterios especificos para la seleccion de las personas expertas fueron los

siguientes:

Eran conocedoras de la ESS o I.S en profundidad desde el ambito académico
y/o profesional.

Eran conocedoras del entorno socioecondmico vasco desde el ambito
académico y/o profesional

Eran trabajadoras con amplio conocimiento del entramado vasco de ESS y del
tercer sector en general desde hace mas de 10 aiios y habian ocupado puestos
de relevancia en entidades.

Personas con amplia experiencia de trabajo en las entidades (de al menos 5
afos de trabajo) y que ocupen puestos relevantes en ellas, al menos un 40%

mujeres. Al menos 1 persona era mujer (33%)

5. Técnicas de produccion y de analisis de datos

5.1. Técnicas de produccion de datos.

5.1.1. Anélisis documental.

El andlisis documental es una de las técnicas mds usual en cualquier tipo de

investigacion. Aunque existen multiples definiciones del término “documento”,

fundamentalmente esta técnica consiste en buscar, seleccionar, organizar y analizar un

conjunto de materiales —casi siempre escritos-, para responder a una o varias preguntas
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(Tobon, 2015). Quintana (2006) afirma que “es un medio para informar teodrica y
conceptualmente las categorias de andlisis de los datos obtenidos directamente por el
investigador y no para crear categorias previas” (p.55). Pallesen (2017) afiade que, con el
analisis de documentos, podemos llegar a relacionar lo que se ve desde diferentes
perspectivas, desvelar lo invisible y lo no visible, y atender al dinamismo vy vitalidad del

fendmeno estudiado, como es en este caso los ecosistemas.

Ahora bien, encontramos que existe una diversidad de documentos (personales e
institucionales (Corbetta, 2005), primarios y secundarios (Caparrds y Raya, 2003), escritos,
audio-visuales...lo que puede llegar a aportar una informacion valiosa para poder lograr

una mejor comprension de la tematica objeto de estudio.

El proceso de analisis se desarrolla a partir de una serie de acciones que son: 1) centrar
el tema; 2) Buscar e inventariar los documentos; 3) ldentificarlos y clasificarlos;
4)Seleccionar los mas pertinentes; 5) Analizarlos realizando dos tipos de lecturas, una en
profundidad de cada documento, y otra cruzada y comparativa de los documentos
relacionados; 6) Realizar un informe que recoja la sintesis comprensiva del tema objeto

de estudio (Quintana, 2006; Surede-Negre y Comas-Forgas, 2017).

En el contexto de la investigacidn, el uso de la documentacién tiene algunas ventajas
importantes, como es su historicidad (su permanencia en el tiempo), su exclusividad
(muchos de los documentos tienen caracter Unico, sobre todo los personales), su bajo
coste y su no reactividad (al estar producidos en contextos naturales de interaccion social
donde, en muchas ocasiones, el investigador no ha intervenido). No se olvida que también
tienen el riesgo de que su propia naturaleza secundaria esta sujeta a interpretaciones,
qgue la seleccion puede tener problemas por sesgos o limitaciones, la capacidad de
manipulacion que tienen los documentos a lo largo de su historia... Sin embargo, estas
dificultades hay que tener en cuenta que tienen que ver mas con el mal uso que con su
propia naturaleza. Por ello, es necesario garantizar la autenticidad, adecuacién y

veracidad de los documentos analizados.

En una investigacidn cualitativa la revisién de la documentacion (tanto de literatura

cientifica como documentos diversos) es relativamente abierta y sostenida en el tiempo.
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El hecho de recoger datos empiricos y analizarlos al tiempo, puede exigir una nueva
revision de documentos de categorias que van emergiendo de los datos. Es por ello, que,
aunque se establece unos tiempos, el desarrollo de esta técnica puede darse hasta el
momento del informe final. Quintana (2006) afirma, ademas, que la lectura que se hace
debe ser de “naturaleza critica, donde el investigador extrae sus propias conclusiones y
mantiene la atencién sobre los aspectos pertinentes al tépico de investigacidon y a los
hallazgos realizados durante el proceso” (p.55). El analisis documental permite revelar la
forma de comprensidon de la realidad del que escribe el documento, y la forma de
interaccion de las personas involucradas, lo que puede evitar errores a la hora de

desarrollar otras técnicas de recogida de informacidn directas, como es la entrevista.
5.1.2. Entrevista semiestructurada

En esta investigacion optamos por utilizar como técnica de produccion de la

informacidn, una de tipo conversacional, como es la entrevista.

La entrevista es una de las técnicas mas usada en la investigacidn cualitativa, debido a
su caracter comunicativo e interactivo. Corbetta (2003) define la entrevista como una
conversacion entre el investigador y persona participante, segun un plan de investigacion,
“que dirige el investigador y que tiene una finalidad cognoscitiva y sigue un esquema
flexible” (p.368). Olaz (2016) afiade que, aunque la conduce el entrevistador, el
protagonista es el entrevistado o la entrevistada, ya que lo que se persigue es conocer su
perspectiva, puntos de vista, opiniones, conocimientos...para que se pueda comprender
mejor el fendmeno estudiado. En la entrevista, anade, se ha de crear un ambiente de

confianza y naturalidad que facilite la comunicacién y la interaccion entre los hablantes.

Aunque hay diferentes opiniones al respecto, en general se considera que la persona
entrevistada tiene que conocer previamente el guién de entrevista y tiene que dar su

consentimiento informado para la realizacion de la misma.

La entrevista puede ser estructurada, semiestructurada y no estructurada (Caparrés y
Raya). La complejidad del tema elegido y nuestra propia inexperiencia sobre esta técnica,
nos llevd a optar por la semiestructurada, que permitia combinar preguntas mas

estructuradas con otras abiertas, e incluir en las mas cerradas la posibilidad de aclarar o
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explicar las respuestas. Pero todo ello, a partir de un guién que garantizara que se
trataban todos los aspectos necesarios de la tematica, y que podiamos seguir tanto la

persona entrevistada como el investigador.

Ahora bien, en el marco de la teoria fundamentada, hemos ido desarrollando en el

proceso el guidn de entrevista, hasta llegar al definitivo.
PRIMER GUION FASE 1 DEL TRABAJO DE CAMPO

Este primer guion deriva de la primera revision de la literatura cientifica. En este
momento ya se desarrolld el primer borrador de Ecosistema de ESS arquitectura inicial. El
objeto fue poder acercamiento a la cuestion obtener algunas conclusiones y avances

iniciales y detectar aspectos de mejora.

La entrevista semiestructurada se compone de 24 preguntas cerradas y abiertas

organizadas en 4 apartados:

Datos basicos de la entidad — 6 preguntas.
De la ESS y su empresa/entidad — 5 preguntas.

Sobre el Ecosistema de ESS y sus agentes — 7 preguntas.

H w N

Sobre el territorio del Ecosistema vy sus flujos. — 6 preguntas.
a) Definicién y concepto de Ecosistema de ESS
b) Caracterizacién del ecosistema, relaciones y sus agentes.

c) Caracterizacién de los flujos que vertebran el ecosistema.

Del analisis del proceso llevado a cabo en las entrevistas, los resultados y el contraste
con dos personas expertas en el contenido, llevamos a cabo un guidn definitivo (Anexo

1)
SEGUNDO GUION FASE 2 DEL TRABAJO DE CAMPO.

Derivado de los resultados del anterior guidn y de la revisién de literatura cientifica se
establece otra categorizacion de las preguntas que responde asi mismo al esquema de

Ecosistema de ESS en la CAPV planteado.
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El guion incorpora un total de 35 preguntas distribuidas en los siguientes apartados

gue se corresponden con los diferentes elementos del Ecosistema de ESS:

Datos basicos sobre la entidad en la que usted se desempefia.
La Economia Social y Solidaria y algunos conceptos inspiradores.
Los agentes participantes en un Ecosistema de ESS.

El ciclo econdmico de un Ecosistema de ESS

Los flujos de un Ecosistema de ESS.

El entorno del ecosistema, el territorio o “lo local”.

N o v r w N

El factor C. La sabia de un ecosistema y que fortalece a las entidades de ESS.

Las entrevistas iniciales, de una duracion media de una hora, fueron realizadas
personalmente en octubre de 2019 vy, las de la segunda fase, en febrero del 2020, siendo
su duracién de hora y media. Todas ellas fueron grabadas. previa aceptacién expresa por

parte de la persona entrevistada. (Anexo V)

5.2. Técnicas de analisis de la informacion

A la hora de abordar el analisis de informacion, se ha seguido un proceso inductivo. A
tal fin se ha elaborado un sistema categorial mixto, que ha partido de las aportaciones
del muestreo tedrico para ir afiadiendo y enriqueciendo el sistema categorial con las

informaciones recogidas.

Las entrevistas se han grabado, transcrito parcialmente, y codificado, y categorizado.
El analisis realizado de las entrevistas ha sido mixto. La parte cerrada de las preguntas se
ha tratado de forma estadistica, mientras que la parte abierta, se ha utilizado un sistema
categorial que se ha ido construyendo también en el desarrollo de las dos fases, de modo
que toda la informacidn recogida en el total de las entrevistas se ha categorizado con el

sistema definitivo. Para ello hemos utilizado el programa NVIVO 11.

Los resultados del analisis de la informacidn seran contratados no solo con los tutores

de la tesis sino con todas las personas participantes en el proceso de investigacion.
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6. Criterios de cientificidad y aspectos éticos de la investigacion

En todo proceso investigador existe la preocupacién por garantizar que se ha
desarrollado en todos sus momentos con rigurosidad cientifica. El intento de elaborar
unos criterios de cientificidad, equiparables a los de la investigacidn cuantitativa dio lugar
a la elaboracion de unos criterios, aceptados por la comunidad cientifica y denominados
de primer orden (Caceres, 2017). Estos criterios, propuestos por Lincoln & Guba (1985),

son:

Credibilidad, relacionada con la congruencia de los resultados obtenidos respecto a la
realidad objeto de estudio. Para ello, en este estudio, utilizaremos como procedimientos
durante y al final del estudio: instrumentos de registro audiovisual y narrativo,
documentos primarios; triangulacién de fuentes y sujetos, asesoramientos con expertos
y contraste con las personas participantes de los informes parciales y definitivos,
coherencia estructural a partir de la comprobacion de los datos y su interpretacion no

contradictoria.

Transferibilidad, tiene que ver con la representatividad que tienen las personas
participantes en el estudio del universo investigado, para que los resultados puedan ser
aplicados a otros contextos o situaciones parecida. Para ello, es necesario recoger una
informacidn exhaustiva, hasta llegar a la saturacion de los datos, y considerar el nimero
y tipologia de sujetos con el que se hace el estudio (Arias y Giraldo, 2011; Caceres, 2017).
En este estudio, hemos considerado un nimero de iniciativas que representen el mapa
de este tipo de entidades en el Pais Vasco, siguiendo una serie de criterios basados en la

literatura cientifica.

Dependencia, referido a la consistencia de la informacién y a la posibilidad de réplica
de la misma por parte de otros investigadores, aunque pueda dar otros resultados. Para
ello, se realizard una descripcion detallada de como se ha llevado a cabo el disefio de la
investigacion, los procedimientos empleados y las razones de los posibles cambios o
ajustes realizados, detalles de la produccion de datos, valoracion y evaluacion del proceso
investigador y el papel de los sujetos implicados. Y el uso de diversas técnicas, como son

las entrevistas en profundidad y los grupos de discusién.
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Confirmabilidad de la informacidn recogida, es decir que exista una correspondencia
entre la informacién y la interpretacion realizada por el investigador. Para ello, el
procedimiento basico es la triangulacion de informantes de datos, de técnicas, de teoria,
de contextos (Guion, 2002). Junto a ello, es importante la reflexién que sobre nuestro
posicionamiento como investigador tengo sobre el objeto de estudio, que junto a la

triangulacion evite sesgos en la investigacion.

Guba y Lincoln (2007) afiaden mas tarde, el criterio de autenticidad, que tiene que ver
con la justicia. Esto es, la investigacion debe ser auténtica y justa para las personas y

colectivos con los que se trabaja.

Junto a estos criterios, se tendran en cuenta los denominados de segundo orden, que
suponen una complementariedad a los anteriormente mencionados. Nos referimos a:
explicitar las decisiones metodoldgicas, las interpretaciones y los sesgos que pueda tener
como investigador, a través de una narrativa de lo que se ha realizado; vivacidad, que
significa realizar descripciones minuciosas vy fidedignas, claras y narradas de forma vivay
comprensible; creatividad a la hora de mostrar tanto el proceso como los resultados de la
investigacion; exhaustividad, a la hora de presentar de forma congruente los principios
epistemoldgicos, la pregunta de investigacioén, los métodos y los resultados, y, por ultimo,
sensibilidad, ya que asumimos que este estudio esta hecho con personas, a las que hay
que respetar y que también han de obtener algo del mismo. No son objetos de
investigacion, sino sujetos activos y participantes. Ello, nos lleva a considerar también, un
tipo de criterios de corte comunitario y participativo. Dar valor social a la investigacion,
gue estd pensada para buscar alternativas econdmicas, tiene que considerar a “la
comunidad como arbitro de calidad” (Caceres, 2017, p.312). Ello requiere contar con la
participacién activa de las personas, que, a través de sus voces, construyen con el
investigador el conocimiento. Esto tiene relacién con la triangulacion de sujetos y de
metodologias, pero tiene un matiz importante de construccién colaborativa. Ademas, es
importante considerar la relevancia que tiene el posicionamiento del investigador, por lo
gue, en el proceso y resultados, iré recogiendo mi propia perspectiva, junto a la que las

voces participantes vayamos construyendo. Y, en este proceso, tendré especial cuidado

55



Capitulo 2. Metodologia

en recoger también las voces mas silenciadas en estos procesos de economia solidaria

(Sisto, 2008; Soler y Enrique, 2012).

Por otro lado, recogemos de Tdrrego (2014) la revisidn que hace del sentido de validez
de investigacién, cuando afirma que hay que tener en cuenta que es necesario que toda
investigacion tenga: a) Validez democratica, que significa que todos los sujetos
participantes en el estudio han de estar incluidos como un criterio ético y de justicia social.
B) Validez local, que hace referencia a que las preguntas de investigacion han de estar
ajustadas y adecuadas al contexto, y c) Validez catalitica, recordando el concepto de
concienciacion de Freire, que se refiere a que la investigacion es un contexto de
aprendizaje tanto para el investigador como para los participantes en la misma, de modo
gue pueda llegar a reorientar la manera de entender su vida y el propio proceso de

investigacion.

Es por ello también, que, este proyecto se ha desarrollado teniendo en cuenta las
claves éticas que la UPV/EHU tiene en para la realizacion de investigaciones realizadas con
seres humanos. Por ello, se realizé previamente al trabajo de campo, la tramitacion del
informe pertinente al Comité de ética con Seres Humanos (CEISH) de la UPV/EHU. Para el
informe favorable del Comité de ética, se exige como requisitos: justificacién del proyecto
en funcidén de su valor social; cualificacion y competencia del investigador responsable; la
validez metodoldgica y cientifica del proyecto; el cumplimiento de la documentacion,
permisos y otros requisitos normativos en vigencia. Ademas se pide el cumplimiento de
los requisitos éticos especificos basicos, entre los que sefialamos la ponderacion de los
beneficios/riesgos para los sujetos participantes; su seleccidn equitativa, la atencién al
proceso de reclutamiento y protecciéon de los grupos vulnerables; el respeto a la
autonomia y la voluntariedad (para lo que se requiere un consentimiento informado y
derecho del sujeto participante a la informacion); proteccién de datos personales y deber
de confidencialidad y no discriminacidn. El informe favorable de la Comisién en fecha 24
de mayo de 2018, permitido comenzar el trabajo de campo realizado en esta tesis (ANEXO

V).
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1. Introduccion

El presente capitulo consta de dos apartados. En el primero, se trataran los aspectos
ontoldgicos y epistemoldgicos de la ESS. Se trata de acercar al lector al término ESS desde
fundamentos alternativos a los propuestos por la economia ortodoxa, con su construccion
ontolodgica del "homo economicus" y la epistemologia légica positivista, que limita
severamente nuestra capacidad de imaginar alternativas econdmicas (Dash, 2013). Se da
una visidn sustantivista de la economia ligada al bienestar humano y a la satisfaccion de
sus necesidades, enlazando la irracionalidad humana con el acto econdmico y

naturalizandolo.

En el segundo apartado, haremos un repaso a los antecedentes de la ESS. Al
desarrollar el proceso histérico del cual deviene la Economia Social Solidaria, no podemos
sustraernos de su caracter evolutivo y, en particular, del desarrollo de la Economia Social
a lo largo de los tres ultimos siglos. Asi, se considera que la Economia Solidaria proviene
del tronco comun de la ES, y podemos decir que también la ESS (Enjolras, 2009, Monzdn
y Chaves, 2008; Morandeira, 2013; Pérez de Mendiguren et al., 2009; Pérez de
Mendiguren 2014). Por lo tanto, es pertinente hacer un recorrido histérico por los
antecedentes de la ES y en particular, el surgimiento de los primeros movimientos de
caracter cooperativo que son su base. El camino nos llevara desde las primeras uniones
de personas de caracter cooperativo, que persiguiendo un fin colectivo desarrollaban el
acto econémico, hasta los inicios del cooperativismo propiamente dicho desde los siglos
XVII-XVIII. Siguiendo un orden cronoldgico haremos un repaso a los principales autores
qgue han ayudado a dar soporte al cooperativismo y sus fundamentos desde diferentes
escuelas econémicas. A continuacion, se centrara la atencion en el surgir de la locucién
“Economia Social”, aparicion, evolucion y desarrollo desde el siglo XIX hasta el tercer
tercio del XX. A continuaciéon, abordaremos la moderna delimitacién de la Economia
Social, su evolucion académica, normativa y organizativa, asi como su reconocimiento

institucional durante las ultimas décadas del XX hasta nuestros dias

A la hora de abordar el capitulo nos fijaremos en ciertos aspectos parciales de estos

términos, aunque abundaremos con profundidad en la denominada Economia Social —ES-
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, en tanto que origen de la ESS, el de la Economia Solidaria como propuesta de caracter
complejo en diferentes facetas: econémicas, sociales, politicas y ambientales (Jubeto et
al.,2014). También, nos detendremos en el significado y alcance de algunos de los
términos, en particular el de la Empresa Social, que nos ayudan a explicar la vertiente de
analisis empresarial, la explicacidn organizativa de las entidades que participan en la ESS
y aportar enfoques diferentes al estudio. Se analizara el enfoque de Empresa Social
aportado por la Red Europea de Investigacidn para la Empresa Social -Red EMES-. Por
ultimo, aterrizaremos en la situacién de la Empresa Social en Espaiia en relacién a su

insercion y consonancia como realidad socioecondmica.

1.1. Aspectos ontologicos y epistemoldgicos de la Economia Social y de la Economia

Social y Solidaria.

La Economia Social es un concepto, una practica diaria y una manera de vivir (Askunce,
2013, Pérez de Mendiguren, 2014). Como veremos mas adelante, diversos autores han
trabajado sobre la conceptualizacién de la misma acercandose desde diferentes
vertientes y contextos tedricos. En este apartado hacemos una aproximacion al término,

en primer lugar, desde su vertiente epistemoldgica y ontoldgica.

Para ello, recogemos en primer lugar el significado etimoldgico del término. El término
economia deriva del antiguo griego, en particular del término Oikonomia, que proviene
del Oikos (casa) y nomos (regla) que es el arte de la administracion de la casa en abstracto,
referida a todos aquellos quehaceres necesarios para la supervivencia de la familia y por
extension de la Polis. Sin embargo, el término Oikonomiké seria, desde el punto de vista
Aristotélico, la disposicién de lo necesario para la vida buena que es lo econdmico o
econdmico, que es un adjetivo. De hecho, podemos ir mas alld y afirmar que desde este
mismo punto de vista el término Oikonomiké es también una capacidad; un habito y una
ciencia practica (Crespo, 2011). Conviene, no obstante, puntualizar que no se trata de
circunscribir la ESS al ambito de subsistencia, sino mas bien de replantear la racionalidad

de la ciencia econdmica desde una vision mas amplia (Fachinetti, 2016)
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Tal y como plantea Lahera (1999), encontramos que diversos autores cuestionan la
racionalidad econdmica que impera en el analisis econdmico neoclasico, vinculando la
praxis del acto econdmico a valores éticos y morales que, necesariamente, han de
acompafiarlo, pues su fin es el bienestar. Por otro lado, distinguen la crematistica, que
puede estar, o no, limitada. La economia solo puede ser moral y estar orientada al bien,
sin embargo, la crematistica puede ser parte de la econdmica, es decir, estar limitada a
umbrales de interés comun, o bien buscar una ganancia ilimitada, consecuentemente estd
supeditada en términos morales y éticos a aquello que le viene de fuera Sin embargo, “no
se trata per-se de dejar de lado el criterio de la racionalidad econdmica ligada al medio-
fin, sino de re-conocer que la condicion de toda racionalidad medio-fin debe ser una

racionalidad de la reproduccién de la vida.” (Hinkelammert y Mora, 2009, p. 45)

En la actualidad, nos encontramos con que la ciencia econdmica, en aras de un
concepto de cientificidad ligado a los aspectos supuestamente neutros y desprovistos de
dimension valorativa, sigue unos canones epistemoldgicos y metodolégicos en los que esa
neutralidad valorativa se significa como condicidn propia de cientificidad (Crespo, 2015).
A resultas de ello, se ha venido articulando un discurso econdmico muy concreto
imperante y que separa lo social y lo econémico. Tal y como aducia Polanyi se da una
escision entre el principio de uso econémico en términos amplios y del principio de
ganancia o crematistico en sentido clasico. Lo cual, a su vez origina una disociacién entre
los objetivos econdmicos y los fines sociales, entre economia y sociedad. Porque este
autor, con una visioén politica y transformadora hace una critica a la economia de mercado,
gue en el sentido de lo que ha hecho es desintegrar la esencia humana de la sociedad

(Polanyi en Lahera, 1999).

Indica Polanyi que mientras que la economia formal, deudora de la teoria neoclasica
se apoya en el caracter légico de la relacién entre medios y fines, y esto origina la
definicion de lo econémico por referencia a la escasez, el sentido sustantivo de economia
remite a las relaciones de interdependencia entre los hombres y con la naturaleza que
permiten la reproduccién de la vida humana en sociedad, y estas relaciones son

constitutivas de la economia.
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Por su parte, otro autor de referencia como Jean Louis Laville apunta en la misma idea,
al decir que la escuela neoclasica al tomar en cuenta Unicamente el sentido formal de la
economia redujo el campo del pensamiento econdmico y generd la ruptura entre lo

econdmico y lo viviente (Laville, 2009b).

Lo que nos lleva a considerar la vision epistemoldgica del término economia. La
epistemologia, que en su sentido etimoldgico parte de episteme “conocimiento o ciencia”
y logos, se asemejaria en su significado a “discurso”, es decir, el discurso del conocimiento,
0 mas bien cdmo se genera este discurso y cdmo se valida este conocimiento de las
ciencias. De ahi, la relevancia de analizar la dimensién epistemoldgica de la Economia,
pues su funcidn no es otra que analizar los preceptos, criterios empleados para justificar
los datos cientificos en base a factores sociales, histéricos, contextuales o psicoldgicos. La
epistemologia, por tanto, es una manera de otorgar valor cientifico al conocimiento
construido por una ciencia, al tiempo que un reconocimiento de este conocimiento por la

comunidad cientifica (Jaramillo, 2003)

Es importante, precisamente por este Ultimo punto, tratar de analizar el
reconocimiento que la comunidad cientifica le da a la ESS, pues tal y como aduce Julie
Nelson (2009), actualmente en la economia neoclasica se da una zeitgeist o corriente de
pensamiento que proviene de los grandes pensadores decimonodnicos. Quizas ha llegado
la hora de poner en cuestidn cudnto de esta visidn, basada en la “racionalidad” del
individuo, esta realmente formada por la observacion del acto econdmico real, tangible y
humano o, por el contrario, cuanto de ella estd basada en creencias y supuestos no

demasiado representativos de la realidad humana.

Seguramente en términos epistemolégicos sea de interés tener en cuenta esta otra

acepcion:

La epistemologia como una forma de comprender la construccién del
conocimiento cientifico unido a la vida cotidiana del sujeto; puesto que por mas
que el cientifico (social o natural) quiera dar sus explicaciones o comprensiones
al margen de la vida, y apoyar sus postulados sin un fundamento del mundo vital

cotidiano (Jaramillo, 2003, p.4)
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Ello implica una vuelta a la dimensién humana, social, compleja, interdisciplinar e
interseccional de la Economia, mas acorde, por tanto, con el concepto basico de Economia
Social y Solidaria, como veremos mas adelante. El enfoque epistemoldgico que adopta

puede ser mas adecuado a la hora de reflejar la sensibilidad y diversidad humana.

Tal y como plantea Dash (2013), la ESS atribuye el fracaso del modelo econémico
hegemonico a las inadecuadas asunciones ontoldgicas que hay detras del mismo. Plantea
que la ES asume una mayor sofisticacion ontoldgica y conceptualizacién de la agencia
humana Ortiz (1999), de manera que pone en relieve una teoria mas refinada acerca de
la constitucidn basica de la sociedad y de la naturaleza humana. Transita desde el homo
economicus a un modelo multidimensional en el que las motivaciones humanas
materiales e inmateriales construyen el comportamiento humano. Pone en relieve la
dimension colectiva, comunitaria de las decisiones humanas, alejadas del racionalismo
individual en la toma de decisiones Vemos, por tanto, un nuevo alejamiento del modelo
ontoldgico hegemodnico, puesto que ve a la sociedad en clave de sistemas
estructuralmente interconectados mas que como un agregado atomistico (que es como

se observa en la teoria neoclasica).

Como vemos, nos vamos alejando cada vez mads de los postulados epistemolégicos y
ontoldgicos que vertebran la escuela econdmica neoclasica que es la base del modelo
econodmico hegemonico actual. La ESS se focaliza en preceptos de caracter humano, en
los lazos interpersonales, solidarios, cooperativos y colectivos, reenfoca el acto
econdmico de manera que no solo lo lubrica y sustenta, sino que le da sentido en si mismo
y fija su propédsito en el bienestar humano. En efecto, la dimensién colectiva de la
construccion ontoldgica de la ESS cobra valor en si misma, pues como ya afirmaba
Schumpeter (1991), la vida social y humana es usualmente ontoldgicamente irracional.
Por ello, podemos aventurarnos a pensar que un modelo irracional del comportamiento
humano es ontolégicamente mas adecuado que uno racional en términos de legitimacion

ontoldgica y validez empirica, y la ESS puede reflejar mejor esta situacion.
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2. Antecedentes de la Economia Social y Solidaria:

2.1. Desde el asociacionismo comunitario a los inicios del cooperativismo y de la

Economia Social.

Punto de inicio del recorrido seran los movimientos cooperativos de personas de base.
Es desde esta forma de organizacion socioecondmica inmemorial, desde donde
comienzan a surgir las maneras de organizacién, de entender la economia y el acto
econdmico que con los afos se concretaran en propuestas alternativas como la Economia

Social, la Economia Solidaria y la Economia Social y Solidaria.

Antes del auge y asentamiento del capitalismo y la economia de mercado, la propia
economia -el acto econdmico- estaba integrada en las relaciones sociales. El ser humano
actuaba en términos econdmicos no tanto con el mero objeto de obtener un rendimiento
material acumulativo y enriquecerse, sino para garantizar su reconocimiento social,
derechos y conquistas ante sus pares. Asi, el valor asignado a la riqueza material venia
dado por su capacidad de ayudar a alcanzar estos fines. Por lo tanto, la economia no
comprendia un area de estudio propio y auténomo como tal, sino que formaba parte de
un conjunto de relaciones sociales donde la familia se significaba como el eje vertebrador

de los intercambios sociales, y también los econdmicos.

Esta ligazon entre los lazos sociales necesarios para la vida y la esfera econdmica que
complementa a la misma, ya fue planteada por Karl Polanyi en términos de supervivencia
humana. Si el individuo no actuaba en base al cddigo social y de honor establecido era
apartado de la comunidad. Asi, todas las obligaciones sociales eran a la larga reciprocas,
y al observarlas, la persona contribuia directamente a la mejora de su interés personal,
familiar y comunal (Polanyi en Altuna, 2008). De hecho, este hecho se convertia en una
muestra actitudinal perenne, con lo que la dimension colectiva del acto econdmico, los
trabajos comunales, el valor de las muestras de generosidad eran fuente de prestigio y de
riqueza social del individuo. “El espiritu colaborativo estaba estrechamente ligado al
destino de la comunidad. El apoyo mutuo repercutia en el beneficio mutuo de la
comunidad, y, por tanto, también sobre todos aquellos que la conformaban; era una

fuente de consolidacién y reconstruccién del tejido social”. (Altuna, 2009)
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Desde antiguo se conocen formas de organizacidon cooperativa en las que los
individuos unian fuerzas y establecian mecanismos de ayuda mutua en relacidon a unos
intereses comunes. Podemos nombrar diferentes experiencias (Ramirez-Diaz, Herrera-
Ospina, y Londofo-Franco, 2016) como: los Undstabings 1 y asociaciones de
arrendamiento de tierras de Babilonia (Lezamiz, 1994), las asociaciones de artesanos
encargadas de la regulacién de las actividades en la busqueda de amparar los intereses
comunes en el antiguo Egipto, los Collegia2 en la antigua Roma, las confraternidades de
sepultura y las compaiiias de seguros artesanales en la Grecia antigua y Roma, las
asociaciones cooperativas de ahorro y crédito durante la dinastia Chou en China -que
estaban limitadas a un pequeio grupo de miembros de una comunidad-, las
organizaciones comunales precolombinas -que combinaban trabajo individual y colectivo
con la propiedad familiar y que se concretaban en expresiones institucionalizadas de
trabajo comunitario como la “Mita3” (que devendria en la encomienda en la época
colonial) y la “Minga4”. Mas adelante, ya en el medievo, podemos encontrar otras
experiencias tales como agrupaciones de los campesinos para la transformacion de la
leche en los Alpes, del Jura y de Saboya u Organizaciones agrarias y de trabajo entre los

pueblos eslavos: los Mir® y el Artel® entre los rusos, la Zadruga de los serbios (lzquierdo,

1 Los “undestabings” cooperativos (stab=vara en aleman), orientados hacia el intercambio y la comercializacién de
productos agricolas; como las sociedades de crédito, encargadas de defender a los pobres contra las injusticias de los
préstamos de los poderosos.

2 Conformados por artesanos, que a pesar de contar con facilidades legales o econdmicas, conformaron colegios
comerciales cobijados bajo la figura de asociaciones religiosas

3 La mita fue un sistema de reciprocidad de trabajo utilizado en América, especificamente en la Regién Andina,
tanto en la época incaica, administrativos, templos, acueductos, casas, puentes, y la mejora de la comunicacidon entre
una colonia y como en la de la posterior conquista espafiola de América. La mita proveia al estado de la energia
indispensable para construir y conservar caminos y puentes. Era un sistema de trabajo a favor del Estado destinado a la
formacién de la civilizacidn que implicaba la construccion de centros administrativos, templos, acueductos, casas,
puentes, y la mejora de la comunicacion entre una colonia y otra.

4 Proveniente del Quechua “Mink’a”, se refiere tanto a una reunion de vecinos y/o amigos para hacer un trabajo
en comun como a un trabajo colectivo y gratuito con fines de interés social y comunitario.

5 El Mir de trata de una comunidad campesina prerevolucionria. En ésta, las tierras se labraban en comun y su
posision era comunal también. La asignacion de las parcelas a cultivar iban en funcién al tamafio de la familia. Las
familias cultivaban las parcelas y se pagaba un alto alzado al Mir, que era la figura comunitaria que recaudaba y era
responsable ante el gobierno del pago de los impuestos de la comunidad.

6Un Artel es una asociacion voluntaria de personas para la colaboracion u otra actividad colectiva, a menudo con
participacion en los ingresos generales y responsabilidad general con base a la caucién solidaria .(Hildermeyer, 1998)
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2005). También se podran nombrar las «fruitiriés», asociaciones de elaboradores de
guesos en Francia; los «imaa», asociacion de propietarios de tierras para su explotacion
en comun, en Marruecos; e incluso las organizaciones monacales, en particular la Orden
de Cluny (Merino, 2005). En Euskadi y Navarra, en la edad media encontramos también
expresiones como los Auzolanas’ y los Batzarres®, o sistemas de eleccidon comunal de
figuras politico/administrativas locales como la eleccién del “mayoral”?®, que en su
expresion organizativa supusieron una clara expresion de organizacién cooperativo y

comunitario.

Igualmente, pensamos que era necesario detenerse, aunque solo fuera
brevemente a analizar algunas de las otras caracteristicas del vivir comunitario
de las poblaciones vascas de aquellos tiempos. (....). Entre esas caracteristicas

comunitarias hay que sefalar dos principales: el “batzarre” o “concejo abierto”

I u« 710

como forma de autogobierno popular, y el “auzolan” o “vereda”*como filosofia

y herramienta de trabajo conjunto. (Funes, 2015, p.20)

7“Auzolan”, en los tiempos que vamos a analizar hace referencia al trabajo comunitario (...) para la ejecucion de
tareas precisas para la buena marcha de la comunidad o para la creacidn o mantenimiento de infraestructuras o
equipamientos comunes. Con su contribucion directa en trabajo personal, el vecindario hacia frente a sus necesidades,
sin delegaciones en un aparato administrativo-institucional (que practicamente no existia), ahorrandose el tener que
pagar por esas tareas un dinero que no tenian (era una economia tradicional en la que primaba la autosuficiencia), y sin
olvidar que suponian un importante motor de desarrollo del sentimiento colectivo de comunidad, como lo demuestra
el hecho de que en la mayoria de las ocasiones los trabajos de auzolan culminasen con una celebracion colectiva entre
todas las personas participantes.(Funes, 2015.p.25)

8Es la forma de autogobierno con la que funcionaban buena parte de las poblaciones en la Edad Media. Consistia
en algo tan simple como una asamblea vecinal, con participacidn de todas las familias del lugar, en la que se debatian y
tomaban los acuerdos sobre las diferentes cuestiones que afectaban al gobierno de la localidad. (...) especialmente en
Araba (Alava), es una forma de autogobierno (mucho mas limitada en capacidades) presente en varios centenares de
pueblos de la provincia. En otras zonas de Euskal Herria (especialmente en Nafarroa —Navarra) se denomina ‘batzarre’.
El Concejo Abierto fue trasformado con el paso del tiempo en Concejo Cerrado, donde participaba una pequefia
representacion de la poblacidn, pero en el que figuraban ya cargos electos o impuestos. Aun asi, hoy en dia, en los dos
territorios sefialados, subsisten bastantes Concejos Abiertos. (Funes, 2015, p.27)

9Son los ‘cargos’ elegidos por las Juntas de Vecindad para encargarse de cumplir lo ordenado por estas y ejecutar
las tareas que las Ordenanzas de Vecindad marcaban a las Vecindades. Eran elegidos anualmente y, aunque cada
Vecindad tenia su sistema de eleccion. el cargo era rotatorio, teniendo que acceder a el todos los ‘vecinos (Funes,
2015,p.29)

10Forma tipica alavesa de trabajo colectivo de caracter comunitario no retribuido.
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Todas estas expresiones de caracter comunitario tienen en comun la organizacién del
trabajo grupal para preservar unos intereses y objetivos comunes entorno a un campo

sectorial de produccion, trabajo o incluso proto consumo (Malinas, 2000).

Siendo cierto que todas estas expresiones podrian considerarse como antecesoras de
lo que luego se configuraria como cooperativa, es dificil afirmar que exista un nexo
univoco Yy lineal entre ellas y las cooperativas de finales de siglo XVII y XIX Tal y como

afirma Lambert (citado en Merino, 2005),

En todo caso, y frente a esta manifestacidn, el propio Lambert, no puede
evitar el realizar la referencia de la institucidon cooperativa como muy antiguay si
bien insiste en afirmar que no existe nexo histérico, si resalta las sorprendentes
analogias existentes para él entre ciertas instituciones de la antigliedad y de la

Edad Media y las instituciones cooperativas contemporaneas. (p.172)

No es hasta el siglo XVIIl cuando se comienzan a atisbar las primeras cooperativas
modernas propiamente dichas, si bien el proceso de definicion y consolidacién se dara
fundamentalmente en el siglo XIX como veremos mas adelante. En 1730 se dan los
primeros pasos del cooperativismo moderno en Nueva Holanda, Estados Unidos con la
creacién de la cooperativa América Pleckhoy. Afios mas tarde, en 1750 se introduce un
Sistema de participacion en pesquerias de Nueva Inglaterra (Ramirez-Diaz et al., 2016). En
la misma época surge en la region escocesa de East Ayrshire la Sociedad de Tejedores de
Fenwick (1761), que constituia una sociedad de consumo cooperativo para el beneficio
de sus miembros (MacFazean, 2008)*, las 15 personas firmantes constituyeron la primera
cooperativa de consumo de la que existen registros completos. Mas tarde, en las ciudades

de Goran (1777) y Darvel (1840), ambas en Escocia se crearon experiencias parecidas En

11 Fechar el comienzo del movimiento cooperativo organizado es un tanto controvertido. La fecha comun es 1844,
cuando se abrid la tienda Roschdale, aunque en Unicamente en Inglaterra ya existian supuestamente 300 tiendas
cooperativas anteriores [Arnold Bonner, Cooperacion Britanica: La historia, los principios y la organizaciéon del
movimiento cooperativo britdnico (Manchester: Unidon Cooperativa, 1970, p.27)]. Por su parte, los cooperadores
escoceses argumentan que la primera cooperativa de consumidores se formdé en 1761 [McFadzean, John. Los
cooperantes - Una historia de los tejedores de Fenwick (Kilmarnock: East Ayrshire North Communities Federation, 2008)
y The Co-operative News, 28 de diciembre de 2008]
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toda Europa se crearon numerosas mutualidades y sociedades de socorros mutuos.
También, en paises de Latinoamérica como. Argentina, Uruguay o Colombia, el
movimiento mutualista crecid considerablemente durante la segunda mitad del siglo XIX

(Gueslin, 1987 citado en Monzdn y Chaves 2012; Sola i Gussinyer, 2003).

Sin embargo, no es hasta 1844 cuando comunmente se data el origen del
cooperativismo moderno coincidiendo con la creaciéon de la famosa cooperativa de
Roschdale!? por 28 obreros, 6 de los cuales eran discipulos de Robert Owen (lzquierdo,
2005; Monzén, 2003) 13, experiencia clave de la historia del cooperativismo que

abordaremos con detalle en el presente apartado. .

No es casual el surgimiento de este tipo de iniciativas de caracter cooperativo en esta
época. Fueron dos acontecimientos los que sentaron los inicios y las ideas que luego
derivaron en las bases del cooperativismo. El primer acontecimiento resefiable fue la
Revolucion Francesa de 1789, que cuestiond los postulados sociales hasta entonces
inamovibles. En el campo politico, la inamovilidad de la monarquia como Unica forma de
poder politico y, en el &ambito econdmico el cuestionamiento de la concentracion de
tierras en el sefor feudal o en la iglesia, y aporto al pensamiento social otra manera de
ver la realidad y pensar bajo claves lugar a fuertes tensiones sociales. En Inglaterra, debido
a las paupérrimas condiciones laborales de las personas que trabajaban en las fabricas
industriales (incluidas mujeres y nifios) pronto surgié el descontento, y en contraposicion
a un sistema capitalista donde netamente predominaba el capital sobre el trabajo,
aparecieron alternativas que se plasmaron en ideas y experiencias cooperativas. Tal y
como afirma Pineda (de justicia, libertad, equidad y racionalidad cientifica y de progreso
(Ramirez-Diaz et al., 2016). A la par, y separado por apenas unos kildmetros por el canal
de la mancha, se dio otra revolucion que marcdé el surgimiento del movimiento

cooperativo. La revolucién industrial que se dio en Inglaterra desde finales del siglo XVIII

12 Rochdale Society of Equitable Pioneer
13 Para aquel entonces, es cierto que existian cientos de cooperativas en Inglaterra, segln algunos autores mas de
300 (Lambert, 1959)
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supuso la puesta en escena de dos nuevos agentes en la esfera econdmica, la burguesia
capitalista y la masa de trabajadores asalariados que posteriormente constituiria lo que
Marx llamaria proletariado. Ambas revoluciones integraron la nocién de libertad y la de
progreso econdmico y material para amplias capas de personas que, hasta entonces, no
habia sofiado con tales ideales, pero a la par dieron lugar a fuertes tensiones sociales. En
Inglaterra, debido a las paupérrimas condiciones laborales de las personas que trabajaban
en las fabricas industriales (incluidas mujeres y nifios) pronto surgié el descontento, y en
contraposicidn a un sistema capitalista donde netamente predominaba el capital sobre el
trabajo, aparecieron alternativas que se plasmaron en ideas y experiencias cooperativas.

Tal y como afirma Pineda (1994)

No obstante, de la revolucién industrial también nacieron alternativas
opuestas a ella, como las ideas y realizaciones cooperativas del siglo XIX que
aparecen como consecuencias de los efectos sociales, econémicos y politicos,
causados precisamente por el cambio en la concepcién del mundo y de lo que

significé dicha revolucion. (p. 28)

Y es en este contexto socioecondmico, donde surge la cooperativa de Roschdale en
1844. Era una respuesta articulada a los problemas de la sociedad (Climent, 2016), las
personas que la conformaron unieron sus fuerzas y saberes de cara a establecer un
sistema de autogestion de su consumo y obtencién de materias/bienes de primera
necesidad a precios justos. Es en esta cooperativa, donde surgen y se recogen en sus
estatutos la mayoria de los primeros principios cooperativos (o también conocidos como
principios de Roschdale), que servirian como base para la puesta en marcha del

movimiento cooperativo internacional. Los principios que se aluden son:
e Libertad ingreso y salida,
¢ Control democrético,
* Neutralidad politica, racial y religiosa,
e Ventas al contado

¢ Devolucion de excedentes,
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e Interés limitado sobre el capital,
* Formacién continua.

Los mismos, con leves variaciones fueron adoptados por la Alianza Cooperativa
Internacional (ACl) creada en Londres en 1895 y, desde entonces, han sido los principios
qgue han vertebrado el movimiento cooperativo internacional, y que como veremos mas
adelante, han contribuido de forma notable al desarrollo del concepto moderno de ES

(Monzén y Chaves, 2012).

En el estado espaiiol, el desarrollo cooperativo tuvo un menor impulso a lo largo del
siglo XIX, si bien se pueden encontrar también tempranas expresiones de cooperativas,

segun Lezamiz (1994)

En 1838 se cred en Madrid la primera cooperativa denominada Asociacién de
Cajistas de imprenta. En 1840 con la concesidn de un préstamo por el
Ayuntamiento de Barcelona se cred la Asociacion de Tejedores de Barcelona en
la que socorrid a 700 trabajadores, pero trabajando en ella 200 obreros en una

especie de sociedad obrera de produccién y sociedad de socorro mutuos (p.36).
Lépez (2018) por su parte afirma que:

En Catalunya, y en el Estado espafiol, aparecieron, ya en la década de los 60s
del siglo XIX, algunos embriones de cooperativas -que no llegaban a serlo del
todo, actuando de forma semiclandestina, debido al ambiente politico de
entonces-, y que funcionaban junto a otras que si estaban declaradas
formalmente. Asi, tenemos el ejemplo de la Obrera Mataronense, cooperativa de
tejedores fundada en 1864, y la Econdmica Palafrugellense, cooperativa de

consumo constituida en el afio 1865. (p.34)

Esta cooperativa estaba compuesta por 78 socios. (Medina-Albaladejo y Pujol-Andreu,

2014).

En el caso del territorio del Pais Vasco y Navarra, tenemos que esperar unos ainos mas.

Tal y como afirma Lezamiz (1994)
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El cooperativismo como tal, comenzd en 1870 con asociaciones obreras para
fines de consumo, produccidn, socorros mutuos y resistencia en caso de conflicto
laboral. En Baracaldo se crea una cooperativa de consumo en 1884 y en 1886
nace la Unién Obrera de Araya, en Alava, también de consumo. En 1904 surge la
cooperativa Altos Hornos de Vizcaya, en Sestao, en el mismo sector. En Eibar en
1891 surge una cooperativa de consumo y en 1892 nace la primera cooperativa
industrial La Eibarresa dedicada a la fabricacién de cafiones de escopeta con 146

socios. (p.43)

Al mismo tiempo que surgian estas cooperativas de caracter autogestionario, en el
ambito académico aparecieron diversos autores que, criticaban el modelo econémico y
de explotacion de la nueva clase trabajadora caracteristico de los albores de la era
industrial. El socialismo utdpicol4 hacia una critica de la nueva sociedad capitalista, y
entendiendo la propiedad privada como un fendmeno histérico en vez de un derecho
natural, propuso ideas y mecanismos para alcanzar la igualdad y la equidad, al tiempo que
rechazaba la libertad abstracta que propugnaba el liberalismo. Por su parte, autores
enmarcados en el anticapitalismo Ricardiano desarrollaron una interpretacién
anticapitalista de los Principios Ricardianos (Monzdn, 2003). Ambas corrientes aportaron

al desarrollo de las teorias cooperativas.

Se suele considerar al Conde Henri de Saint Simon (1760-1825) como el primer
socialista utdpico. Este predicé la aplicaciéon practica de los Principios del Socialismo
cristiano, proclamando la exaltacion de la fraternidad humana sobre el afan de lucro. La
propiedad debe ser socializada y la diferencia en las retribuciones no debe llegar nunca a
crear clases econémicas ni extremos de riqueza y pobreza (Lezamiz, 1994). Sin embargo,

los maximos exponentes del socialismo utépico fueron Robert Owen (1771-1858) en

14 La palabra Utopia debe su nombres al inglés Tomas Moro por su obra de 1516 “Utopia”. Utopia es un pais
imaginario situado en una isla del Pacifico, siendo su sistema econémico organizado en torno a un conjunto de pequefias
comunidades, que dentro de un sistema comparable al de las modernas cooperativas, produce lo necesario para
satisfacer las necesidades de la colectividad. No existe la propiedad privada y el egoismo de posesion engendrado por
ella se sustituye por sentimientos de solidaridad.(Lezamiz, 1994.p.4)
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Inglaterra, que propuso un cambio del orden econdmico y social desde el cooperativismo,
y Charles Fourier (1772-1837) en Francia, que impulsé la generacion de unidades de
consumo y produccion de cardcter cooperativo integral y autosuficientes llamadas
Falange o Falansterios. Ambos desarrollaron sus teorias desde la practica de las
cooperativas y trabajaron en el desarrollo de las teorias de pensamiento que, con los afos,
se convertirian en precursoras de lo que hoy llamamos Economia Social. Junto a ellos,
cabria nombrar a un grupo de precursores del cooperativismo autogestionario que
aportaron diversos elementos importantes, cada uno desde su trabajo propio, al
desarrollo del mismo. Louis Blanc (1811-1882) consideraba que las cooperativas de
produccién eran las mas adecuadas para la emancipacidn obrera. Por su parte, Philippe
Buchez (1796-1865) propuso un sistema de principios fundamentales de la cooperacion

que sirvieron de inspiracion a los principios del cooperativismo en general.

Entre los anticapitalistas Ricardianos podemos nombrar a William Thomson (1775-
1833), que en su obra “La distribucion de la riqueza”, retomando la concepcion Ricardiana
del trabajo, hizo una critica de las leyes fundamentales de la economia capitalista, y en su
obra “Labour Rewarded” presentd al cooperativismo como una alternativa a la misma,
donde los sindicatos desempefiarian un papel primordial junto a las cooperativas.
También se puede destacar a William King (1787-1865), que llevd a cabo una
importantisima labor de difusidn de las ideas cooperativas, y, ademas, que preconizaba
un tipo de organizacion de trabajadores en torno a las cooperativas de consumo, desde
la premisa de que la persona trabajadora tenia poder de cambio, tanto en su faceta
productora como en la de consumo. Por ultimo, nombrar a otros destacados
anticapitalistas Ricardianos como Thomas Hodsgkin'> (1787-1869), que fue precursor en
la teorizacidon del valor del trabajo e influy6 en las teorias de Karl Marx, Jhon Gray (1799-
1883) quien pensaba que el objetivo de una sociedad era la igualdad universal de las

riquezas y de los medios de felicidad, constatando que el sistema capitalista no era capaz
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de lograrlo. También participd en la fundacion de una colonia cooperativa basada en las
premisas de Owen, Thomas Rowe Edmonds (1803-1889) que ademas de su labor editorial
y académica, colabord en el desarrollo de cooperativas de produccion para la mejora de
las personas trabajadoras. Por su parte, Jhon Francis Bray (1809-1897) trabajo en
profundidad sobre las tesis de Owen y Thomson y propuso la puesta en marcha de
cooperativas de produccién, en las que cada persona trabajadora recibiria una
compensacion en bienes, proporcional a su trabajo como alternativa al capitalismo v,
Michel Derrion (1786-1865) que dio fundamento a la creacion de almacenes
cooperativos, desde la premisa de que la persona consumidora era, a su vez,
determinante en el impulso de las cooperativas, al ser un agente estimulado y

comprometido con las mismas.

En afios paralelos, en Alemania y otros paises se desarrollaron iniciativas sectoriales

de cooperativismo en el ambito bancario o de crédito agricola.

Hermann Schltze-Delitzsch (1808-1883) considerado el padre del
cooperativismo aleman cred a partir de 1849 una serie de asociaciones de
pequefios comerciantes, de pequefios patronos industriales y, sobre todo de
artesanos como carpintero, zapateros, y sastres. Pero el sector donde mas éxito
tuvo fue el bancario. Friedrich Wilhelm Raiffeisen (1818-1888) puede
considerarse el padre de las cooperativas de crédito agricolas, basadas en la

responsabilidad solidaria e ilimitada. (Lezamiz, 1994, p.20)

Todos estos autores tuvieron en comun, el plantear que las cooperativas podian
significarse como ariete que permitiria eliminar el sistema capitalista, y sustituirlo por un
nuevo orden (Monzdn, 2003). Sentaron las bases, en muchas ocasiones trabajando desde
la practica cotidiana y el aprendizaje ensayo-error, de lo que en afios posteriores
devendria en el movimiento cooperativo, delimitando sus modos de funcionamiento
interno y explorando las oportunidades, fortalezas y debilidades que ofrecia este tipo de

asociacion empresarial de caracter cooperativo en sus inicios.
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2.2. Economia Social, aparicion y evolucién del término.

El término Economia Social, aparece en el afio 1830 cuando el economista liberal
francés Charles Dunoyer (1786-1862) lo utilizd, por primera vez, en la publicacion titulada
“Traite d’economie Sociale”. Su planteamiento se fue desarrollando a través de las
actividades de la Sociedad Internacional de Estudios practicos de Economia Social,
fundada por Frederic Le Play (1806-1882) en 1854, que desarrollaba un enfoque moral de
la economia (Chaves y Monzén 2008 en Morandeira, 2013). Dunoyer, también fue seguido
por Auguste Ott (1814-1903), que en 1851 publicé su propio “Traite d’economie Sociale”,
e incluso se impartid un curso en Lovaina en esas mismas fechas (lzquierdo, 2005).
Advertimos cémo se desarrolld en Francia, entre 1820 y 1850 una corriente heterogénea
de pensadores econdmicos que se les puede agrupar como economistas sociales.
Economistas influidos por los andlisis de T. R. Malthus (1766-1834) y S. de Sismondi (1773-
1942), que hacian referencia tanto a la existencia de los «fallos de mercado» que pueden
provocar desequilibrios, como a la delimitacién del verdadero objeto de la economia, que
segun Sismondi no era otro que el ser humano, no la riqueza en si (Monzdén y Chaves,
2012). Unos afios mas tarde, en 1839, el también economista Constantin Pecqueur (1801-
1887) utilizé el término en el libro titulado Economie Sociale des interets du commerce, de
I'industrie, de I’agriculture, et de la civilisation en general, sous l'influence de I'application
de la vapeur y, en 1842 ,publicd su otra obra significativa titulada Théorie nouvelle
d'économie sociale et politique donde desarrollé los principios que, a su juicio, tenian que

tener una sociedad colectivista (Monzdén, 2016).

Desde la aparicion del término, éste fue adoptado con posterioridad incluso por
relevantes autores de la literatura econdmica universal como el liberal clasico John Stuart
Mill (1806-1873), que consideraba que la generalizacién del sistema de cooperativas de
produccién supondria una revolucion moral de la sociedad, permitiendo una mayor
justicia social y ordenamiento mas beneficioso del sistema industrial (Monzén, 2003).
También Ledn Walras (1834-1910) —autor que referenciaremos mas adelante dada su
importancia relativa a su trabajo con el tema que nos ocupa- sefalé que la Economia

Social podia ayudar a llevar a cabo otra forma de hacer politica econdmica y economia en
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si (Defourny, 1992). De hecho, la economia social como enfoque alternativo a la economia
de mercado, se encuentra en autores pertenecientes a tradiciones intelectuales diversas,
ya que el concepto de economia social se forjé en la encrucijada de las grandes corrientes

ideoldgicas del siglo XIX (Defourny, 1992)

En Espafia, Ramon de la Sagra (1798-1871), uno de los mas importantes autores del
pensamiento econdmico espanol, ya publico en 1840 el libro titulado Lecciones de
Economia Social en el cual consideraba a la misma Economia Social como una ciencia,
vinculdndola a la mejora del bienestar del pueblo, y que deberia ocuparse de los medios
de mejorar la situacién material y moral, o mas alla, definiéndola como una ciencia de

progreso social.

A pesar de que, como podemos observar, hay autores en diferentes paises, es en
Francia donde se construye una primera comprension de la Economia Social, con los

autores indicados anteriormente.

En el siglo XIX, para muchos de sus defensores, el término economia social no designa
solo un tipo de organizaciones, las cooperativas y las mutualidades, creadas por los
trabajadores, sino también un cuestionamiento de la “economia de los economistas”, un
enfoque que integra la problematica social al estudio de la economia (Bastidas-Delgado,
2000). Estos y estas economistas pusieron como premisa que el objeto del estudio
economico era el de resolver problemas socialmente relevantes como son el empleo, la
ecologia, la justicia econdmica, la educacion o las condiciones laborales y humanas de las
personas trabajadoras. Mas alld, el andlisis que plantearon incorpord las relaciones
sociales de poder, produccion y propiedad, los aspectos culturales y los valores inherentes
al comportamiento humano, asi como la relacién existente con las diferentes instituciones

politicas y econdmicas.

Asi, los trabajos de Economia social de la época, junto a una primera parte
versada sobre la teoria econémica ‘pura’ explicativa de la realidad, introducen
partes relativas a la identificacion y analisis de los problemas sociales y a la
proposiciéon de alternativas para solucionarlos (Gueslin, 1987:3-5 citado en

Chaves (1999).
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A pesar de este incipiente desarrollo, todavia en el siglo XIX, la Economia Social
encontrd obstaculos para consolidarse como enfoque tedrico y metodoldgico alternativo,
debido a la pujanza y oposicion de los economistas neocldsicos, el alejamiento del

marxismo y su movimiento obrero afin y, a la dispersion propia (Chaves, 1999).

La Economia social no alcanzard el mismo status cientifico que la Economics
y crecientemente se cefiirda a estudiar instituciones sociales. Como afirma
Vienney (1994) “a finales del siglo XIX, marcada por la sistematizacién de los
modelos de la economia politica, la expresidn ‘economia social’ cambia de
significado. Anteriormente habia sido utilizada por autores criticos con el modelo
dominante, al que acusaban de separar las reglas de funcionamiento de la
economia y las de la moral. Desde entonces, esta locucidon designara las
disciplinas versadas en el estudio de ciertos tipos de actividades y de actores
cuyas reglas escapan a la légica dominante, siendo todas ellas necesarias para el

funcionamiento del conjunto social. (p.119)

Asi, es en la segunda mitad del siglo XIX cuando la Economia Social tendria un
afianzamiento cientifico ligado al ambito de los actores y actividades que, por una razén
u otra, escapaban a la légica del modelo hegemadnico. En ese momento, es cuando Jhon
Stuart Mill aportd su andlisis del asociacionismo empresarial (cooperativo y mutualista),
sus ventajas e inconvenientes para una extension del modelo organizativo resultante para

un cambio de moralidad y beneficio social.

Por su parte Walras, aunque elogiara a los que creian que la teoria pura era en si
misma interesante, expresé también sus deseos de aplicar su teoria a la solucién de
problemas practicos de la sociedad. Partiendo de la firme creencia de que las condiciones
generalmente competitivas producian un maximo de utilidad para la sociedad, era tarea

de la Economia Aplicada

Sefialar los casos en que el interés social permite dejar a las empresas
econdmicas en manos particulares, y, por el otro lado, los casos que exigen que
la iniciativa sea del Estado o esté organizada y regulada por él. En una tarea

mucho mas amplia que ésta, la Economia Social tiene que examinar los principios

77



Capitulo 3. Economia Social y Empresa Social

de la distribucién y la estructura de la propiedad de la sociedad (Walras, citado

en Camara, 2000, p.305).

Para Walras es claro, ya que hace referencia a ello en dos de sus obras de referencia.
En Etudes d’économie sociale. Théorie de la répartition de la richesse sociale (1896), se
preocupé de problemas ético-sociales y, en Etudes d’économie politique appliquée.
Théorie de la production de la richesse sociale (1898), analizé problemas como monopolio
vs. competencia libre y, temas como el libre comercio, el papel de la banca y el crédito,
entre otros (Monsalve, 2010). Considera, también, que las cooperativas pueden aportar
a la resolucién de conflictos sociales desde su papel como herramienta que, sin suprimir
el capital, ayude a hacer un mundo menos capitalista y a introducir elementos de
democracia en los procesos de produccién (Monzén, 1989). Walras, defensor de la justicia
social, siempre abogaba por politicas mas “humanas de progreso eterno” que
fundamentaran el desarrollo dentro de una perspectiva parcialmente liberal y
parcialmente socialista (Jolink, 1996, citado en Monsalve, 2010)). De la mano del mismo
autor, la Economia Social adquiere dimensidn cientifica, como un campo particular de las
ciencias econdmicas, realidad econémica en si (Chaves, 1997, 1999 citado en Morandeira
2013), entre las que proliferan las cooperativas, asociaciones y mutualidades.
Encontramos, por tanto, el origen del concepto de la Economia Social tal y como hoy la

entendemos en la obra de Ledn Walras (Monzdn, 2006)

Vemos, por tanto, que desde el siglo XIX el concepto de la Economia Social viene ligado
a elementos para ofrecer alternativa econdmica en clave de justicia, moralidad
redistribucion y beneficio social. Desde un punto de vista de realidad econdmica como
actividad real y tangible aparece vinculada a las asociaciones populares y las cooperativas,
lo que hace que se constituya como eje vertebrador de la Economia Social. En efecto, el
sistema de valores y principios que subyacen al quehacer del sector cooperativo en
particular, pero también en su vertiente asociativa y mutualista, ha constituido el asidero
para la definicion del moderno concepto de Economia Social, estructurandose en torno a

estas tres familias (Monzén y Chaves 2008).
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Por ultimo, en cuanto al potencial de alternativa que ofrecian las cooperativas al
capitalismo, cabe mencionar que, por ejemplo, los socialistas utdépicos veian el
cooperativismo imbuido de una dimension politica vinculada a objetivos de
transformacioén social (Pérez de Mendiguren, 2014). En la misma linea podemos encontrar
a autores como Rabbeno (1863-1897) o Wollemborg (1859-1392), que entendian a las
cooperativas como organizaciones diferentes a las capitalistas, “la asociacion cooperativa
es un tipo de asociacidon que se distingue tanto de la asociacion especulativa como de la
caritativa”, ya que “en la estructura cooperativa de la industria (al contrario de lo que

ocurre en la capitalista)” (Monzén, 2003).

A pesar de ello, no existe un acuerdo sobre su valor alternativo, ya que otros autores
le otorgan un papel complementario al capitalismo. El papel que Walras asigna a las
cooperativas serviria para completar el sistema capitalista y no para transformarlo
(Monzdén, 2003). Para Pareto (1849-1923) las cooperativas ayudaban a resolver
imperfecciones o fallos del mercado y, para otros autores como Nazzani (1832-1904) las
“cooperativas de trabajo pueden ser un instrumento Util para afrontar los problemas del
desempleo vy, en este sentido, las cooperativas tienen una nueva funcidén instrumental al
servicio de lo que hoy denominamos politicas activas de empleo, sin cuestionar en ningln
momento el positivo papel que desempefia la competencia y el mercado”(citado en
Monzén, 2003). Para Pantaleoni (1857-1924) no existia una légica propia de la empresa
cooperativa que permitiera distinguirla de la capitalista, y Alfred Marshall (1842-1925)
pensaba que las ventajas que podian ofrecer las cooperativas venian mas desde la
creaciéon de empleo y el ahorro de los propios trabajadores, pero no como impulso para

cambiar el modelo capitalista. (Monzén, 2003)

Este cuestionamiento al cooperativismo, como alternativa econdmica no deja de tener
una importancia y relevancia en el desarrollo del concepto de Economia Social. Durante
los primeros anos del siglo XX la Economia Social seguira desarrollandose a través de sus
expresiones organizativas mas importantes; asociaciones, cooperativas y mutualidades.
Sin embargo, en parte debido al auge de nuevas ideas revolucionarias que atomizaron al

movimiento obrero, y también a un periodo caracterizado por los vaivenes sociales que
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se concretaron en las dos guerras mundiales, y posteriormente a 1945, debido al auge del
estado de bienestar, hubo un cierto olvido de la Economia Social que no acabd hasta la

década de los 70.

2.3. La Economia Social y su moderna delimitacidn.

Dando, por tanto, un notable salto en el tiempo, tenemos que esperar a los afios 70
del siglo XX para ver los intentos de definicion y conceptualizacion de lo que hoy
consideramos la moderna Economia Social. Tras haber desaparecido al inicio del siglo XX,
debido a la fragmentacion de las asociaciones obreras en diversas reglamentaciones, y al
auge de la intervencién del Estado, la economia social fue reinventada durante la década
1970. No fue hasta la crisis del estado de bienestar y los sistemas de economia mixta en
el ultimo cuarto del siglo XX, cuando algunos paises europeos experimentaron un
renovado interés por las organizaciones tipicas de la ES, ya sean las alternativas
empresariales a los modelos de los sectores capitalista y publico, como las cooperativas y
las mutuas, o las entidades de no- mercado, en su mayoria asociaciones y fundaciones

(Monzdén y Chaves.2012.

Como hemos visto en el anterior apartado, la ES se relaciona con los tres tipos de
organizacién socioecondmica asociativa mas tradicionales; cooperativas, mutualidades y
asociaciones. Se vincula, por tanto, a la historia del movimiento cooperativo. Su légica
particular responde a necesidades de grupos sociales en situaciéon de desproteccion ante
los nuevos contextos socioecondmicos, de condiciones de vida surgidos al albur de la
revolucion industrial y, los problemas sociales generados por el capitalismo industrial.
(Defourny y Deltevere, 1999; Monzoén, 2003; Monzén, 2006; Monzén y Chaves, 2012:
Moulaert y Aileinei, 2005; Pérez de Mendiguren, 2014). Se trata de un concepto que ha
surgido desde la base de sus propios participantes o agentes, de tal manera que, ha
servido para identificar a un amplio abanico de entidades socioecondmicas creadas para
resolver necesidades comunes de determinados colectivos sociales (Monzdn, 2006
Ademas, ellas mismas se han ido aglutinando en diferentes escalas y organizaciones de
representacion y han ido auto delimitdndose mediante diferentes cartas y declaraciones

de principios (Pérez de Mendiguren et al. 2009)
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Asi, a inicios de la década de los 70, se relanza el debate conceptual que partia de las
primeras etapas de la industrializacién. En el mundo anglosajon, se dieron pasos para
investigar sobre un incipiente sector de empresas que desde la accion privada venian a
cubrir necesidades sociales no satisfechas ni por el mercado ni por el estado. Asi, en 1973
se dio inicio a la Comision Filer, que efectuara un primer estudio de calado donde se
pondrd en valor la accion privada-filantropica, canalizada a través de las entidades no
lucrativas, para satisfacer ciertas necesidades publicas (Etxezarreta y Morandeira, 2012).
En Europa, se crea en Francia por parte de las organizaciones representativas de las
cooperativas, mutuas y asociaciones 1 el Comité National de Liaison des Activités
Cooperatives, Mutuelles et Associatives (CNLAMCA). La misma organizacion hace el
primer intento moderno de definir la Economia Social. En la misma se entiende la ES como
el conjunto de organizaciones que no pertenecen al sector publico, funcionan de manera
democratica conigualdad de derechos y obligaciones de los socios y, practican un régimen
particular de propiedad y distribucién de los beneficios, empleando los excedentes para
ampliar la entidad y mejorar los servicios prestados a sus socios y a la sociedad (Monzén,

1987, Monzdn 2006, Monzén y Chaves 2012).

Otros paises europeos, basandose en esta primera declaracién. fueron adoptando el
espiritu y contenido de la misma, expresando otras declaraciones durante los siguientes
afios de finales del siglo XX. En todas ellas se pueden encontrar elementos comunes de
importancia, en particular, el caracter privado de las entidades de Economia Social, la
distribucién de beneficios no vinculada al capital, la democracia como eje vertebrador de
la gestion, el servicio a la comunidad etc. (Pérez de Mendiguren et al., 2009). Por su parte,
unos afios mas tarde en Bélgica, el Conseil Wallon de LEconomie Sociale o Comité Valén

de Economia Social (CWES) de 1990 apunta a una definicion de la ES tal que:

16 Nombrar que fue un proceso paulatino, iniciado en los afios 60 con la creacién de diversos estamentos de enlace,
primero desde el mutualismo al que pronto se sumdé el movimiento cooperativo. A lo largo del tiempo, desde una
convergencia de intereses, la Lideres cooperativos y mutualistas, luego unidos por lideres comunitarios, crean un comité
de enlace que reune a las tres familias fundadoras de la economia social (Draperi, 2014)
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Parte de la economia compuesta por organizaciones privadas que comparten
cuatro caracteristicas particulares: «a) el objetivo es servir a los socios o a la
comunidad, no generar beneficios; b) gestién auténoma; c) proceso democratico
de toma de decisiones; y d) preeminencia de los individuos y el trabajo por

encima del capital en la distribucidn de ingresos. (p.20)

Asi la esfera de la ES seguira girando en torno a las tres familias principales que la han
ido configurando durante su proceso histérico: las cooperativas, mutuas y asociaciones, a
las que se han ido sumando otras expresiones organizativas y juridicas como, por ejemplo,

las fundaciones.

Encontramos la mas reciente delimitacion conceptual de la ES, establecida en el afio
2002 por sus propias entidades en la Carta de Principios de la Economia Social promovida
por la Conferencia Europea Permanente de Cooperativas, Mutualidades, Asociaciones y

Fundaciones (CEP-CMAF)Y’. Los principios son los siguientes:
* Primacia de la persona y del objetivo social por encima del capital;
e Adhesidén voluntaria y abierta;

» Control democratico ejercido por sus miembros (no afecta a las fundaciones, puesto

gue no tienen socios);
e Combinacion de los intereses de los miembros usuarios y/o del interés general;

» Defensa y aplicacidn de los principios de solidaridad y responsabilidad;

17 Desde el afio 2008 se conoce como Social Economy Europe -CESE-, para el que “las empresas de Economia Social
son actores econdmicos y sociales presentes en todos los ambitos de la sociedad, que se crean para satisfacer las
necesidades de los ciudadanos. Ante todo se caracterizan por su finalidad: una manera diferente de hacer empresa que
compagina en todo momento el interés general, la actividad econémica y un funcionamiento democratico. La Economia
Social abarca las cooperativas, las mutualidades, las asociaciones y las fundaciones asi como nuevas formas de empresas
que comparten los valores definidos por Social Economy Europe en su Carta de Principios”.

(http://www.socialeconomy.eu.org/IMG/pdf/ScialEconomyEurope-ESP.pdf) (Morandeira, 2013.p149).
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e Autonomia de gestién e independencia respecto de los poderes publicos;

e Utilizacién de la mayoria de los excedentes para la consecucion de objetivos a favor

del desarrollo sostenible, los servicios de interés para los miembros y el interés general

Recientemente, se han desarrollado otros intentos importantes de definicién de la ES.
Uno de los problemas encontrados para ello, (y razén, también de su relativa invisibilidad
institucional) ha sido encontrar una definicion clara y rigurosa del concepto y el ambito
de la ES, que puedan utilizar los sistemas de cuentas nacionales. Desde el Centro
Internacional de Investigacion e Informacidon sobre la Economia Publica, Social y
Cooperativa —CIRIEC2- se eligié un concepto que prescindiera de criterios juridicos y
administrativos y, se centrara en el propio comportamiento de los actores de la ES, de tal
manera que combinara los principios tradicionales y los valores caracteristicos de la ES
con la metodologia de los sistemas de cuentas nacionales vigentes. Con ello, se pretendia
crear un Unico concepto que constituyera una definicion de trabajo y gozara de un amplio
consenso politico y cientifico, que permitiera cuantificar los principales agregados de las
entidades de la ES y hacerlos visibles de una forma homogénea y normalizada a nivel
internacional (Monzoén y Chaves, 2008, 2012). Asi, a resultas de un informe encargado por
el Comité Econdmico y Social Europeo (CESE) y a propuesta de CIRIEC se llega a una
definicion que, contando con un fuerte respaldo institucional en Europa (Jubeto et al.,
2014) y alineandose conceptualmente con lo reflejado en la Carta de Principios de la

Economia Social del CESE*°delimita el concepto como:

18 CIRIEC(Centro Internacional de Investigacion e Informacion sobre la Economia Publica, Social y Cooperativa) es
una organizacion cientifica internacional no gubernamental, cuyos objetivos son promover la busqueda de informacidn,
la investigacion cientifica y la difusion de trabajos sobre los sectores y actividades que tienen por principal finalidad la
de servir al interés general: la accidn de los poderes plblicos en materia econdmica; los servicios publicos, las empresas
publicas y las entidades de Economia Social como las cooperativas, sociedades laborales, mutualidades, centros
especiales de empleo y otras empresas sociales, fundaciones y asociaciones.

19Tal y como se menciona en el informe de 2008, renovado en el afio 2012 esta definicion se basa en los criterios
establecidos por el Manual para la elaboracion de las cuentas satélite de las empresas de la economia social de la
Comision Europea y por Barea (1990 y 1991), Barea y Monzdn (1995) y Chaves y Monzdén (2000). Coincide tanto con los
criterios delimitadores establecidos por las propias organizaciones de la economia social (Carta del CNLAMCA, 1980;
Conseil Wallon de I'Economie Sociale, 1990; CMAF y CEP-CMAF, 2000) como con las definiciones formuladas en la
literatura econdmica, entre ellas las de Desroche (1983), Defourny y Monzoén (1992), Defourny et al. (1999), Vienney
(1994) y Demoustier (2001 y 2006).(Monzén y Chaves, 2008,2012)
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Conjunto de empresas privadas organizadas formalmente, con autonomia de
decisién vy libertad de adhesidn, creadas para satisfacer las necesidades de sus
socios a través del mercado, produciendo bienes y servicios, asegurando o
financiando y en las que la eventual distribucion entre los socios de beneficios o
excedentes, asi como la toma de decisiones, no estan ligados directamente con
el capital o cotizaciones aportados por cada socio, correspondiendo un voto a
cada uno de ellos. La Economia Social también agrupa a aquellas entidades
privadas organizadas formalmente con autonomia de decisidn y libertad de
adhesién que producen servicios de no mercado a favor de las familias, cuyos
excedentes, silos hubiera, no pueden ser apropiados por los agentes econdmicos

que las crean, controlan o financian (p.23)

De esta definicion se extrae que existen dos vertientes en la ES. De hecho, la propuesta
de delimitacion se basa en la existencia de dos subsectores. Estos son, el subsector de
mercado, donde operan las entidades mas tradicionales, y de no mercado, el subsector
de productores, donde operan organizaciones sin animo de lucro (la mayoria de
asociaciones y fundaciones). Existe, no obstante, una permeabilidad entre los dos
subsectores que hay que nombrar. No es otra que, desde un punto de vista
socioecondmico, todas las organizaciones de la ES: son organizaciones de personas que
llevan a cabo una actividad con el objetivo principal de satisfacer las necesidades de las

personas y no de retribuir a inversores capitalistas (Monzén y Chaves, 2008, 2012)

Las entidades pertenecientes al subsector de mercado, compuesto primordialmente

por cooperativas, mutuas y otras entidades comparten tres caracteristicas similares:

a) Estan creadas para satisfacer las necesidades de sus socios, mediante la aplicacién
del principio de autoayuda, es decir, son empresas en las que habitualmente se da la doble

condicion de socio y usuario de la actividad.

b) Las empresas de la ES son productores de mercado, lo que significa que su

produccion se destina principalmente a la venta en el mercado a precios econémicamente
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significativos. El SEC 19952° considera que las cooperativas, mutuas, sociedades holding,
otras empresas similares e instituciones sin fines de lucro al servicio de las anteriores son

productores de mercado.

c) Pueden distribuir beneficios o excedentes entre los socios usuarios, pero no en
proporcién al capital o a las cotizaciones aportadas por los mismos, sino de acuerdo con

la actividad que éstos realizan con la entidad.

Mas alla de forma juridica adoptada por el tipo de entidad, se entiende la gestién
democratica de la entidad (“una persona, un voto”) como principio discriminante a la hora
de incluir empresas en esta clasificacion. Existen contadas excepciones contempladas en
el propio informe de CESE. Como, por ejemplo, las participaciones en los grupos
empresariales constituidos por diferentes empresas de la ES, donde se ponderen los
votos, no solo para reflejar diferentes niveles de actividad de los socios del grupo, sino
también para reconocer las diferencias entre ellos desde la perspectiva del nimero de

socios de base que las conforman.

En cuanto al subsector de no-mercado, estaria compuesto por aquellos productores
que ofrecen y suministran su produccién a otras unidades de forma gratuita o a precios
econdmicamente no significativos, es decir, aquéllos en los que las ventas suponen menos
del 50% del coste de produccion. Estas son mayoritariamente fundaciones y asociaciones
que ofrecen servicios a terceros (a las familias, a los hogares), que pueden comercializar
en los mercados gratuitamente o, a precios econdmicamente no significativos,
consiguiendo sus recursos mayoritariamente fuera del mercado (donaciones, cuotas de
socios, subvenciones etc.) y cuyos excedentes, en caso de que los hubiera, no podrian ser
apropiados por los miembros de la misma (Jubeto et al., 2014, Monzén y Chaves, 2012,

Pérez de Mendiguren, 2014)

20Sjstema Europeo de Cuentas -SEC-

85



Capitulo 3. Economia Social y Empresa Social

Sus caracteristicas primordiales son que se tratan de entidades privadas con
personalidad juridica propia, con autonomia de decision, con libertad de adhesidn, sus
beneficios eventuales no se distribuyen en razén al capital aportado, ejercen actividad
econdmica y son democraticas. El principal factor discriminante es la gestiéon democratica
de la entidad. Sin embargo, cabe la excepcidn de las entidades del Tercer Sector de accién
Social en el subsector no de mercado. Por ultimo, el Sistema Europeo de Cuentas (SEC
1995)2! las denomina como “Instituciones Sin Fines de Lucro al Servicio de los Hogares
(ISFLSH)” y el Sistema de Cuentas Nacionales (SCN-1993) las denomina como
“Instituciones Sin Fines de Lucro (ISFL)”. Se incluyen en este subsector, todas las entidades
del “Tercer Sector de accidn social” que aun no teniendo una estructura democratica
suministran bienes preferenciales o de interés general (Marban y Rodriguez, 2008;

Monzén, 2010a y 2010b, Monzén y Chaves, 2008).

2.4. Diferentes clasificaciones de las entidades de ES atendiendo a su sector

institucional.

Se puede realizar una clasificacion que ayudara a ubicar institucionalmente a las
entidades de Economia Social atendiendo a su sector de actuacion y en base a los
dispuesto en el SEC-95. En este sentido autores como Monzén y Barea (2007) y Monzdn
y Chaves (2008) ofrecen una clasificacién atendiendo a los sectores institucionales a los

que pertenecen:

21 Actualmente opera el Sistema Europeo de Cuentas Nacionales y Regionales (SEC 2010).
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Tabla 7: Entidades de Economia Social clasificadas por sectores institucionales

Subsector de la | Sector Institucional Unidad institucional de la Economia

Economia Social Social

Productores de Mercado | Sociedades no o Cooperativas

o Grupos empresariales de la
economia social

e Empresas Sociales y otros agentes
empresariales de economia social

e Instituciones sin fines de lucro al
servicio de empresas de la economia
social

financieras

Sociedades financieras e Cooperativas de Crédito

e Mutuas

e Cooperativas de Seguros

e Grupos empresariales de la
economia social

e Otros agentes financieros de la
economia social

e [nstituciones sin fines de lucro al
servicio de entidades financieras
de la economia social

Productores de no Instituciones sin fines e Asociaciones de accion social
.. e Fundaciones de accidn social
de lucro al servicio de

Mercado e QOtras asociaciones, fundaciones e
los hogares (ISFLSH) instituciones

Fuente: Adaptacion de Morandeira (2013) a partir de Monzén y Barea (2007), Monzén (2010a
y 2010b)

De esta manera, es de resaltar que debajo de estos intentos de clasificacion, subyace

un componente ético/normativo, que tal y como afirma Pérez de Mendiguren (2014):

Se ha convertido en un elemento central a la hora de definir y delimitar tanto
el propio concepto (Defourny y Develtere, 2009; Laville, 2004), como el enfoque
metodolégico adoptado por la ES que, como indica Chaves (1999), no es ni puede
ser neutral desde el punto de vista de los valores, sino que estd intimamente

ligado a la dimensidn moral. (p.29)

87



Capitulo 3. Economia Social y Empresa Social

En el ambito europeo, en mas reciente Sistema de Cuentas de 2010 SEC-2010- ofrece una

delimitacion de los operadores de la economia social por sector institucional del mismo:

Tabla 8: Operadores de la economia social por sector institucional del SEC 2010

SECTOR INSTITUCIONAL DEL SEC 2010 EMPRESAS DE LA ECONOMA SOCIAL Y
ORGANIZACIONES MICROECONOMICAS
e  Cooperativas (trabajo, agroalimentarias,
consumidores, educacién, transpone, vivienda,
samdad, sociales, etc.)
. Empresas sociales.
Sociedades no financieras (S. 11) e  Otras empresas basadas en la asociacion.
Productores e  Otros product.ort?s de mercado privados
(algunas asociaciones y otras personas
de mercado .
juridicas)
e |Instituciones sin fines de lucro al servicio de
entidades no financieras de la economia social
e  Sociedades no financieras controladas por la
economia social.
e  Cooperativas de crédito.
e  Mutuas de seguros* y mutualidades de
Instituciones financieras (S. 12) prevision social.
e  Cooperativas de seguros.
e |Instituciones sin de lucro al servicio de
entidades no financieras de la economia social.
Administraciones publicas (S. 13)
e |Instituciones sin fines de lucro al servicio de los
Hogares (S. 14) h . .
ogares de escasa importancia.
Productores L L e Asociaciones de accién social ***
Instituciones sin fines de lucro al . L s
no de o e  Fundaciones de accién social
mercado servicio de los hogares (S. 15) e  Otras instituciones sin fines de lucro al servicio
de los hogares (culturales, deportivas, etc.)

Fuente: Monzdn y Chaves, 2016, Evolucién reciente de la economia social en la Unién Europea. P.142?

22 *) Excluidas las mutuas gestoras de los sistemas de seguridad social y, en general, las mutuas de afiliacion
obligatoria y las controladas por empresas no pertenecientes a la economia social.

(**) El sector Hogares (S14) incluye a empresas unipersonales y sociedades colectivas sin personalidad juridica que
son productores de mercado y no pertenecen a la economia social. También incluye a organizaciones sin fines de lucro
de tamario limitado («de escasa importancia») que son productores no de mercado y forman parte de la economia
social.

(***) Organizaciones sin fines de lucro que son productores no de mercado, con afiliacién y participacion
voluntarias y autonomia estratégica y operativa, cuyo propdsito consiste en cumplir objetivos de bienestar social
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Es en el dmbito espafiol, donde Monzdén (2010) realiza una pormenorizada y minuciosa
delimitacion conceptual de las entidades que componen la Economia Social atendiendo
al Manual para la elaboracion de cuentas satélite de las empresas de Economia Social:
cooperativas y mutuasy al Informe de la Comité Econdmico y Social Europeo La Economia
Social en la Union Europea. Adoptando la definicion planteada en el informe se pone
relevancia en la consideracion de que el criterio democratico es imprescindible para los
productores de mercado de la Economia Social ya que la utilidad social de los mismos no
se apoya habitualmente en la actividad econédmica desarrollada, sino que proviene de su
propia finalidad y de los valores democraticos y participativos que incorporan en su
funcionamiento (Morandeira, 2013). Significativo en el estudio, es la inclusién de ciertas
entidades que, siendo de caracter voluntario y productoras de servicios no de mercado a
favor de las familias, adolecen de una estructura democratica. La razén que se impone en
dicha inclusidn es la incuestionable utilidad social de los bienes o servicios sociales que

producen.

mediante el suministro de bienes o servicios sociales o preferentes, de forma gratuita o a precios que no son
econdmicamente significativos, a personas
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Tabla 9: Entidades de Economia Social espafiola clasificadas por sectores Institucionales.

e Cooperativas

e Sociedades Laborales

e Empresas de Insercién y Centros
Especiales de Empleo

Sociedades no e Sociedades Agrarias de
financieras Transformacion
Productores de e Cofradias de Pescadores

e Empresas mercantiles no
financieras controladas por la
Economia Social

e Otros productores de mercado
privados (asociaciones, fundaciones
sociedades mercantiles)

mercado

e Cooperativas de Crédito

e Secciones de Crédito de las
Sociedades Cooperativas

e Mutuas de Seguros

e Mutualidades de Previsidon Social
e Cooperativas de Seguros

financieras

e Asociaciones de accién social
e Fundaciones de accion social

Productores de no | Instituciones sin

fines de lucro al o C o
mercado : u e Otras Instituciones sin fines de lucro
servicio de los al servicio de los hogares
hogares
(ISFLSH)

Fuente: Monzén (2010a: 63 y 2010b: 67).

Otra manera de mostrar a la Economia Social es desde la perspectiva de los agentes
que laimpulsan, y en base a sus demandas sociales. Tal y como afirman Chaves y Monzén
(2018), la misma “conforma un espacio de la realidad econdmica integrado por formas
organizativas privadas creadas por las personas para dar respuesta a sus propias
demandas sociales, a sus problemas sustantivos y a sus aspiraciones sociales” (p.10). De

hecho, los mismos autores van mas alld y afirman que “las formas de economia social
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constituyen respuestas de la sociedad civil organizada, a las demandas y problemas que
no han encontrado respuestas satisfactorias ni por parte del Estado y las administraciones
publicas ni por parte del sector empresarial tradicional” (p.11). Asi, se presenta una
clasificacién que pone en relacidon las demandas y problemas sociales no satisfechos y la
forma organizativa elegida por los agentes mas iddnea para solventar el

problema/demanda.

Tabla 10: Formas de entidades de economia social segin agente econémico que las

impulsa
Agente econémico Necesidades y problemas econémicos Formas de economia social
Trabajadores e  Problemas Iabora'\les. ' . Cooperativa del trabajo
e  Cultura autogestionaria 'y asociado, de
alternativa. enseflanza.
e Social laboral.
e Empresa de insercidn.
e Centro especial de
empleo.
Ciudadanos Demandas de bienes y servicios para el ¢ Asoaac'lones.
e Fundaciones.
Consumidores consumo:  vivienda, cultura, salud, e Cooperativas de
usuarios educacidn, servicios sociales, deportivos, consumo.
e Cooperativas de
etc. vivienda.
e Cooperativas de
iniciativa social.
e Cooperativas
educacionales.
Profesionales, Obtencién de servicios diversos de *  Cooperativa agraria.
e Cooperativa de
Autonomos y | suministros, de comercializacion o explotacién de la tierra.
pequefios explotacién en comun. ¢ Cooperativa de
transporte.
propietarios e Cooperativa sanitaria.
e Cooperativa de
profesionales.
e Cooperativa de
comerciantes.
e  SAT Sociedad agraria de
transformacion.
e Sociedad civil de
regantes.
Acceso al crédito e  Cooperativas de crédito
y ahorro.
e (Cajas de ahorro,
fundaciones financieras
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e Cooperativas de

Ciudadanos, Cobertura de riesgos personales vy
Seguros.
profesionales, materiales. e Mutualidades de
auténomos y pymes prevision social.
e  Mutuas.

e Coop. De 2°grado,
Cooperativas integrales.

economia social. entidades de economia social de base: e Agencias de desarrollo
cooperativo / asociativo

e Federaciones /
Plataformas de
cooperativas,
asociaciones y
fundaciones.

Organizaciones de la | Promocién econdmica y social de las

desarrollo econdmico empresarial.

Fuente: Chaves y Monzdn 2018. (p.11)

Por su lado, en el Pais Vasco el Instituto de Derecho Cooperativo y Economia Social-
GEZKI de la Universidad del Pais Vasco (UPV/EHU) y el Observatorio Vasco de Economia
Social (OVES/GEEB), que nace en el seno de GEZKI (miembro de la asociacién cientifica
CIRIEC-Espafia), asume la definicion realizada por las mismas, adecuandolo a las
caracteristicas propias de la Economia Social del Pais Vasco. Asi, el OVES-GEEB determina

institucionalmente la Economia Social Vasca, tal y como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 11: El Universo de la Economia Social Vasca del OVES/GEEB

El universo de la Economia Social Vasca

e Cooperativas
e Sociedades Laborales
e Centros Especiales de Empleo

Subsector Sociedades no )
e  Empresas de Insercion
Productores de financieras e Cofradias de Pescadores
mercado e Sociedades Agrarias de

Transformacion.

e  Otros productores privados de
mercado (asociaciones
fundaciones sociedades)

e Cooperativas de Crédito

e Entidades de previsién Social
Voluntarias

Sociedades financieras
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e Asociaciones de accion social.
Subsector ) - )
e Fundaciones de accién social
Productores de no e Otras instituciones sin fines de lucro al servicio de los hogares
mercado

Fuente: Soto y Morandeira, 2017.

2.5. Evolucion del reconocimiento institucional de la Economia Social durante los

ultimos 40 anos en al ambito europeo, estatal y del Pais Vasco

Siendo el resurgimiento de la Economia Social en los afios 70 del siglo XX, no es
casualidad que el reconocimiento normativo aparejado se halla dado en estos uUltimos

anos.

La Economia Social, como fendmeno econdmico y social, estd ampliamente difundido
por Europa (Monzén y Chaves, 2012). Varios paises ya han avanzado en el reconocimiento
de la Economia Social como motor econdmico sectorial diferenciado en sus propias
economias (Chaves y Monzdn, 2016) vy, varios estudios hablan de planes de desarrollo del
sector y buenas practicas llevados a cabo, sobre todo, en la segunda década del siglo XXI

(Chaves y Demoustier, 2013).

Centrandonos en el ambito normativo como indicador del reconocimiento que va
adquiriendo la Economia Social, podemos resaltar el desarrollo que ha tenido en el
contexto de la Unién Europea. El primer hito podemos encontrarlo en el afio 1989, cuando
se publico la comunicacion titulada «Las empresas de la economia social y la realizacién
del mercado europeo sin fronteras». La Comisién Europea, por su parte organizoé diversas
conferencias a nivel europeo en diferentes lugares de Europa sobre la Economia Social en
los afios 1989, 1990, 1992, 1993 y 1995. En el afio 1997, en la reunién del Consejo Europeo
extraordinario de Luxemburgo se reconocio el papel que desempenan las empresas de la
economia social en el desarrollo local y la creacién de empleo. Desde 1990, lleva en
funcionamiento un intergrupo de Economia Social en el parlamento europeo, y en el afo
2006 reivindico el respeto a la Economia Social como como elemento angular del modelo
social europeo. Asi, en el afio 2009 se aprobd un informe sobre la economia social que

reconocia a ésta ultima como interlocutor social y actor clave para cumplir los objetivos
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estratégicos de Lisboa (Informe Toia, 2009). El Consejo de la Unidn Europea aprobd en
2015 una resolucién sobre «La promocion de la economia social como motor clave del

desarrollo econémico y social en Europa»??

Por su parte, el Comité Econdmico y Social Europeo (CESE) ha publicado numerosos
informes y dictdmenes sobre la contribucién de la economia social a la consecucion de
distintos objetivos de politica publica (Monzdn y Chaves, 2016). Entre ellos nombrar el
informe de Cabra de Luna sobre la importancia de la Economia Social en América Latinay
en el desarrollo local y la cohesidn social u, otro, sobre emprendimiento social y empresas

sociales.

Seguramente, un hito en el reconocimiento de la Economia Social a nivel europeo, sea
la elaboracién por el CIRIEC- Espafia del Manual para la elaboracién de las cuentas satélite
de las empresas de Economia Social: Cooperativas y Mutuas para la Comisién Europea,
Direccién General de Empresas e Industria (Monzén y Barea, 2007). En dicho informe se
ajustaron ciertos criterios para las cooperativas y mutuas primordialmente al Sistema
Europeo de Cuentas Nacional y Regionales (SEC-1995). Ello aportd directamente al
reconocimiento de la Economia Social a nivel institucional, y la delimité en un Unico
concepto, integrando sus caracteristicas historicas y de valores a los sistemas
estandarizados de contabilidad. En el ambito nacional europeo, el primer pais en
reconocer a la Economia Social desde una perspectiva institucional fue Francia en el afio
1981, por medio de la creacién Délégation interministérielle & I'Economie Sociale (DIES)
para al fomento y desarrollo de las sociedades gestionarias, sociedades mutuas y de las
cooperativas,, y también, al crear el Institut de Développment de I'Economie Sociale
(IDES) que nacié en 1983 con el objeto de ofrecer fondos propios a las entidades de
Economia Social (Fajardo, 2009.p 13). En cuanto al reconocimiento legal, tal y como afirma

Fajardo (2009):

23 Conclusiones del Consejo del 7 de diciembre de 2015.
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El Parlamento Francia fue pionero en el reconocimiento institucional francés
aprobd en 1983 la Ley de 20 de julio N2 83-657 relativa al desarrollo de ciertas
actividades de Economia Social calificada por el IDES como la primera ley de

Economia Social de Europa. (p 14).

El primer antecedente legal en el contexto espafiol, lo encontramos en la década de
los 90. Fueron unos afios de retraso respecto a Francia, pero con el paso de los afios el
impulso se convertiria en un proceso sostenido que derivaria -como veremos mas
adelante- en la primera ley de Economia Social propiamente dicha a nivel europeo

(Monzén y Chaves, 2018). Tal y como afirma Morandeira (2013).

En el ambito publico espafiol, es a partir de 1990 cuando la Economia Social
comienza a tener un reconocimiento institucional por medio de la creacién del
Instituto Nacional de Fomento de la Economia Social (INFES) de mano de la Ley
31/1990 de 27 de diciembre, sustituyendo a la Direccién General de Cooperativas
y Sociedades Laborales del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, para el
fomento de las entidades de Economia Social creando en su seno el Consejo para
el Fomento de la Economia Social. Concepto de Economia Social que mediante el
Real Decreto 1836/1991 sobre estructura y funcionamiento del Instituto se dice
que “componen el concepto de economia social las Cooperativas de cualquier
tipo, las Sociedades Andnimas Laborales y cualesquiera otras entidades que
rednan los requisitos o cumplan las condiciones que se establezcan

normativamente” (p.162)

Dicho instituto desaparecié en el aino 1997, y sus funciones fueron asumidas por la
Direcciéon General de Fomento de la Economia y del Fondo Social Europeo. Asi, dos afios
mas tarde, en 1999, Mediante la Ley 27/1999 de 16 de julio de Cooperativas (BOE N2170
del 17/07/1999), se incorpora de nuevo el Consejo para el Fomento de la Economia Social
como drgano asesor y consultivo desarrollado por el Real Decreto 219/2001 de 2 de marzo
sobre organizacién y del Ministerio de Trabajo e Inmigracién, funcionamiento del Consejo,
configurdndose como la institucién que dota visibilidad al conjunto de la Economia Social,
siendo un drgano asesor y consultivo para las actividades relacionadas con la Economia

Social (Morandeira, 2013)
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Como apuntabamos con anterioridad, Espafa fue el primer pais de la Union Europea
en aprobar una ley de Economia Social. Este hito se alcanzo en el afio 2011 con la
aprobacion de la ley 3/2011 de Economia Social. Por primera vez, se dicta una norma con

rango de Ley que determina y regula la Economia Social.

El objeto de la ley no es otro que marcar un marco juridico comun para el conjunto de
entidades que conforman la Economia Social. En la misma, en los articulos 2 y 5 se delimita
el concepto de Economia Social y el tipo de entidades que componen el universo de la
Economia Social en Espafa. Asi, se define como Economia Social a el Conjunto de las
actividades econdmicas y empresariales, que en el ambito privado llevan a cabo aquellas
entidades que, de conformidad con los principios recogidos en el articulo 4, persiguen
bien el interés colectivo de sus integrantes, bien el interés general econdmico o social, o

ambos. Los principios son los siguientes:

a) “Primacia de la persona y del fin social sobre el capital, que se concreta en gestién
auténoma y transparente, democratica y participativa, que conlleva priorizar la toma de
decisiones mas en funcion de las personas y sus aportaciones de trabajo y servicios

prestados a la entidad, que en relacidn a sus aportaciones al capital social;

b) Aplicacién de los resultados obtenidos de la actividad econdmica principalmente en
funcion del trabajo aportado y servicio o actividad realizada por las socias y socios, en su

caso, al fin social objeto de la entidad;

c) Promocion de la solidaridad interna y con la sociedad que favorezca el compromiso
con el desarrollo local, la igualdad de oportunidades, la cohesién social, la insercion de

grupos excluidos, la generacion de empleo estable y de calidad y la sostenibilidad; y
d) Independencia respecto a los poderes publicos”.

Con arreglo a la misma ley, el tipo de entidades que pertenecen a la Economia Social,
sin prejuicio de que de aquellas que cumplan con lo establecido en la ley y, se incorporen
en el catalogo de entidades de Economia Social, que elaborara el Ministerio de Trabajo e
Inmigracion previo informe del Consejo para el Fomento de la Economia Social, son las

siguientes:
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- las cooperativas,

- las mutualidades,

- las fundaciones y asociaciones que lleven a cabo actividad econdmica,
- las sociedades laborales,

- las empresas de insercion,

- los centros especiales de empleo,

- las cofradias de pescadores,

- las sociedades agrarias de transformacion, y

- las entidades singulares creadas por normas especificas que se rijan conforme a los

principios establecidos.

Es indudable que esta ley contribuye de manera definitoria a regular la categoria para
definirla, identificarla y cuantificarla como Economia Social pues cada entidad integrante
ya disponia de su estatus juridico. Tiene importancia en si, al objeto de otorgarle el
protagonismo necesario favoreciendo su visualizacion como sector institucional del
sistema econdmico, pudiendo ademas ser Gtil para incorporar normas de desarrollo y/o
de modificacidn que regulan el estatus juridico de los actores de la Economia Social

(Fajardo, 2009).

Por otro lado, en estos ultimos afios se han aprobado en los ultimos afios leyes y
estatutos similares de economia social, analogos al espafiol, que revelan el reciente
proceso no soélo de reconocimiento sino de institucionalizacién de este sector
socioecondmico (Monzdn y Chaves, 2018). En la siguiente tabla se da una muestra de la

sintesis del panorama juridico actual a nivel europeo:
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Tabla 12. Normativa europea de Economia Social

PAIS TIPO DE NORMA | NOMBRE DE LA LEY

ESPANA Ley Ley 5/2011, de 29 de marzo, de Economia Social
Ley regional de economia social (Galicia)
Proyecto de ley regional de economia social (Aragén)

FRANCIA Ley Ley 856/2014, Nacional de Economia Social y Solidaria
Acreditacion ESOS, empresa solidaria de utilidad social

GRECIA Ley Ley 4430/2016 de Economia Social y Solidaria
(anterior Ley sobre Economia Social y Empresas Sociales,
2011)

PORTUGAL Ley Ley 30/2013 de Bases de la Economia social

RUMANIA Ley Ley 219/2015, de Economia Social

BELGICA Ley Leyes regionales de Economia Social en Valonia, R. Flamenca
y Bruselas

POLONIA Proyecto L. Proyecto de Ley sobre Economia Social

BULGARIA Proyecto L. Proyecto de Ley nacional sobre Economia Social

Fuente: Monzén y Chaves, 2018

En cuanto a Euskadi, la Economia Social desde siempre ha estado muy ligada al

panorama socioeconomico local. En particular, el desarrollo normativo de la misma, ha

venido aparejada con la preeminencia de las modalidades cooperativas de empresa social

-Sociedades Cooperativas-, aunque pronto se adoptaron medidas para dar cobertura a

otras entidades, en particular a las que respondian a la figura juridica de Sociedades

Laborales y, posteriormente, a otras como los Centros Especiales de Empleo.

De hecho, nada mas comenzar el periodo de la transicion espafiola y abordando la

construccion del estado de las autonomias se dan los primeros pasos.
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En las instancias publicas del Pais Vasco teniendo como mandatos
constitucionales (articulo 129.9) y estatutarios (articulo 10.23) de fomentar y
promover las cooperativas, la Administracién Publica de la Comunidad Auténoma
del Pais Vasco surgida del Estatuto de Autonomia de 1979 reconocié la
transcendencia de la Economia Social expresada en Cooperativas y Sociedades

Laborales (Bakaikoa y Albizu, 2011).

El Gobierno Vasco pronto presta un apoyo preferente a la Economia Social,
reconociendo su valia como sector productivo y socioecondmico, asi se crea una Direccion

especifica sobre la materia dentro de la estructura y organigrama de la Administracion.

Esta paso de llamarse en el primer momento Direccién de Cooperativas y Entidades
Asociativas Laborales, adscrita al Departamento de Trabajo a través de su Viceconsejeria
de Relaciones Colectivas, para cambiar de nombre en el afio 1984 en que paso a depender
de la Viceconsejeria de Trabajo. Dos afios mas tarde, hubo otro cambio de nombre por el
de Direccion de Cooperativas y Economia Social, bajo la adscripcion del Departamento de
Trabajo, Sanidad y Seguridad Social de la Viceconsejeria de Trabajo y Seguridad Social.
Vemos, por tanto, que ya en el afio 1986 se incluyd formalmente el término de “Economia

Social” en una direccion especifica.

En afios posteriores se va dando un cada vez mayor reconocimiento econémico y
socio-politico, y en el afio 1987 se designa como drgano superior dentro de la Estructura
Organica y Funcional del Departamento de Trabajo y Seguridad Social de una
Viceconsejeria de Empleo y Economia Social, a la cual se adscribe ademas una direccién
gue pasa a denominarse Direccidon de Economia Social, desapareciendo asi toda mencién
a las cooperativas que quedan incluidas a todos los efectos en la citada acepcién junto

con las Sociedades Laborales (Morandeira, 2013).

Por su parte n 1993 se pone en vigor la Ley 4/1993 de 24 de junio, de Cooperativas de
Euskadi. Aungque no habia pasado relativamente demasiado tiempo desde la ley de 1982

se dieron dos circunstancias que aconsejaron su renovacion:

e Se habia dado durante los ultimos afos un gran desarrollo y perfeccionamiento

de la legislacién cooperativa a nivel del estado.
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e Se habia dado una reforma del derecho mercantil y societario en particular de
cara a la adaptacién de la normativa a las directivas de la Comunidad

Econdmica Europea — Hoy Unién Europea-.

En efecto, la efectiva incorporacion plena a la Comunidad Econédmica Europea en 1993
supuso un reto para las cooperativas vascas, al tener que desenvolverse en un entorno
mas competitivo y, tener que adecuar sus estructuras al mismo para poder competir en
un mercado supranacional. En esta ley, a pesar de suponer un avance en los términos
antes citados, se denota la ausencia de la Economia Social como concepto a lo largo de
todo el texto, Unicamente refiriéndose a la antes citada Direccion de Economia Social a

efectos técnico-competenciales.

Retrospectivamente, a partir de ese momento se ven vaivenes en cuanto a la
utilizaciéon formal y orgédnica del término “Economia Social”. Este desaparece como
término en las diferentes viceconsejerias del Gobierno Vasco, aunque se sigue

manteniendo con mayor o menor fuerza y potencialidades la Direccién de Economia.

Por otro lado, desde el 2009, el término de Economia Social abarca una mayor
amplitud de entidades introduciendo la economia solidaria, y que, ademds amplia a las

entidades asociativas de los centros especiales de empleo. (Morandeira, 2013)

Por ultimo, mencionar la reciente Ley 11/2019, de 20 de diciembre, de Cooperativas
de Euskadi. Esta ley viene dada por la necesidad de refundicién de los mencionados textos
legales que han modificado la Ley 4/1993, y de introducir determinados desarrollos
normativos que, sin alterar la base normativa originaria de minimos, encauzarian el
desarrollo de ciertas sociedades cooperativas. En esta ley se menciona a la Economia
Social como concepto y realidad contrastada de utilidad social para el territorio. Los
valores y principios del cooperativismo se enmarcan en el concepto de Economia Social.
Igualmente, justifica el enmarcamiento de las cooperativas vascas dentro de la Economia
Social debido al hecho de que concurren en ella "empresas y entidades que se definen o
en las que concurren una serie de principios y valores que anclan su origen en los
principios historicos del cooperativismo" (p.1).Como corolario de este importante

apartado sobre la Economia Social, y en relacién a la significancia de su desarrollo
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normativo, cabe decir que la regulacion de la misma, incluso con nuevas formas juridicas,
no constituye directamente un avance significativo en el desarrollo de la Economia Social
mas alld de su evidente reconocimiento institucional. Los efectos podrian ser demasiado
limitados si la ley no va acompafiada de otras medidas. De lo contrario, corre el riesgo de
convertirse en una ley blanda en lugar de una ley dura que fomente la economia social
(Pérez de Uralde, 2017), y los discursos politicos podrian moverse en una direccidon

diferente a la de las politicas publicas reales (Chaves y Savall, 2017).

3. Empresa Social

El término Empresa Social como concepto es relativamente reciente. Aparece en los
aflos 90 y ha tenido y tiene un notable predicamento en los debates politicos y académicos
(Defourny y Nyssens, 2012; Jubeto et al., 2014; Pérez de Mendiguren 2014). Se trata de
un término abierto y dado a una multiplicidad de enfoques conceptuales, y su definicion
y significado son una constante en la literatura sobre el tema. (Pérez de Mendiguren,
2014). De hecho, a pesar de la gran acogida que han tenido las empresas sociales tanto
en el dmbito practico como académico (Solorzano et al, 2018,) aun no existe una
definicion universalmente aceptada de empresa social (Bacq y Janssen, 2011; Defourny y

Nyssens, 2016; Villajos y Sanchis, 2013)

Se puede hablar de dos polos de desarrollo del concepto, el europeo y el
angloamericano (Defourny y Nyssens, 2011, 2012; Jubeto et al. 2014; Pérez de
Mendiguren 2014,). En el ambito europeo, encontramos a la red europea de investigacion
sobre Empresa Social EMES, creada en 1996 y con sede en Bélgica como la impulsora del
debate académico que ha dado forma al concepto de Empresa Social. Por su parte, el otro
polo del que se debe hablar proviene de los Estados Unidos, en concreto al auge
académico que se ha dado a raiz del lanzamiento en la Escuela de Negocios de la

Universidad de Harvard de la “Social Enterprise Iniciativa” (Defourny y Nyssens, 2006).

El surgimiento de este concepto tiene que ver con un creciente interés por
organizaciones y procesos que cuestionan las teorias tradicionales sobre el
emprendimiento y la racionalidad de las empresas. Y también, por la preocupacién cada

vez mayor, de un modelo de empresa que concilie la ejecucion de sus fines sociales con
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su propia sostenibilidad financiera y econdmica, y mas alld de la obtencién de beneficios.
El conseguir que la tensidn fines-sociales/beneficios-sostenibilidad se convierta en una

“tensidn creativa” o un “equilibrio creativo” es el reto de estas Empresas Sociales.

Existen diferentes definiciones de Empresa Social. Podriamos nombrar la que

proponen Borzaga y Santuari (2003) en Monzén y Chaves (2012):

Se trata de empresas privadas creadas por grupos de ciudadanos, con
participacién directa de las personas afectadas por la actividad, un poder de
decisién que no se basa en la propiedad del capital, un reparto limitado de

excedentes y beneficios y un propdsito explicito de beneficiar a la comunidad

(p.28)

Por otro lado, en la Iniciativa en favor del emprendimiento social de la Comision
Europea en 2011, en la comunicacion y cuyo titulo es “Construir un ecosistema para
promover las empresas sociales en el centro de la economia y la innovacién sociales”

define a la empresa social como:

Un agente de la economia social cuyo principal objetivo es tener una
incidencia social, mas que generar beneficios para sus propietarios o sus socios.
Las empresas sociales funcionan en el mercado suministrando bienes y servicios
de manera empresarial e innovadora. Utilizan sus excedentes principalmente
para fines sociales y su organizacién se basa en principios democraticos o

participativos orientados a la justicia social. (p.2)

Entiende la Comisidn Europea, sin llegar a definir lo que es un ecosistema de empresas
sociales, que el fin de tal iniciativa es responder a las demandas europeas de que "su
trabajo, su consumo, su ahorro y sus inversiones tengan una repercusion y un sentido mas
«éticos» y mas «sociales»" (p.2). Ello poniendo en el centro de sus acciones a la Economia

Social y la Innovacién Social, vinculandolo a la cohesion territorial buscando soluciones

24 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0682:FIN:ES:PDF
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originales para los problemas sociales y, en concreto, en la lucha contra la pobreza y la

exclusion.

Por su parte, Barrera (2007) atendiendo a la naturaleza de la actividad desarrollada,
reflexiona acerca de la definicién de la denominada empresa social y propone un
contenido para su responsabilidad social. El autor define a la Empresa Social como

aquella:

cuya finalidad es la solucién de los problemas sociales bdsicos de los seres

humanos de una manera autosuficiente y rentable, y donde atributos como “sin

n u

animo de lucro”, “publico”, o “privado” pasan a un segundo lugar para definirlas
y clasificarlas. Es una nueva categoria organizativa que, segun la parte mayoritaria
de los autores, permite simultdaneamente la creacion de valor econdmico y social,
es decir, materializa paralelamente estos procesos para convertirse en hibrida

(Mair y Noboa, 2003 en Barrera, p.61)

Otra aproximacién al concepto nos la ofrece Manfredi (2005), que define las empresas
sociales como “aquellas que se orientan a mejorar la calidad de vida mediante la
satisfaccion de las necesidades sociales emergentes... (y) busca resolver problemas
sociales de la sociedad entera” (p.835). El mismo autor establece una serie de criterios

para su caracterizacion:
a) una aproximacion proactiva hacia el cambio del entorno social;
b) la habilidad de crear valor social y econdmico simultdaneamente;
¢) la habilidad para trabajar bajo la l6gica de la red en la cual esta inmersa;
d) un foco simultaneo en los stakeholders internos y externos;

e) estructura una misién social enfocada hacia la transformacion de la

sociedad, instituyendo nuevos valores y comportamientos, y

f) una estrategia social orientada a resolver los problemas de la sociedad,
incluyendo en ella una estrategia empresarial dirigida a garantizar su

autosuficiencia y autonomia financiera (p.846).
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Es interesante esta perspectiva de Manfredi, pues conceptualiza a la Empresa Social
como un ente que de manera auténoma desarrolla un modelo de negocio propio con
vocacidn no Unicamente de autosuficiencia, sino que apunta directamente al

mejoramiento de la sociedad en si (Barrera, p. 64)

3.1. El enfoque EMES de empresa Social

Situandonos en el ambito europeo, la red EMES ha sido la organizacién que ha venido
desarrollando los primeros pasos del andlisis de la empresa social a nivel tedrico y
empirico (Borzaga y Defourny, 2001). Adema3s, deriva de un extenso dialogo entre varias
disciplinas (economia, sociologia, ciencias politicas y direccién), asi como entre las
diferentes tradiciones y sensibilidades nacionales presentes en la Unién Europea
(Defourny y Nyssens, 2012). Es una red de investigacion de centros universitarios de
investigacion establecidos, e investigadores e investigadoras individuales cuyo objetivo
ha sido, hasta ahora, construir gradualmente un corpus internacional de conocimiento
tedrico y empirico, pluralista en disciplinas y metodologias, en torno a nuestros conceptos
de "SE": empresa social, emprendimiento social, economia social, economia solidaria e

innovacion social.

Segun Borzaga y Defourny (2001) la red ha adoptado un acercamiento comun al
estudio de la empresa social, capaz de acompasar diferencias nacionales en su
construccion, lo que seguramente ha originado una propuesta de definicion flexible y

adaptativa en lugar de una elegante y concisa.

Asi, define a la empresa social de la siguiente manera:

Se trata de una organizacion empresarial privada y auténoma para la
provision de bienes y servicios con el objetivo explicito de beneficiar a la
comunidad. Es propiedad de y esta gestionada por un grupo de ciudadanos, y los
intereses de los inversores de capital estan sujetos a limites. Valoran
especialmente su autonomia y el riesgo econémico derivado de su continua
actividad socioecondmica. Tiene prohibida legalmente la distribucién de be-
neficios y esta estructurada de modo que el beneficio no sea el objetivo principal

(Jubeto et al., 2014, p.24).
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Esta definicién se acompafia de una serie de indicadores que se presenta en dos
subconjuntos, una lista de cuatro indicadores econdmicos y una lista de cinco indicadores
sociales (Defourny, 2001). Sin embargo, a efectos comparativos, parecia mas apropiado
distinguir tres subconjuntos en lugar de dos, lo que permite destacar formas de

gobernanza especificas para el tipo de empresa social EMES.

Tres indicadores reflejan las dimensiones econdmicas y empresariales de las empresas

sociales (Defourny y Nyssens, 2012):

1. Una actividad continua que produce bienes y / o vende servicios
2. Un nivel significativo de riesgo econdmico

3. Una cantidad minima de trabajo remunerado

Ademas, existen otros tres indicadores recogen las dimensiones sociales de tales

empresas.

1. Un objetivo explicito para beneficiar a la comunidad.

2. Unainiciativa lanzada por un grupo de ciudadanos u organizaciones de la sociedad
civil.

3. Una distribucidn limitada de ganancias

Finalmente, otros tres indicadores reflejan la gobernanza participativa de tales

empresas:

1. Un alto grado de autonomia.
2. Un poder de decisién no basado en la propiedad del capital
3. Una naturaleza participativa, que involucra a varias partes afectadas por la

actividad.

Debe subrayarse que dichos indicadores nunca tuvieron la intencidn de representar el
conjunto de condiciones que una organizacién debe cumplir para calificar como empresa
social. En lugar de constituir criterios prescriptivos, describen un "tipo ideal" en términos
Weberianos, es decir, una construccion abstracta que permite a los investigadores
posicionarse dentro de la "galaxia" de las empresas sociales. En otras palabras,

constituyen una herramienta, algo andloga a una brujula, que ayuda a los investigadores
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a describir la posicién de las entidades observadas entre si y, eventualmente, identificar
subconjuntos de empresas sociales que desean estudiar mas profundamente. Esos
indicadores econdmicos y sociales permiten identificar nuevas empresas sociales, pero
también pueden llevar a designar como empresas sociales a organizaciones mas viejas

gue estdn siendo remodeladas por nuevas dinamicas internas.

3. 2. La Empresa Social en Espaiia

En Espaiia no existe una clasificacion clara de la Empresa Social, si bien se han dado
pasos de cara a clarificarlo (Villajos y Sanchis, 2013). Existen complicaciones derivadas de
la multiplicidad de realidades que se dan de un territorio autbnomo a otro. Igualmente,
el enfoque conceptual del que se parta también influye en la clasificacidn, pues complejiza

metodolégicamente la misma.

Existe una primera aproximacion dentro del proyecto internacional; Instituto para el
Crecimiento Sostenible de la Empresa (ICSEM) (Garcia et al., 2018), que llevo a cabo una
modelizacion de la empresa social en el pais por los sectores de actividad, llegando a unos
resultados que no eran del todo concluyentes y que invitaban a nuevas investigaciones al

respecto, utilizando una metodologia diferente (Milldn-Foncea et al., 2017).

Asi, Garcia et al., (2018) tratan de identificar los modelos de empresa social existentes
en Espafia bajo la concepcion particular de cada uno de los enfoques considerados en la
literatura especifica de empresa social. Desde |la escuela europea se utilizan dos enfoques;
i) Economia Social y ii) Economia Solidaria. Por otro lado, desde la escuela anglosajona
se escogen otros dos; iii) Enfoque del Tercer Sector de Accion Social (TSAS) y iv) Enfoque
de emprendimiento social Se plantean, por tanto, cuatro perspectivas tedricas bajo las
gue se establece una comparacién con el enfoque de Empresa Social de la Red EMES y sus
tres dimensiones (Social, Econdmica y de Gobernanza). Se analiza la concepcién y

evolucién de la Empresa Social en Espafia en base a dichos enfoques tedricos.
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Tabla 13 - Modelos de empresa social en Espafa segun las distintas realidades

socioecondmicas
Dimension econémica Dimension social Gobernanza
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EMPRENDIMIENTO SOCIAL v v v v X X J X X

Fuente: Garcia et al., 2018, p. 174

El estudio concluye que cada realidad socioeconémica (Economia Social, Economia
Solidaria, TSAS y Emprendimiento Social) tiene, en su seno, sus propias Empresas Sociales,
estando en concordancia con lo que sucede en otros paises europeos, por lo que el caso
espafiol no se trata de una excepcion. Es interesante, no obstante, el ejercicio, pues da
pistas metodoldgicas para ulteriores analisis e investigaciones como es el clarificar la
relacion entre Economia Social y Economia Solidaria y partir metodoldégicamente de una

eleccion de agentes basada en su realidad socioecondmica mas que de su sector

productivo.
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4. Aspectos conclusivos. Sobre la Economia Social y Solidaria, la Economia

Solidaria y la Economia Social. Aclaraciones terminologicas y conceptuales.

Es importante aclarar que el término de Economia Social y Solidaria —ESS- como
aglutinador de un amplio abanico de maneras de entender y conceptualizar el acto
econdmico de manera alternativa. Engloba en si mismo aspectos terminolégicos a veces
paralelos, a veces coincidentes y a veces no tan coincidentes. Esto es debido a que, no
existe un claro consenso en su significado y sus limites conceptuales (Pérez de
Mendiguren, 2014), dado que su construccién proviene y se nutre a la vez desde la

academia y desde las propias iniciativas y agentes que alimentan y dan sentido a la ESS.

En efecto, se trata de un término relativamente novedoso que hace referencia a una
manera de entender la economia, el acto econdmico y otras maneras de realizar las tareas
asociadas a la empresa (Askunce, 2007, 2013; Dash, 2013; Etxezarreta y Morandeira,
2012; Laville 2013; Pérez de Mendiguren et al. 2009, Pérez de Mendiguren, 2014, Pérez
de Mendiguren y Etxezarreta, 2015,). Data de los ultimos cuarenta o cincuenta afos vy,
hace referencia, a un heterogéneo conjunto de enfoques tedricos, realidades sociales,
socio-econdmicas que mediante diferentes propuestas tratan de dar respuesta a las
inequidades que genera el sistema capitalista. Estas propuestas abogan por un modelo
econdmico diferente, basado en valores sociales y alejados de la premisa de acumulacién
de capital como fin mismo del acto econdmico, reivindicando la funcién social de la
economia y su necesario caracter solidario y comunitario. Ante las desigualdades sociales
y econdmicas, que se han ido agravando en el marco de un sistema capitalista con un
modelo de generacion de bienes y servicios, de produccion y consumo que deteriora el
planetay la vida en ella existente, que excluye a parte de la poblacidon, surgen propuestas
socioecondmicas alternativas (Evers y Laville, 2004); para garantizar una calidad de vida
digna para todas las personas y para asegurar la sostenibilidad de la vida. (Carrasco,

2003,2009, Pérez Orozco (2015).

En el marco de estas propuestas podemos encontrar diferentes nomenclaturas que
hacen referencia a enfoques diferentes de entender la economia, que provienen de

diferentes contextos geograficos o de diferentes aproximaciones empiricas, como puede
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ser el analisis empresarial o de gobernanza de lo econédmico. Entre ellos encontramos a la
Economia Social, Economia Popular y Solidaria, Non-Profit Sector, Economia Asociativa, la
Economia Solidaria, la Economia Alternativa y Solidaria, Sector Cooperativo, Empresa
Social, Tercer Sector, Nueva Economia Social etc. Todos ellos comparten elementos de

I “"

entendimiento comunes referentes al “otro hacer de lo econémico”, a incluir en su

enfoque tedrico y en su praxis elementos de justicia social y reciprocidad.

No obstante, conviene ser cauto al respecto, y resaltar que, si bien en ocasiones se
utilizan los diferentes términos casi como sindnimos, hay que tener en cuenta su diferente
procedencia contextual y geografica, recorrido histdrico y grado de aceptacion
institucional y social, pues ello deviene en notables diferencias en su significado. No es el
objeto de la presente investigacidn discutir en detalle el significado, origenes y evolucién
de cada uno de los términos y conceptos:zs, si bien dan muestra del abanico de matices
gue pueden darse al abordar este estudio. Ademas, es necesario puntualizar que hay un
debate interesante acerca de si el apellido “solidaria” aporta —o no- al concepto de
Economia Social como alternativa. Tal y como aducen Pérez de Mendiguren y Etxezarreta
(2015) “Por un lado desde ciertas posiciones de la ES, se considera que el segundo apellido
(y solidaria) poco o nada aporta al primero. Pero también desde visiones excesivamente
puristas de la Economia Solidaria, hay quienes consideran que el vincular estas dos
nociones anula la esencia transformadora y despolitiza la aportacién de la misma” (p.125-

126).

Desde ciertas corrientes aducen que aporta a la conceptualizacion, pero entienden
gue la Economia Solidaria forma parte de la Economia Social. No obstante, se le reconoce
el aportar al “debate sobre el cambio social, la construccién de modelos alternativos de
economia alternativos al capitalismo o las formas de combatir la pobreza y la exclusién

III

social” (Etxezarreta y Morandeira, 2012) asi mismo, entre los méritos Economia Solidaria

25 Para abundar en ello es interesante adentrase en la Tesis doctoral de Juan Carlos Pérez de Mendiguren de 2014
titulada Debates conceptuales y aspectos organizativos de la Economia Solidaria: el caso de REAS Euskadi. Tesis
Doctoral. Universidad del Pais Vasco UPV/EHU.
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estd el que haya servido como elemento revitalizador y deliberativo, coadyuvando a la
emergencia de otro nuevo término en Europa, que es el de Economia Social y Solidaria.
De hecho, los mismos autores dan un paso mas alld y hablan de la complementariedad y
capacidad regeneradora de la Economia Social. “En sintesis, los nuevos paradigmas
aparecidos en el contexto de crisis de legitimidad del modelo econdmico hegemdnico han
de ser considerados complementarios e incluso revitalizadores respecto del concepto de

economia social” (Chaves y Monzdn, 2018.).

Por su parte, desde otros ambitos también se da un debate de cual es el grado de
complementariedad de la Economia Social y la Solidaria. Desde estos enfoques, el apellido
“solidario” es importante a la hora de subrayar el caracter transformador y alternativo en
términos econdmicos, pero también politicos de la propuesta, ayudando a evitar males
como el isomorfismo institucional (Di Maggio y Powell, 1983) y evitando una relativa

fagocitacidn de las iniciativas en el marco de un mercado capitalista.

El término Economia Social y Solidaria —ESS- engloba, a nuestro juicio, elementos
fundamentales provenientes de la Economia Social y de la Economia Solidaria, que son las
dos fuentes de las que manara este concepto al compartir valores y principios clasicos del
cooperativismo. De hecho, se trata de un término con notable aceptacion en los ultimos
anos precisamente debido a que trata de englobar la tradicion de la Economia Social y el
caracter transformador de la Economia Solidaria. En apartados posteriores veremos con
mayor detalle, cbmo segun varios autores y autoras la Economia Solidaria “nace del
tronco comun de la Economia Social y supone un intento de repensar las relaciones
econdmicas” (Pérez de Mendiguren at al, 2009). Engloba en su cuerpo tedrico conceptos
e ideas originarias de Latinoamérica y Europa, pero no existe una definicion admitida
generalmente sobre su concepto, aunque si cierto consenso sobre el caracter
multidimensional de éste. De hecho, entidades supranacionales como la Red
Intercontinental de Promocion de la Economia Social y Solidaria —RIPEES-, o el Instituto
de Investigacién de las Naciones Unidas para el Desarrollo Social -UNRISD- (UNRISD, OIT,
2013) hacen uso de esta terminologia para referirse a esta manera de entender la

economia. En Francia se lleva utilizando desde hace unos afos mas este término, en
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particular “economie sociale et solidaire”. Y en 2014 la Asamblea Nacional aprob¢ el
proyecto de ley en el que le da contenido a la economia social y solidaria, como un
concepto integrado. (Guerra, 2012 en Bonilla y Borge, 2015). En cuanto al contexto
espafiol, la Red de Redes de Economia Alternativa y Solidaria?® —REAS- cada vez hace uso
con mayor asiduidad y naturalidad del término, lo que puede verse en sus propuestas,
manifiestos, congresos y campafias de difusion. Los poderes publicos también se estan
haciendo cargo del término, en ciudades como Barcelona, Madrid, Valencia, Sevilla o
Zaragoza?’ se estd adoptando la Economia Social y Solidaria como inspiradora de una
nueva generacion de politicas publicas municipales, y se esta incorporando a la agenda
publica tematicas como el consumo sostenible y el fomento mismo de la Economia Social
y Solidaria. Por ultimo, tampoco se puede decir que existan unos criterios claros y concisos
a la hora de delimitar la ESS en términos organizativos, sin embargo, pese a ello, se puede
afirmar que el término esta arraigando como un paraguas para las organizaciones que se
ven a si mismas en una situacidon porosa entre la ES en términos organizativos y otras

maneras de entender lo econémico en términos politicos.

26 REAS es la Red de Redes de ECONOMIA ALTERNATIVA Y SOLIDARIA de la que forman parte mas de quinientas
entidades agrupadas en redes territoriales y sectoriales a nivel del estado espafiol. (2019)

27 ntre ellos el Plan de Impulso Economia Social y Solidaria de Barcelona (2016-2019) y la Estrategia Municipal
de Economia social y Solidaria del Ayuntamiento de Madrid 2018-2025
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Introduccion

En este segundo capitulo trataremos de la Economia Solidaria. El capitulo tiene dos
apartados diferenciados. En el primero, desarrollamos el tema de la Economia Solidaria
haciendo un repaso a los y las autoras referentes en el ambito académico en Europa y
Latinoamérica fundamentalmente. Por otro lado, un segundo apartado tratard sobre la
Economia Solidaria en el Pais Vasco, las diferentes redes existentes en el contexto vasco,

sus particularidades, confluencias y datos cuantitativos.

Como hemos nombrado en el anterior capitulo, existen diferentes opiniones
académicas sobre si la Economia Solidaria es parte de la Economia Social (Chaves y
Monzon, 2018). Sin embargo, existe cierta unanimidad en considerar que proviene en
mayor o menor medida del tronco comun de la Economia Social (Pérez de Mendiguren
Etxezarreta y Guridi, 2009). Igualmente, es necesario apuntar que se trata de un tipo de
economia que se encuentra en pleno debate (Pérez de Mendiguren y Etxezarreta, 2015),
y que ello es debido a su modo de construccion desde la base, es decir, desde los agentes
gue se sienten parte de la misma. Por esta razon el concepto esta sujeto a un rico debate
e interpretaciones dispares en algunas ocasiones, y confluyentes en otras. Lo que también
refleja las diferencias en funcién de la distribucion geografica y de contexto de las
propuestas de teorizacion, siendo aceptada la clasificacion geografica entre la corriente
europea de raigambre francesa, incluyendo el Quebec, y la latinoamericana (Guerra 2004

a; Chaves y Monzdn, 2006, Pérez De Mendiguren et al. 2009).

Abordamos, en primer término, los aspectos tedricos y doctrinales de la Economia
Solidaria. La razén de dedicar un apartado a ello es explicar cdmo desde las diferentes
perspectivas de la Economia Solidaria es basico el fundamento de que la actividad
econémica no se reduce Unicamente al intercambio (mercado) sino que implica
redistribucion y reciprocidad. El acto econémico no esta disociado de la accién humana,
sino que es parte consustancial de ella, pivota hacia la persona como centro de la actividad

econdmica, siendo el bienestar humano su fin ultimo. Igualmente, se pone en relacién la
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Economia Solidaria con otras economias con las que comparte fundamentos como la

feminista o la ecoldgica.

En segundo término, se hace un repaso a los diferentes acercamientos que tiene el
concepto de Economia Solidaria y los principales elementos caracterizadores de la misma.
Diversos autores aducen que se trata un tipo de economia que en suma trata de repensar
las relaciones econémicas desde diferentes dpticas y valores (Askunce, 2007 2013; Pérez
de Mendiguren, Etxezarreta y Guridi, 2009), que apunta a un desarrollo diferente
(Coraggio 2017; Razeto, 1999). Es comuUnmente aceptado que no existe una Unica
definicién de la misma, aunque existen dos dimensiones complementarias (Coraggio
2017; Guerra 2012; Martinez y Alvarez, 2008) una del ambito tedrico-politico y otra
empresarial. También, se ubica a la Economia Solidaria en un punto hibrido entre la
economia de mercado y la de no mercado, monetaria y no monetaria (Chaves y Monzdn,
2018). A su vez, en su desarrollo conceptual, se reivindica el papel que tienen las propias
organizaciones autodenominadas de Economia Solidaria (Martinez Alvarez, 2008; Pérez
de Mendiguren, 2014). Por ultimo, y también desde el enfoque de las organizaciones, se
resalta el potencial o caracter transformador de la realidad que desde la practica

socioecondmica se le confiere a la Economia Solidaria.

A continuacién, se hace un breve desarrollo de las dos corrientes de la Economia
Solidaria. Por un lado, se analiza en detalle la corriente europea, principalmente de origen
francés y belga, aunque con importantes vinculos con Québec partiendo del antecedente
de la denominada “Nueva Economia Social”. Posteriormente, se ahonda en Ia
conceptualizacion de la Economia Solidaria, teniendo como autor de referencia a Jean
Louis Laville (2004a/b, 2010a, 2010b) entre otros. Se destaca la importancia de los
conceptos de solidaridad y democracia para entender la inscripcion social de la economia

y vincularla al derecho de ciudadania (Laville, 2000)

La otra corriente necesaria para entender la Economia Solidaria es la latinoamericana,

desarrollada en su mayoria en Chile, Argentina y Brasil. Autores como Coraggio en
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Argentina, Pablo Guerra en Uruguay, Razeto en Chile o Arruda, Da Ros, Gaiger y Singer en

Brasil, cada uno desde sus propios enfoques contextuales son analizados.

Por ultimo, se analizan otros autores también considerados importantes a la hora de

analizar la Economia Solidaria como Lemaitre y Helmsing o De Melo Lisboa.

En el segundo apartado se analiza la Economia Solidaria en el Pais Vasco. Se muestran

las dos redes de Economia Solidaria referentes en el territorio; REAS Euskadi y Olatukoop.

REAS Euskadi, perteneciente a la Red de Redes de Economia Solidaria a nivel estatal
es un referente en el contexto vasco, principalmente en los territorios histéricos de Alava
y Bizkaia. Se trata de un actor que es constituyente y generador de espacios de
cooperacion, interlocucion e intercambio de informacidon y de experiencias relevantes
(Pérez de Mendiguren, 2014). Se adscribe a la Economia Solidaria (aunque también utiliza
profusamente el término Economia Social y Solidaria) como concepto, con sus propias
caracteristicas y particularidades que se plasman a nivel practico en la adscripcidén de sus
socios en torno a los principios y valores comunes contenidos en la Carta de Economia

Solidaria de 2011.

Por su parte Olatukoop es una red de entidades ubicada fundamentalmente en el
territorio de Gipuzkoa. Esta compuesta por un grupo diverso de empresas, asociaciones,
organizaciones y cooperativas que actian con la intencién de transformar los modelos
econdmicos actuales. Reivindica la Economia Social y Transformadora como el camino
para transformar la economia y apuesta por recuperar totalmente el sentido

transformador de la economia social, asi como el cooperativismo del Pais Vasco.

Existe también un espacio de confluencia que es la Red Vasca de Economia Social
(EGES), que es una red vasca de economia social que apuesta por una serie de
organizaciones que promueven los preceptos de la economia social del Pais Vasco y que
estd compuesta por la Agrupacion de Sociedades Laborales de Euskadi (ASLE), la

Asociacion de Entidades de Trabajo Protegido de Euskal Herria (EHLABE), la Asociacién de

116



Capitulo 4. La Economia Solidaria

Empresas de Insercién del Pais Vasco (GIZATEA), la Confederacion de Cooperativas de
Euskadi (KONFEKOOP) y la Red de Economia Alternativa y Solidaria de Euskadi (REAS
Euskadi).

Para acabar con el apartado y el capitulo se muestran datos cuantitativos, el panorama

y magnitud de la Economia Solidaria en el Pais Vasco

APARTADO 1

1. Fundamentos teoricos y doctrinales de la Economia Solidaria

La economia convencional supone, por un lado, que el consumidor actia de manera
egoista y racional olvidando, por tanto, la parte humana de los consumidores; por otro, el
agente ofertante piensa en maximizar sus beneficios a toda costa. El mercado es quien da
equilibrio a la relacién entre oferta y demanda que satisface las necesidades de ambos
lados. Frente a esta vision, a finales del siglo XIX surgieron otras corrientes que cuestionan
este enfoque, corrientes que se han ido completando a lo largo del siglo XX, entre las que
se encuentran la economia ecoldgica, feminista, comunitaria y de diversas corrientes
criticas (Jubeto et al, 2014). Todas ellas han servido de cimientos para el ulterior
desarrollo de la economia solidaria que, como ambito de estudio especifico, se desarrolld
en Francia en la década de los ochenta, aunque se pueden encontrar huellas de esta

corriente en décadas anteriores. El desarrollo de la economia solidaria se ha visto
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impulsado en la Ultima década gracias al protagonismo creciente de la economia social,
dando lugar a una nueva expresidon conocida en la literatura como economia solidaria y

posteriormente como economia social y solidaria.

Los discursos que promueven las doctrinas antes mencionadas se fundamentan en el
hecho de que la actividad econdmica no se reduce Unicamente al intercambio (mercado)
sino que implica redistribucion y reciprocidad, e incluso la donacién voluntaria que ejerce
la sociedad civil. En el caso de la economia feminista, surgida a finales de los afios 70,
sefialan la necesidad de tomar en cuenta las esferas monetizadas y no monetizadas de la
economia, promoviendo la defensa de que la economia no debe contemplar solamente
los mercados y el trabajo asalariado, sino también los hogares y el trabajo doméstico
(Borderias y Carrasco, 1994, 2011; Orozco, 2004). Esta economia promueve la no
discriminacidn de las mujeres en las esferas econdmica, productiva, doméstica, financiera
y del trabajo mercantil, asi como en la esfera politica con niveles de participacion en los
procesos de toma de decisiones politicas que influyen directamente en nuestras
condiciones de vida (Orozco, 2012), para que las sociedades puedan avanzar hacia la
promocion del bienestar, sea individual o social (Jubeto et al., 2014). Estos fundamentos
han sido rescatados por la economia solidaria quien tiene muchos puntos de encuentro
con la economia feminista al situar a las personas y su calidad de vida en el centro de la

actividad econdmica, incluyendo al trabajo doméstico, no remunerado e informal.

Junto con las tesis anteriores, la economia solidaria se sustenta igualmente en
preceptos de la economia ecoldgica nacida en la segunda mitad del siglo XIX. La economia
ecoldgica considera el sistema econémico abierto, ya que recibe de fuera tanto energia
solar y sus formas derivadas, como materiales, y al mismo tiempo disipa calor y lanza
desperdicios al medio ambiente, es decir, considera a la economia como un subconjunto
de la sociedad y ésta de la biosfera, porque los flujos de materia y energia, y la economia
humana estan incluidas en este sistema. Ademas, se considera que el capital humano y el

capital manufacturado son complementarios al capital natural, y no intercambiables, ya
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gue el capital humano v el capital fabricado derivan inevitablemente del capital natural
(Jubeto et al., 2014). A partir de tales consideraciones, Gendron (2004) pone de
manifiesto que la economia solidaria y la sostenibilidad medio ambiental responden a las
mismas disfuncionales de la economia convencional y persiguen el mismo objetivo social,

es decir pensar y desarrollar de otra manera.

La economia solidaria, asimismo, se nutre de los fundamentos de la economia
comunitaria andina al tomar algunas de sus concepciones como la del rol de los seres
humanos en la sociedad, el trabajo comunitario o las practicas de reciprocidad. La
economia comunitaria concibe a la economia capitalista imperante como individualista,
antropocéntrica, jerarquica, competitiva, orientada al consumo y al capital, quedando las
personas reducidas a entes productivos y los ecosistemas a recursos para la explotacion
humana. Frente a tales aspectos la economia comunitaria plantea un modelo econdmico
alternativo basado en el equilibrio y el respeto a la vida, bajo los principios de

reciprocidad, redistribucion y racionalidad (Jubeto et al., 2014).

Por otro lado, la economia social y solidaria hace suyas muchas de las criticas al
enfoque utilitarista de las necesidades humanas aprobado por la economia convencional,
integrandolas en su cuerpo tedrico y doctrinal. No obstante, tales criticas no han ejercido
un efecto relevante en los circulos académicos, puesto que el andlisis de las necesidades
implica abordar otros dmbitos y campos de la sociologia e incluso la ética (Gorostiza,
2004). Segun Jubeto et al. (2014), las criticas al utilitarismo de las necesidades humanas
se basan en el hecho de que las preferencias no pueden erigirse como el criterio para
tomar decisiones de consumo, sino que debe prevalecer el criterio de necesidad, que se

extiende por encima de la posesidn, el uso y consumo de bienes.

En esta linea, Hinkelammert y Mora (2006), argumentan que las preferencias no
pueden constituir el criterio de ultima instancia puesto que cuando el criterio de las
necesidades es sustituido por las preferencias, se relega el problema de la reproduccion

de la vida. Los autores ponen de relieve que, a fin de frenar la crisis de sostenibilidad y
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supervivencia, la racionalidad medio-fin dominante debe transmutar a una racionalidad

mas integral de respeto al circuito natural, al que denominan racionalidad reproductiva.

Sobre la base de todo lo expuesto, Coraggio (2011) afirma que la economia social
solidaria se configura como un espacio de accion conformado no por individuos
utilitaristas que persiguen ventajas materiales, sino por "individuos, familias, colectivos y
comunidades de diverso tipo que se mueven dentro de instituciones decantadas por la
practica o acordadas con arreglos voluntarios, que actian con valores de solidaridad y
cooperacion" (p. 45), proporcionando valores de uso a fin de satisfacer las necesidades
de productores y comunidades (de base territorial, étnica, social o cultural), sin existir

una orientacion hacia el beneficio y la acumulacion de capital exacerbada.

En suma, la economia es el sistema de procesos de produccion, distribucion,
circulacién y consumo que, mediante principios, instituciones y practicas, la sociedad o
las comunidades organizan en cada contexto histérico con la finalidad de generar las
bases materiales para responder a las necesidades y deseos legitimos de todos sus
miembros, tanto actuales como los de futuras generaciones, de manera que se posibilite
la reproduccién de la vida manteniendo los equilibrios psiquicos, interpersonales, entre

comunidades y con la naturaleza.
2. La Economia Solidaria

“Otro desarrollo significa otra economia. Y esa otra economia que pueda
conducirnos al desarrollo deseado, se descubre desde varios angulos y por
convergentes razones que ha de ser mas solidaria que la actual. Quienes buscan
"otro desarrollo" porque han comprendido que el actual modo de desarrollo ya
no es un proceso que garantice el logro de las aspiraciones fundamentales de los
seres humanos, han empezado a encontrar en la economia de solidaridad un

camino y un modo apropiado de contribuir a su realizacion (Razeto, 1999, p.10)”

120



Capitulo 4. La Economia Solidaria

En la economia social se pueden encontrar las raices de la nocion de economia
solidaria cuyo propdsito es tratar de replantear las relaciones econdmicas vigentes desde
distintos parametros (Pérez de Mendiguren et al., 2009). Tal replanteamiento no es sino
una respuesta para enfrentar las ldgicas imperantes del capital, de la maximizacién del
beneficio y de la mercantilizacién en ascenso de las esferas publicas y privadas, de tal
modo que las actuales relaciones de produccion, distribucién, consumo y financiacién se
conviertan en relaciones basadas en la cooperacion, la reciprocidad, la justicia y la ayuda
mutua. A diferencia de los preceptos de acumulacién de capital, la economia solidaria
considera que en el epicentro de cualquier sistema econdmico han de estar las personas
y su trabajo, mientras que los mercados adoptan un rol instrumental al servicio del

bienestar de todos los individuos y de la reproduccion de la vida.

La expresion economia solidaria abarca un conjunto heterogéneo de acepciones,
enfoques tedricos, realidades socioecondmicas y practicas empresariales y asociativas
gue, como sefialan Pérez de Mendiguren et al. (2009), esta desarrollando un progresivo
sentido de pertenencia a modos alternativos de entender el papel desempefiado por la
economiay los procesos econdmicos en las sociedades. En este sentido, es evidente cdmo
la economia solidaria se presenta como un fendmeno complejo con multiples facetas, a

saber: econdmicas, sociales, politicas, culturales y ambientales (Da Ros, 2007).

Al examinar la literatura en busqueda de una conceptualizacién tedrica, la mayoria de
los autores coinciden en que existen dos grandes corrientes: la corriente europea,
principalmente de origen francés y belga, aunque con importantes vinculos con Québec;
y la corriente latinoamericana, desarrollada en su mayoria en Chile, Argentina y Brasil.
Estas dos corrientes se analizan con detenimiento en apartados posteriores, aunque se
debe sefialar que, a pesar de diferencias significativas, ambas presentan puntos en comun

relevantes (Jubeto et al., 2014).

Arruda (2005) establece que la economia solidaria percibe al género humano como

individuos y como seres sociales, no exclusivamente como generadores de riqueza
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econdmica, sino también como "copropietarios de la rigueza material, co-usuarios de los
recursos naturales y co-responsables de la conservacion de la naturaleza". Para este autor
el modelo imperante conduce a la concentracién de la riqueza en un reducido grupo de
individuos y a la privacion de derechos para la mayoria, frente a lo cual la economia
solidaria aboga por la produccién y el reparto adecuado de la riqueza material para todas
las personas, de tal forma que sea generen las condiciones sostenibles de desarrollo

autogestionado para todas las personas, asi como de la sociedad y del propio planeta.

Polanyi (1983) establece que la economia se estructura en torno a tres ejes
vertebradores formados por el mercado, el Estado y la reciprocidad, los cuales a su vez
articulan tres principios: el del mercado, la redistribucién y la reciprocidad. Siguiendo este
postulado, Chaves y Monzon (2018) argumentan que la economia solidaria se
corresponde con un escenario socioecondmico privado ubicado entre esos tres ejes, de
modo que la economia solidaria se configura como un hibrido entre las "economias de
mercado, de no mercado y no monetarias, y entre economia monetaria y no monetaria,

mezclando recursos y actividades econdmicas" (p.34).

Uno de los pilares de la economia solidaria es su énfasis en la participacidn social, en
la democratizacion de las decisiones econdmicas y en la voluntad de crear espacios
publicos de deliberacion. Tras estas cuestiones se percibe la aspiracion de esta economia
solidaria hacia la transformacion social, poniendo de relieve que otros modelos de
organizacién son posibles (Chaves y Monzén, 2018). Constituye, por tanto, un

planteamiento que persigue la transformacidn de paradigmas tradicionales.

Las diferentes practicas de la nueva economia solidaria en realidad no son algo nuevo,
sino que toman elementos discursivos y formas institucionales y organizativas tipicas de
la economia social cldsica, como se apuntaba al inicio. Tales iniciativas se pueden observar
en paises de todo el mundo, tanto desarrollados como subdesarrollados o en vias de
desarrollo, aunque hay que precisar que difieren en cuanto a la relevancia social y

econdmica, asi como a sus caracteristicas debido a la idiosincrasia propia de cada regién
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(Pérez de Mendiguren et al., 2009). De hecho, las experiencias que se aglutinan en torno

a la economia solidaria se observan en todos los ambitos del proceso econdmico.

En el caso de la produccién, la economia solidaria tiene como fin proporcionar modos
alternativos para organizar la produccién en base a empresas solidarias. Tales empresas
poseen formas juridicas y organizativas diversas en funcion de los marcos legales de cada
pais, ademas, poseen una historia propia vinculada al origen de la organizacién. Se
pretende que las iniciativas alternativas operen sobre la base de una serie de principios
basados en la solidaridad, cooperacion, confianza y trabajo colectivo, primando a las
personas y el bienestar individual y colectivo frente a la busqueda de ganancia (Pérez de

Mendiguren et al., 2009).

En cuanto a la circulacién de mercancias, los mismos autores establecen que desde la
economia solidaria se promueven relaciones de intercambio justas y equitativas entre
personas y pueblos, cuestiones que tienen su reflejo en los movimientos internacionales
de comercio justo. Los mercados propuestos aspiran a generar redes de valor solidario
gque permitan la consolidacion de amplias redes de empresas y canales de
aprovisionamiento e intercambio alternativos, que a su vez promocionen el consumo de
bienes fabricados bajo los valores de la economia solidaria. Adicionalmente, las cadenas
solidarias persiguen promover relaciones con redes de consumo responsable basadas en
el consumo ético, ecoldgico y solidario, al tiempo que cuestionan el consumo compulsivo
y la acumulacién de bienes sin limites. Tales criterios éticos y sociales también son
promovidos por la economia solidaria entre las instituciones publicas en los procesos de

compra publica.

En lo que respecta a la vertiente financiera, la economia solidaria impulsa experiencias
de finanzas éticas o alternativas. Concretamente, Pérez de Mendiguren et al. (2009)
establecen que existen diversas experiencias que abarcan desde el fomento de
actividades de intercambio no monetizadas, pasando por los conatos de medios de pago

alternativos o monedas complementarias, hasta las iniciativas de intermediacién
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financiera integral que proporcionen aquellos productos y servicios de la banca

convencional, pero desde una perspectiva ética y de transformacion social.

A pesar de la relevancia creciente, estos autores afirman que aun existe una escasa
difusion de discursos que sistematice la reflexion sobre las experiencias de economia
solidaria. De hecho, en la literatura actual no se puede encontrar una definicién unica y
universal para delimitar el fendmeno de la economia solidaria, aunque existe cierto
consenso en distinguir dos dimensiones complementarias (Coraggio 2017; Guerra 2012;

Martinez y Alvarez, 2008).

La primera de estas dimensiones seria una dimensién tedrica/politica, donde la
economia solidaria se relaciona con la cimentacion de un paradigma alternativo sobre la
economia, con origen en la critica a los modelos convencionales, y que segun Pérez de
Mendiguren (2014) plantea una orientacion con bases ontoldgicas y metodoldgicas
diferentes. A partir de tales bases teoricas, desde la economia solidaria se persigue
generar propuestas de transformacién social que conduzcan hacia un modelo
socioeconémico fundamentado en modos de sociabilidad no capitalista (De Souza, 2012).
Estos mecanismos de transformacidon no constituyen modelos herméticos, sino que por
el contrario se deben concebir modelos donde los procesos econdmicos se hallan al
servicio de la reproduccién de la vida, y sometidos a procesos democraticos participativos

e inclusivos (Pérez de Mendiguren, 2014).

La segunda dimension, por su parte, relaciona la economia solidaria con un tipo
especifico de empresa donde prevalece la democracia, la autogestion y el empresariado
colectivo (Martinez y Alvarez, 2008), buscando ademds operar bajo légicas distintas a las
de organizaciones mercantiles convencionales. En efecto, estas nuevas organizaciones
solidarias difieren en cuanto sus "normas de organizaciéon y toma de decisiones; sus
modelos de propiedad y légica de distribucion de excedentes; sus marcos de

responsabilidad y transparencia con los grupos de interés internos y externos; su
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incorporacion de las necesidades sociales individuales y colectivas; y su compromiso con

la transformacion social" (Pérez de Mendiguren, 2014, p. 4).

Junto a estas dimensiones, Martinez y Alvarez (2008) apuntan a que la economia

solidaria se apoya en las siguientes “intuiciones centrales”:

1) La centralidad y la reformulacién del trabajo, nutrido de los debates propuestos por
la economia feminista acerca de como entender y reestructurar el trabajo remunerado y
no remunerado, de modo que se asegure el acceso a un nivel suficiente de renta a todos
los ciudadanos al tiempo que se distribuyen efectivamente las actividades de cuidado a

las personas y reproduccion ampliada de la vida.

2) Otro modo de contabilizar cdmo se tienen en cuenta todos los entes implicados en
la generacidn de bienestar, ademas de que todos los costes sociales y ambientales deben

ser internalizados en la estructura de costes de las organizaciones productivas.

3)Promover, impulsar y desarrollar la ciudadania econdmica asegurando el acceso a
los medios materiales de produccién y la capacidad de control democratico sobre los

procesos econémicos.

4) Revitalizar los territorios y las identidades sociales mediante la busqueda de arraigo
en comunidades de base local, étnica y cultural, junto con la rehabilitacién de los recursos

y las particularidades de los territorios.

En el ambito europeo, por su parte, el nacimiento y evolucién del concepto Economia
Solidaria, como se detalla mas adelante se encuentra muy ligado al desarrollo
experimentado por la economia social y sus estructuras organizativas Asi las empresas
cooperativas, mutualidades y asociaciones han tenido una evolucién similar,
experimentando incluso la institucionalizacion. Aqui es donde entra la denominada
“nueva economia social” que ha desembocado en economia solidaria quien a su vez ha

adoptado un doble enfoque, el macro y el micro (Pérez de Mendiguren et al., 2009).
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Segun Pérez de Mendiguren et al. (2009) la perspectiva macro, entiende la aportacién
de la economia solidaria, como la que permite la democratizacion real de las formas de
produccién, distribucion y consumo. Autores como Mendell et al., (2005), indican que uno
de los elementos mas interesantes que aporta la Economia Solidaria es que no se define
como un conjunto de meras actividades econémicas con propdsito social, sino que se basa
en un concepto ampliado de la economia y de la esfera politica. Para estos autores la
economia solidaria y sus practicas suponen una forma de democratizacién de la economia
a partir de compromisos ciudadanos. Desde esta perspectiva, la economia solidaria es un
enfoque que define las iniciativas que ocurren en su seno desde una doble dimensién

socio-politica y socio-econdmica

Ahora bien, para Pérez de Mendiguren et al. (2009) el enfoque micro de la economia
solidaria, concentra su atencidn en experiencias concretas analizando a las
organizaciones, su funcionamiento, caracteristicas, formas juridicas, y sectores a los que
dedica su actividad, Desde este enfoque, lo que realmente importa no es tanto proponer
métodos alternativos sino encontrar el lugar para estas empresas y organizaciones en la

economia actual, buscando una forma de convivencia con las empresas convencionales.

Asi, Pérez de Mendiguren (2014) sefiala que, a pesar del poder evocador del concepto
de economia solidaria, lo cierto es que existen dudas acerca de su potencial analitico al
no existir un consenso evidente respecto a su significado y limites conceptuales. No
obstante, se debe destacar que tal consideracién obedece al hecho de que se trata de una
terminologia de relativa novedad cuyo cuerpo tedrico se encuentra en un estado
embrionario sin haberse articulado escuelas de pensamiento claramente delimitadas. En
este sentido, los limites entre los diversos enfoques emergentes de la literatura se
difuminan debido a que poseen referencias tedricas compartidas, o incluso por el hecho
de que poseen categorias conceptuales analogas que pueden llegar a esconder
diferencias significativas generando, en consecuencia, una sensacion irreal de unanimidad

entre enfoques distintos.
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El mismo autor afade que, paralelamente al desarrollo conceptual en el ambito
académico, una gran parte de la investigacion acerca de la economia solidaria se estd
gestando en las propias organizaciones o redes muy diversas debido a los diferentes
contextos geograficos, socioecondmicos y culturales en los que surgen. Tal situacidn
puede llegar a ocasionar que iniciativas empresariales aparentemente similares no
generen sus historias colectivas con los mismos significados o, por el contrario, que se
emplee una terminologia similar para experiencias que se antojan dispares (Pérez de

Mendiguren, 2014)

De hecho, la reciente extensidn de la expresidn economia social y solidaria como un
término "amalgama" de ambos (UNRISD, 2013) pone de manifiesto la obvia vinculacién
entre ambos fendmenos al compartir valores y principios clasicos del cooperativismo. Sin
embargo, evidencia también la necesidad de examinar profundamente las discrepancias
gue existen para evitar consensos basados referencias vagas que generen ambigiiedad en

la significacion de ambos (Pérez de Mendiguren, 2014).

La Economia Solidaria se presenta, por tanto, como un movimiento social a partir del
cual se aglutina un conjunto diverso de organizaciones y actividades que promueven un
pensamiento y practicas alternativas dentro de la economia basadas en la solidaridad. Se
trata de un sector claramente diferenciado, dentro de ambitos mds amplios como el
Tercer Sector con un reconocimiento mundial en ascenso. Este movimiento tiende a crear
estructuras de trabajo en red en el ambito local, regional e incluso global a fin de impulsar
iniciativas con potencial para la transformacion social y la implantacion de modelos

socioecondmicos alternativos (Askunze, 2013).

Segln Askunze (2013), al referirse al término economia solidaria, se hace alusién a una
serie de principios éticos con aspiraciones normativas en el desarrollo de las experiencias

y en el fomento de las politicas econdmicas.

Para este autor, la economia solidaria emerge como alternativa al sistema de

prioridades en el que actualmente se cimenta el sistema econémico neoliberal. Esta
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alternativa de relativa novedad consiste en una vision y practica donde la economia se
concibe como un medio y no como un fin, que se encuentra al servicio del desarrollo
individual y comunitario. Esto implica crear los instrumentos que contribuyan a mejorar
la calidad de vida de las personas y de su entorno social. En consecuencia, la economia
solidaria se encuentra profundamente enraizada en la "consideracién ética y humanista
del pensamiento y de la actividad econdmica" (Askunze, 2007, p. 107), en la que se sitUa

a las personas y a las comunidades en el centro del desarrollo.

Esta concepcion de la economia solidaria la convierte en una practica con gran
potencial transformador, puesto que choca con el modelo tradicional de la actividad
econdmica. Esta perspectiva concede a las personas sus necesidades, capacidades y
trabajo con un valor mas alla del capital y de su acumulacion, al tiempo que propugna por

una redistribucidn equitativa (Askunze, 2007).

Todo lo anterior deriva en el desarrollo de un conjunto de valores y un abanico de
iniciativas vinculadas con el empoderamiento de las personas y organizaciones
ciudadanas, asi como en el fomento de relaciones fundamentadas en la cooperaciény la
no competitividad. La economia solidaria incorpora igualmente el desarrollo de modelos
democraticos para la toma de decisiones; la generacion de riqueza e instrumentos
financieros en condiciones éticas; la conservacidn ecolégica; el refuerzo de las
capacidades de personas y colectivos especialmente excluidos y la innovacién

socioecondmica al servicio del desarrollo local entre otros (Askunze, 2007).

En sintesis, al hablar de economia solidaria nos podemos referir a diferentes cosas tal
y como indican Martinez et al. (2008), puesto que la economia solidaria constituye un
enfoque tedrico sobre la economia, pero también un tipo especifico de organizacién
fundamentado en la democracia. En cualquier caso, el factor humano y la asociatividad

son fundamentales como aspectos de articulacién de los procesos econémicos.

128



Capitulo 4. La Economia Solidaria

2.1. La Corriente Europea de la Economia Solidaria

2.1.1. Antecedente: La “Nueva Economia Social”.

Defourny et al., (1997) detectan el surgimiento de lo que ellos denominan nueva
economia social como consecuencia de la acentuada crisis experimentada por sociedades
basadas en el fordismo con Estados de caracter keynesiano. Tal consideraciéon es
compartida por otros investigadores como Carpi (1997), Favreau (1997), o Martinez y
Pérez (2002). Concretamente, Carpi (1997) establece que los Estados de caracter
keynesiano, enfocados hacia la estabilidad y el bienestar social, han sido reemplazados
por enfoques de cardcter schumpeteriano, cuya orientacion es hacia la competitividad,

generando caracteristicas inéditas en el desarrollo de la economia social.

Siguiendo a Monzén y Chaves (2012), se puede afirmar que en las Ultimas décadas
parecia que existia un espectacular auge y consolidacion del Estado de Bienestar a partir
del cual el disfrute universal de bienes preferentes, como la sanidad y la educacion,
estaban garantizados por los gobiernos de los paises europeos mas desarrollados. Sin
embargo, con el paso de los afos se han revelado nuevas necesidades sociales no
atendidas por entes capitalistas tradicionales ni por el sector publico, que afectan a
grupos en riesgo de exclusidn social. Entre estas necesidades, se encuentran problemas
vinculados con la inmigracién, las condiciones de vida de las personas, el desempleo

preocupante de larga duracion, la violencia de género, las personas con discapacidad etc.

A raiz de estas nuevas realidades sociales, algunas organizaciones habituales de la
economia social, como cooperativas y asociaciones, han notado una expansién notable,
agrupandose en torno a este sector un conjunto de nuevas organizaciones y nuevos

ambitos de actuacion.

Esta nueva categoria presenta, de acuerdo a Monzén y Chaves (2012), algunas
diferencias evidentes respecto a los agentes clasicos de economia social, a saber: "las

demandas sociales que intenta atender; los actores que estan detras de estas iniciativas;
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y el deseo explicito de un cambio social" (p. 34). Concretamente, sobre la base de las tres
cuestiones anteriores se inicia la génesis y evolucion del concepto de economia solidaria

en Francia.

La nueva economia social, introducida por Laville entre otros y que ha evolucionado al
calor de los movimientos sociales, posee un enorme potencial para confirmarse como una
herramienta organizativa significativamente superior a aquellos instrumentos de empresa
capitalista o sector publico. Su potencial diferenciador radica en la capacidad que
iniciativas de este tipo tienen para impulsar el aprendizaje de valores sociales como la
libertad o solidaridad, asi como en la capacidad para conseguir una implicacion
consciente, critica y responsable. Adicionalmente la flexibilidad de sus procesos de
gestion y decisidn, junto con los incentivos para la creatividad humana y la innovacién son
otros aspectos que otorgan a este movimiento de un especial potencial transformador

(Pérez de Mendiguren, 2014).

A pesar de las bondades expuestas, este autor afiade que existen importantes
obstaculos de caracter financiero e institucional que provocan que la actividad de estas
iniciativas se circunscriba a espacios de proximidad y al suministro de servicios no
complejos en ambitos como los servicios sociales, el desarrollo comunitario, la gestién

ambiental y la sanidad.

Teniendo en cuenta lo anterior, el término de economia solidaria en Europa nace del
esbozo de que estas nuevas realidades componen "la expresién micro y meso-econdmica
de un concepto que, en América Latina, ya se venia denominando como economia
solidaria para referirse a dindmicas mas o menos asimilables a las europeas" (Razeto,
2007, p. 70). Siguiendo a Laville (2009a, 2010a), Pérez de Mendiguren (2014) resalta que
lo apreciable de estas experiencias europeas de economia solidaria postkeynesiana es que
retoman algunos aspectos interesantes del proyecto fundador de la Economia Social del
siglo XIX, donde segun Laville (2004 a/b?) existian manifestaciones tempranas de

economia solidaria, aunque de tintes pre-keynesianos.
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De acuerdo a Pérez de Mendiguren (2014), la economia solidaria conlleva un
replanteamiento de la economia como ciencia. Tal consideracion deriva de la critica a esa
economia hegemonica configurada como ente cerrado y autocontenido, que se explica a
si mismo, con independencia de otras ciencias sociales. La economia solidaria, por tanto,
cuestiona el capitalismo como sistema econdmico cuya base es una ética utilitarista; el
neoliberalismo como doctrina politica; y la consideracion de la microeconomia acerca de
las conductas de consumidores o empresas como problemas matemadticos de
maximizacion de utilidades o beneficio, asi como el entendimiento de los mercados
autorregulados como modelos que aseguran una asignacion eficiente de los recursos

escasos de una sociedad (Pérez de Mendiguren, 2014).

Laville (2009a) afiade que la economia solidaria tiene su origen en el conocimiento
originado desde la experiencia y con un corte inductivo, a partir del cual se ha gestado
este enfoque tedrico que se retroalimentan de las diferentes iniciativas y experiencias. Asi
considerada, la economia solidaria constituye un enfoque abierto y de construccién
colectiva desde la practica, donde las iniciativas sociales y empresariales son

continuamente confrontadas y mejoradas.

De esta manera, las diferentes contradicciones, que se pueden observar en el seno de
organizaciones de economia solidaria, contribuyen a crear la necesaria tension creativa
para analizar la realidad. Tal tensidon, como apuntan Martinez et al. (2008) implica no
confundir la viabilidad real de las experiencias de economia solidaria con el deseo de que
dichas experiencias sean significativas en la configuracion de una nueva economia. En este
sentido, sobrevalorar el potencial de estas experiencias o catalogarlas injustamente como
irrelevantes puede derivar en desajuste importante entre los planos tedrico y practico

(Pérez de Mendiguren, 2014).

2.1.2. Europa y su concepcion de la Economia Solidaria

La historia contemporanea del siglo XX nos deja dos ensefianzas fundamentales en

torno a los modelos econémicos, segun Laville (2004). En primer lugar, la accién en pro
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de una sociedad de mercado sostenida por el interés de la libertad individual se tradujo
en evidentes desigualdades. En segundo lugar, el sometimiento de la economia al deseo
politico bajo la excusa de igualdad ha derivado en la anulacidén de ciertas libertades. Tales
cuestiones pusieron en cuestion la democracia, hecho que perseguian los sistemas
totalitarios y que, por otro lado, conduce a la subordinacidon del poder politico al del

dinero (Lazar, 2004).

En este contexto, como se adelantaba en el apartado anterior, en Europa surge la
génesis y posterior evolucion de la expresiéon economia solidaria, que se encuentra muy
entrelazada al resurgir experimentado por la economia social y sus estructuras
organizativas y empresariales cldsicas, entre las que se hallan las cooperativas,
mutualidades y asociaciones. Como apuntan Jubeto et al. (2014), desde sus origenes en
el siglo XIX, y en el transcurso del siglo XX, dichas estructuras organizativas han sufrido un
paulatino proceso de institucionalizacién, llegando a cuestionarse sus valores

fundamentales.

Para estos autores, en contraposicion a tales formas institucionalizadas de economia
social, algunos autores acufiaron el término de nueva economia social para referirse a las
organizaciones surgidas en Europa a partir de la década de los setenta para afrontar la
crisis econdmica y los cambios del escenario econdmico internacional. En efecto, segun
Defourny et al. (1997), el término de economia solidaria surge para designar las
organizaciones de la nueva economia social, que aparecen como respuesta a la crisis del
modelo de desarrollo fundamentado en la sinergia Estado-mercado, que conlleva la

segregacion y jerarquizacién de las economias.

La perspectiva de la economia solidaria europea alude a "una concepcidn del cambio
donde se trata de actuar en un marco democratico para la evolucién de las relaciones de
fuerza" (Laville, 2004, p. 10), de tal modo que la pluralidad de las formas de institucién o

inscripcion social de la economia puedan alcanzar completamente el derecho de
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ciudadania (Laville, 2000). Para el autor, remite, ademas, a un enfoque plural de la

economia que permite transformar los términos del debate.

En este ambito emergente Mendell et al. (2005) estiman que existen cuatro categorias
fundamentales de organizaciones de economia solidaria. Seglin los autores, existen
organizaciones que dan respuesta a problemas sociales urgentes y que operan sin fin
mercantil, ejemplo de este tipo de organizaciones las cocinas colectivas y la reintegracion
de personas excluidas. En otro lado, existen otras que tratan de resolver a necesidades y
aspiraciones, igualmente de modo no mercantil, como por ejemplo los eco-museos. En
tercer lugar, se encuentran las organizaciones que resuelven problemas sociales urgentes,
pero operan mercantilmente como las empresas de insercién. La cuarta categoria
corresponde a aquellas organizaciones que dan respuesta a necesidades y aspiraciones
de forma mercantil, tales como las empresas sociales, cooperativas de trabajo asociado,

cooperativas de agricultura bioldgica, reciclaje, etc.

Tal y como observabamos en el anterior apartado de antecedentes, el concepto de
nueva economia social, introducido por Laville entre otros, ha derivado progresivamente
hacia el actual término de economia solidaria, produciéndose una confluencia, como
sefiala Pérez de Mendiguren (2014), con los debates observados en América Latina sobre
el fendmeno de la economia solidaria. De hecho, para Laville (2010b) los vinculos entre
diferentes experiencias como la economia popular, los servicios de proximidad, el
comercio justo, las microfinanzas y las monedas sociales son reafirmados por la existencia

de experimentos multidimensionales.

Dentro de la corriente europea, al tratar de conceptualizar la economia solidaria se
detectan dos enfoques principales que en ocasiones inducen a pensamientos divergentes,
lo que a su vez contribuye a crear cierta confusion e incluso a la germinacion de términos
utilizados como sindnimos (Pérez de Mendiguren, 2014). Estos dos enfoques coinciden
con las perspectivas macro y micro de la economia solidaria comentadas en parrafo

anteriores.
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Para Laville (2010b) el calificativo de "alternativo", con gran potencial movilizador en
el siglo XX, se ha disipado para sustituirse por una amplia terminologia referente a
diferentes tipos de iniciativas. Segun este autor, ninguna de estas iniciativas tiene cabida
dentro del enfoque del tercer sector, puesto que éste establece una separacion hermética

entre asociaciones y cooperativas, hecho desafiado por la realidad vigente.

Tampoco pueden entenderse en la esfera del estado previamente adquirido de la
economia social, sino que se diferencian por sus objetivos de solidaridad mdas amplios y
su caracter de organizaciones que involucran a multiples entes. En este sentido, estas
nuevas realidades emergentes se caracterizan especificamente por el objetivo explicito
del servicio a la colectividad y el poder compartido entre las diferentes partes (Laville,

2010b).

Al establecerse las actividades econdmicas como un medio para perseguir objetivos
relacionados con la solidaridad democratica, la produccién de bienes y servicios no se
articula en funcién de las perspectivas de lucro, sino de acuerdo con el bien comun.
Concretamente, las razones del compromiso de los promotores se basan en la "la
blsqueda de beneficios para la colectividad que no sean efectos inducidos por la actividad

econdmica sino consecuencias intencionales" (Laville, 2010b, p.69).

La busqueda de estos beneficios colectivos, impulsando lazos sociales democraticos,
se articula mediante el capital social que Evers (2001) llama capital civico. Tal capital social
es fundamental en todo el proceso de produccion, convirtiéndose en el factor organizador

de la produccidon y adquiriendo esa orientacion civica (Laville, 2010b).

A pesar de que la literatura sobre economia solidaria ain no es muy abundante, las
sucesivas investigaciones han propiciado la atenciéon publica sobre las nociones de utilidad
social e interés colectivo, y ha planteado ademas la cuestion acerca de los objetivos de las
actividades, hecho evitado en la economia social (Laville, 2010b). Por tanto, se puede

constatar que la economia solidaria va mas alla de la economia social, puesto que esta
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ultima se ha centrado en los vinculos entre la actividad y los actores, olvidando otros

aspectos.

Tal y como sefiala Laville (2004), en la economia social existen principalmente dos
modos de estimulo. Por una parte, se observan las organizaciones para otros, donde sus
promotores inician una actividad que consideran necesaria para un conjunto de
beneficiarios del que no forman parte. Por otra parte, se encuentra la autoorganizacion
donde sus promotores comienzan una actividad para un grupo del que si forman parte.
Tal diferenciacion esta en linea con la distincién expuesta por Gui (1991) respecto del
interés general y del interés mutuo que descansa en la idea de categoria dominante y

categoria beneficiaria.

La economia social, concentrada en el aspecto organizacional, no ha tenido la
capacidad suficiente para contrarrestar "el isomorfismo institucional creado por la
divisién y complementariedad entre el mercado y el estado del bienestar" (Laville, 2010b,
p.71). En este sentido, el autor sostiene que se han dejado de lado las mediciones politicas
a causa del énfasis en el éxito econdmico de las empresas que lo conforman. No obstante,
el autor afiade que las iniciativas de la ultima década han reforzado las dimensiones
politicas de las practicas que se perfilan a ser direccionadas a los ciudadanos y
emprendedores, quienes reduciran sus efectos drasticamente si no pueden promocionar
la democracia interna y externa. Confirmar que el éxito econdmico de las experiencias
aisladas no resulta decisivo significa igualmente involucrarse en la meditacidn sobre las

cuestiones por las cuales existen tantos obstaculos para su difusion (Laville, 2009a).

De acuerdo a Laville (2010b), la economia solidaria posee una doble dimensidn,
politicay econdmica, que requiere la ejecucién de experimentos asociativos, cooperativos
y mutualistas para influir en los compromisos institucionales. Dado que descansa en el
reconocimiento de una dimensidn politica y otra econdmica del asociacionismo, el
enfoque de la economia solidaria proporciona las claves para salvar los limites expuestos

por el cuerpo tedrico de la economia social. Limites referentes fundamentalmente a
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aspectos relativos de la democracia interna, de la solidaridad y de la institucionalizaciéon

(Laville, 2004).

Teniendo en cuenta esta doble dimensién, desde la economia solidaria se pone en
cuestion las categorias de la economia a nivel conceptual y empirico, negandose a reducir
los fendmenos econdmicos a aquellos que se definen como tales por la ortodoxia
econdmica (Laville, 2009). Ademas, se cuestiona el poder delimitador conferido a la
ciencia econdmica, mientras que impulsa una reflexion mas generalista acerca de las

definiciones e instituciones de la economia (Laville, 2004).

Al hablar de economia solidaria en la literatura europea, resulta necesario hacer
referencia a la solidaridad democratica introducida por Laville. En este sentido, el autor
sostiene que considerar al asociacionismo en un polo diferente al mercado y al Estado,
concretamente el de la reciprocidad y el espacio publico, implica delimitar mejor la nocién

de solidaridad, asi como establecer como se vincula con la democracia.

El concepto de solidaridad en ocasiones provoca recelos en algunos circulos debido a
las connotaciones relacionadas con la caridad (Vincent, 1997). Sin embargo, se deben
superar tales recelos y tratar de exponer los diversos significados de un concepto
ambiguo, comenzando con una reflexion que lo distinga de la referencia utilitarista
implicitamente asumida por la economia social. Concretamente, Laville (2004) refleja que
existen dos sentidos fundamentales de la solidaridad, que han dejado huella en a las
asociaciones. Estos dos sentidos son la concepcidn filantrépica y la democratica por otro

lado.

Respecto a la solidaridad filantrépica se puede considerar como la primera manera de
solidaridad, aludiendo a un deseo de una sociedad ética donde las personas, movidas por
el altruismo, desempefian su papel sobre la base voluntaria. Tal enfoque filantrépico de
la solidaridad se encuentra estrechamente marcado en la dptica de las preocupaciones
liberales. La nocion filantropica de la solidaridad llegd a predominar en las figuras

anglosajonas de las asociaciones, dando fe de que las "asimilaciones entre accién
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voluntaria y filantropia no son algo especifico" (Laville, 2004, p.14). No obstante, Donatiy
Esparza (1997) ponen de manifiesto que la vision filantrdopica no procede exclusivamente

de la cultura anglosajona.

La propensién a ayudar a otros, considerada como un factor de la ciudadania
responsable, supone en si una amenaza de un “don sin reciprocidad” (Ranci, 1990) al
existir como retorno solamente una gratitud por parte de los beneficiarios, creando el
riesgo de que los receptores se situen en una posicion de inferioridad. En otras palabras,
esta orientaciéon puede propiciar una jerarquizacién social y el sostenimiento de

desigualdades adyacentes en las redes sociales de proximidad (Laville, 2004).

En contraste, la solidaridad democratica refuta la acepcion anterior, defendiendo una
vision de la solidaridad como principio de democratizaciéon de la sociedad derivado de
acciones colectivas (Laville, 2004). Bajo este segundo enfoque, se promulga la igualdad de
derecho entre los individuos que interaccionan lo que supone una igualdad de derecho
entre las personas que se comprometen en ellas. A diferencia de la filantrépica, esta visidon
se encuentra menos presente en paises anglosajones, observandose principalmente en

paises sudamericanos y de la europea continental (Laville, 2003).

Al examinar el surgimiento de esta visidon, la solidaridad democratica, con que se
relaciona la economia solidaria, revela una consistencia histérica y tedrica. En este
sentido, la solidaridad ha sido el 'concepto movilizado para inventar protecciones
susceptibles de limitar los efectos perturbadores de la economia de mercado" (Laville,
2004, p. 14). De hecho, la solidaridad democratica favorece la reciprocidad, designada
por la union social voluntaria entre ciudadanos libres e iguales, asi como la redistribucion
gue establece las normas y beneficios determinados por el Estado para reforzar la

cohesion social y revertir las desigualdades (Laville, 2004).

En las asociaciones obreras y campesinas, donde se confluyen produccién en comun,

ayuda mutua y reivindicacién colectiva, queda reflejado el proyecto de una economia
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fundada sobre los pilares de la fraternidad y la solidaridad, refutando la teoria sobre la

discontinuidad entre el espacio publico y la economia (Laville, 2000).

La democratizacién parcial de la economia, alcanzada tras multiples esfuerzos, se debe
en gran parte a principios vinculados con la solidaridad. En efecto, este término unido a
la premura de la sociologia permitié una cierta una ruptura respecto al imaginario liberal
y su individualismo contractualista (Laville, 2004). El concepto en primer lugar, se articuld
bajo un prisma de reciprocidad con vocacidn econdmica, para posteriormente
desarrollarse en la redistribucién publica englobando las asociaciones voluntarias en una
relacion tutelar. Laville y Nyssens (2000) afiaden que la evolucidn interconectada de la
accidn publica y asociativa es una de las lecciones de mayor calado al efectuar un analisis

histoérico retrospectivo.

El interés renovado por la economia solidaria en nuestros dias no aboga por la
sustitucion del Estado por la sociedad civil, sino que defiende la combinacion de la
solidaridad redistributiva con una solidaridad de mayor reciprocidad a fin de fortalecer la
capacidad de la sociedad para organizarse automaticamente. En este contexto, la
solidaridad democratica favorece la reciprocidad entre personas en el escenario publico,
a la par que promueve la redistribucién en un Estado de derecho. Se trata, por tanto, de
aspirar a unaidentificacion prioritaria de lo que es comun a estas nocionesy que la génesis

del concepto abarcador de solidaridad ayuda a reconstituir (Laville, 2004, p, 10)

A pesar de la presencia de riesgos continuos de cambio en las categorias estratégicas
o funcionales, especialmente violento cuando es cubierto por discursos enfocados en la
libre comunicacion, la reciprocidad resulta basica y esencial para formular aquellas
cuestiones que derivan de los espacios publicos auténomos, que preservan un potencial

de autodeterminacién de la sociedad (Laville, 2004).

A partir de la literatura revisada se puede establecer que la economia solidaria
incorpora aquellas actividades que impulsan la democratizacion de la economia partiendo

de compromisos ciudadanos. Las diversas iniciativas de economia solidaria a nivel
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internacional, nacional, regional y local reflejan la necesidad de meditar acerca de la
esencia del vinculo social y propdsitos del intercambio econémico, puesto que se sugiere
repensar la solidaridad en el seno de la economia en lugar de corregir sus resultados, de
acuerdo con instrumentos propios del Estado nacional (Laville y Garcia, 2009). Es
destacable ademas que, a pesar de las multiples disimilitudes entre iniciativas

heterogéneas, todas ellas comparten algunas sefiales distintivas (Laville et al., 2009).

El primer punto de encuentro radica en sus origenes, ya que las primeras
manifestaciones estaban vinculadas con la doble crisis, tanto cultural como econdmica,
que sufrio la sociedad salarial. A pesar de que cada practica nacional deriva de una historia
propia, lo cierto es que la década de los ochenta supuso la renovacién de los modos de
expresion de la sociedad civil en Europa, pero también en América. De hecho, estas
experiencias, donde la accién local no estaba sujeta a ningln imperativo, quedan
reflejadas en las intenciones de empoderamiento por parte de los barrios o de los grupos
locales, conservando su independencia respecto de los poderes publicos y de las grandes

organizaciones (Laville y Garcia, 2009).

En la década de los ochenta se impulsa el desarrollo de actividades econdmicas en
relacion a objetivos sociales que persiguen una mejora de las condiciones de vida en
ambitos tan diversos como la sanidad, la vivienda, la defensa de los desempleados etc.
Bajo este planteamiento se atiende especialmente, en cuanto a medios se refiere, a la
ayuda mutua entre los ciudadanos perjudicados por determinados problemas. No
obstante, la gestion demandada por estas actividades econdmicas puede implicar algunos
efectos negativos tales como focalizarse en objetivos insignificantes (Laville y Garcia,

2009).

Teniendo en cuenta lo anterior, los elementos de la economia solidaria deben afrontar
los retos relativos a las formas de agrupacion. Segun Laville et al. (2009), los esfuerzos en

esta direccion comienzan a dar resultados positivos en agrupaciones y redes nacionales.
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Un ejemplo de ello es el recorrido econdmico de las organizaciones del Québec en

conjuncién con el movimiento sindical o el movimiento de mujeres.

En suma, tal como sefialan estos autores, los participantes y los propios investigadores
no se conforman con las estructuras nacionales, sino que se encuentran inmersos en la
edificacion de una sociedad civil emergente. Desde la economia solidaria no sélo se
protesta, sino que también se articulan reivindicaciones y propuestas (Laville y Garcia,

2009).

A pesar de todo, lo que algunas personas investigadoras entienden por economia de
solidaridad no consiste en una forma completamente definida y Unica de estructurar
unidades econdmicas, sino que se basa en un proceso multifacético por el cual
incorporamos solidaridad en la economia. Existe la falsa creencia de que la solidaridad es
la manera de mitigar las externalidades negativas de la economia, es decir, se tiende a
pensar que la solidaridad debe realizarse una vez que la economia ha desempenado su

tarea y completado su ciclo (Laville y Garcia, 2009).

En linea con esta creencia, en primer término, se encontraria la produccion vy
distribucidn de bienes y servicios vy, tras ser realizada esta funcidn, seria el momento de
la solidaridad compartiendo y ayudando a los mas desfavorecidos. De esta manera, la
solidaridad se lleva a cabo a partir de los frutos de la actividad econdmica, sin ser en

realidad solidarias ni la propia actividad econdmica ni sus productos.

Frente a la creencia anterior, Laville (2009a) sostiene que la solidaridad debe ser
introducida en la economia misma, operando en las diferentes etapas del proceso
econdmico, desde la produccién hasta la acumulacién, pasando por la distribucién y el
consumo. Analogamente, establece que la solidaridad debe penetrar en la teoria
econdmica a fin de superar las ausencias evidentes en una materia donde el término de

solidaridad parece no encajar espontaneamente.
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En los contextos europeos actuales se detectan una serie de elementos que reflejan
la necesidad de que la solidaridad cale mas hondamente en la economia. Uno de estos
elementos emana desde la esfera del trabajo asalariado dependiente de empresas
privadas o publicas. En este sentido, existen importantes retos relacionados con la
necesidad de enriquecer los contenidos del trabajo, mejorar las condiciones en que se
desarrolla, atender los efectos del trabajo sobre la salud fisica y psicoldgica del trabajador,

impulsar activamente una participacion superior, etc. (Laville y Garcia, 2009).

Un hecho adicional que actualmente fomenta la produccidn practica y tedrica dentro
de la economia de solidaridad emerge de los movimientos cooperativos y de autogestion.
Ambos movimientos se han posicionado durante décadas como los principales procesos
de generacion de modelos econémicos alternativos, sociales y humanistas. A pesar de que
estos movimientos se han expandido por diversas vertientes de la economia y por
diferentes paises, el cooperativismo y la autogestién han puesto de manifiesto la
existencia de limites y la crisis en su crecimiento. Se debe admitir que se sitdan en un
espacio subordinado respecto de las grandes tendencias de la economia y la politica

(Laville y Garcia, 2009).

Otro de los aspectos que impulsan la busqueda de la economia de solidaridad en los
contextos actuales es la crisis ecoldgica, puesto que se presenta como una cuestiéon
econdmica estructural al formar parte de una problemdtica mas profunda de la
civilizacién industrial, materialista y consumista que nos rodea. Incrementar la solidaridad
en el trabajo, la distribucidn y el consumo empieza a percibirse como una de las

herramientas mas eficientes para enfrentar los desafios ecoldgicos que nos acechan.

En sintesis, como apuntan Laville y Garcia (2009) del examen, la reflexion y el
intercambio de vivencias e ideas alrededor de la economia de la solidaridad emana la
potencialidad de una renovacidn trascendental de la teoria econdmica, pero los autores
reconocen que no es una tarea exclusiva para los especialistas. La disciplina econdmica

no es una ciencia autdbnoma, sino que se nutre de otros campos de conocimiento para
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desarrollar sus fundamentos. La economia solidaria no debe surgir exclusivamente de la
reflexion tedrica, ni de la experiencia practica a pesar de su intensidad e importancia. Por

el contrario, debe emanar de la comunién enriquecedora de ambos aspectos.

La conjuncion entre teoria y practica es, para Laville y Garcia (2009) un cometido
principalmente de la politica. Para estos autores, dentro del ejercicio de la politica pueden
alcanzarse importantes hitos que logren la efectiva conexidon entre las experiencias
practicas de diversas personas y grupos con los desarrollos intelectuales de aquellos que
sistematizan esas iniciativas, proyectandolas en el pensamiento, la ciencia y la cultura,
pudiendo convertirse en proyecto histérico. No obstante, estos autores también resaltan
gue esta labor no puede ser desempefiada por "conciencias mezquinas y voluntades

débiles", sino que se precisan "espiritus abiertos y generosos” (p. 8).

2.2. Las aportaciones a la economia solidaria desde el Quebec.

La filosofia francesa sobre economia social ha influido ampliamente en la regidn del
Quebec. Tal influencia queda reflejada en el auge del movimiento cooperativo
guebequense durante el siglo XIX y a comienzos del XX con la génesis de las Cajas
Populares Desjardins, fuente relevante de financiacion de la economia social

contemporanea (Coté, 2010).

En Quebec, todo se inicia con la Unidn de Productores Agricolas (UPA) basada en un
movimiento cooperativo dinamico en la comercializacion de su produccién. Este
movimiento cooperativo surgid a partir de una fuerte identidad sociocultural, pero de
escaso reconocimiento por el pueblo francés canadiense al inicio (Favreau, 2005). Las
razones de su nacimiento se pueden encontrar en la busqueda de formas de
comercializacién de sus productos, asi como comprar materias primas a precios mas
asequibles que los impuestos por grandes organizaciones. Estos agricultores apostaban
por el desarrollo econdmico auténomo al tiempo que producia la afirmacién de su

identidad (Favreau, 2005).
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Tras una fase donde su influencia se redujo, el enfoque de la economia social volvid a
florecer en Quebec, coincidiendo con la caida del Muro de Berlin en un escenario de
reestructuracién del Estado de Bienestar en la region. Como consecuencia de la presion
de diferentes sectores sociales, el gobierno de Quebec se apoyd en la economia social
para dar una respuesta satisfactoria, al tiempo que recortaba la dimension del sector
publico. Tal situacién le permitid sanear sus finanzas de manera que la economia social se

erigié en la tercer camino o sector para enfrentar la crisis (Coté, 2010).

La perspectiva de la economia social y solidaria, en Quebec se cimienta sobre la base
de una constelacion de grupos comunitarios conectados a diversas agrupaciones creadas
en la etapa de formacion del Estado de Bienestar. Al constituir un movimiento social
solido, la explicacidon del mantenimiento de estas agrupaciones comunitarias radica en el
propio "fervor de sus lideres, la conviccion de sus miembros y también a partir de los
financiamientos publicos, [...], que pusieron a su disposicion los recursos minimos
necesarios para su supervivencia" (Coté, 2010, p. 4). De hecho, el origen de la profusion
de grupos de economia social en Quebec se debe entender en relacion a la dinamica del

desarrollo econdmico comunitario de inspiracion estadounidense y canadiense-britanica.

Lévesque (2004) pone de relieve que "la nueva economia social" se origina,
especialmente, por el cuestionamiento del modelo de desarrollo propuesto tras la
Segunda Guerra Mundial, asi como por las respuestas inspiradas en el neoliberalismo tales
como la apertura de las fronteras, la liberalizacidon y la reestructuraciéon de la economia
(Vaillancourt et al., 2001). Dichas cuestiones han propiciado el crecimiento de las
desigualdades entre ciudadanos del Norte y del Sur del planeta, situacion a la que han
tratado de enfrentarse numerosas practicas iniciadas por la sociedad civil, mientras que
ni gobiernos, ni empresas ofrecen soluciones a estas nuevas necesidades (Lévesque,

2004).

Lévesque (2004), uno de los estudiosos del movimiento quebequense, coincide en

considerar que los promotores de la nueva Economia Social y Solidaria se hallan menos
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motivados por la necesidad que por las aspiraciones hacia mas democracia. Esto implica
el caminar hacia una sociedad que reconozca el lugar y papel desempefiado por las

mujeres, hacia una sociedad mas equitativa, hacia un desarrollo duradero.

Las iniciativas de estos nuevos movimientos sociales, que pretenden impulsar
diferentes modelos de desarrollo y globalizacidn, poseen una visidon que se extiende mas
alld del territorio Estado-nacién. Tal orientacion obedece fundamentalmente a su
participacidon en los actuales contextos de emergencia de una opinidn publica mundial,

incluso de una sociedad civil mundial (Lévesque, 2004).

Coincidiendo con la corriente europea, desde las practicas del Quebec se observa
como la economia solidaria surge del impulso de la necesidad, reflejando que el éxito pasa
por una "redistribucién alimentada por el Estado, por la reciprocidad y el don de parte de
los individuos o de las colectividades de la sociedad civil" (Lévesque, 2004, p. 2). De esta
manera, las experiencias de economia solidaria buscan dar respuesta a la crisis del Estado

y a la crisis del empleo.

Este autor establece una diferenciacién entre iniciativas encaminadas a resolver
desafios derivados de la globalizacidn neoliberal y aquellas otras basadas en la aspiracién
hacia otro modelo de desarrollo, incluso hacia otra globalizacién para caracterizar el
contexto de emergencia, que no debe servir para jerarquizar las iniciativas. Es importante
resaltar, que las iniciativas motivadas por la necesidad también pueden estar influidas por
aspiraciones profundas, mientras que las iniciativas causadas por aspiraciones pueden
igualmente responder a necesidades que aparecen en el largo plazo. En cualquier caso,
las diferentes iniciativas y practicas han de dirigirse hacia una economia plural de acuerdo
a participaciones variables entre el mercado, el no mercado y lo no monetario (Lévesque,

2004).

El analisis de la nueva economia social y solidaria en el Quebec permite establecer una
especie de modelo quebequense de economia social segun algunos autores (Lévesque y

Ninacs, 2000; Vaillancourt et al., 2001; Vaillancourt y Fabreau, 2001). Este modelo de
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economia social se caracteriza por dos cuestiones principales. En primer término, el
vinculo que trata de establecer entre la nueva economia social y solidaria procedente del
desarrollo social y aquélla sujeta a una dindmica de desarrollo econémico (Lévesque,

2004).

Tal relacion constituye una preocupacién creciente entre el gobierno local y el
gobierno nacional. En segundo término, la negociacion entre grandes actores sociales ha
posibilitado fijar una definicién amplia e inclusiva de economia social que proporciona un
papel central a las personas sobre los capitales y un funcionamiento democratico. En
tercer término, los promotores se esfuerzan para conseguir la economia social no sea una

economia de "miseria" cuyos servicios no sean servicios de baja calidad (Lévesque, 2004).

Al igual que la corriente europea desde el Quebec se comparte la idea de que la
economia solidaria no puede desarrollarse sin una democracia efectiva. De esta manera,
este enfoque se distingue de los enfoques del tercer sector por el énfasis en el
funcionamiento democratico en lugar del acento en el aspecto no mercantil (Defourny y

Develtere, 1999).

2.3. La corriente Latinoamericana de la Economia Solidaria.

Aunque surgid primero en Europa, la promocidn del modelo cooperativo por parte de
inmigrantes de Francia, Alemania y Suiza, la aportacién en Latinoamérica no es menos
importante, pues desde 1930 a 1960 Latinoamérica especialmente Argentina, Brasil,
Uruguay y Chile se embarcaron en iniciativas cooperativas para superar la crisis que vivian,
asi crearon cooperativas de consumo, ahorro, créditos, etc. Hacia 1960-1970, se
desarrollaron reformas agrarias que promocionaban las cooperativas en todos los paises

de América latina.

Fue en la década de los afios setenta y ochenta que se produce la apertura econédmica
hacia el mercado mundial y surge el concepto de economia solidaria, siendo uno de los

precursores el chileno Luis Razeto, quien en su trilogia literaria sobre economia solidaria
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extiende este concepto cobrando auge en los noventa gracias a redes internacionales de

investigadores (Jubeto et al., 2014).

La progresiva evolucion de la economia solidaria ha derivado en los ultimos afos en
un incremento significativo de aportaciones a este debate desde disciplinas cientificas tan
diversas como los movimientos sociales, la antropologia, la cultura, el derecho o las
ciencias politicas (Pérez de Mendiguren, 2014). Tales aportes se han generado tanto en

los escenarios institucionales y académicos, como en las organizaciones latinoamericanas.

En América Latina podemos encontrar distintas denominaciones para la economia
solidaria, que se les dan a los emprendimientos populares de caracter asociativo, entre
ellos se distinguen: economia solidaria (Razeto, 1993, 1999 y Singer, 2002), economia

popular solidaria (Gaiger, 2004) o socioeconomia de la solidaridad (Arruda, Guerra, 2004).

A fin de abordar el examen de las diferentes aportaciones a la idea de economia
solidaria desde la corriente latinoamericana, se plantea el analisis de los estudios
realizados desde Brasil, Argentina y Uruguay, asi como los estudios de otros autores
considerados como relevantes. Tal revision se plantea en los sucesivos apartados, donde
se ofrece una vision de la perspectiva acerca de los planteamientos y debates sobre la

economia solidaria en Latinoamérica.

2.3.1. La Economia Solidaria en Brasil

Brasil se posiciona como una de las regiones donde la economia solidaria mas se
consolidé durante la primera década del siglo XXI con la creacion y desarrollo de la
Secretaria de Economia Solidaria de Brasil -SENAES- hasta su practica desaparicion al
diluirse en la "secretaria especial de micro y pequefia empresa" y transferir la estructura
y las cargas de SENAES para este nuevo espacio en el ano 2011. No obstante, tanto en
términos de desarrollo de iniciativas y redes de organizaciones de economia solidaria,
como en términos institucionales de apoyo en forma de politicas publicas fue durante

esos anos referente a nivel latinoamericano y mundial. Una de las cuestiones mas
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resefiables del caso brasilefio es la existencia de una vasta red de organizaciones y actores
sociales organizada como movimiento social, que en ultima instancia ha facilitado la
creacién de un entramado institucional con identidad colectiva, liderazgo y capacidad de

interlocucién (Pérez de Mendiguren, 2014).

En efecto, Jubeto et al. (2014) revelan que entre las aportaciones mas relevantes del
estudio de la economia solidaria en Latinoamérica se ha dado en Brasil, donde una
importante red de Instituciones académicas de investigacion reunié aportaciones de
Marcos Arruda, Paul Singer y Luiz Inacio Gaiger para quienes la economia solidaria es un

proyecto de transformacidn social que brinda una alternativa al capitalismo.

Guerra (2010) explica que en el caso de Brasil, cuenta con el Fondo Brasilero de
Economia Solidaria, un espacio promovido desde la sociedad civil donde intervienen
diversos actores incluyendo agentes del gobierno, por ello es que la economia solidaria
se ve como una alternativa no sélo en el ambiente intelectual del pais, sino que es parte
importante en las iniciativas publicas. La SENAES de Brasil, por ejemplo, se encargaba de

politicas publicas y describe:

“La economia solidaria es una forma diferente de producir, vender, comprar
e intercambiar lo que es necesario para vivir. Sin explotar a nadie, sin querer
llevar ventaja, sin destruir el medioambiente. Cooperando, fortaleciendo el
grupo, sin patréon ni empleado, cada uno pensando en el bien de todos y no en su

propio bien” (SENAES, Folleto de Divulgacién citado en Guerra, 2010)

En el estudio de economia solidaria, Arruda (2004) centra la atencién en la "alienacién
masiva a escala planetaria, el desempleo estructural, la profunda desigualdad y la
opresion provocadas por el gran capital" (p. 3), los cuales han sido confrontados por un
movimiento social antiglobalizacion basado en sus inicios en la profunda critica, denuncia,
presién por regulaciones, reformas y politicas publicas democraticas, pero que ha

derivado en un movimiento alterglobalizacion (Arruda, 2004).
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En este contexto brasilefio, la economia solidaria se presenta como una propuesta
novedosa para organizar la economia y la sociedad alrededor de la certeza de que otra
"socio-economia" global es factible, lo que significa que otro ser humano es posible
(Arruda, 2004). Lo anterior implica la superacién del alineamiento establecido mediante

el autodesarrollo holistico, individual y colectivo (Arruda, 2005).

Desde la Optica mas bdsica, la economia solidaria constituye el vehiculo para
contrarrestar el desempleo y la exclusién derivados del principio de ganancia vy
acumulacién presentes en los regimenes econémicos actuales. Sin embargo, como apunta
Arruda (2004), la economia solidaria va mas alla, puesto que también es el pilar para el
desarrollo de nuevos modos de organizacién de la realidad econdmica, de la categoria
local a la global. Bajo esta perspectiva la economia solidaria queda representada como
una actividad econdmica organizada para ocuparse de su principal objetivo, basado en el

auto desarrollo tanto personal como colectivo, seguro y sostenible.

Lo expresado supone compartir la satisfaccion de las necesidades y deseos, por lo que
la economia solidaria es, por tanto, una esencia "ética, reciproca y cooperativa de
consumir, producir, intercambiar, financiar, comunicar, educar, desarrollarse que

promueve un nuevo modo de pensary de vivir" (Arruda, 2004, p. 72).

De acuerdo con este autor, la economia solidaria se configura sobre la base de una
serie de aspectos que a continuacion se detallan. En primer lugar, se encuentra la
sociedad civil, particularmente en la esfera del trabajo, debe empoderarse para
convertirse en el sujeto principal de su vida y de su desarrollo. De esta forma, el Estado,
el capital, el desarrollo econdmico vy el tecnoldgico se conciben como el vehiculo para

hacer viable el desarrollo humano y social (Arruda, 2004).

En segundo lugar, se sitla la colaboracion solidaria que constituye el modo
predominante de relacidn social. En tercer lugar, se debe mencionar el hecho de
compartir y la coparticipacién en la produccion, distribucion y consumo, quienes se

convierten en la emocion y la matriz de la accion. En cuarto lugar, se situa el Estado
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democratico como proyecto comun, cuya principal funcidon es impulsar un sistema de
sociabilidad basado en la cooperacidn, el respeto mutuo y el pleno desarrollo las personas
y sus comunidades. En quinto lugar, es preciso resaltar la importancia de la democracia
gue se materializa en la construccion de un sistema humano y social, "un espacio
socioecondmico, mental y psiquico del compartir, del respeto mutuo, de la cooperaciony

de la coparticipacion" (Arruda, 2004, p. 73).

Por ultimo, se encuentra la matriz cultural donde todos y cada uno de los individuos
sociales son los legitimos lideres y, en consecuencia, comparten el poder y la

responsabilidad en la toma de las decisiones (Arruda, 2004).

La economia solidaria reconoce al género humano, en su dimensién individual y en su
dimension social, concibiéndolo no sélo como productor y generador de riqueza
econdmica, sino también como "copropietario de la rigueza material, co-usuario de
recursos naturales, y responsable de manera conjunta de la conservacion de la
naturaleza" (Arruda, 2008, p.4). se trata, por ende, de una economia de caracter
responsable donde la diversidad humana es concebida como fuente de riqueza, de
complementariedad y de paz, y no como falsa razén para una exacerbada competencia y
guerra entre egos individuales y/o colectivos. Asi mismo, se esboza la idea de una
economia plural, puesto que la economia solidaria propone producir y compartir entre
todos, de forma justa y equitativa, la rigueza material suficiente con la finalidad de crear
condiciones sostenibles para un desarrollo autogestionado de todos los miembros de la

sociedad.

Para Arruda (2008) el término solidaridad denota que las personas estamos
fuertemente interconectadas entre nosotras como seres humanos, asi como con otras
formas de vida y con la propia naturaleza. Este hecho implica que el didlogo y la

cooperacidon mutua son una alternativa mejor que el individualismo y la competitividad.

Finalmente, se debe resaltar que desde esta concepcion de la economia solidaria se

produce una distincion evidente respecto de la economia social. La economia social es
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definida como aquélla donde se incorporan "empresas sociales, comercio justo, crédito
mutuario, empresas comunitarias, organizaciones voluntarias y de caridad que hacen
comercio, agencias sindicales de apoyo, grupos de trueque con moneda social, unidades
domeésticas de produccién, inmigrantes en la didspora, y todo lo que se llama economia
de autoayuda" (Arruda, 2008, p. 5). En consecuencia, se puede establecer que involucra
la utilizacion de practicas de comercio fundamentadas en el mercado a fin de satisfacer a
una serie objetivos sociales. Es el reflejo de una conciencia social en la sociedad civil,
donde los intereses de diferentes colectivos como inmigrantes, trabajadores,
desfavorecidos o mujeres son reconocidos e incorporados en esquemas productivos a
través de diversos modos de emprendimiento social. La economia solidaria segun el autor,
a su vez, se erigiria como estrategia, mas que un sistema, impulsando valores y practicas

de calidad ética y humana superior en los sistemas publico, privado y social.

2.3.2. La Economia Solidaria en Argentina y Uruguay

Otro antecedente de académicos latinoamericanos involucrados con los estudios de
economia solidaria proviene de Argentina, donde José Luis Coraggio, centré sus estudios
primero en el desarrollo local y sobre los noventa redireccioné al estudio de economia
social y solidaria. Al igual que los autores anteriores Coraggio rechaza la economia de
mercado y el capitalismo y expresa la necesidad de cimentarla en otros principios que se

mencionaron en el epigrafe anterior como el trabajo y la solidaridad (Jubeto et al., 2014).

En Argentina la economia solidaria gand impulso después de la crisis econdmica y
social de 1998, convirtiéndose en una propuesta de cambio concreta que ha generado
microemprendimientos familiares, empresas autogestionadas y nuevas cooperativas en

todos los sectores sociales (Dillon y Romani, 2007).

Desde la investigacion argentina se coincide en sefialar que, durante las ultimas dos
décadas, el empobrecimiento y exclusidon de sectores de la sociedad ha derivado en el
surgimiento de una amplia gama de actividades y modalidades econdmicas, en parte ya

institucionalizadas, que situan en el ambito de la economia solidaria. Estas actividades
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suelen estar basadas en micro emprendimientos asociativos, trabajadores
autogestionados, comercio justo, redes de abastecimiento o microfinanzas (Coraggio,

2017).

Coraggio (2011), uno de los precursores del estudio de la economia solidaria en
Latinoamérica, propone como referente doctrinal los principios que inspiran la obra de
Polanyi, explicando que debe tomarse en cuenta la organizacion social en la produccion,
separando a los trabajadores de su medio de produccion, es decir, propone la autogestién
del trabajo. También afiade que es indispensable la cooperacién libremente asociada y no
impuesta. Asimismo, promueve que se establezca un principio de relacion entre el trabajo
humano y naturaleza que genere el intercambio de energia respetuoso con los

ecosistemas; y un principio de distribucion que prevea la integracion social del consumo.

El término economia solidaria se equipara al de ESS en algunos de los estudios de
Coraggio, para quien el término puede poseer dos acepciones principales. En primer lugar,
se trata de un "sistema econdmico cuyo funcionamiento asegura la base material
integrada a una sociedad justa y equilibrada" (Coraggio, 2011, p. 373). En segundo lugar,
establece que constituye un "proyecto de acciéon colectiva (incluyendo practicas
estratégicas de transformacion y cotidianas de reproduccién) dirigido a contrarrestar las
tendencias socialmente negativas del sistema existente, con la perspectiva de construir

un sistema econdmico alternativo" (Coraggio, 2011, p. 373).

Del primero de los significados se pueden hallar reflejos del modelo ideal que plantea,
aunque lo cierto es que, como indica Coraggio (2011) lo que prevalece en los contextos
de globalizacion actuales es la tendencia a generalizar un modelo capitalista de mercado
gue se distancia de tal significacion. Respecto a la segunda acepcidn, el autor establece la
existencia de un proyecto sociopolitico y cultural de renovaciéon a partir del cual se
plantean nuevas actividades reforzando su institucionalizacién en lucha con el sistema
institucional propio de una economia sometida al principio de mercado. Esto conlleva a

identificar el sentido no monolitico del sistema institucional imperante con la existencia
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de proyectos y actividades contradictorias, incluso entre las cuales se pueden encontrar
las de economia social y solidaria. Por tanto, se debe reconocer que bajo la expresion de

ESS pueden producirse iniciativas conducidas por principios dispares a su significado.

Coraggio (2017) expone que el sector de la economia solidaria se ubica dentro de lo
que el autor denomina economia mixta, lo que queda representado en el siguiente
diagrama. Existen elementos solidarios en la economia popular, aunque esta ultima no es
siempre solidaria. En la economia publica, en cambio, estan presentes los componentes
solidarios especialmente en los vinculos de redistribucién progresiva. Los elementos
solidarios son visibles en el sector empresarial privado en forma de solidaridad

filantrépica y unilateral.
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Grafico 2. Diagrama de la economia solidaria y de la economia mixta
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Fuente: Coraggio (2017)

En la ilustracion anterior se observan una serie de flechas azules representativas de la
tensidon existente por la "lucha contrahegemodnica contra la dominancia de la ldgica
capitalista" (Coraggio, 2017, p. 9). De acuerdo con este autor se avanza amplificando el
sector de la economia solidaria a través de su articulacion como subsistema organico,
edificado sobre la base de recursos y relaciones de reciprocidad y redistribucion de la
economia publica y de la economia popular de manera que se extienda el sentido de la

reproduccién de la vida.
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De acuerdo a la ldgica de esta economia mixta planteada por Coraggio (2017), se
mantiene la presencia de los tres sectores. Concretamente, el sector privado prevalece en
este sistema, pero con diferentes pesos, modos de organizacidn y roles. Las lineas de
fuerza amplian sus limites debido no sélo a la pugna por los recursos, sino también por las
actuaciones del proyecto contrahegemdnico, adoptando contenidos de democratizacién
del Estado y de avance en los derechos ciudadanos y en la legitimacion de la reapropiacién

de recursos.

Segun Coraggio (2017), para conseguir una aportacion efectiva del Estado a la
expansion del subsistema de la economia solidaria, es preciso que las fuerzas politicas
posean un proyecto adecuado en ese sentido, salvando las tendencias cortoplacistas. Sin
embargo, el autor reconoce que el dominio capitalista puede persistir y, en consecuencia,
ocasionar la funcionalizacién del sector de economia solidaria. La hegemonia puede
hacerse patente en la "introyeccion de los valores canibalisticos en la subjetividad de los

actores de la economia solidaria" (p. 10).

En definitiva, la economia solidaria esta fuertemente vinculada con el ambito politico
de modo que para el autor arriba indicado las propuestas de economia solidaria
fundamentadas en "redes de intercambio y cooperacion fundadas sobre valores
solidaristas sostenidos por relaciones interpersonales, que pretenden evitar la politica o
el mercado no pueden pasar de ser valiosas experiencias localizadas, sin posibilidad de
alcanzar la escala que requiere hoy la superacién de los efectos de la crisis de

reproduccion social del sistema capitalista" (Coraggio, 2007a, p. 18),

El concepto de economia solidaria recibe la atencion también del autor Pablo Guerra,
quien prefiere denominarlo socioeconomia de la solidaridad. Guerra (2004) establece que
la socioeconomia solidaria es representante de las numerosas actividades econdémicas, ya
sean de produccion, distribucion, consumo o acumulacién, caracterizadas por la
movilizacion de recursos, factores, relaciones econdmicas, y valores alternativos, frente a

los predominantes en el sector privado regulado (tanto capitalista como estatal). La
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economia solidaria, asi conceptualizada, se caracteriza por evidenciar que es factible, e
incluso necesario, incluir la solidaridad como componente vertebrador de los

comportamientos econédmicos humanos.

Distanciandose del principio del homo oeconomicus, que establece que el ser humano
es por naturaleza egoista e individualista, Guerra (2004) sostiene que, a lo largo de la
historia y prehistoria de la humanidad, sin solidaridad la supervivencia como especie no
hubiese sido posible. En este sentido, estudios de antropologia econdmica ponen de
manifiesto que las culturas agrafas construyeron sus economias en base a instituciones
solidarias. Siguiendo la tesis de Karl Polanyi, Guerra (2004) defiende que, hasta la
revolucion industrial, primaban la reciprocidad vy la redistribucién en las relaciones por

encima de los mecanismos de intercambio de mercado actuales.

Teniendo en cuenta que el concepto de economia, por una parte, y el de solidaridad,
por otra, son de por si complejos, el término de economia solidaria no podia ser algo
simple, observandose que se han producido diferentes significados a través del tiempo.
Una de las novedades mas destacables de la economia solidaria, considerada como un
movimiento de ideas, es el hecho de promocionar un discurso alternativo en términos de
desarrollo humano y econdmico, especialmente duro con los frutos derivados del
capitalismo neoliberal. Ni liberalismo ni marxismo resultan suficientes para comprender
determinados comportamientos econdmicos basados en la solidaridad, la reciprocidad o
el trabajo asociativo e impulsados por la satisfaccién de necesidades humanas, en lugar

de por la maximizacidn de la ganancia (Guerra, 2010).

Este mismo autor afiade que la economia solidaria debe ser considerada como un
tercer sector de la economia con diferencias evidentes respecto al sector privado
capitalista y al sector estatal, debido fundamentalmente a sus alcances, instrumentos y
racionalidades. Este entendimiento como tercer sector de Guerra (2010) es compartida
con otros autores latinoamericanos mencionados, asi como autores de Europa, donde se

ha alcanzado una institucionalizacién de la economia social. Bajo esta perspectiva, el
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sector solidario de la economia abarca diferentes expresiones econdmicas asentadas en

el asociacionismo y la cooperacion.

El ascenso de este sector en Latinoamérica y su mayor visibilidad obedecen
fundamentalmente a la intensa movilizacion econdmica de destacan notablemente
iniciativas apoyadas en la ayuda mutua. No obstante, se debe sefialar que, en ocasiones,
se recurre a la solidaridad expuesta mas por necesidad que por conviccion. De hecho, una
parte de las cooperativas de produccion surgen como respuesta de la crisis de una
empresay, en otras, son iniciativas de organizaciones de promocion o incluso de politicas

de los gobiernos, antes que experiencias autogestionadas (Guerra, 2010).

Finalmente, hay que sefalar que en determinados circulos se tiende a confundir la
idea de economia solidaria y economia popular. Como ya se ha expuesto a lo largo de las
lineas anteriores, la primera representa un conjunto de prdacticas econdmicas basadas en
la solidaridad. En Latinoamérica tales experiencias surgen principalmente en los sectores
populares tales como barrios populares, culturas nativas y familiares rurales. A pesar de
ello, la economia popular puede ser o no una economia solidaria, dado que muchas
experiencias en los sectores populares, lejos de poner en practica valores solidarios, se

sustentan sobre mecanismos y racionalidades de tintes individualistas (Guerra, 2010).

2.3.3. La economia Solidaria en Chile

Si hablamos de cdmo se presenta la economia solidaria en los paises latinoamericanos,
se tiene que en el caso de Chile a finales de los noventa comenzo a forjar organizaciones
desde la sociedad civil en aras de una transformacion social de la produccidn, distribucién
y consumo de bienes y servicios. Estas organizaciones se sustentaron en comunidades
cooperativas y de solidaridad. Un ejemplo es la Red Economia Solidaria de Santiago de
Chile, cuya misidn es la promocion de los valores y racionalidad de la Economia Solidaria,
asi como de sus variadas expresiones y formas de organizacion alternativas en la

produccién, comercio y consumo (Leighton, 2009).
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El economista chileno Luis Razeto es uno de los pioneros en introducir la idea de
economia solidaria no sélo en Chile, sino también en Latinoamérica. Para Razeto (2007)
la economia solidaria o como a veces la denomina -la economia de la solidaridad-, se
encuentra caracterizada por un enfoque ampliamente critico y con aspiraciones
transformadoras respecto de las grandes estructuras y modos de organizacién propios de
la economia contemporanea. Bajo esta Optica la solidaridad, la cooperacion y la
reciprocidad se configuran como fuerzas econdmicas visibles en la realidad social y con
potencial para generar nuevos modos de llevar a cabo actividades econdmicas

socialmente eficaces y eficientes (Jubeto et al., 2014).

En el campo de la produccién, Razeto (2007) establece que el aspecto distintivo de la
racionalidad de la economia solidaria es la primacia del trabajo sobre el capital. Junto a lo
anterior, la economia solidaria es definida por la presencia, como categoria organizadora,
de lo que Razeto denomina “Factor C”. En lo respecta a la distribucion, la reciprocidad, la
redistribucion y la cooperacion son determinantes para la circulacion y la asignaciéon de
recursos productivos. Aduce el autor que “el principio o fundamento de la economia de
la solidaridad es que la introduccién de niveles crecientes y cualitativamente superiores
de solidaridad en las actividades, organizaciones e instituciones econdmicas, tanto a nivel
de las empresas como en los mercados y en las politicas publicas incrementa la eficiencia
micro y macroecondmica, ademas de generar un conjunto de beneficios sociales y
culturales que favorecen a toda la sociedad” Razeto (2010, p.47). La clave de su hipdtesis
es que considera a la solidaridad como un factor productivo que contribuye decisivamente
a la generacion de valor. Con lo cual, es pertinente considerarlo junto con el resto de
factores productivos que tradicionalmente se cuentan a la hora de formalizar modelos

econdmicos: fuerza de trabajo, capital, tecnologia, y gestion.

En cuanto al consumo considera que actualmente existe un cambio en la cultura de
satisfaccidon de los deseos, por una opcidon mas integral de satisfaccion de las necesidades

humanas, haciendo compatibles el consumo y la proteccién medioambiental (Razeto,
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2007). Ademas, se aboga por intercambios justos y por una mayor proximidad entre

produccién y consumo (Jubeto et al., 2014).

El factor C de Razeto.

“Nosotros, como economistas, descubrimos ese factor “C”, haciendo un
andlisis técnico de muchas organizaciones solidarias de Chile, en las
poblaciones populares, donde se habian creado talleres, etc. ibamos a visitar esas
experiencias y no podiamos entender su funcionamiento analizdndolas
técnicamente con datos. No podiamos entender cémo es que funcionaban,
porque no nos cuadraban las cifras, no nos daba el resultado (Escuela

Cooperativa Rosario Arjona, 2007, p. 5)”

Ya hemos nombrado que Razeto considera a la propia solidaridad como una categoria
organizadora propia. El factor C seria la denominacién bajo la cual se materializa la
solidaridad (Pérez de Mendiguren, 2014). En particular se materializa en cooperacién,
colaboracién, comunicacién, comunidad, compartir, colectividad, companerismo,
comunion, coordinacion... todos conceptos que comienzan con la letra “C”, y de ahi el
nombre del factor. Mediante este factor se ayuda a superar carencias y limitaciones
tipicas de las entidades solidarias en gestidn, tecnologia, profesionalizacion, capacidad de
inversidn... Se sustituye asi, con el Factor C, los otros factores de produccidn que poseian
muy limitadamente, estableciendo una combinacidn que daba lugar a pequeias
empresas intensivas en este factor comunitario (Razeto, 2011), inyectandoles un plus de
energia social y de eficiencia que explicaba gran parte del producto (Valencia y Gallego,
2013). Es mas, el factor C-comunidad ha de ser el intensivo, el estructurante central de la
empresa solidaria, el articulador y potenciador de los demas factores econdmicos

(Arango, 2005).

“El Factor C significa que la formacién de un grupo, asociacidon o comunidad

que opera cooperativa y coordinadamente, proporciona un conjunto de
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beneficios a cada integrante, y un mejor rendimiento y eficiencia a la unidad
econdmica como un todo, debido a una serie de economia de escala, economias
de asociaciéon y externalidades positivas implicadas en la accién comuin vy

comunitaria” Razeto (2005: p. 8)

El autor propone cuatro hipétesis en relacién a las organizaciones de caracter solidario

y su factor C (Pérez de Mendiguren, 2014):

Primera hipotesis: Supone que el factor C, tenido como categoria organizadora de una
entidad solidaria se constituye en fuente de eficiencia para la misma. La cooperacién en
el trabajo, el compartimiento de saberes y conocimientos, la toma colectiva de decisiones,
la gestion colectiva de conflictos personales y colectivos, la temprana deteccién de
necesidades de las personas miembros de las empresas y adopcion de medidas

correctoras mancomunadas se traduce en un mejoramiento del rendimiento laboral.

Tabla 14: El factor Cy la eficiencia organizativa. Causas y efectos

Efectos econdmicos de la solidaridad Mejoras en eficiencia econédmica y social
Cooperacion en el trabajo Mejor rendimiento individual y colectivo — Mayor
eficiencia

Uso compartido conocimientos Ahorro en costos (economia de informacion)
Adopcidn colectiva de decisiones Mayor motivacion y compromiso por tomar parte

en la planificacion

Mas equitativa distribucion de ge Motivacion para el esfuerzo comun.

Clima laboral favorable Personas mejor socializadas e integradas en el
proyecto

Reduccion conflictividad laboral Menos intereses antagdnico y mas cauces de

resolucion conflictos
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Satisfaccidon necesidades relacionales | Beneficios derivados de buena convivencia en el

proceso de trabajo

Desarrollo  integral (econdmica, | Capacidad de articular positivamente vida

cultural y social) personal y comunitaria

Impacto positivo sobre comunidad Transformacidon hacia una sociedad mas justa,

libre y solidaria

Fuente: Pérez de Mendiguren (2014), basado en Razeto (1997,2005)

Ill

La segunda hipétesis, derivada de la anterior supone que el “plus” afiadido por el
factor C en términos de eficiencia y productividad es capaz de compensar las mejorables
dotaciones de orden cualitativo y cuantitativo de las entidades solidarias. Asi, el factor C
seria una suerte de factor invisible y no remunerado que permite a las entidades

sobrevivir en contextos adversos para ellas (mercado capitalista).

“La solidaridad es una gran fuerza, es una energia poderosa, y cuando esa
energia de la vida cotidiana se introduce dentro de la economia se convierte en
un factor altamente poderoso, de alta productividad (...) Es esa fuerza de hacen
las cosas juntos, de hacerlas con espiritu, de hacerlas con unién , con
cooperacion, que es un factor que empieza suplir las limitaciones de los otros
factores y que logra sacar adelante experiencias por un plus de productividad

enorme que le es inyectado a las unidades econémicas” (Razeto, 1997)

Como tercera hipdtesis que se plantea esta el hecho de que como sucede con otros
factores, en base a circunstancias macro y micro de la propia entidad solidaria existe
factor C de alta calidad y de baja calidad. El factor C de baja calidad seria aquél que es
utilizado por empresas de capital de manera instrumental, de forma que Unicamente se
trata de una “argamasa” necesaria para que de modo posibilista se cumplan los objetivos

de maximizacién de beneficios de la empresa. Esta hipdtesis podria aplicarse también a

160




Capitulo 4. La Economia Solidaria

ciertas empresas que debido al isomorfismo institucional han perdido parcial o

totalmente sus objetivos primigenios.

Por otro lado, el factor C de alta calidad seria aquél que es intensivo en las entidades
solidarias que tienen como caracteristica el trabajo asociativo. Estas presentan una
racionalidad propia y no inferior a la que se pudiera dar en una empresa capitalista. Esta
se articula en torno al capital financiero y a los medios materiales. Aduce Razeto que el
factor C incluso pudiera generar ahorro en costos debido a su gran margen de

sustituibilidad reciproca, lo que lleva a producir mas factor C.

Encontramos, por ultimo, la cuarta hipdtesis. Esta se refiere a la acumulacion de factor
C. A nivel interno de los emprendimientos, Razeto ve importante que los mismos
acumulen factor C, ademas de otros factores, dado que la reproduccion de los mismos es
crucial de cara a la viabilidad y sostenibilidad. Este incremento de factor C se ha de dar
mediante la mejora de su calidad y también en factor de trabajo asociado. Es importante
conseguir un nivel constante de factor C, puesto que en caso contrario se corre el peligro
de perder la légica de la solidaridad. Por otro lado, a nivel externo plantea que ha de
extenderse la légica de la solidaridad en el ambito relacional intra-organizacién, asi como
para con el ambito local -territorio- donde se ubica. En ese marco se plantea la generacion
de entornos sistémicos, circuitos econdmicos o redes de intercambio donde agentes
diversos interaccionen entre ellos, generando espacios cada vez mas auténomos en
relacion al mercado capitalista. Por ultimo, y también a nivel externo, pero desde una
perspectiva global, plantea el impulso de la solidaridad a diferentes niveles
supranacionales, constituyéndose asi una suerte de mercado democratico como espacio

de praxis social solidaria (Razeto, 2005).

Por su parte, Valencia y Gallego, basandose en la teoria Razetiana del Factor C y
procesos historicos determinados y de investigaciones anteriores realizadas (2013)
identifican cinco factores productivos principales que se articulan entorno al factor C

apellidado por ellos como Comunidad. La articulacion de los cinco factores en torno al
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factor C son los que explican la importancia del mismo, pues no se puede pensar en una
integracion de los diferentes factores productivos en su complejidad si no hay un factor
aglutinante que los une. El factor C es el que hace que haya cooperacion en el trabajo,
organizacién en la gestion, racionalidad en el uso de los materiales y en el elemento
econdmico, un uso colaborativo de conocimientos y la unificacién entre las personas y su
comunidad. En la siguiente tabla podemos observar la explicacién de los diferentes

factores en su complejidad.

Tabla 15: Factores productivos en relacién al factor C.

¢ Factor financiamiento. Normalmente esta constituido por una cierta cantidad de
dinero o por alguna capacidad de crédito que permite contratar factores y establecer
relaciones econdmicas en el mercado. La forma que este factor asume normalmente es
el dinero; pero puede tratarse de algin otro medio con el cual se logra convocar, atraer y

adquirir los recursos y factores necesarios.

e Factor laboral o fuerza de trabajo. Son las capacidades fisicas e intelectuales de cada
persona, que la hacen apta para ejecutar una serie de actividades laborales participando

directamente en el proceso econdmico.

e Factor gestién. Es decir, un sistema unificado de coordinacion y direccién de las
funciones y actividades econdmicas; un mecanismo de toma de decisiones por medio del
cual cada empresa responde oportunamente a las cambiantes condiciones en que opera
y coordina eficazmente la actividad de todos sus componentes. Incluye el elemento de

poder (linea de mando) y el aparato administrativo.

e Factor medios materiales o fisicos. Es el conjunto de los elementos fisicos, las
instalaciones, los instrumentos y equipamientos, los insumos y las materias primas,
necesarios para efectuar concretamente el proceso técnico de trabajo, en la produccion

y en las demas funciones econdmicas.
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* Factor tecnologia. Es el conjunto de conocimientos, saberes e informacion relativos
a unos procesos Yy sistemas técnicos de produccidon, organizacion del trabajo y
comercializacién. Es un “saber hacer” valorizado como tal. Es un factor que se desarrolla
por medio del estudio, se perfecciona con un conocimiento practico que se acumula en
cada persona, empresa o sociedad, y que se va cristalizando y sedimentando en
instrumentos de trabajo, en sistemas técnicos, en rutinas de trabajo o en formas de hacer

las cosas.

e Factor C-comunidad. Es un nuevo factor que integra los modelos y analisis
econdmicos, junto con el trabajo, el capital y la tecnologia, entre otros. Si en cualquier
empresa, hasta en las mas grandes y modernas, se pusiera o incrementara la solidaridad,
con seguridad serian mds productivas y eficientes. Si en el mercado hubiera mas
solidaridad, el mercado seria mas perfecto y funcionaria de mejor manera. Si en las
politicas publicas y en las decisiones econdmicas del Estado hubiera mayores dosis de

solidaridad, esas politicas serian mejores y sus resultados mas eficientes.

Fuente: Valencia y Gallego, 2013. P.74

En el grafico 3 podemos observar la explicacion que hacen Valencia y Gallego (2013)
poniendo en relacién los factores constituyentes del factor C respecto al factor

Comunidad, que es el que ayuda a vertebrarlos.
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produccion de redes y la movilizacion conjunta,

Grafico 3: Diagrama del Factor Cy factores productivos

Factor Trabajo. "Es un
hacer" Operaciones
laborales que modifican

los medios naturales de
produccién al interior de
una empresa

Factor Financiero. "Es un
creer". Credibilidad,
crédito. Operaciones
seguras, vinculo de
confianza, contratos,

compras, compensacién

monetaria.

Factor Gestion. "es un
decir". Organizacion,
toma de decisiones,
procesos, personas que

ejercen la administracion

y actividades especificas

Factor C Comunidad“Es
un unir”Energia social
que surge de la unién de

conciencias y voluntades.

En el momento de
compartir, de tener
objetos comunes “de
economia de la
solidaridad”

Factor Tecnologia. "Es un
saber". Maquinaria,
equipos, TIC, es el saber
hacer que incorpora |
actividades productivas /
de innovacién

Factor Medios Materiales,
"son un usar". Elementos
fisicos, los edificios, las
materias primas que
participan en el proceso
productivo.

Fuente: Valencia y Gallego, 2013, p.75

2.4. Otros autores que han aportado a la Economia Solidaria.

Junto a la revision practicada en los paises anteriores se estima conveniente presentar

una serie de estudios de tres autores principales, dada la relevancia de sus aportaciones.

En primer lugar, se encuentra el estudio efectuado por Lemaitre y Helmsing (2012),

guienes establecen que la economia solidaria es un movimiento social. Se trata de una

congregacion voluntaria de diversos actores quienes, mediante la cooperacién, la

transformacioén social. En ese sentido, se persigue explicitamente hacer visible su causa
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universal en el escenario publico de modo que se consiga influir en los modos de vida

sociales, especialmente sobre organismos publicos en forma de reclamaciones politicas.

Estos autores afaden que la unién se produce en torno a una identidad y valores
comunes, a partir de los cuales sus defensores de oponen al capitalismo a fin de apoyar
un nuevo modelo de produccién, consumo y distribucidn de la riqueza, es decir, un
modelo de desarrollo alternativo que genere beneficios sociales. Mas allad de un conjunto
de experiencias de los actores involucrados, la economia solidaria es un proyecto de

sociedad (Lemaitre y Helmsing., 2012).

A partir del analisis de los movimientos sociales efectuado por Touraine (1978),
Lemaitre y Helmsing (2012) sefialan que la movilizacion alrededor de la economia solidaria
evidencia caracteristicas de un movimiento social. A través de la relevancia de las redes,
se evidencia un proyecto de cambio social, de la conducta de los modelos a través de los

cuales una sociedad produce sus practicas.

Bajo esta corriente se define al oponente social desarrollando una dimension de
confrontacion, un principio de oposicién y una identidad con la forma de un proyecto que
extiende la idea de otro modelo social y no de una simple reivindicacion puntual (Neveu,

2005)

Este movimiento de economia solidaria se enmarca dentro del resurgimiento de lo
social. En efecto, los movimientos sociales atravesaron una etapa de debilitamiento en la
segunda mitad de los noventa. Segun, Lemaitre y Helmsing (2012) este enfoque se integra
dentro del nuevo modo de hacer economia, lo que implica atender aspectos como la
democracia, las preocupaciones econdmicas relacionadas con la crisis y el

replanteamiento del modelo neoliberal hegemonico.

Para estos autores, a pesar de que el movimiento de economia solidaria posee una
fuerte identidad, existen momentos de tensiones, conflictos y negociaciones. Frente al

sector publico al sector privado con fines de lucro, la economia solidaria se introduce
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como una alternativa econdmica real mediante la promocidn explicita de un conjunto de

valores por parte de los actores involucrados.

Como se apuntaba, estos actores rechazan los modelos de produccién capitalistas,
consumo vy distribuciéon de la rigueza al considerarlos ineficaces. Los tres valores mas
frecuentes promocionados por los actores y por las autoridades son los de cooperacién,
solidaridad y autogestion en las practicas econdmicas. Concretamente, la autogestion se
percibe como el criterio discriminatorio de pertenencia a la economia solidaria. La
autogestion es, por tanto, el modo a partir del cual se define la singularidad frente a otros

actores econdmicos (Lemaitre y Helmsing, 2012).

Segun estos autores el movimiento social persigue convertir la economia solidaria en
un verdadero actor econémico, generando beneficios para la sociedad y soluciones frente
a los problemas sociales y ecoldgicos derivados de un capitalismo liberal. Tal situacidn ha
dado lugar a un proceso de institucionalizacion para las practicas econdmicas basadas en
la solidaridad, puesto que los organismos publicos ya reconocen a la economia solidaria
como un ambito legitimo de accidn, desarrollando politicas publicas especificas (Lemaitre
y Helmsing, 2012). Un ejemplo de ello son las diversas acciones emprendidas desde el
SENAES como instrumentos de integracién laboral y lucha contra la pobreza (Singer,
2006). No obstante, aun queda camino por recorrer puesto que las politicas publicas

siguen desarrollandose paulatinamente a nivel local y nacional.

Lemaitre y Helmsing (2012) destacan que el movimiento economia solidaria se inicia
por un conjunto de organizaciones de apoyo, tales como ONG, sindicatos, programas
universitarios e iglesias, y posteriormente se extiende hacia otros protagonistas. En linea
con Cleaver (2005), estos autores afirman que los movimientos sociales impulsados por
clases privadas son mas bien inusuales. Los pobres crénicos que no tienen acceso a los
recursos materiales e inmateriales son quienes en realidad participan mas activamente
en acciones politicas, asi como en su movilizacidén, coordinacién y organizacion. Ademas,

en el movimiento de economia solidaria, las estructuras de apoyo, como organizaciones
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intermediarias y de facilitacién, han jugado un papel fundamental en la elaboracién de la
identidad del movimiento, en la generacién de su proyecto, asi como en la formacién,

proyeccidon y comunicacion de su discurso.

Otro de los autores que sobresalen en el estudio de la economia solidaria en América
Latina es Luiz Indcio Gaiger, quien coincide con De Melo-Lisboa (2004) en resaltar que la
economia social y solidaria en Latinoamérica no repite simplemente pautas europeas,
sino que manifiesta una transformacién civilizacional mas amplia y universal, relacionada
con el renacer de un "ethos barroco" diferente del "calvinismo-puritano" de tinte

individualista.

Desde el siglo XIX, se detectan intentos de configurar modos democraticos vy
comunitarios de organizar la produccion y el consumo, como respuesta a las pretensiones
de igualdad econdmica y a la necesidad de asegurar la subsistencia del conglomerado de
trabajadores relegados a un segundo plano por las empresas capitalistas. De acuerdo al
pensamiento tedrico que la realidad imperante plantea, las empresas solidarias suponen
el desarrollo de modos de economia alternativa, diferente a la ldgica mercantil capitalista

(Gaiger, 2004).

En este sentido, se detecta que varias iniciativas traspasan el umbral de subsistencia
para convertirse en auténticas realidades empresariales solidarias (Gaiger, 1996). A partir
de esa nueva légica econdmica planteada, la cooperacion y la busqueda de eficiencia se
asocian para lograr un nivel de acumulacién y de crecimiento aceptables. Tales
experiencias ponen de manifiesto su tendencia a multiplicar conexiones, lo que posibilita
vislumbrar la eclosién de una economia popular solidaria, en confrontacion a la ldgica

mercantilista (Gaiger, 1999).

La argumentacion anterior no deriva en la consideracion de que existe un nuevo
subsistema econdmico, sino un conglomerado con distintos centros de las diversas
experiencias dentro del ambito popular. Por tanto, estas iniciativas de economia solidaria

se incluyen en una realidad mas amplia, relativa a la construccion de una economia

167



Capitulo 4. La Economia Solidaria

alternativa, en la cual "coexisten actores diversos y se superponen interacciones locales,
regionales o de mayor escala" (Gaiger, 1999, p. 195). Se configuran como una alternativa
econdmica al ocuparse de sectores sociales sin porvenir y al reunir condiciones de

viabilidad (Gaiger, 1996).

La economia alternativa defendida por Gaiger (1999) se encuentra orientada hacia la
l6gica del don y de la gratuidad, principios mediante los que son soportadas sus
estrategias cooperativas y sus relaciones de intercambio. Esta orientacion se halla en
contraposiciéon directa a la légica mercantil, basada en los supuestos de mercantilismo y
competencia, y de la légica del derecho, que legisla la accién del Estado (Larafia, 1996).
Por otro lado, esta economia alternativa se sitla entre los escenarios publico y lo privado,
multiplicando los vinculos entre ambas esferas mediante un diverso grupo de redes de

interaccion.

Una de las aportaciones mas relevantes de Gaiger (2004) es el concepto de
emprendimientos econdmicos solidarios que engloban diversas clases de estructuracion
econdmica, surgidas de la libre asociacion de los trabajadores, sobre la base de principios
de "autogestion, cooperacion, eficiencia y viabilidad" (p. 229). Mediante la incorporacién
de personas excluidas del mercado laboral, o bien motivadas por la solidez de sus
convicciones, y persiguiendo alternativas colectivas a modelos convencionales, los
emprendimientos econdmicos solidarios ponen en marcha experiencias en sectores

productivos relacionados con la oferta de servicios, la comercializacion y el crédito.

Estos emprendimientos econdmicos solidarios se configuran bajo formas como grupos
de produccion, asociaciones, cooperativas y empresas de autogestion, combinando su
actividad econdmica con acciones de caracter educativo y cultural, al tiempo que valoran
el sentido de la comunidad de trabajo y el compromiso con el colectivo social donde se
incluyen (Gaiger, 2005). Tales iniciativas concretas son reflejo de una racionalidad
productiva nueva, en la que la solidaridad se presenta como el soporte de dichas

experiencias al ser capaces de generar frutos materiales efectivos.
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A partir del conjunto creciente de organizaciones y agentes mediadores, los
emprendimientos solidarios tienden a promover adecuados mecanismos, asi como
instituciones de intercambio, articulacion y representacion, tanto en el ambito econdmico
como en el politico (Gaiger, 2004). Se configuran, en consecuencia, como el elemento

motriz basico de la economia solidaria.

Segun el citado autor (2004: 232), en general los emprendimientos solidarios surgen

de la conjuncion de cinco aspectos fundamentales:

® La presencia, en los medios populares, de practicas y tradicién asociativa,
comunitaria o de clase, motivando un sentimiento de pertenencia a un pasado comun vy

de reconocimiento mutuo, particularmente una identidad de trabajo.

® La existencia de organizaciones populares y de movilizaciones colectivas, dotadas

de liderazgos populares legitimos y activos.

e Lareduccion de las modalidades convencionales de subsistencia, tanto debido a la
regresion o mayor selectividad del mercado de trabajo, como a la ineficacia de las politicas
publicas destinadas a generar oportunidades econdmicas o a compensar

momentaneamente su insuficiencia.

® La mediacion de organismos representativos o de apoyo, capaces de canalizar la
demanda social hacia alternativas asociativas. Principalmente, cuando estdn dotados de
los instrumentos pedagodgicos y materiales que impulsen las experiencias populares para
gue pasen desde una ldgica de preservacién y defensa de las condiciones de existencia
(presente en una valoracién de la recomposicion de las formas de vida econdmica ya
practicadas) hacia una logica de crecimiento y expansion, dictada por una estrategia de
remodelacion o aun de ruptura gradual de aquellos niveles de subsistencia y de

reproduccion simple (Gaiger, 1996)
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e Laformacion de un escenario politico e ideoldgico que reconozca como relevante
esas demandas sociales y las alternativas a las cuales apuntan, las cuales empiezan a

penetrar en amplias franjas de los movimientos sociales y en la institucionalidad politica.

APARTADO 2. Economia social y Solidaria en el
Pais Vasco.

3. Diferentes redes de colaboracion en el Pais Vasco.

3.1. REAS Red de Redes y REAS Euskadi

El devenir econdmico y social de las ultimas décadas pone de manifiesto la necesidad
de articular nuevas formas de produccion, distribucion y consumo basadas en la
sostenibilidad. Persiguiendo este fin transformador han aparecido diferentes
organizaciones amparadas por movimientos como el ecologista, el feminista o el de
defensa de diversos derechos, dando como resultado la gestacién de una nueva
conciencia social sobre cuestiones que no se originan desde los Estados, sino que tienen
sus raices en nuevas practicas surgidas en el seno de redes donde personas y
organizaciones cooperan entre si y defienden el ejercicio de las libertades de modo ético

(Mance, 2002).
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En la actualidad, la economia solidaria goza de una renovada popularidad en
diferentes esferas gracias a experiencias concretas de trabajo como las empresas de
insercidon social en el contexto de las nuevas politicas sociales puestas en marcha en
Europa (Da Ros, 2007), tras la evidente crisis del modelo clasico del estado del bienestar
(Guerra, 2004), y en conjuncién con agrupaciones de la sociedad civil y organizaciones no

gubernamentales.

Dentro de este nuevo marco emerge REAS, consistente en una Red de Redes de
Economia Alternativa y Solidaria (REAS). REAS se erige como una de las principales
agrupaciones de referencia de la economia solidaria en el estado espafiol, constituyendo
un espacio de cooperacion, interlocucién e intercambio de informacion y de experiencias
relevantes (Pérez de Mendiguren, 2014). Basado en la creencia de que una economia
diferente es posible, este proyecto espafiol aglutina actualmente a mds de ochocientas
entidades a lo largo de la geografia nacional, agrupandose en redes sectoriales y
territoriales. Ademas, REAS tiene presencia en los escenarios internacionales mediante la
Red Intercontinental de Promocidén de la Economia Social y Solidaria (RIPESS). La iniciativa
REAS se inscribe dentro de la categoria de asociaciones no lucrativas, sin filiacion
partidista o religiosa alguna y dentro del ambito de actuacién concreto de todo el

territorio del Estado espafiol, como puede leerse en su pagina web.

REAS tiene su origen en la vasta experiencia acumulada por un conjunto de entidades
através de su labor por favorecer la integracion social, econdmica y cultural de segmentos
de la poblacién, especialmente los mas desfavorecidos. Asi, en 1995 se constituye
formalmente la asociacién como respuesta a la realidad imperante que demandaba cada
vez mas el fortalecimiento de lazos y la creacion de enfoques alternativos, que impulsaran

iniciativas factibles, reales y duraderas.

Los actuales contextos de deshumanizacién creciente de la economia, de menoscabo
medioambiental y de ausencia de valores éticos en las esferas cultural y educativa reflejan

la necesidad de buscar nuevos modelos de economia solidaria. En este sentido, desde
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REAS se busca hacer frente a los efectos mas obvios de tal deshumanizacion, entre los que
se encuentran: el incremento de la pobreza y las desigualdades sociales, especialmente
en el colectivo femenino; la exclusion social y econdmica; el paro y el empleo en precario
(REAS Red, 2020). La gravedad de los problemas anteriores es cada vez de mayor
envergadura, generandose importantes desafios a los que REAS pretende dar respuestas

para superar las actuales carencias y deterioros.

Concretamente, asume la misién fundamental de "potenciar la Economia Solidaria
como un instrumento que permita el desarrollar una sociedad mas justa y solidaria,
caminando hacia el desarrollo sostenible y teniendo en cuenta la interdependencia de lo
econdmico, lo social, lo ambiental y lo cultural" (REAS, 2012). Esto implica la defensa de
una economia fundamentada en la consecucién de altos niveles de la calidad de vida de
los individuos, puesto que no son vasallos de las decisiones de otros, sino que las personas
son los auténticos actores protagonistas de su propio desarrollo y del desarrollo de todos.
En este sentido, el fin Ultimo de REAS es posibilitar nuevas formas de organizar y gestionar
la economia, llevando a cabo practicas para potenciar, apoyar y coordinar iniciativas
asociativas, empresariales, econdmicas y financieras que se encuentran alineadas con los
seis grandes principios que rigen el comportamiento de REAS, incluidos en su carta de
principios. Esta carta, segun Askunze (2013), es basicamente un documento que recoge
seis principios que otorgan cohesidn politica y guian las practicas y los emprendimientos
del movimiento, "ademds de hacer del espacio de la Economia Solidaria un sector
especifico y delimitado, siempre en relacién con otros movimientos de las diversas

economias criticas” (p. 95)

Los principios que rigen el funcionamiento de esta red se fundamentan en el hecho de
gue la economia solidaria se presenta como un enfoque econdmico donde las personas,
el desarrollo sostenible y el medio ambiente son considerados como puntos prioritarios
por encima de otros aspectos e intereses. En efecto, la economia social y solidaria

reconoce la "integralidad de las personas y designa la subordinacion de la economia a
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proveer de manera sostenible las bases materiales para el desarrollo personal, social y

ambiental del ser humano" (REAS, 2012)

Los principios que rigen esta red de redes se asientan en una serie de valores
universales que, bajo su filosofia, deben conducir las relaciones en toda sociedad. Estos
valores que desde REAS se defienden son la equidad, justicia, fraternidad econdémica,
solidaridad social y democracia directa. Asi mismo, las organizaciones participantes en
REAS afirman compartir una serie de ejes transversales para promover el desarrollo de su
mision.

Uno de estos ejes es apoyar la autonomia como principio de libertad y ejercicio de la
corresponsabilidad (REAS Red, 2020). Otro de sus ejes se centra en la autogestién como
metodologia que respeta, implica, educa, iguala las oportunidades y posibilita el
empoderamiento. La cultura liberadora constituye otro de los pilares como base de
pensamientos creativos, cientificos y alternativos al ayudar a buscar, investigar vy
encontrar nuevas formas de convivir, producir, disfrutar, consumir y organizar la politica
y la economia al servicio de todas las personas. Por otro lado, asumen como un eje
adicional la defensa del desarrollo de las personas en todas sus dimensiones y
capacidades: fisicas, psiquicas, espirituales, estéticas, artisticas, sensibles, relacional etc.,
siempre en armonia con la naturaleza, por encima de cualquier crecimiento
desequilibrado econdmico, financiero, bélico, consumista, transgénico y anémalo como
el que se esta propugnando en pos de un desarrollo “ficticio”. El ultimo de estos ejes y
quiza el mas evidente es la consideracién de la solidaridad humana y econédmica como

principio de sus relaciones locales, nacionales e internacionales.

Teniendo en cuenta tales posicionamientos, asi como sus objetivos y valores, la Carta
de Principios de la economia solidaria de REAS (REAS, 2011), columna vertebral y el

elemento identitario de todas sus practicas, incluye los siguientes principios:

1. Principio de Equidad. Este principio se basa en la idea de que la equidad respalda

un principio ético y de justicia. Se constituye, por ende, como un valor que representa a

173



Capitulo 4. La Economia Solidaria

todos los individuos como personas con idéntica dignidad, protegiendo su derecho a no
someterse a relaciones cimentadas sobre la dominacion con independencia de su
condicidn social, género, edad, etnia o capacidad. En este sentido, una sociedad no sera
realmente justa si sus miembros no se reconocen reciprocamente como iguales en
derechos y posibilidades, considerando las diferencias existentes entre personas vy
colectivos. Por tanto, defienden que la igualdad es un objetivo social basico cuya

vinculacion con la admisidon y respeto a la diferencia denominan equidad.

2. Principio de Trabajo. En la carta de principios se esgrime que el trabajo representa
un elemento fundamental en la calidad de vida de los individuos, de la comunidad y de
las relaciones econdmicas entre personas, pueblos y los estados. Ante esta consideracion
en REAS defienden la necesidad de reestablecer la dimensidén "humana, social, politica,
econdmica y cultural” del trabajo, de tal modo que se logre desarrollar las capacidades de
las personas a través de la produccion de bienes y servicios para satisfacer las auténticas

necesidades de la poblacion.

3. Principio de Sostenibilidad Ambiental. En relacién al medioambiente desde REAS se
proclama que una buena y equilibrada relacién con la naturaleza es fuente de riqueza
econdmica, asi como de buena salud para todos. Por ello, consideran esencial integrar la
sostenibilidad ambiental en todas sus actuaciones, evaluando nuestro impacto ambiental
(huella ecolégica) de manera permanente. Se proponen disminuir dicha huella ecolégica
a través del uso de formas mas sostenibles y equitativas de produccién y consumo, a la

par que se promueve una ética de suficiencia y austeridad.

4. Principio de Cooperacion. Este es tal vez uno de sus principios mas representativos
a través del cual pretenden edificar de manera colectiva un modelo transformador de
sociedad apoyandose en aspectos como la corresponsabilidad, el desarrollo local
armonico, la igualdad, las relaciones comerciales justas, la transparencia o la confianza
entre otros. En esta linea, desde su Carta de principios sostienen que la economia solidaria

se fundamenta en una ética participativa y democratica, que persigue impulsar el
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aprendizaje y el trabajo cooperativo entre personas y organizaciones mediante procesos
de colaboracién, de toma de decisiones conjuntas, de asuncion compartida de
responsabilidades y deberes, de modo que se asegure la maxima horizontalidad a la par

gue respetan la autonomia de cada una, sin generar dependencias.

5. Principio "Sin Fines Lucrativos". EIl modelo econdmico que ejecutan tiene como
objetivo conseguir el desarrollo integral, colectivo e individual de las personas, y como
medio, la gestion eficiente de proyectos econdmicamente viables, sostenibles e
integralmente rentables, cuyos beneficios se reinvierten y redistribuyen. Esto implica que
los posibles beneficios de sus actuaciones son destinados a mejorar o ampliar el objeto
social de los proyectos emprendidos junto con el apoyo de otras iniciativas solidarias. De
este modo, se persigue la consecuciéon de un modelo social alternativo con mayor

solidaridad y equidad.

6. Principio de compromiso con el entorno. Tal principio queda patente en el impulso
al desarrollo local sostenible y comunitario del territorio. A este fin existe una sélida
implicacion en redes unido a la cooperacidn con otras organizaciones del tejido social y
econdmico cercano, dentro del mismo ambito geografico. Su compromiso en el ambito
local lleva a este conjunto de redes a articularse en dimensiones mas amplias para
encontrar soluciones mas globales. Entienden este principio como la via para conseguir la

renovacion de aquellas estructuras fuente de desigualdad, dominacién y exclusion.

La adhesion a la Carta y, en consecuencia, a los principios presentados lleva a las
entidades a comprometerse a alinear la estructura y ldgica operativa de la organizacién
hacia el cumplimiento de los mismos, siendo un proceso continuo y abierto al escrutinio
publico (Pérez de Mendiguren, 2014). Este hecho atribuye a la Carta un enfoque de
proceso que, ademas, caracteriza a la herramienta de auditoria social que posteriormente

sera tratada.

En la actualidad, desde REAS se proponen llegar a aquellas entidades con sensibilidad

social con la finalidad de aunar esfuerzos para conseguir mejorar las condiciones de vida
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y la dignidad de diferentes colectivos, pero respetando siempre la autonomia de tales
entidades. Tal y como se establece en el portal de Economia Solidaria de REAS Red de
Redes (REAS Red, 2020) trabajan especificamente con el objetivo de: 1) Actuar, dentro
de su alcance, sobre personas en situacion de exclusidon; 2) Evitar cualquier accién que
afecte al entorno medioambiental; 3) Canalizar la informacién, de tal modo que los
participantes dispongan de cauces adecuados para la transferencia de la informacion
interna, asi como vias de informacidn hacia el exterior; 4) Fomentar la promocion y
formacion de los participantes en nuestras entidades; 5) Apoyar e impulsar la creacion de
redes locales y/o autondmicas; 6) Ejecutar practicas de igualdad de oportunidades; 7)
Apoyar la creacion de empleo estable; 8) Promocionar y fomentar iniciativas de economia
solidaria, en los ambitos local, nacional e internacional; 9) Constituirse como
organizaciones sin animo de lucro sin perseguir la obtencién de beneficios; 10) Poseer un

fuerte compromiso con su entorno.

Como se adelantaba, REAS estd compuesto por una amplia y compleja red de
entidades vinculadas a la economia solidaria, ddndose la mano experiencia y juventud. No
en vano, aproximadamente la mitad de las entidades tienen su origen en los afos
ochenta, mientras que el resto fueron constituidas después del ano 1993, hecho que
supone una expresidn solidaria relativamente joven. Examinando la historia reciente de
REAS se pueden encontrar oleadas de especial actividad en la creacion de nuevas
entidades de la economia solidaria. Especificamente, como sefialan desde REAS, entre los
afios 1983 y 1987 cada afo aparecen cerca de cinco entidades nuevas con un crecimiento
significativo en esa época de una cultura “alternativa”, consolidacién del ecologismo,
cooperacion al desarrollo y del comercio justo. Posteriormente, en el periodo 1993-1998,
gue coincide con la celebracién de los Congresos de Economia Solidaria en Cérdoba, se
produce la crisis econdmica de los noventa con la consiguiente elevacion de las tasas de
paro y marginacion, aunque destaca la creatividad para superar la crisis. En el afio 1997
fue el mas activo quiza como reflejo del impulso dado por la constitucion formal de REAS

en el ano 1995 (REAS Red, 2020).
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El ambito de actuacion de sus entidades es principalmente local, provincial o de
comunidad autdonoma, representado un 80% del total, lo que evidencia una clara cercania
al territorio y su capacidad como interlocutora ante entidades locales. En lo referente a la
ubicacion geografica REAS tiene presencia en los siguientes territorios Aragén, Andalucia,
Balears, Castilla y Ledn, Castilla La Mancha, Euskadi, Extremadura, Galicia, Madrid,
Murcia, Navarra, Rioja, Pais Valencia, Anagos (Canarias), XES (Xarxa de Economia Solidaria

de Catalunya),

Adicionalmente, existen cuatro redes de ambito sectorial que también participan en
REAS: AERESS (Asociacion Espafiola de Recuperadores de Economia Social y Solidaria),
Mesa de Finanzas Eticas (FIARE Banca Etica, Coop57, Oikocredit, y CAES) mas la Red de
Finanzas Alternativas y Solidarias, la Union Renovables (Red de Cooperativas de
Consumidores y Usuarios de Energias Renovables) y la Coordinadora Estatal de Comercio
Justo. Dichas redes sectoriales aglutinan a diversos entes participantes que se encuentran

distribuidos en las diferentes regiones espafolas (REAS Red, 2020).

El nivel de desarrollo difiere entre las diferentes redes territoriales debido a factores
historicos relativos a la tradicion emprendedora y a la cultura. Tal situacidn tiene reflejo
también en la ayuda institucional proporcionada por las diferentes comunidades
auténomas, tanto de indole legislativa como econémica (REAS Red, 2020). Junto con el
apoyo institucional, se debe destacar las aportaciones significativas de personas e
instituciones concretas que han supuesto un impulso importante a la economia solidaria

en su entorno.

Los sectores de actividad que REAS comprende son variados, puesto que la economia
solidaria abarca multiples actividades productivas. Destacan las siguientes actividades
emprendedoras: "reciclaje y recuperacion; creacién de empresas de insercién dedicadas
a la recuperacién; actividades financieras y crediticias; empresas de mensajeria con
discapacitados; actividades de agricultura y ganaderia; asesoramiento y formacion;

talleres ocupacionales y formacidn; orientacién sociolaboral y acompanamiento para la
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busqueda activa de empleo para ex-reclusos, transeuntes, jévenes, etc.; centros de

promocién del empleo de jovenes en situacion de riesgo de exclusion; tiendas de

Comercio Justo y de Solidaridad; cooperativas de consumo y de distribucién de productos

ecoldgicos; servicios de ayuda a domicilio; animacion sociocultural; empresas textiles etc.

(REAS Red, 2020).

Las organizaciones de la economia solidaria amparadas bajo la red REAS poseen una

serie de caracteristicas propias entre las que ellos mismos destacan las siguientes (REAS

Red, 2020):

Los productos, servicios, acciones propuestas o realizadas por la organizacion
solidaria contribuyen a mejorar la calidad de vida.

La organizacion se gestiona de manera independiente con respecto a los
poderes publicos o a cualquier tercera entidad, aunque ésta la financie.
Adoptan una posicidn critica respecto a los excesos inducidos por la carrera
productivista, la competitividad y las inversiones tecnoldgicas.

Desarrollan relaciones comerciales justas.

La circulaciéon de la informacién esta asegurada dentro y fuera de la
organizacién. Se relaciona con los aspectos financieros y humanos de la
gestion, las estrategias de desarrollo, la estructura jerarquica de la
organizacién o su impacto en la sociedad entre otros aspectos.

Los trabajadores estan asociados a las decisiones que conciernen a su trabajo
o al futuro de la empresa.

Se presta una atencion particular a la calidad del trabajo y a una mejora en la
cualificacion de todo el personal.

La empresa/organizacion apoya iniciativas solidarias emprendidas en el seno

de los grupos o regiones desfavorecidas.

A pesar de todas las bondades enumeradas en torno a esta red de redes, hay que

destacar que existen retos en torno al objetivo de transformar la sociedad relativos al
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aislamiento que persiste en algunas redes sectoriales y locales. Tal y como se indica en el
portal de economia solidaria, es necesario alcanzar una cohesién nacional e internacional
para potenciar la sensibilizacién de la ciudadania en algunos asuntos capitales para lograr
el desarrollo de una sociedad mas justa, equitativa y solidaria. La red REAS es, por tanto,
un espacio que favorece la ayuda mutua, donde la informacién esta disponible para todos
sus participantes (REAS Red, 2020). Adicionalmente, se trata de un lugar donde
intercambiar ideas y experiencias, al tiempo que actua como plataforma para el
encuentro personal ofreciendo una importante oportunidad para lograr un amplio
conocimiento, no sélo en términos de informacion sino también de otras experiencias

personales.

Dentro de la labor de REAS destaca la auditoria social que consiste un instrumento
cuyo objeto es rendir cuentas y medir el impacto social, ambiental y de buen gobierno,
promovidos por las organizaciones de economia social y solidaria integradas en REAS. Los
resultados obtenidos en tal auditoria pueden ser empleados por las organizaciones que la
efectUan para mejorar internamente, al mismo tiempo que los datos agregados recogidos

sirven para conocer los estandares éticos de la economia solidaria y el mercado social.

La auditoria social se lleva a cabo a través de un proceso de autoevaluacién donde "se
valora de forma sistematica, objetiva y periddica los seis principios de la ESS; politica de
no lucro, democracia y equidad, sostenibilidad ambiental, cooperacidon, compromiso con
el entorno y calidad el trabajo" (REAS). Esta evaluacién permite que produzca un proceso
de concurrencia de las organizaciones vinculadas a la economia solidaria a nivel estatal,
de tal modo que actualmente se tiende a una cierta armonizacién de los indicadores

empleados desde las diferentes redes territoriales.

Como consecuencia de esta progresiva armonizacion, desde 2018 se comenzd a
emplear en todo el territorio espafiol la plataforma tecnoldgica que Xarxa de Economia
Solidaria de Catalunya (XES) ha desarrollado dentro del proyecto “Ensefia el Corazén”,

gue desde 2008 ofrece a las entidades asociadas o vinculadas a esta red catalana una
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autoevaluacion de su desempeno a partir de variables agrupadas en diversos bloques, a
saber: funcionamiento econémico, calidad profesional, democracia, igualdad, calidad

laboral, medio ambiente y compromiso social.

REAS Euskadi

Una de las redes territoriales con mayor peso y trayectoria es REAS Euskadi nacida en
1997 y que en la actualidad aglutina a 67 entidades cuya misidn en sus propias palabras
es "desarrollar la economia solidaria, entendida ésta como una visidn y una practica que
reivindica la economia en sus diferentes facetas como medio -y no como fin- al servicio
del desarrollo personal y comunitario” (REAS Euskadi, 2020). En este sentido, pretenden
ser una alternativa real al modelo econdmico predominante, tratando de convertirse en
un instrumento de transformacién social, que propicia el desarrollo sostenible, justo y

participativo (Askunze, 2011).

La mayor parte de las organizaciones que conforman REAS Euskadi encuentran
ubicadas en Vizcaya, existiendo grandes diferencias con el nimero de organizaciones
localizadas en Alava y Guiplzcoa. Entre estas organizaciones destacan las empresas de
insercion que suelen adoptar la forma juridica de sociedades limitadas, mientras que las
organizaciones de economia solidaria no dedicadas a la insercion adoptan la forma

cooperativa (REAS Euskadi, 2020).

A lo largo de su trayectoria, REAS Euskadi ha pretendido lograr un fortalecimiento
sélido y un reconocimiento formal de la economia solidaria y de las empresas solidarias
en la region vasca, potenciando iniciativas e instrumentos que sean capaces de
proporcionar alternativas transformadoras en la esfera econdmica. A este fin las
diferentes empresas de insercidn, cooperativas de iniciativa social, asociaciones y
fundaciones que conforman REAS Euskadi llevan a cabo un amplio abanico de actividades
econdmicas con finalidad social, entre las que se destacan segun Askunze (2011) la banca

ética y las iniciativas que promueven el comercio justo, solidario y/o ecolégico.
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El dmbito de actuacion de REAS Euskadi es variado y se puede sintetizar, en los

siguientes puntos (REAS Euskadi, 2020):

e Sensibilizacion ciudadana y promocién de la ESS.

e Formacion interna y externa en ESS.

e Servicios de asesoria a la creacién de empresas.

e Investigacion y elaboracion de publicaciones.

e Apoyo a la comercializacién, difusion y otros servicios para la construccién del
mercado social.

e Creacion e implantacion de herramientas de auditoria social.

e Apoyo y difusion de las finanzas éticas.

e Promocion de la compra publica responsable y desarrollo de clausulas sociales
en los procesos de contratacion publica.

e Promocidn de las politicas publicas de ESS.

e Relaciones con otros agentes, movimientos y redes ciudadanas, universidades

y centros de investigacidn, medios de comunicacidn, etc.

3.2. Red Olatukoop

Otro de los proyectos desarrollados en el Pais Vasco en el marco de la promocién de
la economia social y solidaria es la Euskal Herriko ekonomia sozial eta eraldatzaile sarea -
OlatuKoop-, o la red Vasca de Economia Social Transformadora en castellano. La red
OlatuKoop formado por un grupo diverso de empresas, asociaciones, organizaciones y
cooperativas que actian con la intencion de transformar los modelos econdmicos
actuales. En el afio 2020 la formaban cuarenta y cuatro empresas (OlatuKoop, 2020) Sus
objetivos persiguen "hacer de la solidaridad entre los miembros, el bienestar de las
personas y nuestras actividades econémicas una contribucién al patrimonio comun"

(OlatuKoop, 2020). Por esta razon la seleccidén de los proyectos de negocio se hace sobre
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la base de un sentido de comunidad, puesto que las entidades que componen OlatuKoop

se consideran algo mas que compariias comunes en dicho modelo.

La actividad desarrollada desde OlatuKoop se fundamenta en la creencia de que en el
Pais Vasco es necesaria una nueva oleada de cooperativas transformadoras y sustentadas
en la economia social (Villalva-Eguiluz, Pérez de Mendiguren y Egia, 2019). A fin de lograr
tal desafio, la red apuesta por recuperar totalmente el sentido transformador de la
economia social, asi como el cooperativismo del Pais Vasco, por lo que pretenden
impulsar iniciativas econdmicas transformadoras y cooperativas que operen de modo
activo y distribuido. Defiende que la Economia Social y Transformadora ha de concebirse
como un instrumento de emancipacion. Asi mismo en linea con los postulados de la ES ha
de tener como objetivo el ser adaptativa o de mercado, democratizando la gestiéon
mientras responde a los problemas sociales. Es transformadora al avanzar hacia la

|ll

soberania econdmica, una economia del “trabajo emancipado”. Por ello se han de
construir alternativas no capitalistas al concepto de trabajo, valor, propiedad y consumo

(Jurado, 2018).

La Economia Social y Transformadora se fundamenta en que la transformacién

socioeconOmica esta ligada a tres tipos de soberanias:

e Soberania Econdmica: La capacidad de resolver de forma auténoma los problemas
econdmicos de las personas, los pueblos, naciones o territorios. Ser capaz de
cubrir las necesidades materiales y espirituales fundamentales para el desarrollo
humano, al margen del circuito de valoracidn del capital”.

e Soberania reproductiva, entendida como la capacidad de transformar y sustituir la
reproduccién del capitalismo por el mantenimiento, la reproduccién y el
enriguecimiento de la vida social y natural.

e Soberania econdmica territorial: Entendida como la Capacidad que las personas
gue habitan un determinado territorio para resolver sus problemas econdmicos,

concretados en el objetivo de mantener y enriquecer su vida
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Coincidiendo con otras propuestas como la planteada por REAS, de cara a lograr estas
soberanias plantea un cambio en el proceso econdmico. Y éste se puede viabilizar
mediante la herramienta del Mercado Social en los dmbitos de produccidn, consumo,
distribucién y financiacién. Y define el Mercado Social como una red de iniciativas

econdmicas transformadoras en el territorio y entre territorios (Jurado, 2018).

Establece para las “practicas productivas transformadoras” una serie de cuestiones
basicas, criterios y elementos necesarios para la emancipacion econdmica. Desarrollados
en conjunto transformaran la economia y llevaran a la larga a desmercantilizar la vida,

asociando el proceso reproductivo a la misma de manera total.

Tabla 16: Cuestiones basicas y criterios que han de tener en cuenta las Practicas

productivas transformadoras:

Cuestiones Basicas para la Criterios Elementos (transicion)
emancipacion econdmica

El trabajo Formas de propiedad no privada Pasar de la propiedad privada de los

medios a la propiedad colectiva

El valor Procesos productivos no | Pasar del trabajo asalariado a un
explotadores régimen produccién comunitario
La propiedad Redistribucién equitativa Pasar del valor de cambio de mercado

al valor de uso de los bienes y servicios

Toma decision democratica

Fuente: Elaboracién propia basada en Jurado, 2018

Asi, la red sostiene que la auténtica transformacidn social y econdmica sélo puede
alcanzarse sustituyendo las relaciones vigentes de poder, totalmente injustas, por
vinculos de poder entre pares. Para ello, OlatuKoop se presenta como una herramienta

para iniciar e impulsar la investigacidén de estos nuevos futuros.
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Tal y como se muestra en la pagina web de la red, se presentan una serie de aspectos
gue deben guiar las operaciones de las entidades asociadas a la red y las relaciones entre
ellas (OlatuKoop, 2020). Como ellos mismos indican, estas cuestiones abarcan los

siguientes elementos:

e Los miembros integrantes de la comunidad poseen la plena propiedad vy el
poder de toma de decisiones de la organizacién que garantiza la
autosuficiencia, lo que se encuentra sujeto a los criterios de democracia
econdmica y voto de una persona.

e Los miembros de la comunidad deberan tener acceso total y directo a la
informacidén, conocimiento, datos de gestion, recursos y uso necesarios para la
autogestion, de acuerdo con los criterios de transparencia.

e La comunidad, incluyendo todos los recursos necesarios, promovera la
solidaridad personal y comunitaria, siguiendo una distribucion equilibrada de
riqueza y autonomia.

e La comunidad se compromete a promover el patrimonio comun y la
sostenibilidad, asi como a la comunidad, su red y la comunidad que persigue

sus iniciativas.

En la actualidad las lineas de trabajo de OlatuKoop se pueden agrupar en varios
apartados. Por un lado, el apartado de visibilidad y memoria cooperativa, donde estan
gestando un mapa de la economia social con fines transformadores en el Pais Vasco. Por
otro lado, el apartado de emprendimiento social y cooperativo, donde destaca
KoopFabrika que trata de crear una nueva economia social y emprendimiento.
KoopFabrika es una iniciativa que pretende ofrecer una oportunidad para que personas
con inquietudes similares se conozcan al tiempo que trata de suministrar la formacién
necesaria y la facilitacién de recursos para ejecutar proyectos colectivamente mediante

herramientas espacios de coworking y acompafiamiento personalizado (Olatukoop, 2020)
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De otro lado, se esta llevando a cabo un programa de promocion social en diferentes
regiones del Pais Vasco. Ademas, se debe destacar el apartado dedicado a potenciar la
intercooperacion, el mutualismo, el cuidado y la prosperidad para el publico general
mediante una serie de actuaciones que aglutinan a todos los miembros en torno a una
dinamica para hacerla realidad. En sintesis, OlatuKoop estd desarrollando un modelo
propio al servicio de la economia de la vida, en lugar de al servicio de la acumulacion

econdmica desmedida.
4. Espacios de confluencia entre diversas redes en el Pais Vasco.

4.1. Euskal Gizarte Ekonomia Sarea (EGES)

Eukal Gizarte Ekonomia Sarea-EGES-, o Red Vasca de Economia Social en castellano es
una red vasca de economia social que apuesta por una serie de organizaciones que
promueven los preceptos de la economia social del Pais Vasco. Nace de los deseos de
convertirse en un escenario de cooperaciéon conjunta donde se produzca la promocion y
el desarrollo de los valores y practicas propios de la economia social en el conjunto de la
sociedad. En este sentido, EGES persigue que en todos los ambitos de la sociedad vasca
exista el mejor y mas amplio conocimiento de las contribuciones significativas que se
derivan de la economia social vasca en pro de un progreso mas sostenible del Pais Vasco

(Red Vasca de Economia Social -EGES-, 2020).

La génesis de EGES se produce en un contexto donde se torna necesario crear un
espacio colectivo, propio y concreto de la economia social. A pesar de que las distintas
entidades que conforman esta red mantenian reuniones periddicas a fin de trabajar
conjuntamente en los objetivos comunes, su unién tiene la intencion de sumar fuerzas y
enfrentar aquellos desafios que afectan a la economia social en su conjunto (EGES, 2020).
EGES procura, como se apuntaba, sensibilizar a la sociedad vasca y a sus diferentes
interlocutores institucionales, politicos y sociales acerca de los beneficios de la expansion

de la economia social en el Pais Vasco.
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Desde EGES se defiende que la economia social es un sector que muestra
continuamente su compromiso con un modo particular y creativo de comprender la
actividad econdémica al servicio de las personas y su entorno. Esta red pone de manifiesto
gue la economia social constituye un modelo plural y diverso con amplio recorrido en el
Pais Vasco, lo que ha derivado en aportaciones mas que evidentes al desarrollo de esta
region (EGES, 2020). De hecho, tal consideracion queda patente en el peso que este
sector ocupa en el conjunto de la economia vasca, en su contribucién a la generacién de

empleo y en el impulso de la cohesion social.

Esta asociacién ha adquirido un compromiso publico para generar un marco
permanente de colaboracidn entre las entidades de la economia social en el Pais Vasco.
Sin embargo, este aspecto no se traduce en el hecho de que pretenda sustituir la
representatividad e interlocucidn social e institucional que corresponda a cada una de las

entidades en su entorno.

Se encuentra compuesta por la Agrupacion de Sociedades Laborales de Euskadi (ASLE),
la Asociacidn de Entidades de Trabajo Protegido de Euskal Herria (EHLABE), la Asociacion
de Empresas de Insercion del Pais Vasco (GIZATEA), la Confederacién de Cooperativas de
Euskadi (KONFEKOOP) y la Red de Economia Alternativa y Solidaria (REAS Euskadi). (EGES,
2020)

Se trata de una red que opera bajo la forma juridica de asociacién sin animo de lucro
cuya misién es "crear un lugar de encuentro, construyendo un espacio integrador y de
cooperacion en el que los diferentes agentes puedan debatir e impulsar acciones de
Economia Social en todas las organizaciones publicas y privadas, tanto econdmicas,
institucionales como sociales de Euskadi" (EGES, 2020). La visién, por su parte, es
conseguir visibilizar la economia social y sensibilizar a la sociedad vasca y a sus diferentes
agentes sobre los beneficios de la economia social para su presente y desarrollo futuro.

Esto implica replantear el rol que la economia debe desempefiar en la sociedad,
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situandola al servicio de las personas, de la comunidad y de la propia sostenibilidad de la

vida.

Tal y como se muestra en su portal web (EGES, 2020), se puede encontrar una
declaracion explicita de los valores de la economia social que se promueven desde EGES,

valores y principios que quedan patentes en los puntos siguientes:

e Primacia de las personas y del objeto social sobre el capital

e Organizacién y cultura empresarial con vocacion de gestion participativa y
democratica

e Aplicacién de los resultados obtenidos en la consecucion de objetivos a favor
de las personas, el interés general y el desarrollo sostenible

e Defensay aplicacidn de los principios de solidaridad y la responsabilidad social

e Compromiso con el desarrollo local, la igualdad de oportunidades y la cohesion
social

e Generacion de empleo de calidad y compromiso con su mantenimiento

e Autonomia de gestion e independencia respecto a los poderes publicos

5. Cifras y magnitudes.

A fin de examinar la dimension de la economia solidaria en el Pais Vasco, el presente
trabajo toma como referencia principal el informe sobre la Auditoria Social de REAS
Euskadi 2019 (REAS Euskadi, 2020). Dicho informe recoge informacion acerca de setenta
entidades distribuidas en la comunidad vasca, de las cuales veinticuatro son sociedades
limitadas, veintiun asociaciones, diecinueve cooperativas, cuatro fundaciones y un

sindicato.
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Figura 1. Distribucidn territorial entidades

4 entidodes

Fuente: Auditoria Social REAS Euskadi 2019

En este informe destacan las entidades dedicadas a la salud y cuidados (21%), la
educacion e investigacion (14%) y la vivienda y gestidn del entorno (12%). Le siguen otros
sectores como el de la alimentacién y el del asesoramiento con un peso del 10% y 5%,
respectivamente. En la figura 2 se puede observar el nimero de entidades clasificadas por

sectores.

Los datos relativos a 2018 ponen de manifiesto que la economia social en el Pais Vasco
moviliza a 20.641 personas, siendo el 70% socios, el 15% voluntarios y el 15 % restante
trabajadores del sector. Esto se traduce en un total de 3.092 puestos de trabajo ocupados
por mujeres en el 71% de los casos, y por hombres en el 29%. A pesar de que este volumen
no es nada despreciable, su peso en el conjunto de personas ocupadas en el Pais Vasco
en el mismo afio apenas roza el 0,33%, mientras que representa tan sélo un 5,15% del
total de entidades de la economia social vasca y menos del 1% del total del Tercer Sector.

Estas cifras reflejan que, a pesar de la tendencia creciente reflejada en estas magnitudes,
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aun queda camino por recorrer para aglutinar a sectores de poblacién cada vez mas

numerosos.

Figura 2. Distribucidn de las entidades por sectores

Salud y cuidodos
Educacién e investigacidn
“Wivienda y gestidgn del entormo
Aldimenbacidn
Asesoramiento

Cultura y ocio
Restauracidn y hostelerio
Logistico

Teoctil

Cormunicacidn

Espocios y redes

Finonciocion y moneda social

Produccidn y f o vento de otros
productos manufacturados

Tecnologia y electrdnico

Suministros

Fuente: Auditoria Social REAS Euskadi 2019

En cuanto a los ingresos, el informe de 2019 revela que el total de ingresos generados
por este sector en 2018 ascienden a mas de 135 millones de euros. Esta cifra corresponde
a la suma de los ingresos de facturacion con mas 82 millones, los ingresos por
subvenciones con un valor de cerca de 46 millones y de otros ingresos de por valor de 7
millones. Deducidos los gastos, el 67% de las organizaciones obtienen un resultado
positivo, mientras que el 33% restante evidencian resultados negativos. En los casos
donde se generan beneficios, éstos se distribuyen del siguiente modo: el 94% es destinado
a cubrir reservas, compensacion de pérdidas anteriores o inversiones propias; el 4% se
dirige hacia iniciativas para la construccién de bienes comunes; y el 2% a inversiones en

entidades financieras de la economia social y solidaria.

En linea con los principios de REAS Euskadi, el informe analiza la equidad observada
en el conjunto de entidades. Dentro de esta categoria presta especial atencién a la

igualdad en el trabajo, poniendo de manifiesto que siete de cada diez personas
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trabajadoras de la economia social y solidaria son mujeres, cifra que ha seguido una
tendencia ascendente en los ultimos afios y que es superior a otras realidades

socioeconémicas comparables con la de la economia social vasca.

No obstante, los nUmeros anteriores no deben considerarse aisladamente puesto que
pueden inducir a conclusiones confusas en cuanto a la situacién de igualdad. La mayor
presencia de mujeres trabajadoras contrasta con la brecha salarial existente, puesto que
los datos evidencian que las mujeres cobran un 7% menos, aunque es preciso mencionar
gue este porcentaje es muy inferior al evidenciado en otros sectores, sefial de las medidas
dirigidas hacia la convergencia salarial. Concretamente, segun el informe el total anual del
salario de mujeres suma cerca de 25 millones de euros, mientras que el de los hombres
ascienden a 27 millones. La Figura 3 muestra, ademas, que los salarios mas altos son mas

del doble que los mas bajos (2,5 veces mas altos de la media).

Destaca también la brecha existente en la participacién dado que solo una de siete
mujeres aprueba los planes de gestion y presupuestos, frente al hecho de que si eres
hombre existen mas del doble de posibilidades de dar la aprobacién. En la elaboracion,
participan el 18% de mujeres sobre el total de trabajadoras, frente al 33% de hombres
gue participan sobre el total de trabajadores. En la participacion la cifra se reduce con un
14% de mujeres que participan sobre el total de trabajadoras, mientras que el porcentaje

de hombres es del 34%.
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Figura 3. Proporcion entre salarios mas altos y mas bajos:

23 2,2

MUJERES HOMBRES MEDILA,

Fuente: Auditoria Social REAS Euskadi 2019

En cuanto a la toma de decisiones, las diferencias se acortan, pero aln las mujeres se
sitian por debajo en los puestos de responsabilidad con un porcentaje del 9%, frente al
14% de los hombres. En los puestos politicos la diferencia se acrecienta con un porcentaje
del 7% en el caso femenino y de un 18% en el masculino. No obstante, la mayoria de
puestos con categoria laboral superior a la mas baja son cubiertos por promociones
internas, de las que en mas de la mitad de los casos son promociones de mujeres, de
modo que las empresas de la economia social y solidaria proporcionan oportunidades de
desarrollo profesional a las mujeres de la organizacion (Pérez de Mendiguren, 2014),
aunque aun existen desafios para eliminar algunas de las brechas existentes entre

hombres y mujeres.

Otro de los aspectos a analizar es la transparencia de las organizaciones, observandose
qgue el 60% de las entidades hacen publicos sus salarios. Sin embargo, el 62% de las
organizaciones no difunden el resultado de su auditoria social, frente al 17% que silo hace
a toda la sociedad y el 22% que sdlo lo difunde a sus socios. Ademas, el 74% afirma no
poseer certificado de calidad en gestion, mientras que un 29% si lo tiene y un 5% esta en

proceso de obtencién.

Los datos relativos al trabajo también deben ser tenidos en cuenta, encontrandose en

este sentido que el 76% de las entidades disponen de medidas activas enfocadas a la
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promocién de la salud, junto con un 47% de entidades que poseen reglamentos internos
para mejorar las condiciones laborales. Ademas, el 61% de las entidades apoyan la
formacién laboral incluyendo horas de formacién en el horario laboral y ayudando a cubrir

el coste de la formacion.

Una de las cuestiones mas importantes relativas al trabajo es la estabilidad laboral,
gue puede ser medida por el porcentaje de contratos indefinidos que asciende al 57%, lo
que refleja el nivel significativo de temporalidad existente en estas organizaciones. Pérez
de Mendiguren (2014) asegura que las razones de la temporalidad en las entidades de la
economia social y solidaria obedecen a las caracteristicas intrinsecas a la contratacion en
empresas de insercion laboral. En general, las personas desempleadas que inician un
itinerario de insercion sociolaboral pueden optar como maximo a contratos de tres afios
de duracién, de manera que la mayoria de los contratos son temporales. Esto queda
patente en la gran distancia entre las empresas de insercion laboral y el resto de

organizaciones.

En cuanto a la duracion de las jornadas, los datos revelan que el 69% de las personas
estan contratadas a jornada completa y el 31% restante con una jornada parcial. Ademas,
los empleados consideran que, en general, la jornada laboral de su empresa/entidad es

adecuada en cuanto a horas de trabajo, horario, vacaciones, etc.).

Otras cifras destacables respecto a las condiciones de trabajo son las referidas a los
cuidados. En este ambito se tiene que el 80% de las entidades generan espacios de
atencién emocional y cuidado a las personas trabajadoras, el 81% contemplan medidas
gue mejoran los permisos establecidos por la ley en temas de conciliacion de la vida
familiar y laboral y el 93% contemplan medidas para que todas las personas trabajadoras

puedan conciliar el trabajo con necesidades personales y extralaborales.

La sostenibilidad ambiental es otro de los aspectos relacionados con los principios de
REAS estudiados en el informe. En este caso, se observa que 87% de las entidades

disponen de practicas formales de prevencion de residuos, el 66% tienen medidas de
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ahorro energético y el 51% tienen medidas de ahorro en el consumo de agua. Ademas,
cuarenta y siete entidades ofrecen ayudas relacionadas con el transporte, lo que supone
un 67% del total. Los positivos porcentajes anteriores contrastan con el reducido numero
de entidades tienen control interno de las emisiones de CO3, que supone tan sdlo un 3%

del conjunto de entidades.

En lo relativo al consumo responsable, se vislumbra que cincuenta y ocho entidades
poseen criterios de consumo responsable para la adquisicidon de productos. El 80% utilizan
papel reciclado y/o con certificacion de explotacidn forestal sostenible y, ademas, el 52%

de las entidades utilizan energia completamente renovable.

Por ultimo, se analiza aquellos aspectos relacionados con la cooperaciéon y el
compromiso con el entorno. Se puede afirmar que el 91% de las entidades cooperan de
una o varias maneras con otras entidades de la economia social y solidaria.
Concretamente, la figura 4 recoge las diferentes formas de inter-cooperacion encontradas

y sus pesos relativos.

El examen de las aportaciones al procomun refleja que una de cada dos entidades
genera algun tipo de bien, servicio o material puesto a libre disposicién y/o genera bienes

creativos o conocimiento bajo licencias libres como Creative Commons.

La participacion en redes y movimientos sociales, como sefial de compromiso,
evidencia que las entidades financian tiempo dedicado a iniciativas de transformacién
social dentro del horario de trabajo con la siguiente distribucién: el 60% al menos una vez
al mes, el 20% al menos una vez al trimestre, el 10% al menos una vez al afio y otro 10%

nunca.
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Figura 4. Formas de intercooperacion
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36%
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LOCAL CONOCIMIENTD  GESTION PROYECTOS

Fuente: Auditoria Social REAS Euskadi 2019

Uno de los deseos de la economia solidaria es conseguir crear redes sélidas vy
abundantes entre empresas y entidades que comparten la idea de la primacia de las
personas frente al capital. A fin de valorar esta aspiracidon, el informe proporciona
informacién sobre las compras totales que se realiza a entidades sin animo de lucro y
sobre las compras que se realizan en el mercado social. Respecto a las primeras se observa
gue un 53% de entidades efectuaron estas compras totales que ascienden a 7,4 millones,
lo que suponen un 17% del total. Respecto a las compras en el mercado social se obtiene
gue un 76% de las entidades efectuaron compras por valor de 7 millones, lo que
representa un 16% del total. Como queda patente las cifras son muy similares, aunque
destaca el hecho de que las compras a entidades no lucrativas fueron efectuadas por un

numero significativamente inferior.

Finalizamos este analisis de los principales datos con la presentacion de la evolucién

experimentada por algunas magnitudes en el periodo 2015-2018.
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Tabla 17. Evolucion de las entidades 2015-2018

N° de entidades 71 71 62 70
participantes en la

Auditoria social

N° de personas 2.894 2.894 2.882 3.092
trabajadoras
N° Total de puestos de 2.014 2.056 2.335 2.294
trabajo (jornada
Completa)
Ingresos totales de 119 121 125 135

entidades (mill. €)

Gastos totales de 118 119 124 135

Entidades (mill. €)

Facturacion (mill. €) 70 68 65 82

Subvenciones (mill. 33 32 37 37
€)

Compras realizadas 4,4 6,2 8,8 7,4

a entidades no

lucrativas (mill. €)

Compras a 2,9 2 4,5 7
entidades del
Marcado Social

(mill. €)

195



Capitulo 4. La Economia Solidaria

Fuente: Auditoria Social REAS Euskadi 2019

Destaca la tendencia creciente del nimero de personas trabajadoras que obtiene una
tasa positiva de crecimiento entre los afios 2015 y 2018 del 6,8%. El nimero de puestos
de trabajo a jornada completa, por su parte, aumenta a través un ritmo del 13,9% en este

periodo, aunque en 2018 ha experimentado una ligera variacion a la baja del 1,8%.

Los ingresos totales de las entidades pasan de 119 millones de euros en 2015 a 135
millones en 2018, lo que supone un ascenso del 13,4%. Esta evolucidon positiva se
corresponde especialmente con el incremento de la facturacidn que, a pesar de dos afos
de retroceso, su incremento respecto a 2015 es del 17,1%. Por su parte, las subvenciones
han seguido una tendencia casi lineal en los dos Ultimos afos, siendo su variacién respecto

a 2015 del 12%.

Destaca, por ultimo, el espectacular crecimiento de las compras realizadas en el
mercado social, pasando de 2,9 millones en 2015 a 7 millones en 2018 lo que representa
un crecimiento de mas del 141% en este periodo. En 2018 las compras a entidades no
lucrativas descienden respecto a 2017, no obstante, existe un crecimiento positivo del

68,1% en el periodo 2015-2018.
6. Aspectos conclusivos

" Se denomina economia solidaria al sistema socioeconémico (1), cultural y
ambiental (2) desarrollado de forma individual o colectiva (3) a través de practicas
solidarias (4), participativas (5), humanistas (6) y sin animo de lucro (7) para el

desarrollo integral del ser humano como fin de la economia (8)" (Askunze, 2007,

p. 2)

Quizas el desgranar este extracto de Carlos Askunce ayude a entender la propuesta de
la Economia Solidaria. Concepto a concepto podemos ir vinculdandolo con elementos

propositivos que con mayor detalle y profundidad han sido desarrollados por otros
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autores. Intentemos, asi, desgranar los aspectos mas relevantes de la Economia Solidaria

ayudandonos por este extracto:

Sistema socioecondmico (1): Estas dos palabras, en conjuncién nos sirven a la vez para
explicar la Economia Solidaria y para adentrarnos en el siguiente capitulo de la tesis; los
Ecosistemas de Economia Social y Solidaria. E| tratar de “sistema socioecondmico” nos
hace comprender varios elementos subyacentes. Por un lado, que la Economia Solidaria
aspira a ser “sistema”, es decir, alternativa sistémica diferente a “otras economias”. En
particular en contraposicion al sistema econdmico capitalista neoliberal (Lemaitre y
Helmsing, 2012), o mas en general, del economicismo ortodoxo (Coraggio, 2016) debido

a la crisis de legitimidad del sistema econdmico actual (Chaves y Monzén, 2018).

Son varios los autores que han desarrollado en profundidad alternativas de caracter
“sistémico o ecosistémico” que tratan de “desconectar” la Economia Solidaria del sistema.
Entre ellos encontramos de una manera u otra a Coraggio (2016), Garcia Jané (2013),
Laville (2000,2004), Mance (2002, 2006, 2008) y Razeto (1999), entre otros. Coraggio
(2008) defiende que la Economia Social y Solidaria es a la vez un “sistema Econdmico” y
un “proyecto de accién colectiva” destinado a contrarrestar las tendencias negativas
actuales del sistema existente. Como veremos en el siguiente capitulo, hay abundancia de
propuestas, y no Unicamente desde la Economia Solidaria, que desarrollan esquemas
econdmicos de caracter “ecosistémico”. Claro que quizas la pregunta primera tendria que
ser: ¢Qué es —o no- un ecosistema?, y si una de las caracteristicas de la Economia Solidaria
es creerse alternativa, ¢Qué es -0 no- un ecosistema de Economia Social y Solidaria? A

esta pregunta trataremos de responder en el siguiente capitulo.

Ill

Por otro lado, fijamos la vista sobre el prefijo “socio” antes del “econdmico”. No es
baladi, a nuestro juicio, esa eleccion de apellido, sino mas bien intencionada. De hecho,
Arruda (2004, 2005) ya utiliza el término socio-economia o socioeconomia en diferentes
ocasiones para explicar la economia matristica y la dimension social de la economia. Otra

de las caracteristicas de la Economia Solidaria es su “multidimensionalidad” o
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“multiplicidad” (Coraggio, 2007a, 2008, 2009, 2016; Laville, 2010b; Pérez de Mendiguren,
et al.,, 2009; REAS, 2012;). Ello, seguramente, tiene que ver también con su enfoque
inductivo (Laville, 2009a), que hace que desde diferentes disciplinas y doctrinas
econdmicas se vaya poco a poco configurando. Debido a la misma razdn, no existe una

definicidn exacta de lo que es la Economia Solidaria.

Cultural y ambiental (2): Vinculada a la misma idea de multidimensionalidad y de
considerar a la Economia transdisciplinar (Naredo, 1994). La Economia Solidaria se
construye teniendo en cuenta dimensiones que van mas alla de la econdmica utilitarista,
entrando en interseccidn con otro tipo de propuestas econdmicas como pueden ser la
feminista, la ecoldgica (Jubeto et al., 2014), la Economia Circular, del Bien Comun y otras.
Diversos autores subrayan la importancia de la cultura en la conceptualizacion y
concepcién de la Economia Solidaria (Arruda, 2004; Coraggio, 2007, 2011; Da Ros, 2007;
Guerra, 2010; Laville 2009; Pérez de Mendiguren 2014; Razeto, 1997,1999, 2007, 2010;
REAS, 2012) entendida como la importancia del contexto local en el desarrollo a nivel local
del acto econdmico. Igualmente, sucede con la dimension ambiental, que estd
intimamente ligada a la Economia Solidaria (Da Ros, 2007; Gendrén, 2004; Martinez
Alvarez, 2008; Razeto, 1999, 2007, REAS, 2012, entre otros). Desde la perspectiva de que
los recursos naturales son finitos y que la economia ha de racionalizar su uso y explotacion
(Bermejo, 1990; Naredo, 1994; Martinez Alier, 1994; Riechmann et al., 1995), la Economia

Solidaria hace suya esa premisa y la adopta.

Forma individual o colectiva (3): La colectividad es consustancial a la Economia
Solidaria. La proximidad entre individuos, la asociatividad son elementos fundamentales
para entender la Economia Solidaria (Laville, 2004) El hecho de desarrollarse
conceptualmente de forma inductiva, desde la base, unido a que las entidades e iniciativas
de Economia Solidaria surgen en muchas ocasiones como respuesta colectiva ante las
falencias del sistema econdmico capitalista hace que la colectividad -sin dejar de lado la

dimensién individual- impregne las propuestas de la mayoria autores (Askunce,
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2007,2013; Coraggio, 2011; Gaiger, 2004; Garcia Jané, 2013; Jurado, 2018; Pérez de
Mendiguren, 2014; Laville, 2000, 2004,2009; Razeto, 1997,1999 entre otros)

Practicas solidarias (4): La practica de la solidaridad entre individuos y colectivos es
una de las bases de la Economia Solidaria. Casi la totalidad de los autores analizados en
este capitulo coinciden en su importancia. Del aunar bajo un mismo paraguas conceptos
complejos como Economia y Solidaridad sdlo podia surgir un rico y también complejo
debate. Laville aboga por una vision de la solidaridad que ayude a democratizar la
sociedad desde la pulsion colectiva (2004), y la vincula a la democratizacion de la
economia, la sociedad y construccion de ciudadania (2000), ademas, nos advierte de que
el objetivo de construir otra Economia es inalcanzable sin que se afirmen los valores y las

practicas de solidaridad (2013).

Coraggio (2011) aduce que la solidaridad ayuda a entender un espacio donde las
personas, individuos y colectividades no persiguen Unicamente intereses utilitaristas. El
mismo autor (2015) entorno a la solidaridad aduce “La solidaridad es, sin duda, un valor
moral supremo, una disposicidén a reconocer a los otros y velar por ellos en interés propio”
(p.19). Pero también a cooperar, a sumar recursos y responsabilidades, a proyectar
colectivamente. De hecho, ubica a la solidaridad como el componente vertebrador de los

comportamientos econémicos humanos (2011).

Razeto (1999) plantea que las personas que buscan “otro desarrollo” pueden
concentrar en la “economia de la solidaridad otro camino para conseguir sus aspiraciones
fundamentales como seres humanos” (p.9). Defiende la combinacidn de la solidaridad
redistributiva con una solidaridad de mayor reciprocidad a fin de fortalecer la capacidad
de la sociedad para organizarse automaticamente. El factor C seria la denominacién bajo
la cual se materializa la solidaridad. Sustancia su teoria del Factor C, entre otras cuestiones
en la hipdtesis de que niveles crecientes y cualitativamente superiores de solidaridad en
las actividades, organizaciones e instituciones econdmicas, tanto a nivel de las empresas

como en los mercados y en las politicas publicas incrementa la eficiencia micro vy
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macroecondmica, ademas de generar un conjunto de beneficios sociales y culturales que
favorecen a toda la sociedad. Razeto (2010) y Pérez de Mendiguren, et al. (2009) ven la
solidaridad como uno de los valores fundamentales que engrasan la Economia Solidaria

como alternativa de transformacion.

Arruda (2008) también se detiene en el término. Para él, la solidaridad denota que las
personas estan fuertemente interconectadas entre ellas en tanto que seres humanos, asi

como con otras formas de vida y con la propia naturaleza.

Se vincula la solidaridad a la reciprocidad y redistribucion, inspirados en los principios
de Polanyi (1983). Autores como Razeto (1997, 1999), Coraggio (2007, 2011), Laville
(2000, 2004, 2009, 2013) o Guerra (2010) abogan de una manera u de otra, por relacionar
la solidaridad con reciprocidad, redistribucion, cooperacion, colectividad, trabajo
asociativo, entre otros, como camino para lograr la satisfaccién de las necesidades

humanas.

Participativas (5): Muy ligada a la colectividad, la participacion seria condiciéon
necesaria para la realizaciéon de la Economia Solidaria. De tal manera que la Economia
solidaria sea instrumento de transformacién y a la vez inclusor. Tal y como plantea Pérez
de Mendiguren (2014), procesos econdmicos estan intimamente ligados a la reproduccién
de la vida, siempre y cuando sean democrdticos, participativos y se materialicen de
manera inclusiva. Askunce (2011), por su parte, aduce que las entidades de REAS han de
ser un instrumento de transformacion social para lograr un desarrollo sostenible, justo y

participativo.

Humanistas (6): El ser humano pasa a ser el centro del acto econdmico. No se hace
economia si no es para mejorar el bienestar del ser humano. Ello tiene que ver con una
concepcion sustantivista (Polanyi, 1983) y plural (Laville, 2001, 2004, 2009) de la
economia, y una critica, por tanto, a la légica de la racionalidad econdmica y la eficiente
asignacion de recursos por parte del mercado. Tal y como afirman Hinkelammert y Mora

(2008), es necesario fijar el objetivo -de la economia- en la satisfaccion de necesidades del
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ser humano (o aspiraciones fundamentales, segiin Razeto (1999), no de sus preferencias,
de manera que asi, se pueda racionalizar el acto econdmico, redirigiéndolo a procesos de
reproduccion de la vida, lo que seria la “racionalidad reproductiva”. Arruda (2004,2005)
también reivindica la dimension humana y social de la Economia Solidaria, lo que implica

un cambio de enfoque de andlisis de los procesos econdémicos.

Sin animo de lucro (7): Laville (2010b) plantea que si las actividades econdmicas se
establecen como camino para lograr objetivos relacionados con la solidaridad
democratica, consecuentemente el lucro no es central a la hora de producir bienes o
servicios. REAS Red de Redes en su noveno objetivo establece la necesidad de que sus
participantes sean sin animo de lucro. Igualmente, la Carta de principios de REAS (2012)
incluye en su quinto Principio, la “No lucratividad”. La légica es que en caso de haber
“beneficios” se reinviertan en el propio movimiento, para, asi, fortalecerlo y lograr el fin

ultimo de un modelo alternativo y equitativo.

Desarrollo integral del ser humano como el fin de la economia (8): A lo largo del
capitulo hemos visto cémo la totalidad de los autores de una manera o de otra han
reivindicado la integralidad de la propuesta de la Economia Solidaria. Ello tiene también
gue ver directamente con el tipo de desarrollo que se persiga. Si el objetivo del acto
econdmico es satisfacer las necesidades humanas, y las mismas son multidimensionales e
integrales, consecuentemente la nocién de desarrollo serd multidimensional e integral.
En el primer capitulo vimos como el hacer Economia Social y Solidaria implica una vuelta
a la dimensiéon humana, social, compleja, interdisciplinar e interseccional de la Economia.
Sin entrar en detalles, de alguna manera se plantea la Economia Solidaria como

herramienta para lograr un Desarrollo Humano.

Tal y como plantean Guridi y Pérez de Mendiguren (2014) sobre la Economia Social y

Solidaria y el Desarrollo Humano Local:

“Frente a la idea del bienestar que subyace en el enfoque utilitarista de las

necesidades humanas, el enfoque del desarrollo humano toma como referencia
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las capacidades humanas, tanto en su versién mas individual, pero, sobre todo,
en su dimension colectiva. La economia social y solidaria aporta las bases para
dotar de contenido a la dimensién econémica del Desarrollo Humano Local
porque los principios y valores en los que se sostiene, asi como las practicas que
los desarrollan, estdn en consonancia y se alinean para contribuir al

fortalecimiento de las capacidades centrales y colectivas.” (p. 55)

Consideran, por lo tanto, que la Economia Social y Solidaria puede llegar a
considerarse la dimensién econdmica del desarrollo humano. Vemos, por tanto, que estos
planteamientos permiten hablar también de la Economia Solidaria como alternativa de
desarrollo, pues, en consonancia y derivado de esta nueva economia, se propician
acciones orientadas por un nuevo paradigma del desarrollo. Desde la perspectiva de

Razeto (2000), este paradigma incluye el desarrollo humano y tiene varias implicaciones:

“Construir una teoria del desarrollo que no contradiga sino que prolongue
coherentemente la concepcion de mercado y del mejor funcionamiento de la
economia en su conjunto, mediante una visidon dindmica de su organizacién en el
tiempo; [...] de elaborar una concepcion del desarrollo que no niegue sino que
profundice la necesidad de transformacién de la economia, integrando entre
ambos conceptos el de su perfeccionamiento en el tiempo y [...] de formular una
teoria del desarrollo que no solo considere las variables ecoldgicas y humanas,
sino que entienda la ecologia, el medio ambiente, la integracion social y el
crecimiento humano como elementos constitutivos centrales del desarrollo

econdémico (p. 159).”

También Coraggio (2011) y Guerra (2010) comparten la visién de que la Economia
Solidaria aporta al Desarrollo Humano. Para Coraggio una de las novedades que aporta es
gue proporciona un discurso alternativo en términos de desarrollo humano y econdmico.
Guerra, por su parte considera que la Economia Solidaria es capaz de reflejar
comportamientos econdmicos humanos basados en la reciprocidad, solidaridad y

asociatividad, satisfaciendo asi las necesidades humanas.
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Por ultimo, tanto la Carta de Principios de REAS (2011) como la propuesta de la
Economia Social Transformadora (Jurado, 2018) incluyen en su seno el Desarrollo Humano

como fin de sus respectivas propuestas econdémicas.

Territorialidad o lo “Local” y las entidades de ESS (9): Ademas de todos los elementos
mencionados, la territorialidad, o la importancia del entorno local como espacio de
confluencia geografica e interaccion de agentes de Economia Solidaria es resaltado por la
mayoria de los autores. Coraggio (2015, 2016) al conceptualizar el Sistema econdémico de
Economia Solidaria hace hincapié en ello, lo mismo que Garcia Jané (2013) al hablar del
Mercado Social (como veremos en el siguiente capitulo de la tesis). Martinez y Alvarez
(2008) subrayan como una de las cuatro intuiciones centrales de la Economia Solidaria, su
interés por revitalizar los territorios e identidades sociales mediante el arraigo en
comunidades de base local. Laville y Garcia (2009) resaltan la importancia de los barrios a
la hora de llevar a cabo iniciativas de Economia Solidaria. Tanto Razeto (199), como Gaiger

(2009) y Arruda (2004, 2005) apuntan en direcciones similares.

Igualmente, el tener en cuenta las particularidades contextuales, culturales etc. a la
hora desarrollar la Economia Solidaria implica de manera subyacente reconocer la
importancia del territorio y lo local. El sexto principio de la Carta de principios de REAS
(2011) trata sobre el compromiso con el entorno (local) que ha de tener una entidad de
ESS, su desarrollo sostenible y comunitario. También resalta la importancia de la
articulacion y generacién de redes locales para buscar soluciones globales. Por su parte
la propuesta de Economia Social Transformadora de Olatukoop tiene la “Soberania
Econdmica Territorial” como uno de los pilares que fundamentaria la transformacion

socioecondmica (Jurado, 2018).

El papel de las entidades en el desarrollo de la Economia Solidaria en el territorio es

Ill

considerado como fundamental por la totalidad de los autores referentes. El nivel “micro”
de accion (Coraggio, 2015, Pérez de Mendiguren et al., 2009, Pérez de Mendiguren y

Etxezarreta, 2015) es necesario para la articulacion de experiencias que siguiendo valores
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y principios analogos buscan ser alternativa. Igualmente se subraya la relacidon que tiene
la Economia Solidaria con los movimientos sociales de base, o simplemente su

mimetizacién a los mismos. Tal y como afirma Askunce (2013):

“Un movimiento social que relne a un conjunto de organizaciones vy
actividades que, a lo largo de todo el planeta, estan generan- do un pensamiento
y una practica alternativa y solidaria de la economia. Se trata de un sector
diferenciado (...) En este ambito se incluyen empresas sociales, cooperativas y de
insercidn, productoras agroecoldgicas, asociaciones y fundaciones que realizan
actividades econdmicas con finalidad social, iniciativas que promueven el
comercio justo, solidario y ecoldgico, ademas del consumo critico y responsable,
instrumentos de financiacién alternativa o de banca ética, entidades promotoras

de nuevas empresas sociales, etc.” (p.105)

Por su parte, Laville (2010b) subraya los vinculos e intercooperacién entre diferentes
experiencias sectoriales de Economia Solidaria como son las de comercio justo,
microfinanzas, monedas sociales, servicios de proximidad como elemento clave para el
desarrollo y fortalecimiento de la Economia solidaria. El mismo autor, junto a Garcia-Jane
en el 2009 apuntaba en esa idea de inter-cooperacion a nivel entidad, desarrollada con
mas detalle en el 2013 (Garcia-Jane, 2013) y Crespo y Sabin (2014) mediante el
instrumento de los Mercados Sociales, que veremos con mayor detalle en el siguiente
apartado junto con otras propuestas en clave de red o ecosistema de entidades, que se
refleja en la propuesta de REAS Red y también en la de OlatuKoop, redes de entidades de

Economia Solidaria ambas.
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Introduccion

Utilizando la metafora de un arbol, el presente capitulo viene a ser la parte donde
las ramas se abren, dan sus frutos y generan vida, que retroalimenta a su vez al propio
arbol, es decir, la copa. El primer capitulo representaria las raices, el tronco y las ramas,
de donde surge la Economia Social y Solidaria, donde se ubican sus origenes y como se
ha desarrollado hasta nuestros dias, conformando un robusto armazoén. El segundo
capitulo analiza en detalle la Economia Solidaria, sus caracteristicas y variantes, que
vienen a revitalizar el tronco, seria, por tanto, savia nueva que se mezcla con la anterior
y que ayuda a que crezcan las ramas, hojas y frutos. Por su parte, en este tercer capitulo
nos centraremos en la copa del arbol, en cdmo se desarrollan las ramas para a su vez
generar nodos que interactlan entre si, haciendo germinar los nodos para que florezcan
las hojas. Asi mismo, veremos codmo se pueden crear frutos que atraen a la fauna que
recoge el polen y lo expande generando interaccién y sinergias con otros arboles y
entornos. Igualmente, incluso cuando un fruto maduro se pudre, cae del arbol y se posa

en el suelo y genera vida cerca del tronco y las raices.

El presente capitulo consta de dos apartados. El primero esta dedicado a la
Innovacion Social y a analizar las vinculaciones existentes entre la misma y la Economia
Social y Solidaria. Por su parte, el segundo apartado trata sobre las diversas propuestas

ecosistémicas.

En el primer apartado se analiza, en primer término, qué es la Innovacion Social
como concepto. Aunque ambigua a la hora de conceptualizarse, se utiliza tanto para la
intervencion politica como para la social, siendo asi referencia tanto para movimientos
sociales, organizaciones contra la pobreza, exclusidon social, empoderamiento de
minorias. Es por ello que se analiza desde dos perspectivas diferentes por diversos
autores: la primera, referida a las soluciones que se dan a principales problemas sociales
a través de iniciativas empresariales, centrandose en filantropia y responsabilidad y, la
segunda perspectiva, que analiza los procesos y resultados que conducen a un cambio
social. En este sentido, la innovacidon se refiere a la aplicacién de nuevos acuerdos
sociales e institucionales, nuevas formas de movilizacidon de recursos (Tello, 2016). Se

hard un repaso a la propuesta de diversos autores sobre las principales
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caracteristicas que se resaltan. La razon de incluir la Innovacion Social en este capitulo

es la de identificar elementos que aporten a la savia del Ecosistema de Economia Social.

En la segunda parte de este apartado, se trata de identificar en qué se
retroalimentan la Economia Social y Solidaria y la Innovacion Social. Y mas alla, tratar de
analizar si es posible que la ESS genere ecosistemas con caracteristicas especificas que
descansan en procesos de Innovacion Social. Por ultimo, se presenta la propuesta de
Innovacion Social y Economia Social y Solidaria del Centre de Recherche sur les
Innovations Sociales (CRISES) de Quebéc en Canada, para ejemplificar una experiencia

real donde se dan estas relaciones.

El segundo apartado analiza diversas propuestas de ecosistemas de caracter
empresarial desde la literatura de empresay la literatura especifica de autores de la ESS.
Existen diferentes conceptos, denominaciones de planteamientos que comparten
parcialmente una misma ldégica ecosistémica. Las encontramos en la literatura
econémica y empresarial y en propuestas socioeconémicas desde una concepcion de
red o de circuito. Esta ldgica consiste en plantear entornos delimitados de interaccidn,
donde agentes y entidades se relacionan y generan sinergias en un marco territorial
definido. Donde también, existen flujos multidimensionales y nodos desde los que se

intercambian elementos econdmicos, sociales, culturales y saberes.

Para finalizar el capitulo se resumen los elementos mas importantes de cada
propuesta, identificando las principales caracteristicas de cada propuesta, de cara a

delimitar un Ecosistema local de Economia Social y Solidaria en el Pais Vasco.
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Apartado | — La Innovacién Social

1.1. La innovacion social como concepto y practica

La innovacion tradicionalmente se ha identificado como innovacién tecnoldgica o
econdmica como consecuencia de trabajos como el del pionero Schumpeter (1931) lo
gue se ha traducido en el olvido de las dimensiones sociopoliticas y humanas del
desarrollo e innovacién, en favor de aspectos tecnoldgicos, dibujando asi a las

organizaciones como impulsoras del desarrollo.

Como veremos a continuacién, la Innovacion Social es un término en constante
renovacion, y sujeto a diferentes interpretaciones. Ayob, Teasdale y Fagan (2016)
utilizaron un estudio bibliométrico para clasificar diferentes conceptualizaciones de la
misma. La principal conclusion que se extrajo fue que la literatura sobre Innovacién
Social se puede clasificar en torno a tres temas principales: innovacién tecnoldgica,
relaciones sociales y el impacto que tiene en la sociedad. Actualmente la mayoria de la
literatura cientifica proviene de una perspectiva socioldgica de las relaciones sociales,
mientras que son minimas las publicaciones que estan asociadas con la innovacién

tecnoldgica (Lasa-Altuna, 2020).

Ya en la década de los setenta comienza a atisbarse un cierto interés de académicos
y politicos por la innovacidn social, principalmente en el ambito del desarrollo urbanoy
regional. En la actualidad el interés por la innovacidon social se ha acrecentado,
observandose una renovada popularidad en los circulos académicos y politicos. Esta
situacion se puede considerar, tal y como indican Moulaert et al. (2017), como una
estrategia correctiva para enfrentar la problematica social emergente derivada de una
reduccion de la intervencidn estatal, a causa de las politicas de austeridad que han
marcado diferentes gobiernos. En este sentido, la innovacion social se ha postulado en
los ultimos afios como un instrumento para promover el compromiso a fin de
proporcionar mejores servicios y suavizar el impacto negativo de las politicas de

austeridad.
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Para estos autores, existen dos enfoques para analizar la historia pre académica
de la innovacidn social, a saber: examinar la historiografia del término, o reconstruir
eventos que crearon tendencias en la innovacion social. Tales eventos estaban
conectados con la innovacion social como por ejemplo el caso del "surgimiento vy la
consolidaciéon de la economia social (finales del siglo XIX), el Estado del Bienestar
(década 1930), movimientos de emancipacion y democratizacion (a partir de la década

de 1960)" (Moulaert et al., 2017, p.13).

Los antecedentes histéricos de la innovacidn social se pueden encontrar en los siglos
XVII 'y XVIIl, como sefalan en su trabajo Moulaert et al. (2017) quienes reconocen que
la innovacidn tenia una connotacion sociopolitica e ideoldgica. Esta innovacion social se
relacionaba con las ideas de cambio y revolucidén imperantes en estos siglos, llegando a
ser sindnimo de cambio radical (revolucién) o renovacién de los viejos paradigmas. En
linea con esta concepcidn revolucionaria surge el concepto innovador social de Sargant

en 1858.

La polarizacion del término entre lo politico y lo social se mantuvo durante el siglo
XIX, adquiriendo un tinte peyorativo para las fuerzas conservadoras, dado que la
innovacion social se vinculaba con la reforma social y el socialismo (Moulaert et al.,
2017). A finales del siglo XIX, a las dos concepciones anteriores de la innovacion social
se le suma un tercer significado vinculado a las nuevas practicas o comportamientos

sociales (Howaldt et al. 2015).

El surgimiento de la Economia Social entre el siglo XIX y principios del siglo XX senté
las bases para establecer los limites modernos de la innovacién social gracias a la
creacion de nuevos modelos y estructuras institucionales, que facilitan la acumulacion
paulatina de una economia social como alternativa frente al capitalismo industrial
(Defourny y Nissens, 2013). De hecho, cuando se habla de innovacion se vincula
directamente con el capitalismo, sin embargo, cuando esta innovacidon viene
acompafada de un componente social, hace referencia a una cara amable, que se
preocupa por la cohesidn social y que en la mayoria de los casos aborda a la sociedad

civil y a los derechos de la ciudadania (Eizaguirre, 2016).
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A pesar de lo expuesto, lo cierto es que la innovacidn social en el sentido estricto
de innovacién no habia sido conceptualizada aun. No obstante, Weber o Schumpeter
entre otros propusieron teorias de cambio y desarrollo social donde la invencion,

transformaciéon y cambio sociales tenian un papel destacado (Hillier et al., 2004).

Como se apuntaba en un inicio, durante la primera mitad del siglo XX, la confianza
en la innovacién tecnoldgica desdibujé el interés por la innovacién social. De esta
manera, la innovacion tecnolégica fue adquiriendo importancia hasta influir
significativamente en las politicas de innovacidon nacionales e internacionales hasta
nuestros dias (Moulaert et al., 2017). Sin embargo, en la actualidad la situacién parece
revertirse ante una literatura que ha recuperado el interés por el efecto de la dimensién

social sobre la innovacion tecnoldgica (Isaksen et al., 2017; Moulaert y Sekia, 2003).

Junto a los antecedentes anteriores, el germen de la innovacidn social moderna se
puede encontrar en los movimientos de lucha social contra el capitalismo y el estado
patriarcal iniciados en la década de los sesenta y que perseguian una nueva democracia
econdmica (Moulaert y Scott, 1997). Estos movimientos generaron un importante
debate con alcance social y significado politico, donde diferentes autores hicieron un
primer intento por configurar la innovacion social como "la satisfaccion de necesidades
especificas gracias a la iniciativa colectiva, que no es sindnimo de intervencién estatal"

(Moulaert et al., 2017, p. 15).

De hecho, segun los autores de esta época el Estado puede constituir una barrera
para lainnovacién social a la par que puede ejercer un papel como integrador social que
estimule la innovacion. Adema3s, estas lineas de estudio reflejan que la innovacién social
puede tener lugar en distintos tipos de comunidades, pero en cualquier caso estd

condicionada a procesos de concienciacion, movilizacion y aprendizaje.

Tras la primera oleada de los movimientos de emancipacidon desarrollados en los
afios sesenta y setenta, en los afios ochenta la innovacién social se vinculd con el
movimiento de desarrollo comunitario encaminado a revitalizar barrios urbanos en
declive a causa de la reestructuracién industrial. Este nuevo movimiento pronto se
nutrié de las estrategias de sostenibilidad y seguridad alimentaria, suministrando una

base de los actuales movimientos sociales y ecoldgicos (Moulaert et al., 2017).
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En efecto, en los intentos de la Unidn Europea por luchar contra la pobreza, se
pueden encontrar uno de los factores que quizd mas han propiciado el interés por la
innovacion social, considerado como el concepto de estructuracion de un nuevo
enfoque que pretendia el desarrollo de la region (Moulaert et al., 1997). Tal y como
sefialan Moulaert et al. (2005) el desarrollo integrado se establecié como una alternativa
a las estrategias histoéricas y sectoriales para el desarrollo local. Sin embargo, para lograr
el éxito de tal desarrollo local era necesario conseguir la integracidon de aspectos como
la economia, vivienda, educacién, formacion, democracia local, la cultura, etc. En esta
dinamica integradora la innovacion social es crucial para satisfacer las necesidades
humanas insatisfechas y para gestionar las relaciones entre individuos y grupos en

barrios o territorios mas amplios.

Después del movimiento de desarrollo urbano se observa el resurgimiento de la
Economia Social como un nuevo movimiento que aboga por la colaboracion y por la
ayuda a aquellos colectivos mas desfavorecidos como consecuencia de la crisis de 2008
Moulaert et al. (2017). Segun los mismos autores, en esta ultima oleada algunas
investigaciones sobre innovacion social han atenuado el elemento emancipatorio y la
economia social se presenta como un instrumento para la racionalizacién del Estado del

Bienestar.

Durante la Ultima década la innovacién social se ha implantado en el ambito nacional
e internacional, observandose un papel destacado en diferentes programas de politicas
para reducir la pobreza, frenar la exclusiéon social o empoderar a las minorias. No
obstante, existen diferencias en la importancia que las diferentes estrategias y politicas

otorgan a la innovacion social.

En el caso de las politicas europeas, la innovacién social se concibe en términos
principalmente econdmicos (Sabato et al., 2015). Segun Murray et al. (2010), esta
perspectiva se ve influida por factores como la gestidn de la ciencia y la interpretacién
microecondmica de la innovacidn social como estrategia para optimizar el gasto publico.
Sin embargo, hay que sefialar que centrarse en exceso en los aspectos econdmicos
puede derivar en una concepcidn reductiva de la innovacidén social como apuntan

algunos autores.
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Queda patente, por tanto, que la innovacién social ha ganado protagonismo en la
ultima década ante el sucesivo interés despertado por este fendmeno en los diferentes
ambitos académicos, empresariales o publicos. Algunas de las menciones a la innovacién
social como concepto se pueden encontrar en la red de investigacion SINGOCOM donde,
como sefialan Moulaert y Ailenei (2005), se comenzé a acuiar el término de la
innovacion social como concepto cientifico en términos de andlisis territorial y analisis
de la innovacién. No obstante, es preciso resaltar que se habia recurrido con
anterioridad al término de innovacion social como reacciéon de algunos autores a los
puntos de vista tecnolégicos y gerenciales de la innovacion, asi como a las estrategias
de innovacion en economia, sociologia y administracion de empresas (Hillier et al.,

2004).

Los contextos histdricos descritos con anterioridad han derivado en la aparicidn de
diferentes acepciones, orientaciones y usos de la innovacién social, dando como

resultado un conglomerado diverso de qué se entiende por innovacion social.

Dentro de la literatura existente se observan diferentes postulados que enfatizan
diversos aspectos especificos, pero que, en ultima instancia, proporcionan una serie de
dimensiones complementarias para examinar la innovacion social (Moulaert y Ailenei,

2005).

La ciencia de gestidn, por su parte, enfatiza en las interrelaciones dinamicas entre
reestructuracion organizacional y aprendizaje. En este sentido, como sefialan Moulaert
y Ailenei (2005) la comunicacion, la adaptacion, el aprendizaje y los actos creativos
dentro de las organizaciones se fusionan en la interseccién de los cambios estructurales
y comportamientos innovadores generando oportunidades para la innovacién social. Un
segundo enfoque vincula el éxito comercial con mejoras sociales y medioambientales,
de tal modo que la investigacién sobre emprendimiento social o ético ha derivado en
importantes hallazgos sobre innovacion social en temas como la autogestion o la

provision ecoldgica.

En cuanto al tercer enfoque, fundamentado en la creatividad y las artes, tiene en
cuenta no solo los procesos de aprendizaje y los resultados generados, sino que también

presta atencidn a ideas que pueden inspirar la innovacién social. El cuarto enfoque
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pone el énfasis en la importancia de la estructura social como elemento catalizador,
al tiempo que considera el conjunto de limitaciones para la innovacién social en un

territorio (Moulaert y Ailenei, 2005).

En general y como apunta Shockley (2015), en la literatura sobre innovacién social
se pueden encontrar dos grandes lineas de pensamiento, a saber: estudios
angloamericanos de emprendimiento y estudios euro-canadienses de las economias
sociales. El grupo de estudios angloamericanos esta fuertemente basado en la
innovacion empresarial y gestion organizacional, ganando relevancia en la ultima
década como respuesta a la merma del Estado de Bienestar tras la crisis financiera
mundial. Por su parte, la escuela euro-canadiense se encuentra enraizada en los ideales
emancipadores de la sociedad como indican Moulaert et al. (2017), desarrollados a
través de los nuevos enfoques de la comunidad y el desarrollo del vecindario. A pesar
de que esta division de estudios pudiera parecer una simplificacion de un fendmeno
complejo y multidisciplinario, resulta util para reflejar las diferentes corrientes que

tratan de dibujar los limites de la innovacion social (Shockley, 2015).

Dada la diversidad de concepciones en torno al término de innovacion social, en el
Anexo | se presenta una tabla que tiene por objeto presentar de forma sintética las

principales aportaciones realizadas por las diferentes investigaciones.

Ante este contexto, se pueden encontrar trabajos que han tratado de establecer una
definicion universal de la innovacion social, tarea que no resulta facil dado que la
innovacion social se muestra especialmente contingente sobre las condiciones sociales
e histdricas de las que surge. No obstante, Moulaert et al. (2017) establecen que existen

dos principios fundamentales que caracterizan la innovacién social:

e Lainnovacion social no se puede reducir a un Unico campo de estudio, sino que
se relaciona con una amplia diversidad de actividades encaminadas a abordar problemas

sociales y necesidades humanas.

e Lainnovacidn social no separalos medios de los fines, tratando dichos problemas

como inherentes a las relaciones sociales. Esta consideracion conlleva a modificar las

214



Capitulo 5. Sobre los Ecosistemas Locales de Economia Social y Solidaria

relaciones adoptando nuevas practicas sociales, arreglos institucionales y formas de

participacion.

Teniendo en cuenta lo anterior, los limites de la innovacidn social van mas alla de
satisfacer diferentes necesidades, puesto que la innovacién social puede suponer una
mejora de las oportunidades a largo plazo para individuos y comunidades mediante el
uso de medios mas eficientes y sostenibles, que permitan a la sociedad enfrentar sus
desafios. No obstante, algunos autores ponen de manifiesto que la innovacion social

deberia generar un impacto transformador mas profundo (Moulaert et al., 2007).

A pesar del uso extendido de la innovacidn social en los actuales contextos y un uso
recurrente del mismo, este término no ha sido tratado en profundidad (Moulaert y
Ailenei, 2005), sino que ha dado como resultado un conglomerado de definiciones. Este
conjunto de definiciones puede resultar ambiguo e incluso algo impreciso en ocasiones
como consecuencia de las multiples interpretaciones y contextualizaciones a las que la

innovacion social es sometida.

Como hemos visto, ante la diversidad de opiniones se puede establecer que el
concepto de innovacidn social se halla en una fase de busqueda de consenso. Dentro de
este conglomerado se puede identificar a grandes rasgos que algunos autores
identifican lainnovacion social como un proceso mediante el que unaidea se transforma
en un producto/servicio que satisface ciertas necesidades de la poblacion, o bien en una
iniciativa novedosa que mejora la eficacia de la actividad publica. Por otra parte, otros
autores resaltan la dimensién social de la innovacion tecnoldgica, es decir, la parte

correspondiente a la participacion y gestion del talento humano.

Por su parte, Ayob et al. (2016) limitan este amplio concepto de innovacion social a
tres propuestas especificas. Las primeras propuestas, derivadas de la literatura
socioldgica pero también presentes en la tecnologia y el cambio social, la ciencia politica
y la literatura de disefio de pensamiento Asi, el concepto de Innovacidn Social implica la
aplicaciéon de nuevas formas de colaboracién entre individuos u organizaciones, y a
menudo relaciones renovadas y mas horizontales entre el gobierno, la sociedad civil y
los ciudadanos. Requiere conversién, en suma. La segunda propuesta, que proviene de

la literatura y la ciencia politica de la tecnologia y el cambio social, puede llevarnos
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a una nueva relacion social y de poder en estas innovaciones sociales. “Finalmente, la
tercera propuesta, que aparece en la literatura sobre administracion y gestion
empresarial, argumenta que la innovacién deberia tener un impacto positivo en la
sociedad desde un punto de vista funcional, aumentando la calidad y cantidad de vida”

(Pol y Ville, 2009 en Lasa-Altuna, 2020.p.52)

La ausencia de consenso en muchos casos deriva en la imposibilidad para discernir
si se trata de productos, politicas publicas, formas organizativas de la sociedad civil o

todas ellas (Hernandez et al., 2016).

Ante este contexto de definiciones polisémicas, Mulgan (2007) simplifican el
concepto estableciendo que la innovacion social consiste en "nuevas ideas que
funcionan". Estos autores consideran que la innovacidn social hace referencia a la
busqueda de nuevas ideas que funcionan para alcanzar objetivos sociales. Sin embargo,
esta definicion es demasiado amplia, puesto que abarca una gran diversidad de
fendmenos. Ante esta situacidon se puede establecer una definicion mds acotada como
actividades y servicios innovadores que estan motivados por el objetivo de satisfacer
una necesidad social y que son predominantemente desarrollados y difundidos a través

de organizaciones cuyos fines primarios son sociales.

Una de las definiciones de IS mas aceptadas es la proveniente del Centro de
Investigacion sobre Innovaciones Sociales en Quebec: "La innovacién social es una
intervencion lanzada por actores sociales para alcanzar una meta, satisfacer
necesidades especificas, proporcionar una solucién o aprovechar una oportunidad para
cambiar las relaciones humanas por iniciativa, transformar el alcance de la accién o
proponer nuevas direcciones culturales" (Bouchard, 2013). Se trata, pues, de que la IS
dé respuestas especificas a problemas especificos. Autores como Lévesque, (2006) o
Moulaert (2013 et al.) entienden que la IS aporta soluciones de caracter progresivo a
problemas como la inequidad, la falta de inclusidn social, siendo una herramienta de
desarrollo y avance social. Presentan la Innovacién Social como la fuerza impulsora
detrds de la investigacion multidisciplinaria y al mismo tiempo como una guia para la

actividad colectiva (Lasa-Altuna, 2020).
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Por otro lado, segln la Oficina de Consejeros de Politica Europea -BEPA en sus
siglas en inglés- (2014) el modo mdas operativo de definir la innovacion social
actualmente en la formulacidn de politicas es a través del andlisis de la amplitud de los
términos social e innovacién. En esta linea Phills et al. (2008) definen la innovacion social
como “una solucion novedosa para una sociedad de un problema que es mas efectiva,
eficiente, sostenible o justa que la solucion existente y para las cuales el valor creado
corresponde principalmente a la sociedad en su conjunto en lugar de particulares" (p.
41). Segun su definicidn, una innovacion es verdaderamente social cuando el equilibrio
se inclina hacia el valor social (beneficios para la sociedad en su conjunto), en lugar de

hacia el valor privado (beneficios para empresarios o inversores solamente).

Por su parte, el BEPA (2014) y (2010) define especificamente la innovacion social
como “nuevas ideas (productos, servicios y modelos) que satisfacen simultdneamente
las necesidades sociales, mas eficazmente, y crean nuevas relaciones sociales o
colaboraciones”. Se trata, por tanto, de acuerdo a estos documentos de innovaciones
positivas no sdlo para la sociedad, sino también para mejorar la capacidad de accién de

una sociedad.

Etxezarreta et al. (2014) establecen que la Innovacién Social es una categoria
interdisciplinar para la investigacién cientifica que da cuenta de los cambios en las
sociedades donde se aplica. Estos cambios se refieren a la accién colectiva, politicas
publicas, movimientos sociopoliticos, organizaciones formales e informales. Estos

autores mencionan entre las caracteristicas de la innovacién social:

1. Una Innovacidn social puede motivarse por el impulso de cualquier agente sin
importar su naturaleza, publica, social o privada, siempre que proponga
respuestas a los problemas sociales mediante la movilizacion de recursos
resultado de acuerdos sociales, de ahi que la gobernanza, co-construccién y
economia plural sean parteaguas para la innovacion social;

2. En estos procesos innovadores de nuevos acuerdos, el impulso inicial y la
capacidad de movilizar recursos es fundamental. No se entiende una innovacion

sin que haya movimiento social.
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3. Encuentra su fortaleza en una economia plural que conlleve reciprocidad,

redistribucion y mercado; tiene un afan democratico y no lucrativo.

En suma, los movimientos econdmicos y sociales mundiales registrados en las
ultimas décadas, han marcado el ritmo de estudio y la formacién del campo de estudio
relativo a la innovacion social, de gran amplitud y caracter marcadamente multifacético.
No obstante, como sefialan Domanski y Kaletka (2017) tanto la investigacion como la
practica de lainnovacién social siguen siendo dos areas relativamente fragmentadas con
actores y redes insuficientemente conectados. En este sentido, se puede considerar que

son necesarios fundamentos tedricos mds fuertes para progresar (Mulgan, 2012).

En linea con el trabajo de Phills et al. (2008), se puede establecer que la innovacién
social es uno de los mejores medios para entender y generar un cambio social en todas
sus manifestaciones, es decir, la innovacion social puede ser el mejor vehiculo para

producir un cambio social duradero.

Si bien se han desarrollado diversas iniciativas promoviendo y proliferando discursos
y practicas, no existe un consenso sobre este concepto, pues algunos la consideran una
simple herramienta para solventar problemas urgentes de nuestras sociedades, siendo

una vision reduccionista y utilitaria de la innovacion social y esto no es asi.

Ahora bien, para que un proceso social o aprendizaje, sea considerado innovacion

social debe incidir en estas tres dimensiones aportadas por Klein et al. (2012):

1. Gobernanza, pues en ella se miden los términos de consulta, concertacién y
reconocimiento de las partes involucradas, pues la Innovacién social es
colectiva y democratica. Algunos items de medicidn serian: tipos de alianza
qgue pueden ser informativas, cooperativas o colaborativas.

2. Co-produccién y co-construccion: pues en esta dimensién se contempla la
participaciéon de los actores en movimientos sociales, elaboracién de
politicas, publicas, etc. Que puede medirse en la apertura al pluralismo
institucional, intensidad de relaciones, grado de formalizacién de relaciones,

simetria de relaciones de poder.
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3. Economia plural, pues estudia la contribucién de los diversos actores a la
pluralidad de formas de propiedad y desarrollo econdmico. Esta dimensién
se puede medir segun significancia econdmica de la IS en las cadenas de

valor, hibridacion de recursos, etc.

Las innovaciones sociales, por tanto, son el motor que crea acciones colectivas
ofreciendo soluciones distintas a aquellas de las practicas dominantes al poner la
economia al servicio de las personas y la sociedad. Sin embargo, la transformacién social
no puede aparecer por la simple multiplicacién de innovaciones sociales, sino que es
necesaria la vinculacidon de los movimientos sociales y su objetivo emancipatorio para

configurar nuevas reglas (Klein et al., 2016).

Siguiendo esta idea de tener en cuenta el papel de la dimensién colectiva-
transformadora, y en particular de los movimientos sociales en la generacion de IS, Lasa-
Altuna (2020) propone el término “Innovacién Social Transformadora”. Segun el autor
la IS ha de ser transformadora, y no quedarse meramente en un marco de satisfacciéon
de necesidades, sino ir mas alld y desarrollar procesos de IS a largo plazo que aspiren a
una transformacion real de la sociedad atendiendo a la dimension colectiva de estas

necesidades.

En el marco de la amplia visiéon y esquema de Innovacion Social, el autor propone
prestar un interés especial en la gobernanza y el funcionamiento democratico de las
instituciones, centrandose en el bienestar colectivo méas que en los retornos de inversiéon
individuales. Al mismo tiempo, incorpora a la reflexidn la vision del movimiento social
desafiando las normas sociales del momento y proclamando un nuevo orden social

(Lasa-Altuna, 2020).

Se centra el enfoque en una lectura radical y normativa en la determinacion de la
Innovacidn Social. En él, el cambio social (y politico) se ve como una consecuencia de la
innovacion de las relaciones sociales, estando, ademds, muy cerca de la coproduccién.
Se trataria asi de una coproduccion fuertemente apoyada por la colaboracién, la
creacion de nuevas ideas, el empoderamiento y la transformacion de la sociedad (Lasa-

Altuna, 2020).
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Aligual que Klein (2013) el autor justifica esta nueva visidn de la IS como respuesta
a la crisis sistémica del modelo neoliberal. Agrega la naturaleza colectiva de los procesos
y productos de IS desarrollados por Bouchard (2013). Atiende a tres perspectivas
diferentes, la primera seria la epistemoldgica, considerando la IS como parte de un
cambio de paradigma. El conocimiento deviene de la co-construccién, y de la
colaboracién de diferentes investigadores y actores que toman en cuenta factores
locales y globales. La segunda perspectiva tiene que ver con la dimensidén ética de la IS.
Desde esa perspectiva la IS es a la vez herramienta para aumentar el bienestar de las
personas mas vulnerables y un medio de aprendizaje colectivo. De igual manera,
ayudaria a fortalecer los medios para transformar el entorno institucional que mantiene
precario este segmento social. Por ultimo, desde un enfoque estratégico, la IS puede
generar proyectos integradores en la comunidad mediante el trabajo en red de agentes
a diferentes niveles (politicos, sociales y ecolégicos). Ello implicaria la unificacién de los
niveles global, nacional y local, por un lado, y la coordinacién de diferentes secciones de
la actividad humana, por el otro, en las esferas publica, social y privada (Lasa-Altuna,

2020).

Tal y como plantea Lasa-Altuna (2020):

“Desde este enfoque, incluso si los microsistemas son areas de
experimentacion con nuevas uniformidades sociales, la innovacién no surge
s6lo de una iniciativa racional y voluntaria. En este caso, la innovacién social se
desarrolla vinculando problemas estructurales con iniciativas de movimientos
sociales. En tiempos de crisis, las normas macro-sociales (mercado, estado,
negociacién colectiva) reciben una hermosa sacudida que deja mas espacio
para la innovacion y la experimentacion. Las nuevas regulaciones que surjan de
los actores sociales con liderazgo y experimentos locales se extenderan a toda

la sociedad.” (p.54)

Vincula el autor la praxis de las entidades de ESS a la IS (que veremos mas adelante),
pero advierte, ademas, que hay que desarrollar una dimensién institucional. Desde este
concepto de IS se apuntalaran nuevas reglas, practicas concretas y regulaciones

tendentes a transformar la sociedad. Al mismo tiempo pone en relieve la atencion que
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ha de darse al contexto territorial o local y su institucionalidad propia. Propone asi,
tener en cuenta las dinamicas de transformacion de la sociedad desde lo colectivo,
satisfaciendo las necesidades sociales. Cree el autor que no hay duda de que el proceso
actual de globalizacién puede verse a favor de una dinamica inclusiva, solidaria y
ecoldgica de convivencia. Siempre siendo coherentes con las nuevas configuraciones

sociales surgidas a raiz de la globalizacion (Lasa-Altuna, 2020).

Por ultimo, aduce este autor que estas innovaciones deben convertirse en puntos de
referencia de una estrategia global politica, econdmica, social y ecolégica y tener un
impacto en el Estado, el capital privado y los actores de la sociedad civil. Asimismo, nos
alerta del peligro de que el capitalismo utilice la IS en el contexto de la crisis del Estado
de Bienestar como espacio para privatizar servicios, creando nuevos empleos precarios

y generando lo que denomina una ESS “barata”.

1.2. La ESS como impulsora de la innovacidn social.

Askunze (2013) explica que desde que surgid el capitalismo han existido diversas
iniciativas que algunas organizaciones han impulsado como respuesta a la desigualdad
e injusticia que este sistema ha generado. Asi como parte de estas practicas a finales del
siglo XIX y como consecuencia del cooperativismo y el mutualismo nace la economia

social.

“La economia social es una propuesta transicional de practicas econdmicas
de accion transformadora, ..., en direcciéon a otra economia, a otro sistema
econdmico, organizado por el principio de la acumulacidn de capital. Incluye las
cooperativas, fundaciones, cooperativas de ahorro y crédito, mutualidades,
organizaciones no gubernamentales, el sector voluntario, las organizaciones

benéficas y las empresas sociales. (Coraggio, 2007, p.32)”

Hemos visto en anteriores capitulos cdmo del desarrollo histdrico de la economia
social, nace la economia solidaria, que se desarrollé en Francia y en algunos paises
latinoamericanos durante el Gltimo cuarto del siglo XX, y que ha demostrado una
capacidad para introducir y relacionar nuevos temas de manera mds dindmica (Askunze,

2013). Ello, en resumidas cuentas, y ateniéndonos a las definiciones de IS que hemos
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visto anteriormente implica que la ESS puede llevar aparejada la IS en tanto que su fin

es transformar la realidad.

Entre las caracteristicas que presenta la ESS se encuentran: las demandas sociales
gue intenta atender; los actores que estan detras de estas iniciativas; y el deseo explicito
de un cambio social. Asi, a diferencia de la economia convencional, que baraja conceptos
como Capital, mercantilismo publico y privado y busqueda de beneficios maximos, la
economia solidaria busca construir relaciones equitativas y justas respecto a la
produccidn, distribucién, consumo y financiacidn. La justicia, la cooperacién y ayuda

mutua son sus cimientos.

Siendo que, como ya se ha explicado, el sector de la ESS se define por ciertas
caracteristicas especificas que comparten valores, principios y normas y que su finalidad
social es diferente a la economia convencional. Caracteristicas que ayudan a identificar
organizaciones diferentes del sector publico y privado, que tienen capacidad de
combinar iniciativa empresarial privada con colectiva, y métodos de gobernanza para
lograr sus objetivos alejados del puro beneficio. Es aqui, donde interrelaciéna la
economia solidaria con la IS, pues dado que estas organizaciones no son ni totalmente
privadas ni gubernamentales, se esfuerzan por satisfacer necesidades que ni las
lucrativas ni las del Estado satisfacen, por ello que se consideran impulsoras clave de
formas multiples de innovacion social, pues desarrollan y ofrecen productos y servicios

para segmentos ignorados, ofreciendo nuevas oportunidades (Bouchard, 2011).

Segun Bouchard (2007) y Richez-Battesti et al. (2012), la ESS se convertird en el
motor de esta Innovacién Social. Por un lado, en un enfoque mas funcionalista de la
innovacion social, la economia social tiende a satisfacer necesidades que el Estado o el
mercado no satisfacen, en funcidon de su capacidad para detectar y responder a la
demanda social, movilizando recursos de mercado y no de mercado. Por otro lado, en
una concepcion mas transformadora de la innovacién social, la ESS, desde el comienzo
de su historia, ha experimentado, en relacion con las luchas sociales, nuevas formas de
respuesta a las necesidades econdmicas y sociales al alterar las normas e instituciones

existentes. Para Bouchard (2006, p.158), la economia social produce "innovaciones
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sociales sostenibles" que van mas allad del nivel organizacional s6lo para alcanzar el

marco institucional y ofrecer una alternativa al sistema econdmico actual.

El concepto de innovacidn social, por lo tanto, representa parte de las dimensiones
normativas contenidas en el proyecto y los valores de la ESS, al tiempo que permite
extraerse de una vision de la ESS dominada por los estatutos legales (cooperativas,
mutuales, asociaciones y fundaciones). También contribuye a una modernizacion de la
retdrica de la ESS, que aparece como una herramienta de sefializacidn en una economia
muy competitiva. Pero si no todas las empresas de ESS producen innovacién social,

tampoco es toda innovacién social el Unico hecho de ESS.

La amplia gobernanza de multiples partes interesadas y las concepciones de
rendimiento que induce constituyen en si una innovacion social que es importante
difundir cuando se aspira a un proyecto de una sociedad democrdtica y mas igualitaria

(Richez-Battesi et al. 2012).

La misma autora defiende que existen experiencias practicas que demuestran lo
acertado de este argumento. Pone el ejemplo de ESS Lab, una organizacion que ha unido
desde junio de 2011 a las organizaciones de la economia social y las de la economia
solidaria y de los MOUVES, Movimiento de Emprendedores Sociales. Es también este
argumento el que justifica el desarrollo de nuevas incubadoras dedicadas a la innovacién
social, como Alter Incub en Languedoc Roselldon (Richez-Battesti y Vallade, 2009).
Finalmente, es ésta, en parte, la justificacidn que encuentra cuando los actores de la ESS
desarrollan polos de cooperacién (Rhone-Alpes), invierten en polos regionales de
innovacion y desarrollo solidario (PRIDES en PACA), o se convierten en actores
reconocidos de la innovacién en las estrategias regionales de innovacién, con el

compromiso de las Cdmaras Regionales de Economia Social y Solidaria (CRESS).

Por su parte Eizaguirre (2016) aduce que, aunque existen estudiosos que no ven
claramente la relacion que existe entre la ESS y la innovacion social (Conil, 2014; Estivill,
2014), otros reconocen claramente su vinculacion, tal es el caso de Laurent Fraisse
(2013) y el mismo Eizaguirre (2016) que aportan tres razones para explicar mas

claramente la vinculacién entre economia solidaria e innovacion social:
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1. Sefalan que los objetivos sociales de la actividad econdmica estdn
muy presentes en las empresas de la economia social y solidaria;

2. Las practicas de la economia social y solidaria han sido muy activas en
la innovacion de las formas empresariales dando pie a empresas con
estatutos no capitalistas, basadas en la autogestion.

3. LaESS contribuye a la comprension del papel que juegan las practicas
econdmicas de indole no capitalista, con el fin de conseguir bienestar

social, desarrollo econdmico y regeneracion ambiental.

Autores como Lasa-Altuna (2020), Bouchard (2006, 2013), Eizaguirre (2016),
Etxezarreta et al. (2014), Klein et al. (2012), Villalva-Eguiluz et al. (2019), entre otros, ven
una brecha de oportunidad para la ESS en el campo de la co-construccion de politicas
publicas. Para Fraisse (2013) la innovacidn social es un campo estratégico para dar pie a
la construccion de politicas publicas que impulsen a las iniciativas de economia social y
solidaria, esto es relevante a la vez que lo es la responsabilidad social corporativa que

ha venido cobrando auge en todos los paises.

Algunos de los ambitos en los que se ha relacionado a la economia solidaria con la

innovacion social son segliin Bouchard (2013):

1. En las relaciones de produccién: mediante la participacion obrera que brinda
nuevas formas de organizacién de trabajo

2. En las relaciones de consumo: participando usuarios en la co-produccion de
servicios, co-construccién de nuevos programas, consumo responsable, turismo,
ocio responsable

3. Enlasrelaciones entre empresas: cooperacion y competicion, interdependencias
no mercantiles, responsabilidad social de las empresas

4. En nuevas formas de relacionarse socialmente: gobernanza y desarrollo

econdmico comunitario.

Por su lado, Richez-Battesti, Petrellay Vallade (2012) plantean que existen enfoques,
llevados a cabo por muchos investigadores o actores de la ESS, que consideran que la

innovacion social es probable que lleve las semillas de una transformacién social
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sostenible centrada en la participacion de las partes multiples interesadas y sobre la

democracia en los territorios.

Las mismas autoras identifican tres concepciones de innovacién social y las vinculan
luego a desafios para el analisis en torno a tres dimensiones, que pueden producir
ajustes incrementales o mas radicales al modelo regulador del capitalismo. Ya sean o no
las portadoras de un proyecto de transformaciéon social, estas concepciones de
innovacion social tienen en comun la extension del concepto de innovacion a
dimensiones no tecnoldgicas, para definir la innovacion social como una respuesta
creativa a necesidades sociales insatisfechas. Sin embargo, estas concepciones
contienen una definicion muy diferente de la palabra "social". Entre el acceso al
mercado para los mas pobres y una nueva forma de cooperacién entre los actores, el
espectro de objetivos perseguidos es amplio. Asimismo, la naturaleza del
emprendimiento varia mucho de una concepcién a otra, lo que plantea la cuestion del

modelo de gobernanza que probablemente traiga innovacién social.

Aduce Richez-Battesti, que, en ausencia de una definicidn clara basada en criterios
reconocidos colectivamente, el uso de la categoria "innovacién social" constituye un
instrumento utilizado por los actores (de la ESS y las comunidades locales, entre otros)
como una palanca para promover el desarrollo de sus acciones. Sin embargo, otros
autores como Altuna (2019) apuntan al peligro de la retirada de la intervencion publica
en los servicios (sociales, sanitarios, educativos, culturales, etc.) y que la innovacién
social se interprete como una herramienta para que las empresas lucrativas garanticen
su desarrollo empresarial. En palabras de Eizaguirre (2016), sobre las dificultades que

pueden tener las Empresas de Insercion (El) y el peligro de isomorfismo institucional:

“Uno de los retos principales con los que se encuentran las empresas de
insercidn laboral es encontrar un tipo de produccidon que se ajuste a las
capacidades de los grupos desfavorecidos a los que dan trabajo mientras al
mismo tiempo hacen posible el aprendizaje emancipador de esos trabajadores
mediante los procesos de produccion. Este reto en muchos casos se afronta
mediante la estrategia de desarrollar nichos de mercado que no tienen interés

por parte de empresas pertenecientes al sector privado tradicional. Pero en el
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momento en que esos mercados se convierten en mas estables y entran en ellos
empresas que se rigen por criterios tradicionales, las empresas sociales se
pueden ver empujadas a competir segun los estandares de las empresas
orientadas al beneficio privado. Esta cuestidon, -sefalada por la literatura
especializada como el problema del isomorfismo institucional-, también se
vincula indirectamente por asociacion de ideas al tema de la cooptacion de
miembros de los movimientos sociales por parte de las Administraciones
publicas. En esta direccidn actualmente una linea de andlisis muy pertinente es
la que investiga los efectos no buscados derivados del contacto entre entidades
socialmente transformadoras u organizaciones ciudadanas y Administraciones

publicas” (p.225)

Hemos visto cémo las iniciativas que, a nivel practico, se identifican con la ESS se
manifiestan en todos los dmbitos del proceso econdmico. Estas iniciativas se
desenvuelven a nivel organizativo de manera que los procesos de produccion de bienes
y servicios respondan a una légica diferente de desarrollar la actividad econdmica.
Méndez (2015) aduce que las iniciativas de ESS plantean una estrategia que puede
calificarse de innovadora. Que se movilizan una serie de actores para dar respuesta a
problemas y retos debidos a la crisis econdmica y las politicas de austeridad. Estas
respuestas se concretan, por ejemplo, en nuevas formas de organizar la actividad
econdmica, generacion de nuevos productos o servicios o ampliar el ciclo de vida de los
existentes. Sin embargo, para el autor la importancia es que las iniciativas de ESS
aportan en términos de imaginacion y creatividad en clave colectiva con el fin de
transformar la realidad e impulsar un cambio social y el empoderamiento comunitario,
es decir, IS. Ademas, como otros autores Méndez (2015) vincula el tipo de IS que
desarrollan las iniciativas de ESS al territorio-contexto concreto. Aduce que la crisis
econdmica o social ha originado respuestas de resiliencia urbana mds inclusiva. Subraya
la importancia de un conjunto heterogéneo de redes colaborativas a nivel local basadas
en relaciones de reciprocidad y proximidad. Pone en relieve su importancia de cara a
fomentar procesos de IS y revitalizacion econdmica en ciudades y barrios. Plantea,
ademas una conexidon con el Factor C de Razeto, pues es el que aumenta la eficacia

colectiva y favorece la democracia participativa:
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“En primer lugar, suponen la construccién de redes de colaboracién -ya sea
entre individuos, empresas o entidades sociales- como forma de organizacién,
.., Entre sus integrantes se comparten bienes y/o servicios, pero también
informacién y conocimiento, lo que supone establecer una interaccion entre
productores, entre consumidores o entre ambos, que permite acumular capital
social. Tal como han destacado los enfoques relacionales, los recursos y
capacidades de un territorio no constituyen un stock dado, sino que pueden
activarse y generarse otros nuevos como resultado del trabajo en comuin que
se realiza en esas redes. De ahi la importancia concedida a lo que Razeto
denomind como factor C: cooperacion en el trabajo que aumenta la eficiencia
colectiva; uso compartido de conocimientos que favorece la creatividad social;
adopcién colectiva de decisiones como impulso a una democracia mas

participativa.” (p.5)

Como antes mencionabamos, el caracter transformador es intrinseco a la Innovacion
Social, contribuye a transformar la realidad vigente a diferentes niveles, y tiene
elementos evidentes de confluencia con los postulados de la economia solidaria.
Comparten el fin ultimo de hacer algo para aportar a un cambio que afecte a la sociedad.
Atendiendo al contexto del Pais Vasco, tal y como se traslada desde la Red de Economia
Alternativa y Solidaria (REAS): “REAS Euskadi es una red nacida en 1997 que agrupa a
mas de cincuenta empresas y entidades sociales que promueven una economia al
servicio de las personas y su entorno. Desde el compromiso con los seis principios de la
Carta Solidaria, pretende fortalecer —desde la perspectiva del desarrollo humano
sostenible— las propuestas colectivas que persiguen la transformacion de la sociedad v,
particularmente, de la economia en sus diferentes facetas: financiacién, produccién,
comercializacién y consumo” (REAS, 2020). Esto puede hacer que las entidades de ESS
se signifiquen como agentes de IS al atender a demandas sociales no satisfechas por el
sector publico ni el privado y poner en practica iniciativas que den respuesta a éstas
desde lo colectivo (Lasa-Altuna, 2020, Méndez, 2015). De hecho, tradicionalmente las
entidades de ESS han desempenado un papel de Innovacidon Social importante en
nuestra sociedad. Usualmente, este tipo de entidades han atendido a demandas que o

bien no eran rentables econdmicamente, y, por ende, quedaban fuera de la oferta, o
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bien que el sector publico no llegaba a atender por razones diversas (tardanza en la
respuesta, falta de flexibilidad, anquilosamiento y excesiva burocracia, disparidad de
prioridades politicas etc.). Y no sélo eso. Entidades de ESS han abordado, con
originalidad vy eficacia, problematicas que afectan a colectivos en situacién de
vulnerabilidad extrema que, de otra manera, hubieran agravado su situacion de riesgo
de exclusion social. Servicios de atencidén a distancia para personas mayores o con
movilidad reducida, servicios de reciclaje y contratacién de personas en riesgo de
exclusion o en vias de inclusion, empresas sin animo de lucro enfocadas a la mejora de
la empleabilidad, empresas de fabricacién de componentes de alto valor afadido para
la industria auxiliar automotriz que emplean a personas con Sindrome de Down, incluso
servicios bancarios y financieros o creacidén de start-ups. En todos estos casos, las
empresas y entidades de ESS han demostrado ser capaces de innovar y ofrecer

alternativas que respondan de una manera flexible a las demandas de la sociedad.

Ademas, tal y como apuntaban autores como Altuna (2019), Eizaguirre (2016),
Méndez (2015), Richez-Battesti y Vallade (2009), Richez-Battesti et al. (2012), o Villalva-
Eguiluz, et al. (2019), otro factor a tener en cuenta es la fuerte vinculacidon que tienen
las entidades de economia social y solidaria para con el territorio de origen. Tal y como

expresan Pérez de Mendiguren y Guridi (2014):

“La economia social y solidaria, estd estrechamente ligada al desarrollo
local, porque surge desde el territorio, de sus gentes y sus organizaciones, esta
enraizada en el territorio, utiliza los recursos enddgenos y fomenta las
capacidades locales para la creacion de un entorno innovador en el territorio.
Tiende a dar respuesta a las necesidades de las comunidades, a estar al servicio
del desarrollo comunitario, posee un potencial especial para comprometerse
con otros dmbitos de la sociedad y una mayor propensién a reinvertir los
beneficios en el mismo territorio donde se generan, promoviendo procesos de
acumulacién a nivel local; posee una intensa capacidad para crear y extender
cultura emprendedora y tejido empresarial, tanto en el ambito econdmico

como en el social” (p 45, 46)
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Uno de los elementos clave mdas generalizado para superar dificultades vy
situaciones de crisis es la estrecha vinculacion de la organizacion con la comunidad y su
territorio, asi como contar con apoyos externos, es decir, con la vinculacién con actores

sociales, politicos y econémicos.

Esta imbricacién en el territorio, no sélo es importante desde un punto de vista
meramente innovador, tal y como expresan los autores, también se llega a crear un
entorno de innovacidn, donde se refuerzan las capacidades locales y donde se acumula
capital y experiencia dando a lugar a dindmicas de caracter sinérgico que ayudan a

articular el territorio en torno a unas practicas y “un hacer” diferente.

Por tanto, hay que poner en valor las fortalezas en que se apoyan este tipo de
experiencias de ESS. Muchas de éstas tienen que ver de manera directa con la
vinculacidon con el entorno, el territorio y las personas que lo habitan en clave de

intercambio y reciprocidad.

Asi, se puede decir que se genera un proceso de co-construccion mutua que ha de
tenerse muy en cuenta como fortaleza, y que por otra parte se significa como elemento
estratégico en cuanto a la propia sostenibilidad de las entidades se refiere, pues esta
identificacion de las personas con el entorno, la empresa o entidad y la realidad social a
nivel local, deviene en una mayor resiliencia ante cambios derivados de crisis internas y

externas (por ejemplo, ante peligros como la deslocalizacion de empresas).

En términos genéricos se puede afirmar que la militancia previa en la comunidad
local (gran parte de estas experiencias de ESS nacen de movimientos sociales de base
gue tratan de responder a las necesidades locales no satisfechas), confiere fortaleza al
desarrollo empresarial de este tipo de iniciativas, pues da soporte y legitimidad al

devenir presente y futuro de éstas.

Decir también que las entidades de ESS se ubican en el entorno socioecondmico en
una posiciéon que las hace especialmente proclives a buscar salidas innovadoras a
problemas o carencias detectadas. La propia légica de las dindmicas en que se devuelven
estas entidades en el dia a dia, la disparidad y heterogeneidad de agentes que las

componen y con los que se desenvuelven, hace que vivan en un estado continuo y
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sostenido de busqueda creativa de ideas que a la vez les siga dando legitimidad en
relacion a sus bases y al mantenimiento de sus valores, mientras que se busca una mayor
eficiencia y eficacia en términos econémicos para el desarrollo de su mision como

agente social. En palabras de Pérez de Mendiguren y Villalva-Eguiluz (2014).

“Las organizaciones de Economia Solidaria hacen su camino en medio de
una constante necesidad de (re)construccion de su legitimidad e identidad. Su
caracter de entidades frontera las coloca en una posicion de tensidon creativa y
conflictiva entre: el mercado, los movimientos sociales y el estado; entre las
l6gicas de la solidaridad, la donacién y la recuperacién de costes; entre la
participacion y la eficiencia en la prestacion de servicios; entre el voluntariado
y la profesionalidad; entre el compromiso social y el empleo remunerado; entre

las organizaciones sociales y las empresas” (p.156)

En cuanto a la igualdad de género, en la Carta Solidaria de REAS se menciona
expresamente en varios principios, siendo representativo el principio de equidad
(principio nimero 1 de la Carta Solidaria), donde textualmente aparece: “Consideramos
que la equidad introduce un principio ético o de justicia en la igualdad. Es un valor que
reconoce a todas las personas como sujetos de igual dignidad, y protege su derecho a
no estar sometidas a relaciones basadas en la dominacion sea cual sea su condicién
social, género, edad, etnia, origen, capacidad, etc. Lo cual tiene las siguientes
implicaciones: Para la igualdad de oportunidades no es suficiente la cuestion de paridad
en los puestos, sino que es necesario promover el desarrollo de las capacidades de todas
las personas de manera equitativa. Esto supone desarrollar actuaciones que compensen
la diversidad de desventajas sociales para que muchas personas tengan realmente las
mismas posibilidades. Un elemento basico es la paridad econdmica: a igual trabajo, igual
remuneracion. Y en otra observacion: Para la participacion es necesario promover el
acceso a todas las personas implicadas en la organizacién, poniendo todos los medios y
creando cauces de accesibilidad que motiven la responsabilidad y el proceso de

empoderamiento” (REAS, 2020)

Por otra parte, el principio de trabajo (principio nimero 2 de la Carta Solidaria) cita

textualmente:
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“Consideramos que el trabajo es un elemento clave en la calidad de vida de
las personas, de la comunidad y de las relaciones econdmicas entre la
ciudadania, los pueblos y los Estados. Por ello desde REAS situamos la
concepcidon del trabajo en un contexto social e institucional amplio de

participacién en la economia y en la comunidad”

Dentro de esta dimensidn social hay que destacar que, sin la aportacién del trabajo
llevado a cabo en el ambito del cuidado a las personas, fundamentalmente realizado por
las mujeres, nuestra sociedad no podria sostenerse. Trabajo que aun no esta

suficientemente reconocido por la sociedad ni repartido equitativamente.

De tal manera que podemos afirmar que desde la perspectiva de la economia
solidaria la igualdad de oportunidades entre personas en general y entre hombres y
mujeres en particular tiene una gran importancia en la busqueda de una sociedad justa
y equitativa. La provisiéon de un tipo de trabajo determinado, y el garantizar una
participacidn realmente equitativa y efectiva en el seno de las entidades de economia
solidaria tiene un papel central esta busqueda, y es necesaria para transformar la

sociedad.

Debido a todos estos elementos, este tipo de iniciativas son capaces de buscar ideas
innovadoras, que respondan de una menara agil y eficiente a problematicas de caracter
local y global. Que busquen, en suma, la transformacién del entorno social y econémico

en clave de mejora individual y colectiva.

1.3. Algunos casos concretos

Si vamos un poco mas alla, existen algunos casos concretos de éxito donde la
economia solidaria y la innovacion social han dado frutos como son el caso de Grecia 'y

Quebec.

Vlachokyriakos et al. (2018) explican que a raiz de la crisis financiera y austeridad
gue se ha vivido en el sur de Europa, Grecia ha dado grandes pasos en materia de auto
organizacidén y cooperacion especialmente en los barrios de Atenas, donde se han
formado asambleas locales llevando a cabo practicas econdmicas alternativas que

incluyen banca ética, consumo cooperativo, redes de intercambio entre otros. Aqui es
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donde se puede ver a pequenas y medianas empresas con un rol doble social y
politico. Amortiguando el colapso econdmico y de los servicios publicos y practicando la
solidaridad, participacidn y auto organizacidn contra la austeridad, forjdandose nuevas
relaciones sociales y vinculos a través de estas practicas. Siendo que existe una
pluralidad en orientacion politica y diversidad de practicas no existe una clasificacién
establecida, sin embargo, si que predominan la mutualidad, la reciprocidad vy la

democracia directa y la participacidn horizontal en vez de la jerarquia.

Por su parte, Quebec es tomado como modelo a seguir, por el sdlido arraigo que
muestran a la comunidad y por los movimientos sociales que han impulsado, como el
movimiento ecologista. Aunque aun se encuentra en desarrollo de forma progresiva,
algunas de sus iniciativas a destacar son sus Fondos Obreros que contribuyen al
desarrollo de pequefias y medianas empresas de Quebec. Ello, a pesar, de que se
enfrentan a resistencias muy poderosas de las patronales, en contra de aumentar la
participacidon de los trabajadores tanto en produccién como en decisidn, van avanzando
en sus posturas. Otras iniciativas son las de las guarderias y las viviendas comunitarias,
que son las experiencias mas agradables del modelo quebequense, como
materializaciones de la innovacion social. Las viviendas, por su parte, frente a la
satisfaccion de necesidades de vivienda en el mercado, plantean satisfacer dicha
necesidad a través de cooperativas y otras organizaciones no lucrativas. Por otro lado,
otras iniciativas menos exitosas han sido las cooperativas y asociaciones de servicios a
domicilio, pues si bien han sustituido algunos servicios publicos a mejores precios, la
calidad es inferior por mucho y las condiciones laborales son peores entre usuarios y
trabajadores, aunque se atafie a financiacion publica inadecuada, mas bien el problema
es que no buscan realmente equilibrar el papel relativo del Estado y los movimientos

sociales, por ello que sigan trabajando en ello (Bouchard, 2013).

La ESS en Quebec anade Neamtan (2002) sirve para encontrar soluciones a
problemas urgentes de pobreza, por ejemplo, a través de bancos de alimentos,
comedores de beneficencias, viviendas colectivas, refugios contra la violencia, centros
de reintegracidn social y para encontrar soluciones a las nuevas demandas sociales,

como ha sido el caso de muchas iniciativas locales que han servido de modelo para el
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establecimiento de redes institucionales, parapublicas y comunitarias, como son las
clinicas de salud, los centros de atencion a la infancia, los centros de salud financiados

con fondos publicos, etc.

Neamtan (2002) narra que también en paises latinoamericanos ha cobrado mucho
auge la innovacion social y la economia solidaria; es el caso de Chile. En este pais, a
finales de los noventa, se comenzé a forjar organizaciones desde la sociedad civil en aras
de una transformacién social de la produccién, distribucion y consumo de bienes y
servicios Estas organizaciones se sustentaron en comunidades cooperativas y de
solidaridad, un ejemplo es la Red Economia Solidaria de Santiago de Chile, cuya mision
es la promocidn de los valores y racionalidad de la Economia Solidaria, asi como de sus
variadas expresiones y formas de organizacion alternativas en la produccién, comercio

y consumo.

Otro caso de éxito latinoamericano es el de Brasil, donde se cuenta con el Fondo
Brasilero de Economia Solidaria, un espacio promovido desde la sociedad civil donde
intervienen diversos actores incluyendo agentes del gobierno. Por ello es que la
economia solidaria se ve como una alternativa no sélo en el ambiente intelectual del

pais, sino que es parte importante en las iniciativas publicas.

En Argentina estas iniciativas ganaron impulso como en Grecia después de una crisis
econdmica y social en 1998, generandose microemprendimientos familiares, empresas
autogestionadas y nuevas cooperativas en todos los sectores sociales. Otros ejemplos
son el uso del microcrédito para ayudar a los sudamericanos que no tienen acceso a
sistemas tradicionales de crédito o en la existencia de cocinas colectivas. El auge es tal
que existen sistemas de intercambio local con participacidn de millones de personas en
Argentina o Africa, servicios comunitarios en Francia, cooperativas sociales en Italia y el
“nuevo mercado de valores europeo” basado en solidaridad. Todas estas iniciativas son
una prueba de la importancia de la economia social y solidaria buscando innovadores

modelos de desarrollo social.

El caso de Espafia, explica Eizaguirre (2016), se inici6 en 2015 a raiz de las

“candidaturas del cambio” de poder de distintos ayuntamientos, adquiriendo estas
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iniciativas de economia solidaria e innovacién un impulso significativo en la agenda

politica a nivel municipal.

Entre las iniciativas que también tiene Espafia en materia de ESS y que el autor

considera vinculadas a la IS se encuentran:

- Las finanzas éticas, que promueven una sociedad mas justa, solidaria y humana. Asi
pues, en nuestro pais, existe la Mesa de Finanzas Eticas y la Red de Finanzas
Alternativas y solidarias. Esta mesa se conforma de entidades que promueven la
economia solidaria y el mercado social, y en Espaiia reline a CAES (Arg-Seryes),
Coop57, Fiare Banca Etica y Las asociaciones Oikocredit en Catalunya, Euskadi y
Sevilla. Por su parte, la Red de finanzas alternativas y solidarias se compone por:
ABA Mérida, Accido Solidaria Contra I'Atur, Asociaciéon Fiare Castilla y Leon,

Asociacién Financiacién Solidaria y Banca Etica de Badajoz;

- El Mercado social, que es una red de produccion, distribucion y consumo de bienes
y servicios cuya base es la ética, la democracia la ecologia y la solidaridad, se
compone por empresas y entidades de economia solidaria y social, asi como por
consumidores colectivos. Entre los territorios que promueven en Espafia el

Mercado Social en colaboracién con REAS son Euskadi, Navarra y Catalufia;

- El Comercio Justo como movimiento interconectado de iniciativas de ESS se basa
en el trato justo hacia organizaciones productoras, respetando los derechos
humanos de trabajadores y medio ambiente. Este comercio llegé a Espafia en
1980, con casi treinta anos de retraso respecto a otros paises europeos como

Francia, sin embargo, ha cobrado protagonismo en las Ultimas dos décadas.

- El Consumo Responsable que transforma las relaciones alejandose del capitalismo,
y se consolida como un conjunto de practicas diferencias a todos los niveles:
personal, relacional, institucional, etc. El consumo responsable también es un
estilo de vida, cuyos pilares son la sostenibilidad de la vida, en su dimension
ambiental y de cuidados, y la justicia social, con sus aspectos de equidad,

solidaridad, democratizacién y redistribucion.
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1.4. Innovacién Social y Economia Social y Solidaria, la propuesta de

innovacion social del Centre de Recherche sur les Innovations sociales (CRISES)

En el presente subapartado haremos un repaso de la propuesta de IS del Centre de
Recherche sur les Innovations Sociales (CRISES). El Centro de Investigacidon sobre
Innovaciones Sociales (CRISES) es un centro institucional que depende de la Facultad de
Ciencias Humanas (FSH) y la Facultad de Ciencias de la Administracion (ESG) de la
Universidad de Quebec en Montreal. Se trata de una propuesta de interés dado que
contempla un modelo de IS que se relaciona con los agentes de ES en el entorno
delimitado del Quebec. Pese a ser un contexto diferente, tiene semejanzas al caso de la
CAPV en relacidn a la potencia de su ecosistema de agentes de ESS y caracteristicas

socioculturales que la hacen diferente al resto de Canada.

Estructura su investigacion en cuatro ejes centrados en la contribucidn de las

innovaciones sociales a la justicia social y ambiental en los siguientes campos:

Eje 1. Politicas y practicas sociales
Eje 2. Territorios y entornos de vida
Eje 3. Organizaciones sociales y colectivas

Eje 4. Trabajo y empleo

Varios de estos trabajos de investigacién se llevan a cabo en asociacidon con actores
socioecondmicos. Los miembros de CRISES, con diversos antecedentes disciplinarios
(antropologia, geografia, historia, filosofia, relaciones industriales, ciencias de la gestidn,
economia, ciencias politicas, sociologia y trabajo social), estan en el centro de las
actividades de trabajo en red con la sociedad civil. Ademas, contribuyen activamente a

las actividades de transferencia de conocimiento a la comunidad (CRISES, 2020).

CRISES ha categorizado su definicién de IS en base a tres indicadores que hay que

|ll

identificar con las principales caracteristicas del “modelo de desarrollo quebequés”

(Bouchard y Levesque, 2010; Klein et al., 2012).

En el Quebec se ha dado un proceso de partenariado donde los diferentes agentes

clave han llegado a un consenso sobre la idoneidad de la Economia Social como percutor
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para generar empleo y actividad en nuevos dmbitos, compartido por los movimientos

comunitarios, los sindicales y politicos.

Existe un entorno de colaboracidn publico-social, donde programas, proyectos e
iniciativas de financiaciéon publica o publico-privada mantienen un alto grado de
autonomia en la gestién. Dicho de otra manera, se dan dinamicas de co-produccién y
co-construccién de politicas publicas (Vaillancourt, 2012). Estas adquirirdn gran

importancia a la hora de explicar el modelo de IS de CRISES.

Asi, en los tres ambitos que se identifican como claves para el CRISES (Klein et al.,
2012) se dan experiencias e iniciativas de cardcter social e impulsadas por la sociedad

civil de base y los movimientos sociales (Etxezarreta et al., 2014):

1.- El ambito laboral: los sindicatos, ademas de ser agentes primordiales en el
impulso de la ES a través de sus Fondos Obreros, pasan de esquemas de confrontacién
capital-trabajo, a esquemas de cuestionar la propia organizacién del trabajo, para
plantear la participacion obrera en los propios drganos de poder. Apuestan pues por
modelos mas democraticos de gestidon, con participacion obrera, mas préximos a

modelos de ES.

2.- Las condiciones de vida: un modelo de complementariedad, donde ademas de
pedir la universalidad y gratuidad de los servicios publicos, se crean una serie de
servicios innovadores, en ambitos nuevos y con nuevas formas de gobernanza, mas

participativa e hibridada.
3.- Desarrollo comunitario y local: la creacién de los Centros Locales de Desarrollo.

De modo que, en este contexto relacional quebequés, nos encontramos con la

construccion de tres indicadores (Klein et al., 2012):

e |a gobernanza. Con este concepto miden “los avances en términos de
consulta, de concertacién, de partenariado, de reconocimiento de las partes
involucradas, de democracia deliberativa y de democracia directa”

e la co-produccién y la co-construccién. Con el segundo estudian “la
participacidn de los actores, principalmente de los movimientos sociales, en
la elaboracion de politicas publicas (nivel institucional)” y con el primero
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hacen referencia a “la activacion y la produccién de servicios como tal (nivel
organizacional)”.

e |a economia plural. Mediante este concepto estudian “la contribucidn de los
diferentes actores a la pluralidad de formas de propiedad y de desarrollo

econdémico”

Ademas de ello, existen ciertos elementos caracteristicos del modelo que es

necesario resumir para entender el modelo de IS:

La IS, como anteriormente se mencionaba, viene a dar una respuesta innovadora a
demandas y problemas sociales. En este caso, no es tan importante qué agente sea el
impulsor de la iniciativa, sino mas bien el tener en cuenta que estas respuestas hacen
necesaria una articulacién de recursos resultado de consensos que se traducen en
acuerdos sociales. Por este motivo, la gobernanza, la co-construccion y la economia

plural sean elementos consustanciales de estas IS (Etxezarreta et al., 2014):

En estos procesos innovadores y constituyentes de nuevos acuerdos y
recursos para nuevas respuestas, el impulso inicial y la capacidad de
movilizacién de recursos del movimiento social es fundamental. No se entiende
la IS sin la participacidn de este ultimo. Es una nocidn de innovacidén que se

canaliza, en la mayoria de las veces, a través de entidades de ES.

Pero ademas de la fortaleza del movimiento social, las IS hallan un terreno
mas fértil en una economia plural, es decir, en una economia donde los tres
espacios de interaccién social (reciprocidad, redistribucién y mercado) tienen

un espacio propio y asentado.

Por tanto, CRISES postula una nocion de IS de caracter mas colectivo, tanto en los

procesos como en los productos.

e No se puede entender la IS sino como un proceso que trasciende al mero
impulso individual y voluntario. Generalmente surge en momentos de crisis
a nivel macroecondmico que a su vez generan desequilibrios a nivel social. En
este contexto se generan experiencias innovadoras a nivel de innovaciéon y

experimentacion desde el dmbito colectivo. Asi el objetivo de una IS es
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participar en el transito desde un modelo de desarrollo a otro, siempre desde
el impulso de los propios actores sociales y con una vocacion clara: la
transformacion social.

e LalSseentiende pues, en el seno del CRISES como: “una intervencidn iniciada
por actores sociales para responder a una aspiracion o satisfacer una
necesidad, para ofrecer una solucién o crear una oportunidad de accién para
modificar las relaciones sociales, transformar el marco de accion o proponer
nuevas orientaciones culturales a fin de mejorar la calidad y las condiciones

de vida de la colectividad”.

Asi llegamos a la categorizacion de relaciones propuesta por Bouchard (2013) que ha
sido mencionada con anterioridad: produccidn, consumo, relaciones entre empresas y

configuracion espacial. formas de gobernanza, desarrollo econdmico comunitario, etc.

En este contexto, lo que aporta la IS es que nace como respuesta a aspiraciones y
necesidades colectivas, muchas veces en sectores nuevos o poco desarrollados, para
proponer una nueva forma de hacer las cosas, desde la equidad, la igualdad y la justicia
social, para poner en marcha emprendizajes de cardacter colectivo y social (Borzaga y

Defourny, 2001 en Etxezarreta et al., 2014).

En este punto es donde se alinea la Economia Social con la IS. Segun CRISES el
potencial innovador de |la ES descansa en dos factores que la hacen distinta con respecto
a agentes privados y publicos: a) su caracter no lucrativo y, b) su afan de democratizar

diversos espacios.

El primero genera confianza entre usuarios y productores, mientras que el segundo
cuestiona las instituciones sociales que por su estructura son incapaces de responder a
ciertas necesidades sociales (Bouchard, 2013). Asi, a través de la combinacion de esos
dos factores, la ES muestra un mayor potencial de cara a responder a ciertas necesidades
sociales, pero también marca una finalidad clara IS, que es la transformacién de las

relaciones e instituciones sociales.
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Por ultimo, es preciso nombrar que en base al modelo CRISES, la participacion de
la ESS en los procesos de innovacidn social busca, asi, un triple objetivo (Etxezarreta et

al., 2014):

e |a defensay la generacion de nuevo empleo;
e |a democratizacién del acceso a los servicios, y;

e la participacion comunitaria para el desarrollo de las colectividades.

Por tanto, la gobernanza, la co-construccion y la economia plural se significan como

los medios para conseguir los fines de la IS.

Apartado |l — Los Ecosistemas y Propuestas

Ecosistémicas

2. Ecosistemas

Como hemos visto, el concepto de ecosistema es un término relativamente
novedoso dentro de la investigacidon empresarial. Los diferentes estudios de la literatura
actual sugieren que existen diferentes ecosistemas relacionados con la actividad
econdmica. En este sentido, Frosch y Gallopoulos (1989) y Korhonen (2001) acotan los
ecosistemas industriales; Nachira (2002) los ecosistemas de negocios digitales; lansiti y
Levien (2004) los ecosistemas de negocios; Moore (1993), los ecosistemas de

innovacion; Adner (2006), Wessner (2007) y Yawson (2009) el ecosistema regional de
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innovacion (Domanski, 2019); e Isenberg (2010, 2011) el ecosistema de

emprendimiento.

Como sefialan Pilinkiene y Maciulis (2014), es importante analizar las diferencias
entre las analogias para determinar los efectos sobre los entes que interactian y el
medio ambiente, dado que los diversos ecosistemas pueden provocar diferentes
impactos en los niveles micro y macro. Peltoniemi (2005) argumenta que un ecosistema

bioldgico constituye un sistema donde distintos organismos viven en un mismo espacio.

Los diferentes ecosistemas planteados por la literatura son analizados en las
sucesivas paginas de este apartado, presentando las principales caracteristicas y

cuestiones que definen a los ecosistemas mencionados.

2.1. Ecosistemas industriales

La idea de ecosistema industrial fue introducida por Frosch y Gallopoulos (1989),
quienes establecen que se trata de un ecosistema donde se "optimiza el uso de energia
y materiales, se minimiza la produccién de residuos y los efluentes de un proceso, donde
los envases de plastico desechados de los productos de consumo sirven como materia
prima para otro proceso” (p. 144). A partir de esta argumentacion, se puede considerar
gue el objetivo prioritario de un ecosistema industrial es minimizar el aporte de energia
y material nuevo en las operaciones industriales (Pilinkiene y Maciulis (2014) vy, en
consecuencia, sus pilares son la proteccion medioambiental y el desarrollo sostenible
(Peltoniemi, 2005). El ecosistema, asi definido, puede constituir una solucién a los
inconvenientes relacionados con la gestion de residuos derivada del consumo colectivo

e individual (Galateanu y Avalsilcai, 2013).

La creacion de ecosistemas industriales es altamente deseable desde una
perspectiva medioambiental, asi como rentable para la gestion empresarial. No
obstante, como apuntan Frosch y Gallopoulos (1989), para lograr el éxito en su
implementacién es necesario que las actitudes publicas cambien y que la regulacién
gubernamental sea mas agil a fin de facilitar el reciclaje y otras estrategias para
minimizacion de residuos. Algunas de las propuestas que pueden agilizar el proceso

mediante la promociéon de innovadores esquemas de reciclaje de residuos son la
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creacion de incentivos econdmicos para las industrias sostenibles por parte de los

gobiernos.

Tras el trabajo Frosch y Gallopoulos (1989), la idea de ecosistema industrial fue
abordada posteriormente por Korhonen (2001) quienes ahondaron en su estudio,
estableciendo que los principales objetivos de un ecosistema industrial son tres, a saber:
1) uso minimo de material sin usar; 2) uso eficiente de material no usado anteriormente;

3) desperdicio minimo e inofensivo.

Del trabajo de este autor se desprende la idea de que un ecosistema industrial se
basa en la cooperacidon entre los actores involucrados (Korhonen, 2001), siendo
necesario identificar y valorar el analogo ecolégico por parte de productores,
consumidores, lideres politicos y medios de comunicacién (Pilinkiene y Maciulis, 2014).
Korhonen (2001) afiade que el ecosistema ha demostrado su capacidad para la
sostenibilidad, promoviendo dentro de la industria la aparicion sistemas de
transferencia, donde los participantes cooperan mediante el material de desecho y la
utilizacion de energia. Por tanto, la analogia del ecosistema industrial incluye
"rendimiento, diversidad, localidad y cambio gradual" (p. 254).

En la presente tabla encontramos los principios de un ecosistema que se trasladarian
a un ecosistema industrial:

TABLA 18. Principios del ecosistema en ecosistemas industriales.

Ecosistema Sistema industrial

Sistema de transferencia: Sistema de transferencia:
v' Reciclaje de materia v' Reciclaje de materia
v'  Cascada de energia v'  Cascada de energia
v" Diversidad v" Diversidad
v" Biodiversidad v'  Diversidad en factores, interdependencia y
v" Diversidad en especies, organismos cooperacién
v" Diversidad en interdependencia y | ¥ Diversidad en el input y output industrial.

cooperacion. Diversidad en informacion.

Local:

Local: v" Uso de recursos y desperdicios locales.
v" Uso de recursos locales. v' Respeto por los factores locales limitantes
v" Respeto por los factores locales limitantes naturales.

naturales. v" Cooperacidn entre actores locales.
v" Interdependencia local. v' Cambios graduales
v' Cooperacién. v" Uso de materiales de desecho y energia,
v' Gradual Change recursos renovables.
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Evolucién por el uso de energia solar. v' Desarrollo gradual de la diversidad del
Evolucidn a través de la reproduccién. sistema.

Tiempo ciclico y estacional

Tasas de tiempo lentas en el desarrollo de la
diversidad del sistema.

ANEE NI NN

Fuente: Korhonen, 2001

El ecosistema industrial perfecto estaria formado por dos sistemas, segun Korhonen
(2001): tal y como podemos observar en la figura 5, el subsistema industrial y el
ecosistema madre el que se incorpora el sistema industrial. Como expone el autor, en
este sistema ideal la Unica entrada al sistema conjunto seria la energia solar y el calor
residual seria la Unica salida del sistema. Por su parte las entradas al subsistema
industrial se basarian sélo en recursos renovables y materiales reciclados, de modo que
las salidas que se vierten en el sistema madre desde el sistema industrial estarian
compuestas sélo por elementos tolerables por la naturaleza o que pueden ser

reutilizadas por el sistema mismo (Korhonen, 2001).

No obstante, alcanzar el ideal de ecosistema industrial en la practica es una tarea
dificil, aunque cada actor puede modificar sus habitos a fin de abordarlo mas de cerca
y, en consecuencia, el mundo industrializado puede mantener su nivel de vida y las
naciones en desarrollo pueden incrementar el suyo a un nivel similar sin alterar

negativamente el medio ambiente (Frosch y Gallopoulos 1989).

En suma, segun Pilinkiene y Maciulis., (2014) el analogo del ecosistema industrial es
similar al bioldgico, pero incluyendo aspectos de desarrollo sostenible. Por tanto, se
puede afirmar que en un ecosistema industrial los principios del crecimiento sostenible
son los ejes vertebradores de los diferentes tipos de operaciones industriales

(Peltoniemi y Vuori, 2004).
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Figura 5. Representacion grafica del Ecosistema Industrial perfecto

l Energia solar
Ganancia para el ecosistema y el . .
Roundput: Diversity:
P medio ambiente. Y
Roundput: Reciclaje Diversity:
— —(
industrial

Uso de Resultados
renovables (roundput) Cambio que la
respetando la Sistema | | naturaleza
tasa de Locality: global: tolera y
renovaciéon v,.juictoria reutiliza.

Locality: 1 Cambio global:

Calor perdido (radiacion

infrarroja al espacio)

Fuente: Korhonen, 2001.

2.2. Ecosistemas de innovacion

La innovacién ha sido analizada desde diferentes ambitos como el econdmico,
tecnologico o socioldgico, convirtiéndose la busqueda de medidas que estimulen la
innovacion en una de las principales respuestas a la sociedad global y a los cambios
tecnoldgicos, financieros y medioambientales por parte de organizaciones publicas y

privadas (Rubens et al., 2011).

El ecosistema de innovacion puede ser definido, segin la Red de Ecosistemas de
Innovacion de la Universidad de Stanford, como "sistema interorganizacional, politico,
econdmico, ambiental y tecnoldgico a través del cual se cataliza, mantiene y respalda un

entorno propicio para el crecimiento empresarial”.

Por su parte, Adner (2006) argumenta que los ecosistemas de innovacién son las
formas de colaboracién mediante las cuales las organizaciones combinan sus individuos

y ofertas en una solucion coherente y orientada al cliente. En este sentido, dentro de un
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ecosistema de innovacion se producen las interacciones necesarias entre diversas
instituciones, de manera que empresarios, capitalistas de riesgo y otros participantes
pueden interrelacionarse para alcanzar una serie de requisitos nacionales (Wessner,

2007).

Wessner (2007) considera que el pilar de un ecosistema de innovacién es la
fundacion de un sistema nacional de innovacion. En este sentido, el ecosistema de
innovacion, partiendo de su conocimiento sobre la economia y la economia comercial,

se desarrolla con el fin de elevar la competitividad (Jackson, 2011).

Wessner (2007), asi mismo, expone que la generacion de ecosistemas de innovacion
parte de la definicién del objetivo nacional de innovacidn, interpretado mediante las
perspectivas académica, gubernamental, industrial y publica. Este objetivo es traducido
en competencias importantes para cada uno de los actores anteriores, afladiendo una

serie de medidas para evaluar el éxito.

El ecosistema de innovacion admite que factores como una cultura de aprendizaje,
la innovacion procedente de ciudadanos creativos, asi como el intercambio de
conocimientos y oportunidades de aprendizaje formales e informales apuntalan el éxito

del objetivo y la estrategia de innovacién.

Para el ecosistema de innovacién, las analogias de los ecosistemas no son una
cuestion propia de entes individuales, sino que son un aspecto de poblaciones
interactivas, es decir, de sujetos que residen en un mismo entorno y generan un valor
que ninguna otra empresa individual podria producir sola (Pilinkiene y Maciulis, 2014).
De esta manera, un ecosistema de innovacién posibilita capturar las sinergias que se
originan de los distintos esfuerzos colectivos por llevar la innovacion al mercado

(Wessner, 2007).

En la misma linea, Adner (2006) reafirma que, mediante su trabajo, estos
ecosistemas permiten a las empresas crear ese valor Unico cuyos beneficios son reales
y ampliamente difundidos. No obstante, el autor reconoce que para numerosas
organizaciones los intentos por aprovechar ecosistemas de innovacion han sido un

fracaso costoso. Tales fracasos obedecen en muchos casos a los nuevos riesgos que
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estos ecosistemas plantean y que pueden destruir los mejores esfuerzos de una
empresa, incluso en aquellos casos en los que la empresa desarrolle una innovacién

brillante.

La falta de un enfoque sistematico que analice los riesgos en un ecosistema se
traduce en un proceso incompleto que no sera capaz de determinar explicitamente las
expectativas de la nueva iniciativa. Un error comun entre gerentes es plantear un
ecosistema completo, seleccionar la posicion deseada dentro del mismo y operar con
rapidez para entregar un nuevo producto al cliente final, pero sin atender el proceso por

el cual su ecosistema emergera con el tiempo (Adner, 2006).

Por tanto, implementar con éxito las analogias de los ecosistemas en este caso va a
depender significativamente de las sinergias de factores localizadas en dmbitos de
gestion, estrategia y liderazgo, cultura organizacional, recursos, gestion de recursos
humanos, personas, socios, tecnologia y agrupacion (Pilinkiene y Macilius, 2014, p.367).
Segun Adner (2006), la creacidn de una estrategia que exponga explicitamente las
demoras vy los desafios inherentes a las redes de colaboracidn es la clave para tener éxito
en los ecosistemas. Esta generacién de estrategias en un ecosistema de innovacién debe
ser iterativa dado que existen diferentes piezas y actores involucrados. El mismo autor,
igualmente, establece un continuo donde los gerentes fijan los aspectos relativos al
mercado, oferta y expectativas de rendimiento para posteriormente evaluar los riesgos

asociados con ese plan para tomar las decisiones oportunas.

En el marco de la literatura cientifica sobre los ecosistemas de innovacién han
surgido propuestas de modelos llamados de “hélices”, donde cada aspa corresponde a
un agente que interactla con los restantes generando procesos de innovacién en un

territorio o region determinada.

Tal y como plantean (Carayannis et al., 2018):

“Las regiones se ven cada vez mas como aglomeraciones ecosistémicas de
entidades organizativas e institucionales o partes interesadas con objetivos,
prioridades, expectativas y comportamientos conflictivos y convergentes socio-

técnicos, socioecondmicos y sociopoliticos que persiguen a través del
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desarrollo empresarial, exploracion, explotacién y acciones de despliegue,

reacciones e interacciones” (p149)

Los autores tratan de perfilar la naturaleza y la dinamica del modelo o Marco del
Sistema de Innovaciéon de Tripe/Cuadruple/Quintuple hélice (gobierno, universidad,
industria (economia), sociedad civil, medio ambiente) como un facilitador y
promulgador de ecosistemas empresariales cooperativos regionales. Los conceptualizan
como configuraciones fractales, multinivel, multimodales y multilaterales de activos
dindmicos tangibles e intangibles. (Carayannis et al. 2018). Se determinan los sistemas,
teniendo en cuenta la existencia de agrupaciones de conocimiento e innovacion en
redes de innovacion, proponiendo agregaciones alternativas de sistemas de innovacién
multinivel en funcidn de sus propiedades funcionales espaciales (geograficas) y no

espaciales (basadas en la investigacion). (Carayannis et al., 2018, Carayannis et al., 2017)

El modelo de Triple Hélice fue disefiado Etzkowitz y Leydesdorff (2000, 2003), se
centra en las relaciones de las universidades, la industria (economia) y los gobiernos. En
la propuesta las tres hélices se entrelazan e interactian entre si, generando un sistema
de innovacién, deviniendo en un modelo central para la innovacién en un territorio
como resultado de las interacciones en la produccién de conocimiento que se refieren

a universidades (educacion superior), industrias (economia) y gobiernos (multinivel).

La Cuddruple Hélice (Carayannis & Campbell, 2009) agrega el conjunto de agentes
gue se dedica a los medios y la cultura (gobierno, universidad, industria, sociedad civil),
gue combina caracteristicas del publico, por ejemplo, la sociedad civil y el publico
basado en los medios y la cultura (Carayannis y Campbell, 2011). El modelo cuadruple
pone un enfoque mas fuerte en la cooperacion en innovacion y, en particular, en los
procesos dinamicamente entrelazados de cooperacion, evolucion y especializacidon
dentroy a través de los ecosistemas de innovacion regionales y sectoriales (Carayannis,
2008; Carayannis y Campbell, 2009, 2012) que podrian servir de base para diversas
estrategias de especializacion inteligente (e introducir un movimiento hacia estructuras
de innovacidn sistémicas y centradas en el usuario). Este marco de sistema de
innovacion Quadruple Helix pone a los usuarios de innovacion en su corazon y alienta el

desarrollo de innovaciones que sean pertinentes para los usuarios (sociedad civil).
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Por su parte, el modelo de Quintuple Hélice enmarca el conocimiento y la
innovacion en el contexto del medio ambiente (entornos naturales). Por lo tanto,
Quintuple Helix puede interpretarse como un enfoque en linea con el desarrollo
sostenible y la ecologia social. La “eco innovacion” y el “eco emprendimiento” deberian

procesarse en una comprension tan amplia del conocimiento y la innovacion.

Figura 6: Modelos triple/cuadruple/quintuple hélice

Basado Ambiente

Estado,

Industria,,

; em Natural
. . . ; Gobierno . y
Academia, unlver5|dades,> Firmas Sisterma medios ambientes
educacion superior Sistema y naturales de la

econémico Politico

cultura
publica

sociedad

Fuente: Carayannis y Campbell, 2010.

2.3. Business Ecosystems

Uno de los primeros usos del término ecosistema biolégico en el terreno de los
negocios fue el relacionado con el analisis de las estrategias y relaciones comerciales
(Pilinkiene et al., 2014). Surge asi el concepto de ecosistema empresarial introducido
por Moore (1993), para quien este ecosistema implica que una empresa puede ser
concebida como parte de un ecosistema empresarial que atraviesa una variedad de

industrias, en lugar de como miembro de una sola industria.

En un ecosistema de negocios, los entes involucrados participan de modo
cooperativo y competitivo a fin de concebir nuevos productos, satisfacer los
requerimientos del cliente y coevolucionar en las capacidades necesarias en torno a la
innovacion (Pilinkiene y Maciulius, 2014). Lo anterior implica abarcar el conjunto de la
empresa en términos de clientes, proveedores, competidores, intermediarios de

mercado y empresas que producen productos complementarios (Moore, 1996).
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Moore (1993) reconoce la capacidad de los mercados para aportar riqueza y
sostenibilidad a las organizaciones, pero detecta que, en muchos casos, las
organizaciones no disponen de los medios adecuados para disefiar programas viables
gue cubran las brechas detectadas. Por tanto, cuando los viejos productos y servicios
minoran su crecimiento, un nuevo ecosistema y su paradigma pueden alcanzar el

consenso en un mercado acerca de qué productos son deseables.

De hecho, la principal razén que obstaculiza la difusién de la innovacién alcanzada
no es la escasez de buenas ideas, tecnologia o capital; sino que es la incapacidad de
generar, administrar y ordenar la cooperacion entre comunidades amplias y diversas de
actores que deben interrelacionarse en un proceso de evolucién conjunta (Moore,

1993).

Para Moore (1993) la medida de liderazgo en estos ecosistemas se basa en crear
"valores e influencia" ampliamente aceptados. La esencia para conseguir el liderazgo de
un ecosistema es el reconocimiento y la habilidad para explotar el poder de conduccién
de sus activos invisibles, incluyendo la innovacion y la favorable disposicion comunitaria.
Tales activos, usados adecuadamente, se pueden traducir en un enorme potencial para
las organizaciones y las personas creativas que innovan y coevolucionan expandiendo la

influencia de la organizacidon y su liderazgo en todo el ecosistema.

Para Power y Jerjian (2001) existen cuatro partes interesadas en cualquier empresa,
gue deben tenerse en cuenta: comunidades de accionistas, empleados, empresas y
clientes. Existen ventajas derivadas de la cooperacion entre estos actores al igual que en
la naturaleza donde distintas especies se ayudan mutuamente para generar prosperidad

para el conjunto.

Como se apuntaba se incluyen, ademas, en este ecosistema las posibles relaciones
entre competidores y clientes que pueden tener algun efecto sobre el desarrollo de los
negocios (lansiti y Levien., 2004). Estos autores afiaden que el ecosistema "también
comprende entidades como las agencias reguladoras y medios de comunicacién que
pueden tener un efecto menos inmediato, pero igual de poderoso, en su negocio” (p.

69).
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lansiti y Levien, 2004 establecen que, siendo estrictos, los modelos de red
empresarial no pueden derivar de la analogia, puesto que se trata de contextos
significativamente diferentes. A pesar de ello, estos autores reconocen que la analogia
ecologica puede emplearse como un instrumento eficaz para sugerir un marco de
referencia que sirva en el analisis de estrategias operativas dentro de los ecosistemas

empresariales.

Una de las semejanzas con los ecosistemas bioldgicos es que en los ecosistemas
empresariales existen redes de entidades conectadas. En este sentido, como ocurre con
las especies en los ecosistemas bioldgicos, las empresas interaccionan entre si de forma
compleja, de tal forma que la salud y el rendimiento de cada empresa estd condicionada

a la salud y el rendimiento del conjunto.

Teniendo lo anterior en cuenta, se puede establecer que las organizaciones se ven
influenciadas simultaneamente por sus propias capacidades internas y por el complejo
conglomerado de interacciones que se producen con el resto del ecosistema (lansiti et

al., 2004).

Otro punto comun es que, en los ecosistemas empresariales, las organizaciones
pueden desempefiar distintos papeles. Estos papeles pueden ser representados como
estrategias operativas que, segun lansiti y Levien (2004), pueden ser de tres tipos:
dominador, piedra angular y nicho de empresa. Para estos autores estas
consideraciones ejercen un rol amortiguador que permite respetar la estructura
general, la productividad y la diversidad del sistema ante las interrupciones que pueden
provocar la supresion de otros elementos. Especificamente, la piedra angular del
sistema posee el potencial de presidir una rotacidn significativa en los ecosistemas a lo
largo del tiempo, de modo que los miembros individuales del ecosistema pueden

cambiar, pero el sistema en su conjunto, junto con sus piedras angulares, persiste.

De acuerdo con los autores anteriores los tres factores criticos del éxito en este
ecosistema son la productividad, la robustez y la capacidad de crear nichos
empresariales. La productividad constituye el aspecto mas basico en la medida en que
puede definir el éxito en cualquier tipo de negocio. Por otro lado, la robustez implica

que el ecosistema debe ser capaz de sobrevivir a los choques internos o a las
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amenazas externas de destruccion, lo que a su vez implica buscar ventajas
competitivas en diferentes fuentes, asi como poseer la capacidad de aprovechar los
cambios. Por Ultimo, en el ecosistema de negocios debe existir capacidad para crear
nichos y oportunidades para nuevas empresas, lo que precisa cambiar las actitudes

proteccionistas por actitudes de cooperacion.

El ciclo de vida del ecosistema de negocios comprende cuatro fases fundamentales:
nacimiento, expansion, liderazgo y autorrenovacion, o, si no se produce la
autorrenovacion, muerte (Moore, 1993). Estas cuatro etapas tienen diferentes
caracteristicas en cuanto a la competitividad y los desafios colaborativos que deben

afrontar (Pilinkiene y Maciulius, 2014).

Estas etapas propuestas por Moore (1993) constituyen un marco analitico util al
permitir examinar las decisiones estratégicas en funcién de la fase en la que se
encuentra la organizacién. En la fase de nacimiento o visidon se llevan a cabo las
actividades necesarias para resolver el paradigma basico del ecosistema. Durante la fase
de expansion, cuyo objetivo es lograr dominar el mercado, la comunidad amplia su
alcance y consume diversos tipos de recursos. Ya en la fase de liderazgo se presentan
desafios inevitables y la arquitectura de la propia comunidad comienza a estabilizarse,
a la par que se recrudece la lucha por el liderazgo y las ganancias dentro del ecosistema.
Tras este continuo, se pasa a la fase de renovaciéon o muerte, donde debe existir una

innovacion continua que marcara la supervivencia o desaparicion de la comunidad.

Por ultimo, se debe mencionar que lansiti y Levien (2002) introducen la nocién de
salud del ecosistema empresarial al establecer que, en un ecosistema saludable, las
interacciones entre sus entes pueden propiciar el desarrollo de los propios negocios. Los
autores exponen que "un ecosistema saludable deberia formar un mercado para
innovadores componentes tecnolégicos, y cada empresa necesitard aprender a jugar en

este mercado y aprovechar los componentes en sus ofertas internas” (p. 56).

2. 4. Digital business ecosystem

El acelerado desarrollo socioecondmico, que han impulsado la informacion vy las

nuevas tecnologias de la comunicacién, ha llevado a la concepcion del ecosistema de
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negocios digitales como resultado de extrapolar el ecosistema empresarial al ambito
digital (Stanley y Briscoe, 2010). En efecto, este ecosistema es el fruto de la confluencia
de redes sociales, redes de conocimiento y redes de tecnologia de la informacién y las

comunicaciones (Pilinkiene y Maucilius, 2014).

Con esta nueva interpretacién del desarrollo econdmico catalizado por las nuevas
tecnologias de la informacion, se pone el énfasis en la evolucién conjunta entre el
ecosistema empresarial y su representacién digital parcial (Nachira et al., 2007). Se
podria considerar que Moore (2003) recurrié al concepto de ecosistema digital de
negocios en 2003, pero lo cierto es que su enfoque era ciertamente exclusivo para paises

en desarrollo.

La idea que subyace en el ecosistema digital de negocios es la creacion de una “red
integrada, distribuida y generalizada de ecosistemas digitales locales para
organizaciones y empresas de reducido tamafio y para el gobierno electrdnico local a fin
de cooperar intercambiando dinamicamente recursos, aplicaciones, servicios y

conocimiento" (Nachira, 2002, p. 6).

El ecosistema empresarial digital se puede definir como un entorno descentralizado
en el que las organizaciones interaccionan y crean colaboraciones entre ellas (Isherwood
y Coetzee, 2011). Segun Pilinkiene y Macilius, (2014) el objetivo fundamental de este
ecosistema es apoyar a sus actores de manera que se logre coevolucionar en un entorno
colaborativo y competitivo. Las interacciones que se producen entre los jugadores que
participan en este ecosistema son principalmente a través de relaciones entre

vendedores y compradores (Petrou et al., 2006).

La empresa digital, para Wang y De Wilde (2008), tiene por intencién suministrar un
entorno distribuido de cédigo abierto en el que los componentes de software, servicios,
aplicaciones junto con los modelos de negocio son considerados como especies digitales
que pueden interaccionar entre si, reproducirse y evolucionar de acuerdo con las leyes

de seleccién de mercado.

Nachira et al. (2007), por su parte, sostienen que en estos ecosistemas las iniciativas

persiguen apoyar a los actores econdmicos locales a transformarse en actores activos
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en la globalizacion, poniendo en valor a sus agentes locales, cultura y vocaciones. Todo
ello les permite interactuar y crear redes de valor a nivel global. Segun estos autores, tal
iniciativa esta basada en el supuesto de que la intervencion publica debe encaminarse a
la generacién de condiciones favorables en el entorno empresarial. El nivel adecuado de
intervencion que se plantea es el regional al considerarlo mas efectivo en el desarrollo

de politicas con multiples actores involucrados.

La analogia bioldgica pone de manifiesto la existencia de una significativa
interdependencia entre todos los actores del entorno empresarial, que permite la
coevolucién en cuanto a capacidades y roles. Concretamente, en los ecosistemas
digitales de negocios, Nachira et al. (2007) sostienen que existe un modelo "isomorfo"
entre el comportamiento bioldgico y el comportamiento del software, basado en las
implicaciones de la informatica tedrica, que conduce a un entorno evolutivo, “auto-

organizado” y “auto-optimizador”.

El ecosistema digital de negocios puede verse, por tanto, como un medio ambiente
poblado por especies digitales que pueden estar representadas por software,
componentes, aplicaciones, servicios, conocimiento, modelos de negocio, mdédulos de
capacitacidén, marcos conceptuales, leyes, etc. Al igual que ocurre en el mundo natural,
los entes mas simples pueden formar combinaciones, lo que puede traducirse en la

aparicion de entes mas complejos (Nachira, 2002).

El disefio arquitecténico de un ecosistema digital de negocios va a depender de las
condiciones socioecondmicas que lo rodeara, puesto que esta categoria de ecosistema
se encuentra acoplada estructuralmente al sistema socioeconémico de sus usuarios

(Nachira et al., 2007).

Los mismos autores ponen de manifiesto que el ecosistema empresarial digital como
comunidad empresarial auto-organizada puede constituir un elemento relevante para
contribuir a lograr los objetivos fijados por la Unién Europea en el Consejo de Lisboa.
Tales objetivos estan relacionados con la consecucién de un mayor nivel de crecimiento
y de inclusién social, asi como mas cantidad de empleos y de mayor calidad (Nachira et

al., 2007). En efecto, Nachira (2002) argumenta que el ecosistema ofrece una ventaja
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competitiva extraordinaria para la region en la medida en que las PYMES adopten el

ecosistema de negocios digitales tempranamente.

Especificamente, el ecosistema de negocios digitales se construye cuando la
"adopcidn de tecnologias basadas en Internet para empresas" esta a tal nivel que "los
servicios empresariales y los componentes de software estdn respaldados por un
entorno de software generalizado, que muestra un comportamiento evolutivo y
autoorganizado" (Nachira 2002, p. 10). De acuerdo a esta consideracion, este
ecosistema esta destinado a impulsar nuevas formas mas flexibles de cooperacion y
trabajo en red por medio de la agregacion dinamica y la evolucién autoorganizada,

empleando métodos de cédigo abierto para la creacién de software y servicios.

2.5. Ecosistemas de emprendimiento

La actividad emprendedora y los propios emprendedores son reconocidos por la
teoria econdmica como actores relevantes en el crecimiento y desarrollo econdmicos,

el empleo, la innovacidn y la productividad (Pilinkiene y Macilius, 2014).

El ecosistema de emprendimiento es definido por Isenberg (2010) como "un
conjunto de elementos individuales, tales como liderazgo, cultura, mercados de
capitales y clientes de mente abierta, que se combinan de formas complejas” (p. 3).
Tales aspectos integrados en el sistema pueden favorecer el crecimiento y la creacién
de empresas en una localizacidon concreta. Por su parte, Spilling (1996) aduce que un
ecosistema emprendedor es una comunidad dentro de una regién de actores
interdependientes que interactlian con diversos roles, determinando el desempefio del

ecosistema y eventualmente de toda la economia de una region.

A pesar de que cada elemento considerado individualmente puede impulsar el
emprendimiento, su consideracidn aislada no es suficiente para sostener el ecosistema.
Precisamente la atencion Unica a uno o dos de los elementos anteriores es uno de los
errores mas frecuentes de los gobiernos que dan como resultado esfuerzos errantes

(Isenberg, 2010).

Ignorar, por tanto, la naturaleza interconectada de las piezas del ecosistema puede

generar efectos perversos en el resultado global del ecosistema. Estos aspectos
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negativos pueden ser minimizados con un adecuado mapeo del ecosistema completo,
lo que permitira a los gobiernos iniciar su camino sin perder de vista las acciones que se

deben acometer posteriormente.

Isenberg (2011) refleja que los éxitos alcanzados por los proyectos emprendedores
generan importantes efectos indirectos en el ecosistema del emprendimiento,
fortaleciendo todos sus dominios. Este hecho provoca que los ecosistemas de
emprendimiento se perciban como una especie de panacea por los gobiernos de todo
el mundo. Sin embargo, algunos gobiernos adoptan enfoques erréneos para construir
ecosistemas emprendedores al perseguir ecosistemas ideales olvidando otros aspectos
relevantes. Es sorprendente, ademds, como cada vez mas las practicas proceden de
remotos lugares donde los recursos o factores tales como el marco legal o el gobierno

transparente son escasos (Isenberg, 2010).

Ahmad y Hoffman (2008), por su parte, argumentan que el ecosistema de
emprendimiento surge de la unién combinada de tres factores principales:
oportunidades, personas calificadas y recursos. A partir de estos factores se pueden
detallar seis determinantes relevantes que influyen en el desempefo empresarial, a
saber: condiciones de mercado, acceso a la financiacion, Innovacién mas Desarrollo

(1+D) y tecnologia, marco regulatorio, capacidades empresariales y cultura.

Isenberg (2011) anade que, al examinar sociedades donde el emprendimiento es un
fenémeno regular y autosuficiente, se detecta una evolucién hacia un ecosistema unico
y complejo. Este ecosistema de emprendimiento, esta constituido por doce elementos
gue se encuentran presentes si el emprendimiento es autosuficiente, a pesar del
caracter idiosincrasico de este ecosistema como consecuencia de la existencia de
interacciones muy complejas. Estos doce elementos, que veremos a continuacion,
considerados como dominios por el autor, implican que para que se produzca una
iniciativa empresarial autosuficiente se requiere establecer un marco adecuado de

politicas, finanzas, cultura, apoyos, capital humano y mercados.

La politica abarca las regulaciones y el apoyo gubernamental. Las finanzas cubren la
gama completa de servicios financieros disponibles para empresarios. La cultura hace

referencia a las normas sociales e historias de éxito que inspiran a otros individuos
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para emprender. En cuanto a los apoyos se incluye el conjunto de instituciones no
gubernamentales, infraestructuras y apoyo de profesionales como banqueros de
inversién, técnicos expertos y asesores. Los mercados abarcan las redes empresariales
y de clientes. Por ultimo, el capital humano comprende el sistema educativo y el nivel

de habilidad de la fuerza laboral (Isenberg, 2011).

El siguiente grafico ilustra las seis areas clave que componen el marco, asi como los
doce elementos necesarios para que el ecosistema subsista. Cada area se descompone
en elementos que se substraen a ella. Asi encontramos que dentro del Mercado (1) las
redes de emprendedores y los primeros clientes son necesarios, asi como otros
elementos tractores como las multinacionales con capacidad de arrastre o las redes de
la diaspora. A nivel de Politicas Publicas (2) se requeriria un compromiso real por parte
de los agentes publicos, tanto a nivel normativo como a nivel de apoyo financiero en
emprendizaje, formacidn e investigacion que acompafie a las empresas. Un entorno que
favorezca la Financiacion (3) de las nuevas empresas es critico. En efecto, el disponer de
financiacion bancaria, business angels o entidades solventes y con experiencia de capital
riesgo es fundamental. No menos importante es la Cultura (4) como 4rea clave. En el
caso del ecosistema emprendedor se considera clave una visibilizacion y valoracién de
las iniciativas de éxito, asi como un entorno que prime el aprendizaje, la innovacion,
creatividad, la experimentacion, la generacion de bienestar y no estigmatice el fracaso.
Por supuesto, el area de Apoyos (5) es también fundamental. Es necesario un entorno
con infraestructuras adecuadas, que ofrezca soporte a nivel legal, contable, técnico o en
inversion. Organizaciones No Gubernamentales o mentores que den apoyo al
emprendimiento también es de alto interés. Por ultimo, la Ultima drea se refiere al
Capital Humano (6). Este tiene en cuenta el talento y capacitacién de las personas y la

calidad de las instituciones educativas y la ensefianza del ecosistema.

Ademas, una de las caracteristicas mas destacadas de este diagrama es que carece
de caminos causales, no existiendo flechas que indiquen qué causa qué, puesto que las
politicas efectivas deben enfrentarse a un gran niumero de variables que interactian de

forma compleja (Isenberg, 2011).
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En la siguiente pdagina podemos ver el grafico 4, donde se esquematiza

propuesta de Isenberg de los Dominios del Ecosistema de emprendimiento.

Grafico 4. Areas y elementos del ecosistema de emprendimiento
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El ambito regional se presenta como uno de los espacios donde los desafios

derivados de la crisis econdmica, demografica o del cambio climatico se hacen mas

patentes, exigiendo demandas sociales apremiantes que pueden impulsar la innovacién.

En este sentido, cuando nuevas competencias se transmiten desde niveles regionales,

surgen en el seno de las ciudades y las regiones colaboraciones poco probables en
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otros ambitos para enfrentar determinados problemas (Domanski, 2018). Los
hallazgos de las investigaciones en este ambito de desarrollo regional, especialmente en
relacién con la dinamica de empoderamiento de los movimientos e iniciativas sociales,
han favorecido significativamente la formacion de un cuerpo tedrico, a la par que ha
impulsado estrategias regionales donde se incorporan importantes cuestiones como la

innovacion social (Rizzo y Desserti, 2017).

En los ultimos afios ha surgido el término de ecosistemas de innovacion social que se
presentan como un planteamiento tedrico emergente y un modelo heuristico
principalmente para la innovacién social urbana (Domanski et al., 2019). La base de esta
nueva idea de ecosistema puede encontrarse en el supuesto afirmado por Cattacin y
Zimmer (2016), quienes manifiestan que las innovaciones sociales estan muy arraigadas

en su medioambiente.

Para Domanski (2018), el enfoque sistémico de la innovacidn social concentra su
atencién en la conexion funcional que separa ampliamente los sectores sociales
autorreferenciales del Estado, la sociedad civil, empresarial y la academia.
Analogamente, existen diferencias en cuanto a sus modos de accidn y mecanismos de
regulacién, a los problemas asociados y a las capacidades para la resolucién de tales

problemas.

Dado el estado incipiente del término, el desarrollo académico actual de los
ecosistemas de innovacidn social es aun escaso, por lo que existe cierta confusion en
torno a la definicidn de este ecosistema. La tarea de acotar el significado cientifico de
ecosistema de innovacion social resulta mas exigente que el mero hecho de tratar de
extrapolar nociones como los sistemas de innovacidn o las triples hélices al campo de la
innovacion social. Por tanto, para abordar adecuadamente esta labor es preciso obtener

una comprension sélida de qué tratan los ecosistemas de innovacidn social.

La tarea se dificulta en la medida en que los sistemas sociales y de gobierno donde
se integran las innovaciones son complejos, al tiempo que los problemas abordados se
encuentran arraigados en problemas sociales y estructurales multifacéticos (Domanski,

2018). Ademas, una gran cantidad de iniciativas son de reducida escala, de modo que
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sélo una minoria de innovaciones sociales se expanden del nivel local o regional en el

que surgen.

Para Domanski (2018), abordar correctamente la definicion de ecosistema de
innovacion social implica necesariamente comprender la innovacién social desde una
perspectiva multisectorial, por lo que para entender su funcionamiento se deben
examinar estos ecosistemas como los sistemas en los cuales las innovaciones sociales

emergen.

Como se ha expuesto en el apartado uno, las innovaciones sociales presentan
diferencias claras con respecto a las innovaciones tecnoldgicas. Esto obliga a considerar
este ecosistema bajo una perspectiva que se extiende mas alld de los conceptos
centrados en el actor, debiendo incorporarse modelos de gobernanza, infraestructuras
de apoyo e incluso normas legales y culturales. Tales aspectos poseen efectos especiales
sobre el ecosistema y pueden marcar importantes diferencias, por lo que su analisis
resulta imprescindible para entender el funcionamiento del ecosistema de innovacién
social. Teniendo en cuenta esto, Domanski (2018) establece que estos ecosistemas

"consisten en actores de diferentes sectores sociales y sus entornos" (p.121).

En linea con lo anterior y siguiendo a Tarde (2009), quien sostiene que los inventos
son los impulsores centrales del desarrollo social, Domanski (2018) refleja que la nocidn
de un ecosistema de innovacion social contribuye a superar un estricto enfoque
centrado en el actor vy fijar la atencién en el entorno en el que se generan las
innovaciones sociales ampliando, en consecuencia, la perspectiva sobre las diferentes

dimensiones que se pueden ver involucradas.

Abarcar el entorno de la innovacidn social implica considerarlo como parte de un
ecosistema en lugar de como parte de un marco organizacional que sélo contiene
competidores, proveedores y clientes (Bloom et al., 2008). En este sentido, comprender
por qué unos inventos tienen un éxito sostenible, mientras que otros desaparecen,
implica observar el ecosistema como el completo entorno organizacional, institucional
y cultural donde la innovacion social ocurre (Kaletka et al., 2017). De hecho, estos

autores establecen que una de las razones del fracaso de las invenciones es el hecho de
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gue las nuevas ideas e innovaciones similares no contribuyen a cambiar la mentalidad

colectiva y la sociedad.

Domanski et al. (2018) defienden la integracion de los participantes de todos los
sectores sociales que contribuyen a la innovacion en este ecosistema interconectado.
En este sentido, las diversas fuentes de financiacion, el know-how de los socios, el
conjunto de usuarios y beneficiarios, asi como la participacion de un gran nimero de
voluntarios pueden constituir una base relevante para la evolucion hacia una

“institucionalizacion continua de las iniciativas, su difusion y adopcion" (p. 75).

Las iniciativas existentes relativas a la innovacién social pueden configurarse como
un elemento inspirador de otros movimientos, de forma que se puedan adoptar las
practicas ya exitosas, al tiempo que las soluciones probadas puedan ser desarrolladas

para otras sociedades, desafios y demandas sociales.

Terstriep et al. (2015) afiaden que en los ecosistemas de innovacion social es
importante tener en cuenta los roles de los actores, sus objetivos, capacidades y
habilidades, sus estilos de trabajo y modos de gobierno, asi como la relacion entre
soluciones nuevas y existentes. En efecto, los aspectos anteriores pueden impactar en
los contextos locales, marcos legales, recursos e instituciones entre otros, lo que a su
vez tiene efectos sobre la innovacion social y su ecosistema. La combinacién de todos
estos elementos define el ecosistema de innovacién social, su disefio y las

oportunidades para la sostenibilidad.

Finalmente, es importante resaltar que a pesar del estado emergente en el que se
encuentra el concepto, el enfoque sobre los ecosistemas de innovacion social estd
propiciando que la idea ambiental sea importante para la innovacion social en el debate

cientifico (Domanski, 2018).

2.7. Servicios Ecosistémicos

Los servicios ecosistémicos no son ecosistemas de agentes como tal. Sin embargo,
supone un aporte en términos de la inclusién de la dimensién ambiental en la gestidon
de los territorios y la toma de decisiones gerenciales. Parece claro que la biodiversidad

se ve afectada directamente por las acciones humanas de los ecosistemas, pero la
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evidencia pone de manifiesto que también puede ocurrir, al contrario. La
biodiversidad en sentido amplio influye en las propiedades de los ecosistemas y, en

consecuencia, sobre los beneficios que los humanos obtienen de ellos (Diaz et al., 2006).

El concepto de servicios de los ecosistemas esta experimentando un crecimiento
considerable en los ultimos afios, incorporandose al lenguaje de cientificos y gestores
ampliamente. Sin embargo, la generalizacion de su uso puede derivar en su utilizacion

genérica como etiqueta "que significa todo y no dice nada" (Montes, 2007).

Al surgir la idea de servicios de los ecosistemas del ambito cientifico, parece que
existe un interés sostenido por desarrollar un cuerpo técnico y practico sélido, de tal
modo que no llegue a convertirse en un concepto vacio, sino que se impulse la aplicacién
de un término con popularidad creciente en el ambito de la gestién de los sistemas

naturales (Montes, 2007).

Uno de los aspectos que otorgan mayor importancia al término de servicios
ecosistémicos para el manejo de los ecosistemas radica en el hecho de que pueden ser
considerados como indicadores de la calidad o capacidad de un ecosistema para el
suministro de un beneficio particular a un actor social concreto. Tales indicadores
permiten el adecuado entendimiento de la relacion entre los beneficios que proveen los

ecosistemas y sus propiedades ecoldgicas (Quétier et al., 2007).

Montes (2007) sefiala que la nocion de servicios de los ecosistemas, como concepto
gue trata de abarcar la idea del valor social de la naturaleza, tiene su origen a comienzos
de los afios setenta. A pesar de este origen, lo cierto es que el programa denominado la
"Evaluacién de los Ecosistemas del Milenio", de calado cientifico internacional y
promovido por las Naciones Unidas, ha sido donde se ha dotado a esta expresion de una

espectacular fuerza emergente con potencial para conservar la naturaleza.

Los pilares de este programa son las conexiones existentes entre los servicios
ecosistémicos y el bienestar humano, partir de los cuales se ha efectuado la mayor
auditoria socioecolégica sobre los ecosistemas del planeta. Esto ha permitido generar
informacion cientifica verificada sobre el estatus, tendencias., Se estudiaron

veinticuatro servicios asociados a diez sistemas (sistema marino, sistema costero, aguas

260



Capitulo 5. Sobre los Ecosistemas Locales de Economia Social y Solidaria

continentales, bosques, desiertos, islas, montafias, polos, cultivos y sistemas urbanos)
a escala global. a fin de ayudar en los procesos de toma de decisiones gerenciales.
Andlogamente, este programa ha evidenciado el modo en que las ha actividades
humanas afectan a los ecosistemas, generando consecuencias relevantes en el bienestar

humano.

La expresion servicios ecosistémicos tiene por objeto analizar y presentar los
diferentes tipos de relaciones existentes entre la sociedad y la naturaleza, asi como el
modo en que los diferentes actores sociales pueden explotar los servicios que ofrecen
los ecosistemas. En ese sentido el término de servicios de los ecosistemas propone la
presencia de cuestiones ecoldgicas, bioldgicas, sociales y culturales (Quétier et al.,

2007).

Daily (1997) es uno de los primeros en abordar cientificamente esta idea,
sosteniendo que los servicios ecosistémicos son "las condiciones y procesos a través de
los cuales los ecosistemas naturales, y las especies que los componen, sostienen y
satisfacen la vida humana, mantienen la biodiversidad y la produccién de bienes del
ecosistema" (p.4). Ademas de la produccién de bienes, este autor refleja que los
servicios del ecosistema son las funciones reales de soporte vital. Teniendo en cuenta la
definicion anterior, se puede considerar que los servicios ecosistémicos hacen
referencia a las condiciones y procesos a partir de los cuales tanto ecosistemas como

especies contribuyen al mantenimiento y satisfaccion de la vida humana.

Frente a esta consideracion, la Evaluacion del Milenio (2003) se inclina por una
significacidon mas simple y directamente vinculada con la sociedad al definir los servicios
ecosistémicos como los servicios que los individuos obtienen de los ecosistemas. Esta
definicion posee cierta confusion entre los beneficios y la contribucion de los
ecosistemas hacia ellos. La constitucién de los servicios ecosistémicos, en el sentido
manifestado por la definicidén, requiere la acciéon humana en la mayoria de los casos

(Quétier et al., 2007).

Diaz et al. (2006), por su parte, proponen una definicion mas ajustada al caracter
multidimensional del término. Para estos autores los servicios ecosistémicos son "los

beneficios que generan los ecosistemas y que permiten que la vida de los humanos
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sea posible" (p. 1301). En este caso, se hace una separacion entre los materiales
necesarios para mantener la vida humana de aquellos servicios vinculados con las

libertades y opciones para progresar individual y socialmente (Montes, 2007).

Por el contrario, Quétier et al. (2007) consideran que los servicios ecosistémicos no
son beneficios en si mismos, sino que se trata mas bien de propiedades ecoldgicas
incorporadas en la produccién y la distribucion de beneficios materiales e inmateriales
para los seres humanos. Para estos autores los servicios son medidos mediante la
eleccion de qué propiedades ecoldgicas son importantes como indicadores de los

servicios ecosistémicos.

A fin de arrojar algo mas de luz sobre este término, Boyd y Banzhaf (2007) abordan
la definicion de los servicios ecosistémicos considerando exclusivamente los procesos
ecoldgicos que se incorporan en la produccién de los productos y servicios que utilizan
las personas. Se pretende, por tanto, diferenciar los servicios ecosistémicos que
emergen o estdn disponibles por la accidén de la naturaleza, de aquellos otros beneficios
gue la sociedad obtiene de ellos a partir de alguna accion o intervencién especifica.
Teniendo en cuenta lo anterior, los servicios ecosistémicos son una de las diversas
propiedades que posee un ecosistema, en especial aquélla que es importante para un

beneficio y un beneficiario concretos (Quétier et al.,2007).

A pesar del protagonismo del término, en la actualidad persisten numerosas
incdgnitas en el area de los servicios ecosistémicos (Balvanera et al., 2011). Aun existe
poco conocimiento sobre los diferentes componentes y procesos de los ecosistemas que
interaccionan, a su vez, con componentes y procesos de las sociedades a distintos
niveles espaciales y temporales para el suministro de cada servicio (Kremen 2005,
Balvanera et al.,, 2011). Se encuentran pocas investigaciones que aborden cémo la
importancia relativa de un servicio ecosistémico varia entre los distintos grupos de

interesados (Balvanera et al., 2011).

Ante esta situacion, se precisa obtener mas informacidn sobre las interacciones
entre servicios ecosistémicos, lo que conlleva conocer en qué medida apoyar algunos

servicios pude influir de manera negativa a otros servicios. Ademads, es necesario
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documentar las variaciones que se dan entre servicios ecosistémicos y entre los

actores o beneficiarios sociales de los servicios (Balvanera et al., 2011).
3. Propuestas Ecosistémicas desde la Economia Social y Solidaria

3.1. El ecosistema de economia social y solidaria segun la organizacion

internacional de trabajo

A finales de 2019 salid a la luz una propuesta que trata de clarificar el Ecosistema de
ESS por parte de la Organizacion Internacional del Trabajo OIT. Se ha realizado el informe
denominado “Mecanismos financieros para ESS innovadores” (Barco-Serrano, 2019).
Reconoce el auge de la literatura cientifica sobre la ESS, muchas particularidades vy
definiciones, y determina una utilizacion amplia del término a fin de abarcar la mayoria

de sensibilidades con enfoque pragmatico del concepto (Barco-Serrano, 2019):

“La ESS es un concepto general que designa la economia social y solidaria
empresas y organizaciones, en particular cooperativas, sociedades de beneficio
mutuo, asociaciones, fundaciones, empresas sin fines de lucro y sociales, que
tienen la caracteristica especifica de producir bienes, servicios y conocimiento
mientras persiguen objetivos tanto econdmicos como sociales y fomentan la
solidaridad. Todas estas organizaciones también deben compartir las
estructuras de gobierno y propiedad que priorizan las necesidades de las partes

interesadas que son diferentes de los inversores o accionistas” (p.7)

El informe alude a que el término “ecosistema” proveniente del ambito natural,
utilizado metafdricamente desde los afios noventa por la literatura empresarial, pero
gue cada vez mas suscita interés académico para ayudar a definir la manera en que un
conjunto de entidades de ESS pueden lograr desarrollarse e interactuar en un entorno
delimitado. Para comenzar a comprender los entornos complejos en los que existen
estas organizaciones, se han utilizado cada vez mas metaforas como los "ecosistemas"
(Barco-Serrano, 2019). Aduce, ademas, que esta llamando la atenciéon mas alla del
estrecho alcance de la ciencia de la gestién: ideas de geografia econdmica, sociologia
econdémica, ciencia politica, economia urbana. e incluso la economia del

comportamiento se ha utilizado para comprender lo que se necesita para crear las
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condiciones en las que puedan prosperar actividades como las representadas por la

ESS (Barco-Serrano, 2019.p.9).

El informe no llega a mostrar nitidamente una propuesta definida y sistematizada de
un Ecosistema de ESS, y se centra en los aspectos financieros necesarios para desarrollar
el ecosistema tomando como ejemplo diversas realidades como son la de Quebec, en
Canada, ltalia, Marruecos, Ecuador o Corea del Sur (Véanse anexos). Considera, no
obstante, que los agentes participantes serian las Cooperativas, Asociaciones, las
asociaciones de beneficio mutuo (o mutualidades), las fundaciones, las empresas
sociales y las asociaciones sin animo de lucro. En la siguiente figura se muestra el

esquema de entidades de ESS.

Figura 7: Entidades de ESS.

Sociedades
Beneficio Fundaciones
Mutuo

Empresas

Cooperativas .
sociales

Fuente. Adaptacion del autor, de la figura de la Organizacion de Desarrollo Industrial

de Naciones Unidas (2017)

Como conclusidon lanza varios elementos de interés en relacion a la

conceptualizacién del ecosistema:

Los ecosistemas podrian, potencialmente, ser evaluados desde otros puntos de vista
alternativos a los flujos internos y externos de variables relevantes como informacién,
poder, organizacién, recursos, por ejemplo. Desde esta perspectiva, seria importante

identificar el tamafio del ecosistema (si hay un nimero suficiente de participantes)
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pero también cédmo estd organizado: si el flujo de informacién y recursos es coherente
con el objetivo de producir un impacto social beneficioso o, mas especificamente, para
aumentar las capacidades de los actores de la ESS para lograr tal impacto en forma de
desarrollo local, la lucha contra la pobreza, la provision de empleos decentes o la
facilitacién de una distribucion mds justa de la creacidn de riqueza. Ademas, se debe
también que los ecosistemas no son sistemas estaticos, sino que estan en constante
cambio. Igualmente, existen propuestas interesantes que surgen de la ecologia humana,
la ecologia econédmica y otras disciplinas que pueden abordar estos flujos y que podrian

ser adecuadas para los andlisis de ecosistemas de ESS.

3.2. Las empresas sociales y sus ecosistemas en Europa

En enero de 2020 salié a la luz el informe titulado” Empresas Sociales y sus
ecosistemas en Europa” (Comisidon Europea, 2020). Este informe comparativo
proporciona una vision general del panorama de las empresas sociales en Europa. El
informe se ha preparado como parte de un contrato encargado por la Comisidn Europea
al Instituto Europeo de Estudios en Empresa Social y Cooperativa (EURICSE)y la red

EMES.

Se han analizado los ecosistemas de la Empresas Sociales de los veintiocho paises de
la Unidon Europea ademds de otros siete paises europeos. El mapeo actualizado
resultante cubre (i) los antecedentes historicos y las condiciones del surgimiento de
empresas sociales; (ii) la evolucion del concepto y la politica nacional existente y el
marco legal para la empresa social; (iii) la escala y caracteristicas de la actividad de la
empresa social; (iv) redes y mecanismos de apoyo mutuo; v) investigacién, educacion y
desarrollo de habilidades; y (vi) los recursos disponibles para las empresas sociales.

(Comisién Europea, 2020).

Se ha utilizado la definicion de la Red EMES de Empresa Social con alguna
connotacidn para operativizar el estudio y poder incorporar las realidades de los
diferentes paises. Asimismo, las empresas sociales han de cumplir con las tres

dimensiones (econdmica, social e inclusiva, gobernanza) (Véase capitulo 3) basandose
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en la interaccién de las tres dimensiones para determinar si las empresas analizadas

podian ser incluidas o no.

En el informe se hace expresa mencién a las empresas de ESS. Reconoce que la
tradicion de la ES ha contribuido en la mayoria de los paises a allanar el camino para el
surgimiento de empresas sociales, al poner a su disposicidon una variedad de formas
organizativas que son adecuadas para su uso por las empresas sociales o por
organizaciones que probablemente evolucionen en empresas sociales, especialmente
en fase de puesta en marcha (Comision Europea, 2020.p. 32). Incorpora el apellido
“Solidaria” al andlisis desde la premisa de que las organizaciones de economia social se
vuelven menos orientadas hacia los miembros, abren su membresia a una pluralidad de
partes interesadas y comienzan a perseguir objetivos de interés general explicitamente.
Asi, reconociendo la tendencia a utilizar esa terminologia en paises como Francia (y
Espana y Portugal), entiende que en muchas ocasiones llega a superponerse al concepto
de Empresa Social. Bajo su perspectiva no existe gran diferencia respecto a las Empresas
Sociales desde un enfoque amplio, salvo que las de Economia Social se centran en sus
miembros, mientras que las Empresas Sociales se centran mds en su aporte a la
sociedad, vision, por otro lado, cercana a la conceptualizacién latinoamericana, francesa

o espafola de la Economia Solidaria, o a la ESS.

Asi, propone un ecosistema de Empresas Sociales (incluyendo, por tanto, las de ESS)

desde una perspectiva analitica basada en cuatro pilares:

e La capacidad de los ciudadanos de autoorganizarse, lo que impulsa el
surgimiento y el desarrollo de las empresas sociales de abajo hacia arriba;

e El grado de visibilidad y reconocimiento que disfrutan las empresas sociales
en diferentes niveles (reconocimiento politico y legal, reconocimiento a
través de marcas privadas y autorreconocimiento por parte de las mismas
empresas sociales);

e La capacidad de acceder a diferentes tipos de recursos, incluidos recursos
para el establecimiento y la consolidacidon, recursos de actividades
generadoras de ingresos, recursos reembolsables y exenciones fiscales y

beneficios fiscales;
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e El desarrollo de la investigacidn dirigida a explorar la empresa social desde

una perspectiva nacional y comparativa y la existencia de oportunidades

educativas y de desarrollo de habilidades disefiadas para mejorar las ventajas

competitivas de las empresas sociales para abordar las preocupaciones

econdmicas y sociales.

El ecosistema, por tanto, estd formado por la interaccién entre todos estos factores.

En la siguiente figura podemos ver el esquema del ecosistema de Empresas Sociales:

Figura 8: Esquema del Ecosistema de Empresas Sociales

CAPACIDAD DE AUTORGANIZACION VISIBILIDAD Y RECONOCIMIENTO
Compromiso civico Reconocimiento politico
Redes y mecanismos de apoyo miituo Reconocimiento legal
Reconocimiento privado
Auto-reconocimiento

ECOSISTEMA DE
EMPRESA
SOCIAL

RECURSOS

Recursos no reembolsables para puestaen
marcha y consolidacién
Recursos de las actividades generadoras de Educacion sobre empresas sociales y
ingresos emprendimientos sociales
Recursos reembolsables

INVESTIGACION, EDUCACION Y EL
DESARROLLO DE HABILIDADES

Desarrollo de habilidades

Desgravaciones y beneficios fiscales
Fuente: Comision Europea, 2020.
Pilar 1: Capacidad de autoorganizacion

a) Compromiso civico

Entiende que los niveles muy altos de participacién ciudadana han contribuido en

general a la amplia difusién de nuevas iniciativas de empresas sociales. La empresa

Social se ve reforzada, asi, por el compromiso social y civico de los grupos de ciudadanos.

b) Redes y mecanismos de apoyo mutuo.

Resalta la importancia que han tenido los movimientos cooperativos y las

organizaciones de segundo y tercer nivel -o redes- en la legitimizacién de un nuevo tipo

de cooperativa social, asi como en el impulso de nuevas leyes y politicas adaptadas a las

Empresas Sociales (caso de Espaia). Igualmente reconoce que las redes también han
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sido importantes como estrategia mediante la cual las empresas sociales han tenido
éxito al hacer que sus modelos innovadores sean facilmente replicables y al satisfacer la
creciente demanda de los servicios que brindan. Subraya que las redes son en si mismas
un mecanismo crucial de apoyo mutuo y para crear y apoyar otros tipos de mecanismos
de apoyo mutuo (por ejemplo, marcas privadas, premios, oportunidades de

financiacion, espacios de trabajo conjunto, etc.).

“Particularmente notables son aquellas organizaciones de segundo nivel,
consorcios y organizaciones paraguas, que proporcionan cada vez mas servicios
de apoyo empresarial especificamente a empresas sociales. Estos incluyen
redes que apoyan las actividades de las empresas sociales y su lanzamiento,
crecimiento y replicaciéon, en muchos casos a través de programas de
capacitacién y capacitacion ad hoc para y sobre empresas sociales (Caso de

Espafia, entre otros)” (p. 50)
Pilar 2: Visibilidad y reconocimiento.
a) Reconocimiento politico.

Subraya que en la Ultima década la Empresa Social ha tenido un claro reconocimiento
politico. Se han generado diferentes herramientas que incluyen la creacidn de unidades
ministeriales, estructuras y departamentos de caracter central o regional / municipal a
cargo de promover empresas sociales o un conjunto mas amplio de organizaciones,
como la economia social (por ejemplo, Francia y Espafia). Reformas de los dominios
clave de intervencion de las empresas sociales también han llevado a un reconocimiento
directo / indirecto de su papel como proveedor de tipos especificos de servicios de
interés general (por ejemplo, reformas en los dominios del bienestar, empleo,
contratacién publica, etc.). Ademas, algunos paises han adoptado estrategias especificas
de politica nacional o regional / local centradas en la economia social o empresa social,

que han contribuido a su reconocimiento. (Comisién Europea, 2020).
b) Reconocimiento publico a través de leyes, estatus y esquemas de acreditacion.

Desde una perspectiva comparativa, se pueden identificar dos grupos de paises:

aquellos que han introducido una legislacion disefiada especificamente para empresas
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sociales con miras a promover su desarrollo y aquellos en los que las empresas
sociales no estan completamente reguladas. (Caso de Espafia y la Cooperativa de
Iniciativa Social, la Empresa de Insercién y los Centros Especiales de Empleo) (Comisidn

Europea, 2020)
c) Reconocimiento privado a través de marcas, etiquetas y certificaciones.

Ademas de un sistema de reconocimiento publico para Empresas Sociales, algunos
paises también emplean un sistema de marcas privadas, etiquetas y certificaciones
dirigido a promover las mismas. La razén para mencionarlos es que contribuyen a
mejorar el entorno general en el que operan las empresas sociales al aumentar la
responsabilidad social del sistema econdmico. Algunos ejemplos incluyen el Balance del
Bien Comun desarrollado por el movimiento global Economia para el Bien Comun;
Fairtrade, Ecocert, Fair for Life, las etiquetas de la Organizacion Mundial de Comercio

Justo (Comisién Europea, 2020).
d) Auto-reconocimiento.

Se detecta la importancia de un nivel de autorreconocimiento o apropiacién por
parte de la Empresa Social como elemento crucial de fortalecimiento. Existe un
reconocimiento todavia limitado de la empresa social. También puede ser atribuido a la
renuencia de muchas empresas sociales de facto a reconocerse como tal y laincapacidad
de las diversas formas de empresa social (por ejemplo, asociaciones, cooperativas,
empresas sociales legalmente reconocidas) para hablar con una sola voz o articular sus

diferentes voces (Comisién Europea, 2020).
e) Impacto del reconocimiento de la empresa social.

El reconocimiento politico y legal de las empresas sociales ha jugado un doble papel,
a veces con ambigliedad. Por un lado, ha contribuido a capturar las mas grandes partes
de la Empresa Social y le ha dado visibilidad, y ha fortalecido el conocimiento ciudadano
de las mimas. (Comisidon Europea, 2020). Por otro lado, sin embargo, las adaptaciones
legales no han venido acompafiadas siempre de ventajas fiscales, y no se ha conseguido

generalizar a la Empresa Social como alternativa de emprendimiento reconocida.

Pilar 3: Acceso a los recursos
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El acceso a los recursos financieros es de vital importancia para las Empresas
Sociales, como para todos los demas tipos de empresas. Se necesitan recursos
financieros para apoyar su puesta en marcha y consolidacién, asi como la continuidad y
crecimiento de sus actividades. Es importante que las diferentes necesidades de
financiacion se consideren por separado. La financiacion para la puesta en marcha es
diferente de la financiacidon necesaria para cubrir las operaciones de costes y desarrollo,
que a su vez es diferente de las finanzas para inversiones y crecimiento. (Comisidn

Europea, 2020).

En general, el acceso a los recursos financieros para las empresas sociales es mas
complejo que para otras empresas. Dado que su objetivo es generar impactos sociales
positivos y sélo pueden distribuir las ganancias a sus financiadores y propietarios de
manera limitada, en todo caso, no son adecuados para los inversores, ya sean individuos
o instituciones financieras, que buscan rendimientos financieros significativos. La
naturaleza de interés social y general de los bienes y servicios que proporcionan y los
tipos de usuarios a los que sirven agregan mas complejidad. Al mismo tiempo, a
diferencia de las empresas convencionales, las empresas sociales normalmente pueden
contar con recursos adicionales, ya sean privados (humanos, como voluntarios, y
financieros, como donaciones) o publicos (incluso en forma de ventajas fiscales
especificas). Sin embargo, estos recursos pueden ser insuficientes o inestables. Es
necesario, por tanto, acompanar al despliegue de las Empresas Sociales de un
Ecosistema Financiero adaptado a sus particularidades. Este Ecosistema tendria que
estar compuesto a su vez por un mix de recursos en base a cual sea y cuando se den las

necesidades de financiacion. (Comisidon Europea, 2020).
a) Recursos no reembolsables para iniciar y escalar

La existencia de un sistema de apoyo que sea integral y coherente con la naturaleza
especifica de las empresas sociales deberia ser particularmente importante cuando son
emergentes y en necesidad de fortalecimiento. La importancia de este sistema de apoyo
es doble: las empresas sociales contribuyen a aumentar el nivel general de
emprendimiento y, al mismo tiempo, ayudan a desarrollar respuestas a una variedad de

problemas sociales. (Comisidon Europea, 2020)
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b) Subvenciones publicas y subsidios

Serian las medidas publicas disefiadas para apoyar la creacidén y consolidacion de

empresas sociales.
c) Contribuciones privadas y medidas

Las contribuciones privadas para la puesta en marcha y la escala se realizan en
términos de recursos humanos y financieros. Este Ultimo puede ser puesto a disposicion
por los propios fundadores o por terceros. En términos de recursos humanos, han
desempefiado un papel importante en el surgimiento de las primeras empresas sociales
mas innovadoras, el voluntariado estaria incluido en este epigrafe. (Comisién Europea,

2020)
d) Recursos de actividades generadoras de ingresos.

Para garantizar la continuidad y el crecimiento de sus actividades, las empresas
sociales, como todas las empresas, deben producir bienes o servicios que generen
ingresos suficientes para cubrir los costos de produccidn y generar algun excedente de
gestion para apoyar las inversiones y el crecimiento. (Comisién Europea, 2020) Sin
embargo, dadas sus especificidades y la naturaleza de los bienes y servicios que
producen, las empresas sociales no pueden depender sélo de un mercado Unico bien
definido, sino que deben obtener sus ingresos de varias fuentes: actividades de mercado

y no de mercado, publico y privado
e) Relaciones con el sector publico y contratacidn publica.

Dado que la actividad de las empresas sociales europeas, altamente concentrada en
la provision de servicios sociales y la integracion laboral, esta fuertemente influenciada
por las relaciones que establecen con las autoridades publicas, es importante obtener
una comprensiéon mas profunda del estado y la evolucién de las relaciones entre el
bienestar publico, politicas y Empresas Sociales. Para este propdsito, las formas en que
se establecen las relaciones para la provision de servicios (sociales, de salud, educativos,
etc.) y aquéllas para apoyar el empleo de personas desfavorecidas deben analizarse por

separado. (Comision Europea, 2020)
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f) Relacion con actores privados: individuales, colectivos, de empresa a empresa.

Las empresas sociales también abordan la demanda privada de servicios,

involucrando tanto a usuarios individuales como a empresas.

“La demanda de los usuarios individuales existe para los servicios sociales y
de salud que no estan totalmente cubiertos por las politicas de bienestar
publico o que estdn menos estandarizados, asi como servicios alternativos
(como algunos servicios educativos) y personales que, aunque afectan el
bienestar, son no incluidos en la oferta publica, como servicios culturales,
deportivos y recreativos (incluidas formas de turismo social, economia circular,
nuevas actividades de agronegocios sostenibles y ecoldgicos, etc.). Estos
ultimos servicios son actividades en las cuales las empresas sociales pueden
desarrollar nuevos mercados significativos con un gran potencial tanto en
términos de crecimiento econdmico como de empleo” (Comisidon Europea,

2020.p.77)
g) Recursos reembolsables

La disponibilidad y el uso de recursos financieros reembolsables para las empresas

sociales es muy heterogéneo tanto en el lado de la demanda como en el de |a oferta.
h) Desgravaciones fiscales y beneficios fiscales

En general, los beneficios fiscales y las ventajas fiscales otorgadas a las empresas y
organizaciones tienen como objetivo principal apoyar su consolidacion. En el caso de las
organizaciones sin fines de lucro y las empresas sociales, las ventajas fiscales también
tienen como objetivo reducir el costo de produccion (y, en consecuencia, los precios) de

los servicios prestados y favorecer su capitalizacidn.
i) Investigacion, educacion y desarrollo de habilidades.

El aumento de la investigacion y la capacitacidn en todos los paises se confirma en
los diversos informes nacionales. Ademas, ha surgido una amplia gama de programas y
herramientas para complementar la capacitacién de los profesionales y otras partes
interesadas (incluidos los financiadores y los encargados de formular politicas). La

investigacion se identifica como un factor clave para la institucionalizacién

272



Capitulo 5. Sobre los Ecosistemas Locales de Economia Social y Solidaria

(reconocimiento) de las empresas sociales. (Comisidon Europea, 2020) En general, la
situacion es muy prometedora a pesar de la falta de conexiéon entre muchos de estos
programas y actores, lo que dificulta la realizacién de acciones comunes, como
estrategias educativas a nivel nacional o la incorporaciéon de la dimensién del

emprendimiento social en la educaciéon empresarial en general.
Pilar 4: Investigacion para avanzar en la ciencia y la formulacion de politicas.

La investigacidn sobre la empresa social surgié en Europa en la década de 1990
cuando surgieron las primeras experiencias en los quince estados miembros de la UE.
Desde entonces, la empresa social ha seguido consoliddndose como un campo de
investigacion cientifica, aunque sigue siendo fragmentada, principalmente descriptiva y
clasificatoria. La aparicion de la innovacién social como un campo distinto de
investigacion académica en la década de 2000 alentd el desarrollo de numerosos
proyectos que complementaron la investigacidn sobre la empresa social al arrojar nueva
luz sobre el poder transformador de tales entornos institucionales. Asimismo, el
emprendimiento social proporciond una perspectiva adicional desde la cual el
fenomeno de la empresa social podria ser estudiado y enriquecido. (Comisién Europea,

2020)
a) Consolidacion de la educacion y la formacion en empresas sociales.

La incorporacion de la empresa social y los fendmenos limitrofes en la educacién
formal se inicidé hace varias décadas, aunque no fue hasta hace poco que comenzo a
extenderse entre la mayoria de los Estados miembros de la UE. De hecho, en la UE, tanto
los paises donde las empresas sociales tienen una larga tradicion como los paises donde
las empresas sociales constituyen una tendencia relativamente reciente, los planes de
estudio sobre empresas sociales y campos relacionados ahora existen en Instituciones
Educativas de Alto Nivel (IES). Se extienden desde cursos y modulos hasta programas
completos y estan disponibles a través del aprendizaje en linea o a través de plataformas
de aprendizaje a distancia y semipresencial, y van desde asignaturas regulares de
licenciatura hasta niveles de grado y posgrado que incluyen el aprendizaje permanente.

(Comisién Europea, 2020)
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b) Desarrollo de capacidades de las Empresas Sociales.

Los proveedores de educacion y capacitacion en empresas sociales también existen
mas alla de las instituciones de educacién formal. De hecho, existe una gran variedad de
programas con el apoyo de financiadores privados o administraciones publicas como

parte de las politicas de desarrollo de la empresa social. (Comisiéon Europea, 2020)

Numerosas iniciativas de capacitacién a menudo se combinan con premios y premios
gue incluyen instruccidn en estos tipos de habilidades y desarrollo de redes. En muchos
casos, estos premios también incluyen parte de la financiacion inicial, o acceso a posibles
financiadores, después de que se haya desarrollado un plan de negocios como parte de
la capacitacion. Cuestiones como la viabilidad financiera, el impacto social y la
innovacion tienden a ser objetivos para los participantes con el objetivo de lograr dicho

reconocimiento.

3.3. Sistemas locales de Economia Social y Solidaria (SLESS)

En el periodo actual, marcado por la hegemonia capitalista global y donde las
empresas compiten con el entorno productivo e institucional del que forman parte, se
revaloriza lo local, concebido como el nivel territorial donde "la proximidad fisica
favorece el intercambio de informacion, la colaboracién, una cultura propia y el
aprendizaje colectivo entre los agentes econdmicos, la sociedad civil y las
administraciones" (Garcia-Jane, 2013, p.189). Ademas, este autor establece que el
hecho de que exista un tejido empresarial numeroso y dinamico en el municipio o la
comarca derivara en la resolucién de la mayoria de problemas sociales que un territorio

determinado pueda padecer.

Los vinculos entre la ESS y el desarrollo local y los procesos de renovacion territorial
han derivado en la construccién de una nueva expresion que recibe el nombre de
Sistemas Locales de Economia Social Solidaria (SLESS). Este término surge de las
iniciativas propuestas alrededor de una agenda territorial cuyas bases son la gobernanza
participativa y la construccidn conjunta, tanto publico como privada, de politicas locales

(Villalba-Eguiluz et al., 2019).
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La finalidad dltima es la creacion de espacios que favorezcan la intercooperacion
empresarial a partir de la mencionada agenda territorial, de tal modo que se produzca

una auténtica transformacion a nivel econémico, social y territorial.

Existen proyectos que han materializado este objetivo mediante la reunion de
grupos de empresas que poseen una serie de caracteristicas propias entre las que se
encuentran: formar parte de ESS, provenir de oleadas distintas y haber participado en
proyectos de la misma comarca. Ademas, destaca cdmo estos grupos reflejan un grado
de mayor o menor corresponsabilidad social en su labor diaria (Villalba-Eguiluz et al.,

2019).

Afiaden estos autores que los procesos amparados en sistemas locales de ESS
muestran cierto potencial para erigirse como un eje de gobernanza territorial relevante,
el cual puede disefiar los principales caminos por los que discurrira el plan de desarrollo

socioecondmico local futuro.

El objetivo es, por tanto, relacionar y coordinar las diferentes acciones, iniciativas y
estrategias que desarrollan la administracion publica, empresas del territorio y el propio
tejido social y asociativo del territorio en etapas posteriores. De este modo, se puede
lograr la edificacién de una agenda territorial comun que promueva la transformacién

social, generando asi un Sistema Local de Economia Social Solidaria "resiliente".

En su estudio, Villalba-Eguiluz et al. (2019) encuentran que tales sistemas locales de
ESS se caracterizan principalmente por la innovaciéon, sostenibilidad, equidad e
inclusion. El predominio de estos factores es el resultado de la apuesta por un sistema

econémico basado en la ESS con potencial transformador.

En definitiva, ante un contexto donde las politicas convencionales de creacién de
empleo y riqueza resultan inutiles para la nueva época en la que nos adentramos, las
iniciativas vinculadas a nuevas formas de desarrollo y de economia pueden "preservar
los niveles de bienestar de las mayorias sociales, al tiempo que gesta el embridén de una
nueva sociedad y empodera a esas mayorias para que se movilicen hasta conseguirla"
(Garcia, 2013, p. 193). Este poder sera especialmente superior si se logra acompafiar

estas nuevas iniciativas con cambios culturales en las politicas y en las instituciones. Sin
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embargo, hay que reconocer que el desarrollo de la ESS en el ambito local es limitado

aun, dados los obstaculos que persisten para su expansion.

3.4. Redes solidarias

La delimitacidon de las redes precisa abordar su fendmeno desde los diferentes
estudios presentes en la literatura actual. Granovetter (1990) establece que las redes se
componen por una serie de relaciones entre diferentes actores y define las redes
solidarias como la suma de nucleos o actores que se unen por relaciones sociales o

vinculos especificos con la suficiente fuerza y contenido.

Desde la economia social y solidaria el término de redes productivas es representado
a partir de multiples entes de pequefo tamafio, cardcter marcadamente comunitario,
autogestionados y de propiedad social, que permiten desarrollar la produccién

basandose en la cooperacion (Moran-Esparza, 2008).

Es importante diferenciar, como apunta Castilla-Carrascal (2014), dos concepciones
de red. La autora sostiene que existe un tipo de red motivada por la consecucion de
mayores beneficios privados y concentrados en individuos o empresas capitalistas
donde se observa un uso de los recursos y del trabajo de acuerdo a estructuras
jerarquicas. Por otro lado, existe otro tipo de red que promueven la solidaridad entre
personas organizadas en grupos descentralizados cuyo fin es garantizar un beneficio
colectivo a partir de estrategias de produccion vy distribucidn horizontales. En linea con
esta ultima concepcidn se sitia Mance (2008) al sostener que una red consiste en la
articulacion de diferentes entes que mediante lazos de union intercambian bienes entre

si de modo que se fortalecen y retroalimentan logrando la expansion de la red.

Es en el contexto brasilefio, en particular, donde se ha desarrollado este tipo de
propuesta. Encontramos redes incentivadas por el gobierno y otras por iniciativa de los
propios trabajadores. Como afirma Castilla-Carrascal (2014): “En Brasil, se encuentran
organizaciones no gubernamentales, organizaciones de pequefios productores,
cooperativas y asociaciones (rurales y urbanas), tiendas de comercio justo, grupos de
agricultores organicos y agroecolégicos, sectores académicos, sectores de la Iglesia,

sindicatos o centrales sindicales, entre otros” (p59).
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En efecto, puede considerarse que las redes se organizan en nucleos, donde cada
uno de ellos representa un ente mientras que cada hilo ilustra un canal por el que las
unidades a través de diversos flujos interactian. Los flujos son diversos pudiendo ser,
como indica Castilla-Carrascal (2014), flujos de materiales (compras y ventas de
elementos), de informacidn (divulgacién de contenidos, transferencia tecnolégica) o

recursos que fluyen por la red favoreciendo la viabilidad de los procesos.

Por su parte, Franca y Cunha (2009) argumentan que el objetivo de las redes es
doble. Por un lado, persiguen la sostenibilidad de los emprendimientos vy, de otro lado,
pretenden reforzar el potencial enddégeno de un territorio para propiciar su propio
desarrollo. En el camino para alcanzar este desarrollo, las redes construyen circuitos
propios de produccion, distribucién y comercializacidon creando una nueva regulacién

econdmica (Castilla-Carvajal, 2014).

En las redes solidarias, los acuerdos son creados sobre la base de principios y valores
mas éticos que los relativos a la rentabilidad econdmica de las actividades imperantes
en muchos sistemas actuales. Estos principios que sirven a las redes de guia son una de
sus caracteristicas mas apreciables. Mance (2008) argumenta que tales principios de las
redes se fundamentan en ser intensivas, extensivas, sistemas abiertos, asi como en la

diversidad, integridad y retroalimentacion.

En la siguiente tabla podemos ver de manera resumida una comparacién entre los

principios de las redes solidarias y los flujos de las mismas:
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Tabla 19. Principios y Flujos de las redes

Principios de las redes

Principios

Descripcion

Sistema abierto
que se
autorreproduce

Se auto crea, conecta grupos y
realiza la articulacién entre
ellos y fortalece cada grupo en
particular por los intercambios
que ocurren.

Intensiva

Cada unidad de la red es
intensiva con el fin de alcanzar
e incluir un mayor numero de
personas en el lugar donde
actla Esto puede significar el
surgimiento de otros
pequeiios nédulos en una
region especifica, articulados
entre siy conectado a la red
en general.

Extensiva

Extender la red a otros
territorios colaborando en el
surgimiento de nuevas
unidades y en su desarrollo,
ampliando el alcance de la red
y fortaleciendo su conjunto.

Diversidad

Para la red crecer de forma
creativa. Una red debe ser
capaz de conectar la
diversidad e integrar las
acciones de diferentes esferas,
es decir, articular y fortalecer
cada nddulo manteniendo un
flujo constante entre ellos.

Integridad

Todos los objetivos de la
colaboracién solidaria que
defienden los diferentes
nddulos de la red se asumen
por el conjunto de sus
nddulos. Eso significa que
contribuye en la ampliacién
de la intensidad y extensivita y

Flujos de las redes

Flujos

Descripcion

Saberes

Representa aquellos conocimientos
que existen al interior de las redes,
los cuales contemplan las diferentes
historias de vida, formas
tradicionales de produccion y de

comercializacion_

Poder

Este flujo se relaciona con un cierto
ejercicio democratico dentro de las
redes, esto es, con la participacion de
los integrantes del grupo en las
decisiones internas. Deben ser
observados los puntos en los que
esta concentrado el poder para las
tomadas de decision. Posibilidad de
participacion de todos los
integrantes del grupo en los procesos
de toma de decisiones de los EES o de

la red.

Informacién

Informacién es utilizada de modo
diferenciado: ante todo, es un medio
para fortalecer la transformacién
social y econdmica rumbo a una
sociedad sustentable, solidaria, justa
y diversa. Son cuatro principios para
alcanzar ese objetivo: de
cooperacion, conocimiento libre,
autogestion y  circulaciéon  sin

concentracion.

Materiales

En el trabajo consumimos energia,
materias primas y agua, y al final hay
desperdicios. Es importante saber de
donde vienen y para dénde van los
flujos de materiales (ide ddnde
viene la energia?; écuanto puede ser
reaprovechado?).

Productos

En este flujo puede verse lo que
acontece con los productos una vez
que estan terminados. La logistica
usada para entregar al consumidor, o
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contribuye a fortalecer toda la al punto de comercializacién, cuales
red de colaboracidn solidaria. rutas y cuales centros donde se
depositan los productos.

Fortaleciendo el conjunto de

. L, la red en la medida en que se Financieros | Por donde pasa el dinero, de donde
Retroalimentacion . " ] . ] .

diversifica en sus flujos y viene y para donde va. En esos flujos

genera nuevas es posible percibir cuanto de la

transformaciones en cada riqueza se queda en una comunidad.

nddulo, en particular, y en la
red como un todo.

Fuente: Castilla-Carrascal, 2014, basado en Mance 2008 y Tygel, 2010.

Melo-Lisboa (2004) establece que hay que diferenciar entre sociedad de mercado y
sociedad con mercado. Para el autor, el examen de un mercado solidario apunta hacia
el dmbito empirico de las redes, donde se detecta que las redes solidarias refuerzan su
identidad mediante diversas prdcticas basadas en el comercio justo y solidario. Ademas,
considera que la sostenibilidad econdmica de las redes pasa por el desarrollo de
practicas de planificacion, implementacidn y control de los flujos de las redes que, en

ultima instancia, redunden en mayores posibilidades de ingresos y reinversion.

Como Moran-Esparza (2008) sostiene, las redes basan su potencial de crecimiento y
concrecion de nuevos mercados en el debate consensual, la solidaridad y el compromiso
entre los participantes del sistema mismo. Caracteristicas que permiten delimitar un
modelo alternativo con el fin de convertirse en un sistema de referencia que aglutine

diversos tejidos sociales.

La idea de red enfatiza los vinculos de integracion que se producen entre diferentes
entes. Igualmente pone el énfasis en las conexiones que fortalecen las sinergias
colectivas y en los movimientos de apoyo donde cada unidad permite el desarrollo de
los otros (Mance, 2002). En consecuencia, este autor defiende que la consistencia de
cada participante va a estar condicionada por la forma en que se integra en la red, de
los flujos en los que participa y en el modo en que acoge y colabora con el resto de

miembros.
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La conceptualizacion de red de colaboracion solidaria como una parte de analisis
no es sino el fruto de la reflexion realizada sobre las practicas de los actores sociales
contemporaneos, desde el punto de vista de la "teoria de la complejidad y la filosofia de
la liberalizacion" (Mance, 2002, p.2). Segin Mance (2008), como categoria estratégica,
se convierte en un elemento central de la revolucién de las redes en la que los elementos
econdmicos, politicos y culturales se retroalimentan hasta transformar los pilares sobre

los que asienta el capitalismo.

Mance (2002) senala que existen cuatro criterios basicos de participacién en las

redes solidarias:

1. Ausencia de cualquier forma de explotacién laboral, opresion politica o

dominacién cultural en los emprendimientos.
2. Preservacion del equilibrio de los ecosistemas.

3. Destinar una parte significativa del excedente en el desarrollo y expansion de la

propia red.
4. Autodeterminacion de los fines y autogestion de los medios.

Es interesante mencionar que la viabilidad de esta nueva forma, que pretende ser
una alternativa al capitalismo, depende en gran medida de la difusidon del consumo
solidario, de la reinversién de los beneficios y de la cooperacién solidaria entre sus

miembros.

Mance (2002) encuentra también una serie de caracteristicas de las redes solidarias,
a saber: la descentralizacidn, gestion participativa, coordinacion y regionalizacion, que
tienen como objetivo asegurar la autodeterminacién y la autogestion de cada
organizacién y de la red como un todo. Ademads, la gestiéon de la red debe ser
democratica en todos los aspectos, puesto que los individuos deciden participar

libremente en ella.

Durante las ultimas décadas han aparecido diferentes redes y organizaciones que
persiguen promocionar libertades publicas y privadas que, como indica Mance (2002),

pueden llegar a constituir la forma primaria de un sector publico no estatal. Las redes y
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organizaciones nacidas al calor de movimientos feministas, ecolégicos y de otros
movimientos defensores de derechos como el de la vivienda, la sanidad o la educacion
se estan multiplicando, surgiendo una "nueva esfera del contrato social" (p. 3). Segun
este autor, la creacion de una nueva conciencia en temas como la igualdad de género o
el equilibrio medioambiental no parte del mercado o de los Estados, sino que estas
nuevas practicas estan emergiendo del seno de redes donde personas y organizaciones

cooperan entre si, defendiendo el ejercicio ético de las libertades publicas y privadas.

Estas redes que cooperan de manera solidaria han ido creciendo de forma paulatina
y compleja hasta convertirse en una auténtica revolucion con la capacidad de cambiar
los cdnones capitalistas y las diferentes formas de dominacién imperantes en la

economia, la cultura y la politica.

Su génesis se inici6 en ambitos de la cultura y la politica, aunque pronto se
extrapolaron al campo econdmico estableciendo la necesidad de una democracia total
con mecanismos de autogestidon en todas esferas de la sociedad (Mance, 2006). Esto no
implica solamente un control politico de la sociedad sobre el Estado, sino que también
debe existir un "control democratico de la sociedad sobre la economia y la generacion
de flujos de informacién" (Mance, 2002, p. 4). Este espectacular crecimiento
internacional es un reflejo de la posibilidad para desarrollar acciones solidarias

organizadas de modo estratégico a fin de promover libertades publicas y privadas.

Tales estrategias, cada vez mas debatidas en foros internacionales, pueden tener un
enorme potencial para crear nuevas practicas sociales de producciéon y consumo que
permitan una nueva inteleccion de la sociedad a partir de la cual las personas puedan
disponer de las condiciones necesarias para realizarse éticamente al tiempo que
promueven las libertades de otros individuos (Mance, 2002). En la medida en que se
alcancen estas condiciones relativas a los medios materiales, educativos, politicos e
informativos se podra avanzar estratégicamente en la cimentacién de una sociedad

postcapitalista.

Segun Mance (2006), esta labor solidaria implica que el beneficio del proceso
productivo debe ser reinvertido solidariamente en la financiacién de emprendimientos

productivos de tal modo que se logre incluir en los procesos de trabajo y consumo
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a aquellos individuos excluidos. De esta forma, se amplia ademas la oferta y demanda
de bienes solidarios lo que permite una expansién de las redes de productores y
consumidores, asi como una mejora de la calidad de vida de aquellos que participan de
esta produccion solidaria. Los sucesivos beneficios de estos emprendimientos pueden a
su vez ser reinvertidos en otros emprendimientos que proporcionen mds oportunidades
laborales a personas sin empleo lo que, en Ultima instancia, contribuye a un crecimiento
del consumo final dentro de la red. El objetivo, por tanto, es evitar que el consumo final
y el consumo productivo no deriven en la acumulacién privada fuera de la red, sino que
se produzca una retroalimentaciéon dentro de ella entre la produccion y el consumo

solidarios (Mance, 2002).

Bajo esta concepcion, que algunos denominan "paradigma de la abundancia"
(Mance, 2002, p. 7), la rigueza total se incrementa a medida que se produce una
distribucién mas equitativa de la riqueza generada, puesto que tal asignacion se efectua
mediante la remuneracién del factor trabajo lo que se traduce en mayor riqueza para
ser reinvertida y repartida. Esto permite que colectivos ant