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1. Introduccion

A lo largo del tiempo se ha visto que el emprendimiento ha ganado mucha importancia en la
sociedad, no so6lo a nivel economico sino también a nivel personal. Es cierto que es una actividad
que proporciona beneficios cuantitativos, pero no se puede olvidar que un emprendedor, gracias a
su actividad, puede ganar también autoestima y confianza. El llevar a cabo un negocio por primera
vez no siempre es facil, pero a medida que la empresa progresa, esto supone una satisfaccion
personal para el duefio del nuevo establecimiento.

Desde un punto de vista general, este tema es importante tenerlo en cuenta ya que el
emprendimiento es una actividad que genera riqueza, ya sea a un pais o region. Su manera de crear
riqueza se basa, en primer lugar, en la generacion de empleo, el cual es uno de los factores
principales por el que muchas personas eligen este camino, debido a que lo ven como una
oportunidad de conseguir trabajo. El segundo factor importante es que el emprendimiento ayuda a
la mcentivacion de la originalidad, mmnovacion tecnologica y a la creatividad. Tanto jovenes como
adultos tienen la posibilidad de poder montar el negocio que siempre habian sonado, pudiendo ser
fieles a sus 1deas y gustos personales.

Ademas, cabe decir que, en la mayoria de los casos, las mvestigaciones que se realizan acerca de la
economia de un pais o region se basan mayoritariamente en la evolucion que han tenido las grandes
empresas, dejando a un lado a los pequenios negocios o aquellos que estan recién creados, pero estos
ultimos influyen también en la economia, aumentan la competitividad, generan innovaciones,
rellenan nichos de mercado haciendo que la economia se vuelva mas eficiente.

Este trabajo tiene dos objetivos académicos principales. El primero de ellos es delimitar el perfil y
actividad del emprendedor, es decir, primeramente saber qué es un emprendedor y cuales son los
factores o los motivos que le impulsan a tener esa profesion, para luego poder detectar que
caracteristicas tiene a nivel personal, sociodemografica y cultural. En este primer objetivo también
se incluye tener conocimientos acerca del propio emprendimiento en lo que respecta a cuales son
sus ventajas y desventajas con respecto al trabajo por cuenta ajena, qué factores pueden propulsar el
éxito o el fracaso de la actividad y descubrir qué relacion hay entre la actividad emprendedora y la
mnovacion. El segundo objetivo es conocer la evolucion, el posicionamiento y la calidad del
emprendimiento en la CAPV desde 2012 hasta 2018 con respecto a Espana y Alemania.

Este proyecto ademas tiene un objetivo tanto social como personal debido a que podria servir de
guia a aquellas personas atraidas a emprender en el Pais Vasco y tienen la necesidad de investigar o
conocer informacion acerca de la situacion en la que se encuentra esta actividad. En mi caso, me
podria servir como una balanza a favor o no en cuanto a adentrarme en el mundo del
emprendimiento ya que como estudiante del ultimo curso de Administracion y Direccion de
Empresas es una salida profesional que no descarto ejercer en un futuro.
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Para definir el marco conceptual de este trabajo me he basado en fuentes bibliograticas de autores
que tienen conocimientos acerca del mundo emprendedor. Gran parte de la conceptualizacion del
emprendedor y del emprendimiento se ha basado en el libro “El perfil Psicologico del
emprendedor” (2005) escrito por J.A. Moriano y sus referencias bibliograficas. Cabe decir que
también he recurrido a fuentes de bases de datos como el Instituto Nacional de Estaditica e incluso a
articulos de prensa online. En lo que respecta a la evolucion del emprendimiento en la CAPV, he
tomado como referencia la informacion que proporciona principalmente la plataforma global de
emprendimiento conocida como “Global Entrepreneurship Monitor™ en el que se recogen datos a
nivel nacional, regional e incluso internacional.

Para analizar la actividad emprendedora en la CAPV, este Trabajo Fin de Grado toma como
referencia dos territorios. Uno de ellos es Espafia, puesto que es importante tener conocimientos
acerca del posicionamiento de la CAPV a nivel nacional en esta actividad. El segundo territorio es
internacional, se trata de Alemania. Como bien se sabe, este pais es un referente economico para el
mundo, por lo que era interesante hacer una comparacion con un pais de estas caracteristicas
perteneciente a la UE.

Por otro lado, también se pretende conocer la evolucion en el tiempo de la actividad emprendedora
desde el 2012 hasta el 2018. El analisis se lleva a cabo a partir del 2012 debido a que fue el primer
aiio en el que se publico el GEM de la CAPV y acaba en el 2018, ya que es el ultimo periodo del
que se dispone de informacion. Para poder realizar la comparacion de la evolucion del
emprendimiento en la Comunidad del Pais Vasco con el resto de Espana, se ha utilizado de la media
nacional. Para ello he recurrido al GEM del Pais Vasco y al de Espana en el rango temporal 2012-
2018. En cuanto a la comparacion de Alemania, la informacion que proporciona acerca de este pais
el propio GEM de la CAPV es suficiente para comparar ciertos aspectos importantes del
emprendimiento de la CAPV. La medida que he utilizado ha sido igualmente la media alemana.

El trabajo esta compuesto por seis capitulos. El primero trata de una primera toma de contacto
introductoria. El segundo capitulo forma parte del marco conceptual del proyecto, que se compone
de dos subcapitulos: el emprendedor y el emprendimiento. En el subcapitulo relacionado con el
emprendedor se trataran temas como la definicion del emprendedor, el perfil del emprendedor, las
caracteristicas sociodemograficas y personales del emprendedor, ciertos rasgos culturales y por
ultimo los rasgos socioeconomicos. En el otro subcapitulo, se tratan cuestiones como los motivos
que impulsan a emprender, ventajas y desventajas del emprendimiento, factores de éxito y fracaso
y, por ultimo, pero no menos importante, la relacion entre la innovacion y el emprendimiento. El
tercer capitulo trata sobre la metodologia del GEM para recabar informacion sobre la actividad
emprendedora. En el cuarto capitulo se analiza el emprendimiento en la CAPV con respecto a
Espana. Este capitulo esta compuesto por dos subcapitulos los cuales son: la tasa de actividad
emprendedora y la calidad del emprendimiento. En el quinto capitulo se analiza el emprendimiento
en la CAPV con respecto a Alemania. Al igual que el capitulo anterior, este se compone de dos

1 “Global Entrepreneurship Monitor” mas conocido como GEM.
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subcapitulos: la tasa de actividad emprendedora y la calidad del emprendimiento. El sexto y ultimo
epigratfe trata de las conclusiones a las que se han llevado tras el desarrollo del trabajo.
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2. Marco conceptual

En este marco conceptual se habla por un lado, de todo aquello que involucra al emprendedor. En
primer lugar se explica lo que es un emprendedor desde el punto de vista cientifico. Después le
sigue el perfil que tienen en funcion de caracteristicas sociodemograficas y personales. Ademas se
tratan, aspectos relacionados con los rasgos culturales y socioeconomicos. Por otro lado, el marco
conceptual tambien se compone de todo aquello que relaciona al emprendiento como tal, como los
elementos impulsores para participar, sus ventajas y desventajas, los factores que hacen que el
emprendiento se convierta en éxito o fracaso y la importancia y relacion que tiene la innovacion en
el emprendimiento.

2.1. El emprendedor

En este segundo epigrafe se habla acerca de lo que es un emprendedor desde el punto de vista
teorico. No obstante, no existe una definicion general ya que el sujeto activo se puede definir desde
varias disciplinas como pueden ser la Economia, la Sociologia o la Teoria de la Administracion.

2.1.1. Definicion de emprendedor

Tomando como referencia a Moriano (2005), la palabra entrepreneur, que en espanol significa
“emprendedor,” proviene originalmente del francés, pero en inglés también se utiliza la misma
diccion. A primera vista, todos podrian pensar que este vocablo pertenece a la Edad Moderna, no
obstante, este término se empezo a utilizar en la época de Cristobal Colon, como referencia a
aquellas personas que se aventuraban hacia lo desconocido, sin importar los riesgos o las
consecuencias que dicha accion podria conllevar. Por tanto, siguiendo con esta linea y tomando
como tema central el mundo empresarial, el emprendedor se define como:

“...persona que tiene iniciativa y decision para emprender negocios o acometer empresas’ (Moriano
2005).

Sin embargo, como bien se menciono anteriormente, no existe una sola definicion acerca del
entrepreneur. Asi, Vesper et al. (1982) dicen que:

“Para un economista, un emprendedor es aquel que transforma recursos, trabajo, materiales y otros
bienes en combinaciones que aumentan su valor e introducen cambios, innovaciones y un nuevo
orden. Para un psicologo, tal persona se mueve por la fuerza de la necesidad para obtener o alcanzar
algo, para experimentar, para ejecutar o quiza para escapar de la autoridad de los demas. Para un
hombre de negocios, un emprendedor aparece como una amenaza, un competidor agresivo,
mientras que, para otro hombre de negocios, el mismo emprendedor puede ser un aliado, una fuente
de provisiones, un cliente o alguien bueno con quién invertir. La misma persona es vista por Vesper
como alguien que crea riqueza para los demas, asi como quien encuentra mejores vias para utilizar
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los recursos, reducir los gastos y quien genera trabajos que otros necesitan” (citado en Moriano,
2005).

Moriano (2005) cuenta que los emprendedores son personas que ante una situacion buscan o
encuentran una oportunidad de negocio. Buscan el momento idoneo para penetrar en el mercado y
llegar hasta la cima del éxito. En el caso de Espaiia, cabe mencionar algunas personas que han
logrado ser lideres empresariales comenzando en su dia siendo emprendedores, como, por ejemplo,
Leopoldo Fernandez Pujals, el fundador de la conocida empresa llamada “Telepizza”, Manuel Diaz
Ruiz, que se encargo de crear “Navidul” o el exitoso empresario tanto a nivel nacional como
internacional Amancio Ortega con su imperio textil “Inditex”.

Otra definicion significativa del concepto de emprendedor es la propuesta por el economista
Schumpeter (1934), el cual dice que los emprendedores son sujetos economicos que, a través del
riesgo de los recursos propios, imitan, transforman o crean un producto o servicio con el objetivo de
conseguir un cambio tecnologico comerciable y asi obtener beneficios. Schumpeter con esta
definicion se refiere a que la actividad emprendedora va unida a la cultura innovadora. Por ello, los
creadores de empresa son portadores de riesgos con iniciativa y tienen como objetivo alterar la
tradicion, la costumbre y la rutina. Por tanto, con sus acciones consiguen inestabilizar la economia
de los mercados mediante innovaciones.

Estos economistas tienen diferentes puntos de vista acerca de lo que es ser emprendedor, no
obstante, todos tienen algo en comun, y es que todos estan de acuerdo en que el “entrepreneur”
interviene e influye en la economia y en la sociedad. Ademas, utilizan la creatividad, apostando por
mnovar y son perseverantes para poder alcanzar sus objetivos. Por tanto, de manera general se
puede llegar a la conclusion de que:

El emprendedor, es aquella persona que, a raiz de una idea personal y aplicando ciertas habilidades
y capacidades, llega a convertir su idea de negocio en una empresa real. Utiliza innovaciones
tecnologicas para romper con lo habitual y asi destacar entre los demas empresarios con el fin de
obtener un tipo de beneficio seglin su objetivo.

2.1.2. El perfil del emprendedor

Uno de los puntos mas importantes en cuanto al emprendimiento es el conocer el perfil del creador
de la empresa. De lo que se ha explicado hasta ahora sobre lo que significa ser emprendedor, no
seria correcto analizar el perfil de este desde una sola perspectiva, ya que su manera de llevar a cabo
el proyecto es consecuencia de varios elementos que le afectan. Dichos factores son las propias
caracteristicas sociodemograficas, los factores sociales y economicos.

12/72



eman ta zabal zazu

o

Universidad Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

2.1.2.1. Caracteristicas sociodemograficas

Dentro de las caracteristicas sociodemograficas destaca el factor edad, género, nivel de estudios y
formacion.

Comencemos a hablar de la edad, ya que como afirma Moriano (2005), esta caracteristica
sociodemografica es relevante en el perfil psicologico del “entrepreneur”, debido a que es un factor
importante en la decision de crear una empresa. En 2004, en Espaiia, la mayoria de las nuevas
empresas fueron creadas por jovenes con edades comprendidas entre los 25 y 34 anos. Este hecho
se debe a que los jovenes estan mas dispuestos a asumir riesgos. Era un rango de edad en el que este
tipo de personas se guian mas por impulsos que por la racionalidad y no le temian al fracaso. Sin
embargo, los datos del GEM Espaiia desde 2012 hasta 2018 informan que la edad media de los
emprendedores en ese periodo ha pasado a ser de 40 anos. Coduras y Justo (2003) sehalan que, a
medida que el sujeto cumple los 40, la inclinacion por emprender entra en un proceso de declive,
afirmando asi, que el envejecimiento afecta negativamente en el emprendimiento (Moriano, 2005).
Este fatal suceso para la actividad emprendedora radica principalmente en que, a medida que se

cumplen anos, los individuos se convierten reacios ante el riesgo, ya que empiezan a buscar una
estabilidad.

Como bien se ha dicho antes, a medida que pasan los afios se ha detectado una tendencia creciente
en la edad de los emprendedores. Es el claro ejemplo del periodo que abarca 2012 hasta el 2018
donde se puede observar mediante el Grafico 1, la evolucion de la edad media que han tenido los
emprendedores en esos anos.

Grafico 1: Evolucion de la edad de los emprendedores
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del GEM Espaia (2012-2018).
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El segundo factor sociodemogratico es el género. Desde el periodo 2012 hasta el 2018, el genero
que ha encabezado la actividad emprendedora ha sido la masculina, ya que muchas mujeres han
tendido a preferir trabajos que aporten seguridad y estabilidad, ademas de una compatibilidad
familiar. En el grafico 2 se ve como ha evolucionado este factor en el emprendimiento.

Grifico 2: Evolucion del género en el emprendimiento
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del GEM Espaia (2012-2018).

Como bien informa el GEM Espana desde los afios 2012 hasta el 2018, en el 2012 el TEA?
masculino se posicioné en un 7,4% frente al 4% del TEA femenino. En el aio siguiente hubo una
pequeiia disminucion de la brecha de género ya que la proporcion de emprendedores masculinos se
redujo en un 16,21% mientras que el TEA femenino obtuvo un resultado positivo un 5% mas que el
ano anterior. En lo que respecta al 2014 ambos indices aumentaron, aunque, tuvo un mayor
crecumiento el de las mujeres, pasando a ser un 4,6% su participacion. En 2015 el 6,4% del TEA
masculino que habia en el 2014 se mantuvo en ese ano. Entre tanto, la brecha de género disminuyo
con respecto al ano anterior como consecuencia de un incremento del TEA femenino, el cual fue del
5%. En el periodo siguiente ambos indices consiguieron peores resultados con respecto al 2015. No
obstante, la brecha de género siguio disminuyendo gracias a que el TEA masculino se redujo en
mayor proporcion que el femenino. En cuanto a los dos siguientes afnos, el TEA masculino se
mantuvo estable en un 6.8%, mientras que la proporcion de mujeres emprendedoras fue
aumentando en esos dos anos haciendo que en 2018 fuese del 6%. Desde el 2012 hasta el 2018, este
ultimo fue el periodo de menor brecha de género.

2 TEA” Tasa de Actividad Emprendedora”.
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La tercera caracteristica sociodemografica a tener en cuenta es el nivel de estudios de los
emprendedores. En el grafico 3 se ve como los niveles de estudios que predominan entre los
emprendedores son el secundario y el superior.

Grifico 3: Evolucion del nivel de estudios de los emprendedores
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del GEM Espaia (2012-2018).

La mformacion proporcionada por el GEM en estos periodos notifica que en 2012 un 37,8% de los
emprendedores tenian estudios secundarios y un 34,4% estudios superiores. Ademas, en tercer
lugar, se encuentra que el 21% de los sujetos tenian estudios primarios y que solo el 6,5% un
postgrado. No obstante, cabe decir que tanto el nivel de estudios superiores como el de postgrado
han tenido una tendencia creciente hasta el 2014, ano en el que obtuvieron un 39.1% y un 8,5%
respectivamente. En cambio, los estudios secundarios y primarios sufrieron retrocesos en estos
periodos, siendo asi el 33,9% y el 17.8% en 2014. En lo que respecta al 2015 y 2016, hubo menos
emprendedores que tuvieron postgrado, estudios superiores y nivel de primaria, mientras que hubo
una mayor actividad de aquellos que tuvieron estudios secundarios. En el 2017 encabezaron la
actividad emprendedora los estudios superiores con un 40,5% y en segundo lugar se situaban los
secundarios con el 38,7%. A pesar de que el postgrado no tuviese tanto peso como los otros dos
niveles de estudios, en 2017 obtuvo el mayor resultado desde 2012 hasta el 2018, convirtiéndose en
un 9.,3%. Por ultimo, en 2018 continuan en el primer puesto los estudios superiores, con un 45,32%
y le siguen los secundarios, aunque paso a ser del 34.8%, lo que supuso un 10% menos con respecto
al ano anterior. Asimismo, los estudios primarios ganaron un ligero peso que se transformo en un
11,6%, mientras que el porcentaje de emprendedores con postgrado fue del 7.9%, un 15% menos
que en 2017.
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Ultimo factor sociodemogratico pero no menos importante es la formacion especifica que han
recibido los emprendedores para poder llevar a cabo esta actividad. Segun los datos proporcionados
del GEM Espana (2012-2018), el 51,8% de los emprendedores tuvieron algun tipo de formacion
especifica en algin momento de sus vidas en lo que respecta a emprender. En cambio, el 47,1% no
tuvieron este tipo de formacion. A pesar de que la proporcion de personas que no tienen una
formacion para esta actividad es menor de las que si la tienen, el porcentaje es alto y puede llevar a
la conclusion de que gran parte de las personas que se inician en el mundo del emprendimiento no
tienen las capacidades especificas para poder sacar adelante el negocio. De hecho, desde 2012 hasta
el 2015, se detecta una tendencia creciente de la participacion de emprendedores que no recibieron
formacion y en 2015 se llego a obtener un resultado alarmante del 57.9%. En 2016 los resultados
mejoraron y se detecto la cifra mas alta en los que respecta a estos periodos por parte de los sujetos
que si tuvieron formacion, siendo asi el 56,3%. En 2017 volvieron a destacar con un 50,3% los
emprendedores que no tuvieron formacion frente al 49.2% de los que si estuvieron formados. En
2018 la proporcion de emprendedores formados ganaron peso en un 6,91% mas que en el afio
anterior mientras que el otro grupo de emprendedores disminuyo en un 6,56%.

Grafico 4: Evolucion de la formacion en los emprendedores

40,00%
20,00% I
0,00%
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

m Nocontesta M Tiene formacién No tiene formacién

Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del GEM Espaiia (2012-2018)
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2.1.2.2. Caracteristicas personales del emprendedor

En este apartado se va a hablar acerca de las caracteristicas personales que tiene el emprendedor y
que rasgos son los que normalmente destacan en estos sujetos.

Los emprendedores, como bien decian Drucker (1985) o Timmons (1989), asumen riesgos pero
siendo estos gestionados y controlados por ellos mismos (Moriano, 2005). No obstante, autores
como Hendricks, Vlek y Calje (1992) discrepan de esa opinion, pues dicen que las caracteristicas
emprendedoras tienen una relacion muy estrecha con la asuncion de riesgos. Los emprendedores de
éxito no le temen al fracaso y se deciden por las alternativas mas arriesgadas (Moriano, 2005).

Asimismo, a raiz de varios estudios e investigaciones que han llevado a cabo Nelson (1991) o
Bonnet y Furnham (1991), se ha llegado a la misma conclusion, y es que, los emprendedores son
propensos a tener un alto porcentaje de “locus de control interno™ a medida que van ganando
experiencia y formacion durante el transcurso del tiempo (Moriano,2005).

Otro elemento que suele identificar a los emprendedores es la autoeficacia, que segun lo define
Bandura (1997) se basa en que son: “las creencias en las capacidades de uno para organizar y
ejecutar cursos de accion requeridos para gestionar probables situaciones futuras”. Por tanto, la
autoeficacia, se basa en la confianza que tiene una persona en su manera de salir adelante en
situaciones que le suponen un desafio. Es por ello que un emprendedor tiene una alta autoconfianza,
rasgo que le ayuda en su aventura profesional.

Los emprendedores, sobre todo los considerados por Manimala (1999) “pioneros innovadores”, son
personas originales y creativas. Intentan buscar alternativas novedosas para solucionar un problema
o una necesidad y asi poder tener una ventaja competitiva con respecto a los demas. Se les
identifica, por consiguiente, por ser innovadores, ya que usan la novedad en sus productos o
servicios, en la forma de identificar un mercado potencial y en la forma de conseguir los recursos
para llevar a cabo la actividad de explotacion.

Otra caracteristica personal significativa, segun Morris y Kuratko (2002), es la proactividad. Se
basa en anticiparse a los posibles cambios, problemas o necesidades que puedan surgir. Es decir,
actuan de forma inmediata para aprovechar una oportunidad que han detectado en el mercado. Los
comportamientos proactivos del emprendedor se manifiestan en que estan buscando continuamente
oportunidades, superan las barreras a la hora de crear la empresa, se adelantan a la competencia
introduciendo nuevos servicios o productos y excluyen aquellas tacticas que perjudican al negocio.

Otro rasgo, segun Palaci y Moriano (2003), es que estos individuos son perseverantes. Si algo
tienen los emprendedores es que le dedican mucho tiempo al proyecto para que este pueda salir

3“Locus de control interno” es una caracteristica psicologica del emprendedor que propuso el psicélogo
estadounidense Rotter en 1966. Hace referencia al grado en el que un individuo percibe el éxito o el fracaso gracias a su
propio esfuerzo.
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adelante. Es por ello que son mas enérgicos y constantes en su trabajo en comparacion con una
persona que no pertenece a este mundo profesional (Moriano, 2005).

Ademas, a través de un estudio realizado por Sanchez (2003), denominada la prueba EAO*, que
media rasgos especificos, en funcion de cuatro ambitos que caracterizan a los emprendedores: logro
de negocios, innovacion, control personal percibido de los resultados obtenidos y autoestima
percibida, concluye que los emprendedores tienen una mejor actitud frente a esos cuatro ambitos
con respecto a los empresarios, siendo otro factor descriptivo y significativo del emprendedor.

Grafico 5: Resultados de la prueba EAO
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Fuente: Elaboracion propia a partir de Moriano (2005).
2.1.2.3. Rasgos culturales

A continuacion, se hablara de los rasgos mas representativos de la cultura emprendedora. En estos
rasgos se incluyen elementos tales como las costumbres, la tradicion y la ideologia.

Hofstede (1980) incluia como un rasgo cultural el individualismo y el colectivismo, y defendia que,
dentro de una cultura, apenas habia variaciones. Si compartimos esta percepcion, podemos decir
que, por ejemplo, Espana se encuentra en la posicion intermedia entre el individualismo y
colectivismo con un indice del 51% de individualismo, segun cuenta este autor. No obstante, el
hecho de que un pais muestre altos indices de individualismo, no significa que todos sus individuos

4EAO”Entrepreneurial Attitud Orientation” es un estudio cientifico que tuvo com objetivo identificar el perfil
psicologico del emprendedor frente a otros profesionales como el empresario.
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se comporten 1gual. Asi Shwartz (1996) propuso una serie de valores especificos para el grupo del
mdividualismo y otros para el grupo del colectivismo, como bien se aprecia en la figura 1.

Figura 1: Estructura motivacional segun los valores personales.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Moriano (2005).

Ademas indentifico un tercer grupo mixto. El hecho de ser individualista supone que el sujeto sea
mas autonomo y mire sobre todo por su propio bienestar, mientras que el colectivista tendera a
mirar por el conjunto de la sociedad.

Dentro del individualismo nos podemos encontrar cinco valores:

1) El logro: consiste en conseguir el éxito profesional o cumplir las metas que se habian
propuesto con el surgimiento de la nueva empresa.

2) Elhedonismo: se basa en buscar o sentir placer por hacer dicha actividad profesional.

3) Estimulacion: es otro elemento que motiva a los emprendedores individualistas. La
estimulacion se basa en la obtencion de recompensas por parte del individuo que, cuando se
es emprendedor, consiste en obtener mayores ingresos, ganar en calidad de vida, descubrir
novedades o que surjan nuevos retos.

4) Autodireccion: consiste en que al emprendedor le motiva el hecho de ser independiente, ser
su propio jefe y tomar completamente el control del negocio. Le atrae direccionar el camino
de su negocio en todos los aspectos, ya sea a nivel administrativo, productivo, publicitario,
etc.
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5) Poder: el tener el control absoluto del negocio supone poder, pero tambien aquellos
emprendedores que hayan detectado necesidades del mercado y que hayan sido capaces de
solucionar dicho problema mediante el uso de la innovacion y la creatividad, ganarian cuota
de mercado, se diferenciarian de la competencia e incluso ganarian prestigio.

Sin embargo, dentro de la tendencia colectivista, nos podemos encontrar estos tres valores:

1) Benevolencia: es cuando el emprendedor quiere ser una buena influencia para la sociedad, es
por ello que el servicio o producto que oferte, tendra como foco principal el beneficiar a los
clientes o ciudadanos.

2) Tradicion: en las personas que tienen como proyecto el montar una organizacion y que
tiendan a ser colectivistas el hecho de ser tradicional es un valor que tienen mucho en cuenta.
Sus objetivos son el representar, el comprometerse y el difundir las tradiciones de la
sociedad.

3) Conformidad: como este grupo mira mas por la sociedad como un todo mas que por si
mismo, la conformidad consiste en que el emprendedor respetara y actuara de acuerdo a lo
que establecen las normas.

Por ultimo, pero no menos importante tenemos al grupo mixto, en el que se encuentran dos valores
que pueden formar parte tanto del individualismo como del colectivismo. Los dos rasgos son los
siguientes:

1) Universalismo: engloba la proteccion tanto del medioambiente como de la sociedad.
2) Seguridad: se basa en conseguir protegerse a uno mismo o a la sociedad.

Moriano, Trejo y Palaci (2001), realizaron un estudio en Espaiia con el objetivo de conocer los
valores que mas importancia tienen para los emprendedores y directivos. Detectaron que los
sujetos con valores culturales individualistas suelen tener un mayor nivel de autoeficacia
emprendedora que las culturas colectivistas. Por lo tanto, un emprendedor se distinguira como una
persona individualista (Moriano, 2005).

2.1.2.4. Rasgos socioeconomicos

El contexto socioeconomico es otro factor determinante para identificar oportunidades y
viabilidades del nuevo proyecto. Por ello, el “status™ socioeconomico, las condiciones laborales, la
necesidad de mejora en el puesto de trabajo y en la calidad de vida son motivos para que un
emprendedor lleve a cabo su actividad.
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2.1.2.4.1. Situacion economica del emprendedor

Los emprendedores, sobre todo los que empiezan, generalmente suelen tener pocos recursos
economicos para poder crear el negocio. Por ello, se ven obligados a establecer relaciones
transaccionales con el entorno. Enrique Trejo (2015) dice que el vinculo familiar y el de la amistad
componen la red social del emprendedor. Esta relacion es de vital importancia para el sujeto debido
a que en muchas ocasiones reciben apoyo tanto moral como economico por parte de esos dos
grupos. Camacho et al. (2013) llevaron a cabo una encuesta en la que se distinguia dos grupos de
emprendedores: uno de ellos estuvo compuesto de personas que habian obtenido un considerable
éxito en la gestion mientras que el otro habia fracasado. En dicha encuesta practicamente la
unanimidad de los encuestados recibid apoyo moral, pero tnicamente el 27% recibid apoyo
economico por parte de familiares y un 13% dijo no haber recibido apoyo. No obstante, en el grupo
exitoso se dio que el 47% recibieron apoyo economico por parte de familiares. Es por ello que
dichos autores afirman que el apoyo moral y economico por parte de la red social son factores
determinantes para el triunfo del emprendedor.

Sin embargo, segin Ramachandran y Ramnarayan (1993), establecer relaciones mas alla de la
familiar y de la amistad para conseguir capital social ayuda a crear el negocio de éxito, debido a que
se puede obtener mas informacion y se crean contactos empresariales. De hecho, en las etapas
iniciales de la nueva empresa, muchos emprendedores dependen de fuentes de financiacion
adicionales. Sin embargo, es importante aclarar que no siempre los emprendedores cuentan con el
apoyo economico de terceras personas como pueden ser los propios familiares, entidades
financieras, proveedores, entre otros, debido a que no perciben que la oportunidad que ve el
emprendedor sea viable.

2.1.2.4.2. Los emprendedores inmigrantes

En lugares donde existe un entorno economico hostil, la necesidad de buscar oportunidades
laborales son mayores. Con esto se refiere a que, en territorios subdesarrollados, crisis economicas
o con tensiones politicas o bélicas, la necesidad de encontrar una mejora en las condiciones de vida
es mayor que en los paises con estabilidad. Muchos ciudadanos extranjeros emigran hacia otros
paises para tener mejor calidad de vida. Sin embargo, debido a diversos factores como el idioma, la
formacion académica, las costumbres, entre otros, se ven limitados para trabajar en muchos puestos
de trabajo. Por estos motivos la tinica via que ven para conseguir trabajo es creando su propio
negocio. De hecho, la Revista Emprendedores (2018) sostiene que el 52.8% de los autonomos en
Espana son extranjeros. La mayoria operan destacablemente en el sector de la hosteleria y
construccion. En consecuencia, predominan las empresas pequenas con poca capacidad de empleo.
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A pesar de que en la Federacion Nacional de Trabajadores Autonomos la mayoria de ellos sean de
nacionalidad extranjera, en sus inicios de emprendedores se encontraron con mas inconvenientes
que un emprendedor espaiiol. Asi segun la revista El Economista (2012):

“el emprendedor inmigrante no solo tiene que demostrar la viabilidad economica del proyecto, sino
también la capacidad de mantener a su familia, certificado de escolarizacion de menores, etc.”

A estas exigencias se le suma también el hecho de que los extranjeros desconocen el contexto
sociocultural y legislativo del pais, el acceso a la financiacion o las exigencias juridico-
administrativas. También muchos carecen de redes sociales para poder tener apoyo economico o
conseguir un aval. Raijman y Tienda (2000) opinan que para los emprendedores inmigrantes es muy
importante recibir el respaldo familiar, ya que de esa manera tendrian mas probabilidades de llegar
al exito.

2.2. El emprendimiento

El emprendimiento es la actividad economica que llevan a cabo los emprendedores en una
organizacion ya existente o en una nueva organizacion. Gracias a esta actividad se consigue una
mejora de la competitividad y un bienestar social. Como bien dice Chell (2007):

“Todo proceso de emprendimiento conlleva un balance de comportamiento social y
comportamiento economico, que a su vez permite la generacion de valor social y valor economico”.

Ademas, es una via que puede ayudar a mejorar la productividad a traveés del conocimiento, la
creatividad y la intensidad de la innovacion con la que opere el emprendedor.

2.2.1. Motivos que impulsan a emprender

En la mayoria de los casos, se pueden dar principalmente dos motivos por el que los ciudadanos
deciden crear una empresa. Los causantes de dicha iniciativa son la necesidad economica y la
oportunidad.

El factor necesidad se vincula con los problemas economicos que tiene un sujeto, ya sea por la
escasez de ingresos que obtiene o que sus ingresos son nulos. Es por ello, que muchos se ven en la
unica alternativa de constituir una nueva sociedad debido a que necesitan mejorar su calidad de vida
y salir del desempleo.

El otro motivo por el cual las personas se impulsan a emprender es la oportunidad. Los individuos

quieren aumentar sus ingresos o desean tener independencia laboral. El futuro empresario ve que el
tener un negocio propio le ayudaria a autorrealizarse como persona y que su idea empresarial podria
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tener exito y hacerse un hueco en el mercado. No obstante, existen otros motivos impulsores, como
son los modelos sociales. En este grupo se puede mcluir, por ejemplo, el motivo de seguir con una
tradicion familiar. S1 los progenitores de una persona tienen o han tenido algun vinculo con el
mundo empresarial, el hijo tendera a ver esta profesion mas atractiva. En esta misma linea se puede
incluir la educacion y la formacion (Moriano, 2005). La educacion puede estimular el desarrollo de
la conducta emprendedora, por ejemplo, la educacion universitaria. En este tipo de formacion se le
suele concienciar al alumno acerca de la viabilidad que tiene el emprendimiento cuando se tiene una
buena idea.

Grifico 6: Evolucion y grado de importancia de los motivos
emprendedores.

70,00% —
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del GEM Espana desde 2012 hasta 2018.

En el grafico 6 se muestra la tendencia que han tenido los motivos de emprendimiento durante los
ultumos siete anos en Espaiia, de acuerdo con la informacion que summistra el GEM.

En el ano 2012, la mayoria de los emprendedores iniciaron esta actividad al ver que tenian
oportunidades para poder montar un negocio. Concretamente el 72,3% de la actividad
emprendedora se baso en motivos de oportunidad. No obstante, el 27,3% restante responde a la
iniciativa empresarial por necesidad. Este ultimo porcentaje es bastante alarmante, ya que supone
un alto porcentaje de nacimientos de nuevas empresas por necesidad y se debio a que en ese ano
habia una alta tasa de desempleo medio del 24,78% en Espafia. Por ultimo, unos pocos
emprendedores, concretamente el 2,1%, iniciaron su actividad por otros motivos (GEM Espaiia,
2012).

Si se analiza la situacion en 2013, la motivacion de emprender por necesidad se incremento en un
14,06% con respecto a 2012, mientras que la iniciativa de emprender por oportunidad se redujo un
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7,06%. El factor desempleo afecto significativamente en estos resultados debido a que 2013 fue el
ano con mayor tasa media de paro que alcanzo el 26,09%. En este anio el emprender por otros
motivos se mcremento al 4% (GEM Espana, 2013).

En 2014, los emprendedores no vieron una oportunidad de negocio, sino que de alguna manera se
vieron obligados a crearlo por algtin tipo de necesidad. Por ello, la TEA por necesidad paso a ser del
29.8%., mientras que el emprender por oportunidad a pesar de encabezar en la TEA, disminuyo.
Esta disminucion se vino dando por motivos de la crisis, ya que este fenomeno fue el causante de
que ganase peso el emprendimiento por necesidad. El emprender por otros motivos se mantuvo
estable durante todo el transcurso del aiio (GEM Espana, 2014).

No obstante, en 2015 hubo resultados positivos debido a que hubo un crecimiento en la economia
espanola y, en conjunto, una disminucion de la tasa de paro. Como consecuencia, el emprender por
oportunidad tuvo un aumento del 11,6%, con respecto al afio anterior, que hizo que dicha TEA
pasase a ser del 73,5%. Por otro lado, como consecuencia del alto porcentaje de emprendedores que
se vieron motivados al ver una buena ocasion para llevar a cabo su actividad, los resultados para
emprender por necesidad fueron un 16,8% menores que el ano anterior. Ademas, la TEA por otros
motivos tuvo un gran varapalo en 2015, ya que su resultado tuvo un descenso practicamente del
59% (GEM Espaiia, 2015).

En 2016 la tendencia creciente y decreciente de los motivos por emprender no se mantuvieron como
en 2015. Debido a la falta de alternativas laborales que se presentaron en este ano, la iniciativa por
necesidad gano peso y se posiciondé en un 26% del TEA, de tal manera que la iniciativa por
emprender por oportunidad se vio afectada en un 4,5%. Por ello también la TEA por otros motivos
subio superando al resultado del afio anterior en un 3,8% (GEM Espana, 2016). En 2017 continuo la
misma tendencia que se dio en 2016. La TEA por necesidad siguio aumentando y fue del 28,3%,
mientras que la TEA por oportunidad pasé a ser del 68,5%. En cuanto a emprender por otros
motivos tuvo un descenso de casi el 16% con respecto al afio anterior (GEM Espana, 2017).

En lo que respecta a 2018, la economia espaiiola experimento un crecimiento, pero moderado. Los
emprendedores vieron que habia oportunidades para iniciar un negocio, de esa manera la TEA de
este motivo emprendedor volvio a retomar su crecimiento y llego al 70.8%. A pesar de que los
motivos por necesidad pasasen al 22.5%, ha ganado peso de manera general, ya que hasta el 2009
las personas que emprendieron por necesidad no superaban el 15% de la actividad emprendedora
total (GEM Espana, 2018).
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2.2.2. Ventajas y desventajas del emprendimiento

El emprendimiento, como cualquier otra actividad profesional que se lleve a cabo, tiene puntos
fuertes y deébiles. En este apartado se conoceran cuales son las ventajas y desventajas de esta
actividad. A cualquier persona que esté interesada o que tenga motivos para impulsarse en el mundo
del emprendimiento, le seria de gran utilidad e incluso de factor decisivo para tomar finalmente la
decision, el comparar los puntos débiles y fuertes que tiene el emprendimiento con respecto al
trabajo por cuenta ajena antes de lanzarse al proceso, ya que el futuro emprendedor debe de ser
consciente de a lo que se expone en caso de querer montar su propia empresa.

Si al tomar como referencia la tabla 1 se hace una comparacion del emprendimiento con las
principales ventajas que tiene el trabajar por cuenta ajena, se puede decir que, se consigue una

estabilidad laboral, es decir, tendriamos la seguridad de saber lo que ingresariamos cada mes,
mientras que en el emprendimiento no se sabe que mgresos o volumen de negocio se obtendria.

Tabla 1: Ventajas y desventajas del emprendimiento frente al empleo.

VENTAJAS DESVENTAJAS

El emprendedor no tiene garantia de

Desarrolla competencias y habilidades estabiidad laboral
Puede imponer sus propias condiciones Supone un mayor sacrificio laboral y
laborales (vacaciones, jornada laboral personal
etc)
Autonomia e independencia Conlleva mayor responsabilidad
El emprendedor tiene que hacer frente a
Supone un reto personal grandes riesgos y retos
Satisfaccion personal Posibilidad de fracaso
Posibilidad de éxito Barreras para crear una empresa

No existe proceso de seleccion previa

Fuente: Elaboracion propia a partir de Moriano (2005).

Ademas, siguiendo con la linea de estabilidad laboral, como punto a favor del trabajo por cuenta
ajena, se puede recalcar que los emprendedores tienen que dedicarle mucho tiempo y esfuerzo al
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proyecto. Esto suele conllevar el que los emprendedores no tengan el suficiente tiempo para
dedicarselo a familiares o amigos. No obstante, el trabajar por cuenta publica o privada no solo
supone ventajas. El trabajador se tiene que regir por las condiciones establecidas en el contrato,
mientras que el emprendedor impone sus propias condiciones laborales. Ademas, el nuevo
empresario no tiene que estar sometido a pruebas de acceso o de seleccion, ya que, en caso de
trabajar para el Estado, se tendria que presentar a las oposiciones, las cuales son pruebas que
requieren de mucha preparacion. En el caso de querer trabajar por cuenta privada, el trabajador
debera de realizar una prueba de seleccion que consiste primeramente en hacer el curriculum vitae y
posteriormente se lleva a cabo una entrevista. Por ultimo, pero no menos importante, se puede dar el
caso de que el nuevo negocio fracase, pero el hecho de trabajar por cuenta ajena tampoco nos
asegura tener una continuidad laboral.

Si profundizamos mas acerca de los problemas que tiene el emprendedor a la hora de crear una
empresa, segun Moriano (2005) se detectarian tres tipos de barreras importantes:

1. Barreras externas: los emprendedores tienen la dificultad de obtener financiacion. De hecho,
una encuesta que llevo a cabo la Comision Europea (2009) confirmo que 8 de cada 10 ciudadanos
europeos reconocieron que les fue dificil emprender, debido a la falta de acceso a la financiacion y
afirmaron que en comparacion con anos anteriores esta barrera ha ido cobrando cada vez mas
peso. En cambio, la burocracia ha perdido peso en cuanto a ser una gran barrera externa en el caso
de Espana, ya que las Camaras de Comercio junto con las Administraciones Publicas han
desarrollado la VUE’. Gracias a esta iniciativa, la tramitacion es mas sencilla y rapida.

2. Barreras inhibidoras: a raiz de una investigacion que llevaron a cabo Pihkala y Vesalainen
(2000), se detecto que las principales barreras inhibidoras eran:

- El cambio radical de forma de vida que supondria el convertirse en emprendedor.

-El miedo a ser expuestos al riesgo financiero en cuanto a tener deudas o incertidumbre
economica.

-Falta de formacion y educacion que podria tener el individuo y, por consiguiente, no tener las
habilidades y competencias necesarias para poder llevar a cabo el proyecto.

- El riesgo social es un elemento importante, ya que muchos de los sujetos no emprenderian si se
ven en la situacion de fracaso, ya que tienen miedo de dar imagen de perdedor.

- Por ultimo, la falta de compromiso con el negocio es otra barrera a la hora de emprender.

3. Barreras invisibles: segun Michail (2000), las barreras invisibles son obstaculos que el
emprendedor normalmente no percibe, pero pueden suponer el fracaso del proyecto. Existen dos
clasificaciones:

5 VUE “Ventanilla Unica Empresarial” es una plataforma digital que han creado de manera conjunta las Camaras de
Comercio junto con las Administraciones Publicas con el objetivo de orientar y tramitar la documentacién necesaria
para crear una empresa.
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- Intencionadas: son barreras que se crean para evitar o impedir la incorporacion de nuevas
empresas al mercado o sector.

- No intencionadas: son obstaculos provenientes de una falta de apoyo moral por parte de familiares
0 amigos hacia el emprendedor o que la cultura de dicho sujeto no apoya el emprendimiento.

2.2.3. Factores de éxito y fracaso

La actividad que llevan a cabo los emprendedores puede guiar hacia el éxito o el fracaso de la
empresa. Diversos estudios muestran que un porcentaje elevado de las nuevas empresas fracasan
con el paso de los afos. Asi, por ejemplo. a raiz de la crisis que sufrio Espana, muchas familias e
individuos decidieron lanzarse a ese mundo generando riquezas y empleo al pais. Asi en 2007
nacieron 356.358 empresas (INE).

Sin embargo, en la tabla 2, se puede observar la evolucion que han tenido estas empresas que
surgieron en la etapa de crisis en cuanto a su supervivencia a medida que iban pasando los anos:

Tabla 2: Evolucion de supervivencia de las empresas nacidas en la etapa de crisis.

356.358 I 281.857 [ 229.935 | 193.926

79,10% 64.50% 54,40%

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del INE®.

En esta tabla se ve claramente como a medida que pasan los anos, el porcentaje de empresas que
sobrevive va disminuyendo. Este suceso negativo para la economia se debe a que existen factores
que condicionan el exito o el fracaso del negocio. Es por ello que Diaz Campos (2018) recalca la
importancia que tiene el analizar los elementos que condicionan la supervivencia de esta actividad.
Segun este autor, existen cinco factores vitales para que el emprendimiento pueda salir adelante
durante el transcurso de los anos:

1) El individuo debe de emprender por oportunidad y no por necesidad, ya que asi, el
autoempleado vera con total seguridad que su iniciativa empresarial tiene un futuro debido a
que ha visto una buena oportunidad para introducirse en el mercado o en un sector. Ademas,
los emprendedores cuando ven la perfecta ocasion para constituir una empresa que podria

6 INE” Instituto Nacional de Estadistica”.
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funcionar, les surge el estar motivados y por tanto se vuelcan completamente en querer crear
algo nuevo. Por tanto, hay mayor probabilidad de fracaso en los sujetos que emprenden por
necesidad que por oportunidad.

2) Otro elemento que puede inducir al fracaso o al éxito de la nueva empresa es si la idea de
negocio que tenga el emprendedor es realmente buena o no. Para que el proyecto pueda salir
adelante y triunfar, es de vital importancia que se realice previamente un analisis profundo
acerca del sector, actividad o mercado en el que operar, debido a que dicha idea tiene que
ser sobre todo innovadora, de manera que nunca antes se le haya ocurrido a otro individuo,
ya que asi destacaria de la competencia siendo original, de ahi la importancia de hacer un
analisis de mercado. Ademas, Ries (2012) dice que una vez que ya se tiene la idea de
negocio, se deberia de desarrollar el “Producto Minimo Viable”, es decir, que el
emprendedor elaborara un producto con las caracteristicas similares que tendria su producto
final, para después ofrecérselo a sus principales clientes. En funcion de la respuesta del
“target”, ya sea positiva o negativa, el emprendedor sabria si debe continuar o no con dicho
producto.

3) Un tercer factor crucial para asegurar la supervivencia es el entorno en el que operaria el
emprendedor. Asi por ejemplo segtin el informe del GEM (2017-2018), los factores que
mas afectan al entorno del mundo del emprendimiento son: el marco juridico en el territorio
donde se lleva a cabo la actividad, ya que el tener una legislacion segura y que incentiva el
emprendimiento, ayudaria mucho en la supervivencia de este tipo de actividades; no nos
podemos olvidar tampoco de las infraestructuras, por ejemplo, en cuanto a que exista buena
accesibilidad, ya que el emprendedor podria ahorrar costes en el transporte de la materia
prima; ademas, los factores socioculturales y las politicas gubernamentales también afectan
al emprendimiento. El hecho de que el pais tenga una cultura que apoye el emprendimiento
y se vea reflejada de manera burocratica y tributariamente ayudaria al emprendedor a seguir
adelante.

4) En cuarto lugar, la formacion que hayan recibido los emprendedores antes y durante su
profesion también afecta a esta actividad empresarial. Este autor se refiere concretamente a
que los emprendedores deberian de tener formacion financiera. El iniciar un negocio supone
una inversion inicial significativa y en muchos casos los emprendedores no tienen los
recursos propios suficientes para el montante de inversion que necesitan. Es por ello que
buscan una ayuda externa, sobre todo acuden a las entidades bancarias. En este punto es
importante que el emprendedor sea consciente de a lo que se expone y sepa su limite de
endeudamiento o de apalancamiento financiero. Ademas, el apoyo financiero por parte de
terceros, ya sea de entidades bancarias o fuentes privadas como la “Triple F”’ también
favorecerian al emprendedor. No obstante, no solo la formacion es importante, sino también

7 “Triple F” significa “Friends, Fools and Family™, es una opcién de financiacion que tendria el emprendedor en caso
de no disponer de los recursos economicos suficientes, por ello recurriria a donde su entorno social mas cercano, que
son los amigos, los locos y la familia.
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la experiencia previa que haya tenido el emprendedor trabajando en el sector que
actualmente opera, ya que habra obtenido una cierta madurez y unas capacidades para hacer
frente a posibles situaciones adversas que se podrian repetir en su negocio.

5) En quinta posicion se sitia la variable socios y equipo. Los socios influyen en el
emprendimiento ya que aportan tanto recursos economicos como experiencias. Mientras que
en el equipo se incluyen tanto a los socios como a los trabajadores, los cuales aportarian
experiencia, conocimientos y si se contrata a las personas adecuadas, también ofrecerian
mano de obra cualificada. Si tanto el emprendedor como los socios y el equipo tienen la
misma idea de negocio y comparten los mismos objetivos, impulsaria a la nueva sociedad en
mejorar y en salir adelante con el apoyo de todos, de no ser asi surgirian obstaculos dentro
de la propia empresa.

2.2.4. Innovacion y emprendimiento

La innovacion es un elemento vital de la actividad emprendedora ya que es la manera que tienen los
emprendedores de impulsar su crecimiento economico. Gracias a la actividad innovadora, el
individuo puede crear productos o servicios novedosos en el mercado de manera mtencionada y
poder asi llegar a convertirse en un competidor potencial; es por ello que la innovacion y la
creatividad deben 1r de la mano. Ademas, adoptar un papel innovador en el emprendimiento ayuda a
que la capacidad de produccion aumente gracias a la mejora del rendimiento, contribuyendo asi a
una mejora de la evolucion del sector o del mercado. Sin embargo, no todos los emprendedores
mnovan. Segun el autor Schumpeter (1934), la mnovacion debe ser permanente y se puede definir
mediante cinco casos diferentes:

Tabla 3: Cinco casos para definir la innovacion

IEs llevar a cabo un proceso de produccion nuevo o diferente que no se haya
| llevado a cabo atin en la industria.

| El uso de nuevas materias primas que no hayan sido utilizadas por los
I competidores.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Schumpeter (1934).
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Schumpeter defiende que a traves de estas cinco maneras de mnovar el emprendedor rompe con el
ciclo de una economia en estancamiento o en equilibrio, de manera que umpulsa el crecimiento de la
economia hacia el desarrollo. En definitiva, de manera mas amplia, la innovacion se basa en el uso
de nuevas tecnologias no antes conocidas en el mercado o mediante la aplicacion de una tecnologia
que si es conocida pero no en la actividad a la que se dedica el emprendedor.

Poyato (2017) destaca un factor importante que contribuye a potenciar la capacidad innovadora de
la nueva organizacion. Se trata de que exista un grupo multidisciplinar con integrantes que aporten
diferentes puntos de vista, experiencias, nuevas competencias y otras formas de trabajar, ya que de
esa manera se puede encontrar de manera mas facil y eficaz una solucion a un problema social que
antes no se habia cubierto.

Gonzalez y Pena (2007) diferencian dos tipos de factores que mfluyen en la capacidad de
mnovacion de una nueva empresa: internos y externos.

-Factores internos: en este bloque destacan el capital humano y las propias caracteristicas de la
empresa. Como bien se explico anteriormente, el capital humano es uno de los factores decisivos
para innovar debido a que engloba rasgos como la edad, el nivel educativo, la motivacion personal,
las habilidades y capacidades que ayudan a que la nueva empresa tenga buenas soluciones en caso
de verse en algun reto. Mientras mas jovenes sean y mas formacion y experiencia y motivacion
tengan los integrantes de la nueva sociedad, mas propension a innovar habra. Ademas, estan las
caracteristicas organizacionales que son la inversion inicial, la edad de la empresa, el numero de
socios y expectativas de crecimiento. El que haya una buena inversion inicial ayuda a la empresa a
tener facilidades para conseguir mejoras tecnologicas, sin olvidar de que mientras mas aios lleve
esta en el sector, mas intensidad innovativa habra, ya que ya es conocedora del mercado. Otro factor
importante para innovar es si la empresa tiene intencion de operar de manera internacional. En esta
situacion, la empresa se vera en la necesidad de llevar a cabo altos nivel de mejoras tecnologicas
para asi poder competir con sus rivales internacionales.

-Factores externos: en este segundo bloque, el enfoque se centra en el entorno que rodea a la
empresa, ya sea cultural, politico o economico. En el que en una region o pais la actividad
emprendedora sea apoyada e incentivada para innovar, da un impulso a las nuevas empresas a
aumentar la intensidad de las innovaciones. Es imprescindible que exista una sociedad que impulse
esta actividad profesional desde la formacion y ademas disponer de la ayuda de las instituciones
financieras para que las actividades emprendedoras puedan ser financiadas. No obstante, cabe decir
que el tener el apoyo de las entidades financieras en la financiacion de las nuevas empresas es
positivo hasta cierto punto, ya que podria suponer un efecto negativo en el caso de que los
emprendedores se endeuden mas. Por otro lado, las propias exigencias de la sociedad siendo cada
vez mas exigente y atrevida obliga a la nueva empresa a innovar. Enfocarse hacia el cliente de
manera individual y especializada de manera original es lo que daria al emprendedor éxito.
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En este apartado se pretende hablar acerca de la principal fuente de informacion que se ha utilizado
para poder llevar a cabo el analisis del emprendimiento en la CAPV. Tanto informaciones
cualitativas como cuantitativas han sido extraidas del GEM, tanto a nivel nacional como
internacional desde los afios 2012 hasta 2018.

El GEM es un observatorio con caracter nacional, regional e internacional en el que a través de
informes se consigue el objetivo de analizar y comparar los principales indicadores de la actividad
emprendedora. El informe se lleva a cabo a través de datos primarios o encuestas que realizan los
investigadores que forman parte de este proyecto. Como bien muestra la tabla 4, las dos principales
fuentes primarias de informacion son las encuestas APS®y la NES®.

Tabla 4: Marco teérico del GEM

REQUISITOS BASICOS
- Instituciones
- Infraestructura
ooy st pmarta . —* EMPRESAS .| EMPRENDIMIENTO
- Salud y educacién primaria >
CONSOLIDADAS CORPORATIVO
Orras fi de .
informacién (GCR) ¥
sl Nuevas ramas,
DE ERIGENCA crecimiento de empresas ——»|  CRECIMIENTO
~ Educacién superior y formacién 4 ECONOMICO
- Eficiencia del mercado de bienes (Creacidn
- Eficiencia del mercado laboral . de empleo,
i ::anciero il - EMPRENDIMIENTO > innovaci_én)
Contexto social, - Adaptacién tecnolégica INDEPENDIENTE tecnoldgica
cultural - Tamano del mercado Pr—
Y - Oportunidades percibidas de informacién
- Capacidades percibidas
INNOVACION
Y EMPRENDIMIENTO Actividad
> Incipiente (early stage)
- Acceso a fuentes de financiacién — Persistencia
- Politicas gubernamentales Salida
- WS publicos
- Educacién emprendedora Aspirach
Encuesta GEM Transferencia de 1+D aciones
- Infraestructura comercial y legal - Crecimiento
aepertos (NES) | _ anertura del mercado intemo - Innovacién
- Infraestructura fisica Creacién de valor social i
L : Py a la poblacién adulta
APS

Fuente: GEM Espaifia (2018).

8 “Encuesta APS” Adult Population Survey se realiza a la poblacion de 18-64 aiios.
9“Encuesta NES” National Experts Survey” se realiza a personas expertas del entorno emprendedor.
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La prunera encuesta es util para obtener los rasgos caracteristicos del emprendimiento en cuanto a
las actitudes, actividad y aspiraciones del propio emprendedor. Mientras que la segunda se utiliza
para analizar en qué estado se encuentra el entorno que influye en la actividad emprendedora.
Teniendo en cuenta nuevamente la tabla, en el entorno emprendedor influyen diversos factores tales
como; el acceso a la financiacion, las politicas gubernamentales, los programas publicos, la
educacion emprendedora, la transferencia de I+D, la infraestructura comercial y legal, la apertura
del mercado interno, la infraestructura fisica y por ultimo pero no menos importante, las normas
sociales y culturales. Para recopilar toda la informacion de la encuesta NES, se recoge una muestra
de 36 especialistas distribuidos por todas las provincias vascas. Estos tienen la posibilidad de hablar
acerca de los obstaculos y ventajas que tiene el entorno ademas de aportar recomendaciones para la
mejora del ambiente emprendedor.

No obstante, los datos del GEM no solo incluyen datos primarios sino también informacion
secundaria extraida de fuentes prestigiosas como el Instituto Nacional de Estadistica, el Banco
Mundial, el GCR', Doing Business, entre otros.

En lo que respecta a la conceptualizacion de la actividad emprendedora, cabe decir que esta
actividad tiene tres fases. Dentro de ellas se definen los emprendedores potenciales, los
emprendedores nacientes y los emprendedores nuevos. Las tres fases segun se refleja en la figura 2

son: la concepcion de la idea, nacimiento de la nueva empresa y la persistencia (GEM Espana,
2007).

Figura 2: Fases del emprendimiento

~/ .\- / \' '/ Propietario de \' '/ Propictario
/  Emprendedor \¢(  Emprendedor \/ Val— \( :tc q:llad
potencial = naciente 1 e 3 activida
\. J \ ‘ y \. actividad / \ lidada
\,_._,_,_/. '\_._._'-./ | S —— 4 | PR ——
Concepcion Nacimiento Persistencia

Fuente: Elaboracion propia a partir de GEM Espaiia (2007).

10 “GCR” Global Competitiveness Report. Es un informe que aporta datos acerca del desarrollo econémico, el
mercado laboral, la innovacion, la competitividad entre otros.
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El emprendedor potencial surge cuando este tiene la idea y la mtencionalidad de crear su propio
negocio en los proximos tres anos, ya sea por cuestiones de necesidad o simplemente por una
motivacion personal.

Cuando el emprendedor pasa de ser potencial a naciente, se da una etapa de concepcion. Como
afirma Moriano (2005), una vez tomada la decision de crear una empresa, los emprendedores
dedican un plazo medio de entre 3 y 5 meses para llevar a cabo una planificacion del negocio. El
llevar a cabo una buena planificacion, es vital para el sujeto, debido a que aqui se situa el momento
en donde se evalua el plan de viabilidad del proyecto. Es una fase que requiere de mucho tiempo y
esfuerzo. Sin embargo, segun Nueno (2001), muchos emprendedores se saltan esta etapa, debido a
que tienen miedo de perder esa oportunidad, conllevandoles a actuar de manera impulsiva. A este
fenomeno se le denomina como la “fiebre del emprendedor™.

Una vez que el sujeto tenga completado y analizado su plan de viabilidad, el siguiente paso es
construir la compaiia y convertirse en propietario. A esta evolucion se le denomina etapa de
nacimiento. El emprendedor naciente pasa a ser emprendedor nuevo. El nuevo propietario se inicia
como empresario y comienza con su actividad de explotacion. Este es el momento en el que los
agentes del entorno como las leyes, los factores economicos, la situacion del mercado laboral y los
avances tecnologicos, ganan importancia y relevancia en la actividad emprendedora. Este ciclo
segiin el GEM Espana (2007) tiene una duracion de unos tres anos y medio. Segin Carton er a/
(1998), el proceso de emprendimiento llegaria a su fin cuando la empresa se pueda mantener por si
misma. Una vez dada esta situacion, se comenzaria con un proceso de gestion empresarial
(Moriano, 2005).

A partir de esos tres afios y medio, el emprendedor pasa a tener una actividad empresarial ya
consolidada, en el que se han utilizado elementos importantes para la estabilizacion de la empresa
tales como la acumulacion de recursos, el asentamiento de la relacion con los clientes y el
desarrollo de una ventaja competitiva. Generalmente durante el transcurso de esos afos, el sujeto
activo adquiere experiencia en su sector y salvo circunstancias que le hayan podido perjudicar de
manera negativa, como puede ser un entorno desfavorable, ha salido adelante con la sociedad. Es la
ultima fase de esta actividad, y se le denomina etapa de persistencia.

Otra conceptualizacion importante que tiene en cuenta el GEM, es la de la tasa de actividad
emprendedora mas bien conocida como la TEA. Segun informa el GEM de la CAPV de 2018-2019,
la tasa de actividad emprendedora es el resultado en porcentaje de la suma de emprendedores
nacientes y nuevos con edad comprendida entre los 18-64 anos que estan en actividad en un periodo
de tiempo concreto.
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4. Emprendimiento en la CAPV con respecto a Espana

En este capitulo se va a comparar la evolucion del emprendimiento en la Comunidad del Pais Vasco
con respecto a Espaiia. Es importante ser conscientes de la posicion que toman ambos territorios en
la actividad emprendedora, ya que forma parte del reflejo de la productividad, competitividad y
fortaleza de la economia de dichas regiones. Como bien se sabe, la naturaleza del emprendimiento a
nivel nacional en comparativa con la de la Comunidad del Pais Vasco no tiene por qué ser
uniforme, ya que factores como el numero de empresas nacientes y/o en cese, el tamaino de estas
nuevas, la calidad del emprendimiento entre otros elementos, son diferentes en cada territorio. Es
por ello que gracias a las comparativas que se llevaran a cabo, se podra detectar la evolucion que ha
tenido la TEA en la CAPV durante los ultimos siete anos.

4.1. La tasa de actividad emprendedora

La TEA es el primer indicador que se tendra en cuenta para el analsis comparativo del
emprendimiento. El porcentaje que se obtuvo cada ano tanto en la CAPV como en Espana en la tasa
de actividad emprendedora muestra el nivel de participacion de los emprendedores nacientes y
nuevos de ambos territorios.

Grafico 7: Evolucion del TEA en la CAPV con respecto a Espana

7,00%
6,00%

5,00%
4,00%
3,00%
2,00%
1,00%
0,00%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
m CAPV ™ ESPANA

Fuente:Elaboracion propia con datos extraidos del GEM CAPV (2012-2018) y del GEM Espaiia (2012-
2018).

A traves del grafico 7 se puede apreciar la evolucion del TEA tanto en la CAPV como en Espaiia.
Observando el grafico, se puede decir que el TEA en la CAPV no ha tenido una tendencia fija como
tal, ya que en anos como el 2013, 2016 y 2018 ha disminuido y en 2014 al igual que en 2017 se ha
mcrementado. Es importante recalcar que en 2017 ha tenido su mayor indice de tasa de actividad
emprendedora. Desde 2012 hasta 2018 se muestra que el TEA es mferior en la CAPV en
comparacion con Espania. Esto se debe a que, segun los datos de la tabla 5, ha habido menos
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emprendedores tanto nacientes como nuevos en la Comunidad del Pais Vasco que en el conjunto
del resto del ambaito nacional.

En 2012 hubo una contraccion economica tanto en la CAPV como en el resto de Espaiia, no
obstante, el TEA en el territorio vasco fue del 4,40% mientras que la media espanola fue del 5,70%.
En comparacion con el resto de Espaiia, la CAPV obtuvo un 22.80% de TEA menos que el resto del
conjunto de las comunidades nacionales. Este resultado fue a causa de que el nivel de participacion
tanto de los emprendedores nacientes vascos como de los nuevos fue del 2,20%, mientras que en
Espaiia fue del 3,35% y 2.34% respectivamente. Es importante recalcar que en afios anteriores al
2012 hubo un periodo de contraccion economica en ambos territorios. Al afio siguiente, 2013, este
indice sufrio una recaida del 31,81% con respecto al ano anterior como consecuencia de una menor
participacion tanto de emprendedores nacientes como nuevos. No obstante, la recaida también se
dio en la media espaiiola, pero solo hubo una ligera disminucion del 8,77% con respeto al ano
anterior. A raiz de estos sucesos, la CAPV vio como la brecha del TEA con respecto a Espaiia
aumento, siendo asi del 42,30%.

En 2014 la tasa de actividad emprendedora en la CAPV aumento en mayor proporcion de lo que
aumento en la media espanola a pesar de que tuviese una menor TEA. En el territorio vasco hubo
una remontada del 21,66% mas de participacion de los emprendedores pasando a ser del 3,65%,
mientras que en Espaiia solo hubo una mejora del 5,76% con respecto a 2013. Es por ello que hubo
una disminucion de la brecha en este indice con respecto al resto de Espana pasando a ser de un
33.63%. En lo que se refiere a 2015, se detecté un TEA del 6,84% inferior que en 2014, a pesar de
haber un aumento de participacion de emprendedores nuevos del 13,51%. No obstante, por causa de
una disminucion de emprendedores nacientes en un 27,77% hubo una menor tasa de actividad
emprendedora en el Pais Vasco. Mientras que en el Pais Vasco hubo un retroceso en este indice,
Espana obtuvo resultados ligeramente positivos ya que la tasa de actividad emprendedora se
incremento en un 3,63%. Es por ello que la diferencia de los resultados del TEA en el Pais Vasco
con respecto a Espafia volvio a aumentar pasando a ser de un 40,35%.

En 2016 por segundo aiio consecutivo se vuelve a repetir la tendencia decreciente del TEA en el
Pais Vasco, pero en menor proporcion de lo que disminuyo el ano pasado. En este afio este
resultado fue la consecuencia de una menor participacion de los emprendedores nuevos, ya que en
2015 fue del 2,10% y en 2016 paso a ser del 1,70%. Por tanto, el TEA paso de un 3.40% en 2015 a
un 3,30% en 2016. Espaiia también tuvo un retroceso en el que paso de tener un 5,70% en 2015 a
un 5,20% en 2016, y es que, al igual que en Pais Vasco, hubo menos participacion de
emprendedores nuevos. Por tanto, el Pais Vasco tubo menos retroceso del TEA en comparacion con
Espana. En 2017 ambos territorios obtuvieron resultados positivos. En el caso del Pais Vasco se
consiguié una tasa de actividad de emprendimiento del 5,80%. Ha sido el mejor resultado que ha
obtenido este territorio en estos ultimos siete afios. Las causas fueron que ademas de haber un
aumento de emprendedores nacientes del 62,5% en ese afio, el 2017 fue el aiio de mayor niimero de
emprendedores nuevos, pasando del 1,70% en 2016 al 3,20% en 2017. Espafla vio aumentar
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tambien el indice, pero solo en un 19.23% mientras que el Pais Vasco lo hizo en un 75,25%, es por
ello que este fue el anio donde menor brecha del TEA hubo en ambos territorios, un 6,45%.

Por ultimo, en 2018 la CAPV no ha seguido la mejora en el TEA de Espana, ya que ha obtenido un
menor resultado que el ano anterior, mientras que en Espana ha habido un aumento del TEA
durante dos anos consecutivos, el cual ha pasado de un 6,20% en 2017 a un 6,40% en 2018.
Principalmente a causa del varapalo que ha tenido el porcentaje de emprendedores nuevos que han
pasado a ser el 2,40%. Es fundamental decir también que podia haber conseguido peores resultados,
pero gracias al ligero aumento de emprendedores nacientes de un 2,60% al 2,70%. la bajada del
resultado no ha sido aun mayor. En consecuencia, la diferencia entre el TEA de la CAPV con
respecto a Espafia ha aumentado a un 20,31%.

Tabla S: Evolucion del TEA en cuanto a emprendedores nacientes y nuevos

CAPV  NACIENTES 2,20% 1,6% 1,80% 1,30% 1,60% 2,60% 2,70%
NUEVOS 2,20%  1,4% 1,85% 2,10% 1,70% 3,20% 2,40%
TEA 4,40% 3,0% 3,65% 3,40% 3,30% 5,80% 5,10%

ESPANA NACIENTES 3,35% 3,10% 3,33% 2,10% 2,30% 2,80% 2,70%
NUEVOS 2,34% 2,10% 2,17% 3,60% 290% 3,40% 3,70%
TEA 5,70 5,20% 5,50% 5,70% 5,20% 6,20% 6,40%

Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del GEM CAPV (2012-2018) y GEM Espaiia (2012-2018).

4.2. Calidad del emprendimiento

En este apartado se hablara acerca de la calidad que tiene el emprendimiento vasco con respecto a
Espana. Este aspecto es importante tenerlo en cuenta, ya que cuanto mejor calidad tenga el
emprendimiento en un territorio, mayor sera su impacto en la economia. Para ello, se analizaran
varios parametros propuestos por el GEM CAPV (2012-2018) como: el sector de actividad, el
tamaiio de los negocios en esos anos, el nivel de innovacion y, por ultimo, pero no menos
importante, la orientacion internacional.

4.2.1. Sector de actividad

El sector en el que operan los emprendedores es uno de los rasgos determinantes de la calidad del
emprendimiento, ya que el hecho de que entren al sector competidores nuevos que sean capaces de
mnovar hace que el ambiente competitivo de los sectores se rejuvenezca. Por ello, habria un mayor
impetu por parte de los emprendedores en cuanto a querer diferenciarse entre sus rivales a traveés de
una mayor innovacion.
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En lo que respecta concretamente a la CAPV, a lo largo de los aiios los servicios orientados al
consumo han retomado relevancia en los emprendedores, sobre todo en 2017. En contraste, el sector
transformador no ha tenido la misma evolucion ya que precisamente en 2012 fue el anio que mejor
resultados ha obtenido pero, en los aios siguientes su peso ha ido disminuyendo al punto de que ha
obtenido menores resultados en 2018.

Como rasgo general por tanto, y haciendo referencia al grafico 8, predomina la participacion de los
emprendedores en el sector terciario tanto en la Comunidad del Pais Vasco como en Espana,
concretamente, en lo referente al servicio orientado al consumo. La crisis economica fue el
desencadenante de que la actividad servicios fuese un sector al que acudian los emprendedores
debido a que tiene muy pocas barreras de entrada, ademas de poca inversion con respecto a otros
sectores, de manera que en 2012 como en todos los anos siguientes los servicios encabezaron los
destinos de la actividad emprendedora. En 2012 concretamente este sector supuso el 74,4% del total
de la actividad en la CAPV. De manera mas concreta, el 43,50% se dedicaba a los servicios
orientados al consumo mientras que el 30,90% restante a los servicios dirigidos a las empresas. En
segunda posicion, se encontro el sector transformador con un 24,50% del total. En el caso de
Espana, el 77,8% de la totalidad de la actividad lo llevaron a cabo los emprendedores en el sector
servicios, sobre todo en lo relacionado al consumo, el cual fue de un 52,20%. En el aiio siguiente,
los servicios ganaron terreno en ambos territorios, no obstante, hubo mas porcentaje en el TEA de
este sector en la CAPV que en Espana, 84.5% y 81,5% respectivamente. Ademas, también en
ambas zonas geograficas el sector transformador perdio fuerza y bajo en un 44.08% con respecto a
2012 en el Pais Vasco y un 18,47% en Espaiia.

Al analizar el 2014, se vio que el TEA en la actividad servicios fue ligeramente superior en la
CAPV, con un 80,74%, que en Espaiia con un 80,5%. En la CAPV, de ese porcentaje, el 57,22% era
en los servicios no intensivos en conocimiento mientras que el 23,52% correspondia a los servicios
intensivos en conocimiento. En este afio el sector extractivo a pesar de estar durante todos estos
periodos como ultima opcion para los emprendedores, gano algo de fuerza en ambos territorios. En
la CAPV paso de ser el 1,80% al 3.44% del total, mientras que en Espaiia de un 3,50% se convirtio
en un 4,40%. En 2015, los servicios en la CAPV aumentaron en un 4,33% mientras que en Espana
el resultado no tuvo variacion con respecto al afio anterior. Ademas, el sector transformador en el
Pais Vasco tuvo un descenso, el cual paso de ser del 15.82% en 2014 al 10.87% en 2015. En
contraste, la actividad extractiva volvio a tener una mejora en sus resultados del 42.15% mas que el
ailo anterior.

Continuando con el 2016, el 86,46% de la actividad emprendedora vasca se dio en los servicios,
entre tanto, el 79,7% de la actividad emprendedora espanola se centro en este sector. En 2017 se
sigu10 dando la tendencia de que la actividad emprendedora en el Pais Vasco basada en los servicios
fuese mayor que en Espana. Concretamente se obtuvo el 89,54% y el 79,2% respectivamente. De
ese 89,54%, el 70,02% estuvo orientado al consumo y el 19,52% a los servicios a empresas. En
cuanto a Espana, del 79,2%, el 52,20% estuvo orientado a los servicios no intensivos en
conocimiento y el 27% a los servicios intensivos en conocimiento. Ademas, este ano en la CAPV
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apenas hubo emprendedores que llevasen a cabo su actividad en el sector extractivo, ya que supuso
el 0,44% del TEA. Por ultuno, en 2018 los servicios han superado el 90,94% del TEA en la CAPV,
del que el 68,42% corresponde a los servicios de consumo y el resto a aquellos orientados a las
empresas. En Espaiia el 75,8% se ha centrado en los servicios, del cual el 41,70% se ha dedicado a
los servicios no intensivos en conocimiento y el resto a los servicios intensivos en conocimiento. El
sector transformador en la CAPV ha sufrido un varapalo ya que de un 10,02% ha pasado a un
5.72%. A diferencia del Pais Vasco, Espaiia ha conseguido resultados positivos en este sector, ya
que un 17,30% se ha convertido en un 19.80%. En cuanto a la actividad extractiva, esta retoma algo
de fuerza en la CAPV, ya que de no haber apenas emprendedores que se dedicaran a esta actividad,
en 2018 ha habido un 3,34% del TEA en este sector. En Espana también se produce una mejora en
el porcentaje del sector extractivo y es que en 2018 ha supuesto el 4.40%.

Grifico 8: Evolucion del sector de actividad

CAPV ESPANA
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del GEM CAPV (2012-2018) y GEM Espaiia (2012-2018).

4.2.2. Tamano de las nuevas empresas

A continuacion, se analizara el tamanio que han tenido los nuevos negocios desde el 2012 hasta el
2018 en la CAPV con respecto a Espafia. El tamafio de estos negocios es imprescindible en el
analisis de la calidad del emprendimiento ya que, en funcion del tamano, impactara en mayor o
menor manera en la economia de la region del emprendedor. También la dimension es el retlejo de
las personas empleadas en ese periodo, por tanto, cuanto mas grande sea la nueva empresa, mas
empleo esta proporcionando a su region, rasgo positivo para el desarrollo economico.

El tamano de las nuevas empresas en la CAPV no ha sido del todo favorable para la calidad del
emprendimiento vasco, ya que han predominado los negocios sin empleados. No obstante, por un
lado cabe decir que en los anos 2014, 2015 y 2017 hubo un descenso de resultados en este indice, lo
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que supuso un aumento de generacion de empleo sobre todo en la contratacion de 1-5 empleados.
Por otro lado, a pesar de tener porcentajes bajos, hasta el 2016 no hubo indicios de negocios que
tuviesen una dimension superior a los 20 empleados. Como rasgo general, por tanto, segun la
mformacion de la tabla 6, tanto en la CAPV como en Espaina predominan los negocios sin
empleados, es decir, que solo tiene empleo el propio emprendedor. A este tipo de dimension de
negocios se les suele denominar microempresas, las cuales hacen que el tejido empresarial tanto
vasco como espaiiol sea pequenio, lo que no les permite tener un gran impacto en su zona
geografica.

En 2012 los negocios vascos y espanoles sin empleados, supusieron el 51,60% del TEA en el Pais
Vasco y el 57,10% en Espana. No obstante, los negocios sin empleados en Espana tuvieron mayor
peso que en la CAPV. En ambas zonas el segundo lugar lo ocuparon los negocios que tenian entre
1-5 empleados, pero en este caso la CAPV obtuvo mayores resultados con respecto a Espaiia,
41,80% frente a un 36,40%. Ademas hay que tener en cuenta que tanto en la CAPV como en
Espana no hubo negocios que tuviesen mas de 20 empleados. Siguiendo con 2013, la CAPV pasoé a
destacar en el TEA sin empleados con un 61% frente al 52,20% de Espaiia. En segunda posicion del
TEA destacaron los negocios de entre 1-5 empleados, pero en este ano predominaron mas en
Espana con un 39,60% con respecto al 31,90% del territorio vasco. Ademas, la CAPV siguio sin
tener negocios con mas de 20 empleados, mientras que Espaiia tuvo un 3,10% del TEA.

En 2014 los negocios sin empleados sufrieron un descenso en la CAPV del 24.22% frente al
incremento del 4,78% en Espana. Ademas de ese efecto positivo para el emprendimiento vasco, se
dio un incremento del 160,56% en las nuevas empresas que tenian entre 6-9 empleados en la CAPV
mientras que en Espana solo se incremento en un 27.45%. Sin embargo, Espana contaba con un
1,7% de negocios con mas de 20 empleados, mientras que en la CAPV esta dimension no habia
entre los emprendedores. En 2015 bajaron los porcentajes de los negocios sin empleados tanto en la
CAPV como en Espaiia. En el Pais Vasco el descenso con respecto al ano anterior fue del 1,94% y
en Espana del 7,67%. Dentro del rango de la dimension empresarial de entre 1-5 empleados, la
CAPV obtuvo mayores resultados, un 46,70% frente a un 44,90% en Espana.

En cuanto al 2016, el TEA sin empleados en la CAPV fue del 51,93% y un 52.40% en Espaiia. En
segundo lugar, se situo el TEA de 1-5 empleados, en el que hubo un descenso en ambos territorios
pasando del 46,70% al 26,23% en la CAPV y de un 44,90% a un 38% en Espana. Hubo mas
emprendedores con negocios de entre 6-9 empleados en la CAPV, ya que el TEA fue del 20,23%
con respecto al 6,50% de Espania. En este ano, a pesar de conseguir porcentajes muy bajos, se
empezo a tener empresas en la CAPV con mas de 20 empleados. Este rango lo encabeza Espana
con un 3,20% frente al 1,50% de la CAPV. En el ano siguiente hubo una bajada del TEA sin
empleados en la CAPV del 27,59%. En contraste, Espafia tuvo una subida de porcentaje en este
rango. En segundo lugar, siguen estando en ambas zonas el TEA de 1-5 empleados, pero la CAPV
tuvo mas que Espaiia. En cuanto a los negocios de mayores dimensiones, la CAPV encabez6 en el
TEA de 6-9 empleados, siendo el resultado del 18,50% en comparacion con el 3,50% de Espaiia. En
lo que respecta al TEA de mas de 20 empleados, Espana obtuvo un 1% mas de TEA que la CAPV,
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de manera que los resultados fueron del 1,70% en la CAPV y un 2,70% en Espana. En 2018 por
primera vez se ha dado que en el TEA de la CAPV predominen negocios de 1-5 empleados en
primer lugar, mientras que en Espana el prumer puesto continuan ocupandolo los negocios sin
empleados. Ademas, los negocios de 6-9 empleados predominan mas en la CAPV que en Espana,
concretamente, un 13.43% frente a un 6,60%. En cambio, el TEA con mas de 20 empleados es del
1.40% en la CAPV y de un 2,30% en Espana.

Tabla 6: Tamano de las nuevas empresas en la CAPV con respecto a Espana

2012 51,60% 57,10% 41,80% 36,40% 6,60% 5,70% 0,00% 0,80%
2013 61%  52,20% 31,90% 39,60% 7,10% 5,10% 0,00% 3,10%
2014 46,20% 54,70% 35,30% 37,10% 18,50% 6,50% 0,00% 1,70%
2015 45,30% 50,50% 46,70% 44,90% 7,90% 4,10% 0,006 0,50%
2016 51,93% 52,40% 26,23% 38%  20,23% 6,50% 1,50% 3,20%
2017 37,60% 59,20% 42%  34,60% 18,50% 3,50% 1,70% 2,70%
2018 38,63% 51,10% 46,43% 40% 13,43% 6,60% 1,40% 2,30%

Fuente: Elaboracion propia con datos del GEM CAPV (2012-2018) y GEM Espana (2012-2018).

4.2.3. Nivel de innovacion

El nivel de mnovacion es otro de los elementos determinantes de un emprendimiento de calidad, y
es que cuanto mas mnovador sea el negocio, mejor calidad tendra la actividad emprendedora. El
nivel de mnovacion segun el GEM CAPV (2012-2018) engloba tres elementos: el grado de novedad
del producto o servicio, el nivel de competencia y la antigiiedad de la tecnologia utilizada.

En primer lugar se analizara el grado de novedad del producto o servicio que ofrecen los
emprendedores vascos en comparativa con Espana. Este rasgo se basa en la percepcion que tienen
los clientes en cuanto a si lo que ofrece el emprendedor es totalmente innovador, algo innovador o
no innovador.

La mayoria de los negocios emprendedores en la CAPV se caracterizan por no ser innovadores. De
hecho, el tinico afio en el que hubo un descenso de porcentaje en este rango fue en 2016, mientras
que en los otros anos ha habido una tendencia creciente. En 2013, 2015, 2016 y 2017 se contempla
una inclinacion creciente en los negocios completamente innovadores, pero en lo que respecta a
aquellos que son en algin grado innovadores, predomina la tendencia decreciente en 2013, 2015 y
2017. Por ello, como tendencia durante el periodo 2012-2018, la cual destaca en el grafico 9 y en la
tabla 7, se ve un mismo patron tanto en la CAPV como en Espaiia en cuanto a que la mayoria de los
emprendedores no son innovadores cuando ofrecen un producto o servicio.
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Grafico 9: Grado de novedad en la CAPV y en Espaiia
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del GEM CAPV (2012-2018) y GEM Espaifia (2012-2018).

En 2012, el 40,5% del TEA en la CAPV y el 41,80% del TEA en Espaiia correspondio a aquellos
negocios que eran en algin grado innovadores. Concretamente el 17,70% del TEA en la CAPV y el
19,20% en Espana fue completamente innovador y el 22,80% algo innovador en la CAPV y en
Espaiia el 22,60%. No obstante, el porcentaje de emprendedores no innovadores supera al de
mnovadores, el cual fue del 59,50% en la CAPV y el 58,30% en Espaiia. Al siguiente afio tanto el
TEA en la CAPV como en Espana de los negocios innovadores tuvieron una bajada del 24,69% y
del 19.61% respectivamente, y es que el porcentaje de negocios completamente innovadores junto
con los que eran algo innovadores disminuyo en ambas zonas. Aun asi, en la CAPV hubo mas
emprendedores completamente innovadores con un 15.20% frente al 14,70% de Espaiia. En
contraste, el peso de los emprendedores que no innovan en sus productos o servicios aumento con
respecto al afo pasado tanto en la CAPV como en Espaia. Los resultados que se obtuvieron fueron
del 69.50% vy del 66.40%, respectivamente.

En 2014, el TEA de los negocios innovadores en la CAPV volvio a disminuir por segundo ano
consecutivo hasta alcanzar el 28,6%, por causa de la caida del 17,10% de emprendedores altamente
mnovadores. Esta tendencia decreciente, sin embargo, no se dio en Espaia, ya que incluso tuvo un
mejor indice debido a que, ademas de que el porcentaje de negocios completamente mnovadores se
mantuvo estable, aquellos negocios que fueron algo mnovadores aumentaron en un 30,15%. En
cuanto a aquellos sujetos que no mnovan, la CAPV encabezo la clasificacion con un 71,40% frente
al 60,70% de Espana. En 2015 los resultados se mantuvieron estables en la CAPV, entre tanto,
Espafia experimento una ligera caida en lo que respecta a los emprendedores imnovadores de un
12,46%.
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El 2016 fue un ano positivo para la CAPV en cuanto al grado de innovacion que tuvo con respecto a
Espana. En lo referente al nimero de emprendedores imnnovadores, la CAPV supero a Espana con un
resultado del 45,4%n frente al 36,3%. Dicha mejora fue gracias al aumento de emprendedores que
son algo mnovadores en sus productos o servicios. En esta clasificacion, la CAPV tuvo un 25,70%
mientras que Espana el 23,80%. Al ser un ano de mas innovacion en la CAPV, el porcentaje de
negocios no innovadores fue menor que en Espana. Este rango sufrio un varapalo en la CAPV del
23.84% mientras que en Espana apenas hubo un descenso del 2.89%. Al ano siguiente, la CAPV
mantuvo sus resultados con apenas variaciones, por tanto, sus posiciones con respecto a Espaiia no
variaron. No obstante, en 2018 el TEA de negocios innovadores en la CAPV ha tenido una recaida
del 21% de manera que tanto esta region como Espaiia han conseguido el mismo resultado del 35%.
Por ello, el porcentaje de negocios no innovadores se ha visto reforzado pasando de un 55.70% a un
65% en la CAPV. En esta clasificacion tanto la CAPV como Espana se encuentran en la misma
situacion, ya que Espana tiene un 64,90% de emprendedores no innovadores.

Tabla 7: Resultados del grado de novedad del producto/servicio

Completamente
innovadora Algo innova No innova

APV espANA [TICAPVIT EsPANA [THCAPVI  ESPANA
2012 17,70% 19,20% 22,80% 22,60% 59,50% 58,30%
2013 15,20% 14,70% 15,30% 18,90% 69,50% 66,40%
2014 12,60% 14,70% 16% 24,60% 71,40% 60,70%
2015 13,40% 10,60% 14,90% 23,80% 71,70% 65,60%
2016 19,70% 12,50% 25,70% 23,80% 54,60% 63,70%
2017 21,70% 13,40% 22,60% 20,70% 55,70% 65,90%
2018 10,80% 12,50% 24,20% 22,70% 65% 64,90%

Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del GEM CAPV (2012-2018) y GEM Espaiia (2012-2018).

Como segundo elemento del nivel de mnovacion, se encuentra el nivel de competencia. Cuanto
mayor sea el nivel o la intensidad de innovacion de los emprendedores, menor competencia tendran,
ya que el producto o servicio que ofrecen se convertiria en una novedad para el mercado y, por
consiguiente, el emprendedor se diferenciaria de sus posibles rivales.

Los emprendedores vascos se clasifican mayoritariamente como personas con mucha competencia
en su actividad economica. En 2013, 2016, 2017 y 2018 ha habido un aumento de emprendedores
que no se diferencian de la competencia, resultados no positivos para la calidad del
emprendimiento. En el rango de emprendedores con poca competencia, ha habido una tendencia
creciente en 2014, 2017 y 2018, mientras que en el rango de los que no tienen competencia la
mclinacion positiva en los porcentajes se ve en 2014, 2016, 2017 y 2018 consecutivamente. A
continuacion, se analizara este fenomeno en la CAPV con respecto a Espana. En el gratico 10 y en
la tabla 8 se puede observar que ha existido claramente la misma tendencia tanto en la CAPV como
en Espaiia, y es que, por regla general, en estas regiones predominan los emprendedores que tienen
mucha competencia en el mercado.
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Grafico 10: Evolucion del nivel de competencia en la CAPV con
respecto a Espana
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del GEM CAPV (2012-2018) y GEM Espaiia (2012-2018).

Empezando en 2012, el resultado que obtuvo la CAPV en cuanto a que los emprendedores apenas
tenian competencia fue del 51,9%. Solo el 10,10% estuvo compuesto por aquellos que no tenian
competencia mientras que el 41.80% restante pertenecio a aquellos que tenian algo de
competidores. En cuanto a Espana, el indice de apenas tener competidores fue un poco superior del
53%, y es que un 13.50% del TEA no tenia competencia, mientras que el 39.50% tenia pocos
rivales. Por contra, tenian mucha competencia el 48,10% en la CAPV y el 47,10% en Espana. En
2013 la CAPV vio como el porcentaje de emprendedores con apenas competidores se redujo en un
22%, principalmente por la gran recaida de aquellos que no tenian competencia, pasando del
10,10% al 3,40%. En contraste tomaron mas fuerza aquellos emprendedores con mucha
competencia, en la CAPV el 59,50% y en Espana un 51,50%.

En 2014 mejora la posicion de la CAPV en cuanto al nivel de competencia con respecto a Espaiia.
En ese afio la CAPV ocupo el primer lugar en los emprendedores con nula y poca competencia con
un 48,3% frente al 47,5% del resto del territorio nacional. Este cambio positivo fue como
consecuencia del aumento tanto de los emprendedores sin competencia, los cuales recuperaron el
22% que perdieron el ano anterior, como de los emprendedores con poca competencia que
supusieron el 38,20% en la CAPV frente al 36,80% en Espana. Por tanto, disminuyeron los
emprendedores con mucha competencia en la CAPV en un 13,09%. En 2015 las posiciones que
ocupo el Pais Vasco volvieron a cambiar. Los sujetos con apenas competencia en la CAPV se
redujeron en un 15,3% mientras que en Espaifia se redujeron en menor proporcion, un 11,15%. El
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motivo principal de este suceso fue que el porcentaje de emprendedores con poca competencia en la
CAPV disminuy0 en mayor proporcion que en Espana.

En 2016 se volvio a dar el hecho de que la CAPV estuviese por debajo de Espaiia en cuanto a tener
mas emprendedores con poca y nula competencia. Concretamente el 39.4% en la CAPV y el 43%
en Espaiia. Como punto a favor de la CAPV decir que, a pesar de tener un menor TEA de apenas
competencia en ese ano, el porcentaje de sujetos sin competencia aumentod considerablemente, de
un 9% a un 12,10%, un resultado superior que el que obtuvo Espana de un 10,60%. Al afio siguiente
la CAPV gano terreno en los emprendedores que tenian apenas competencia (44.3%), a pesar de
seguir teniendo un resultado inferior a Espaiia (45.8%). En el ultimo ano, la CAPV ha seguido
ganando terreno con los emprendedores que apenas tienen rivales, hasta tal punto que ha llegado a
superar a Espaiia. La CAPV ha conseguido un 50.5% mientras que Espana un 42,1%. Este cambio
de posicion en la CAPV ha sido debido gracias a que los sujetos sin competencia han pasado del
13,90% al 17,90%, resultado superior al de Espana que ha sido del 11,10%. Ademas, también ha
sido gracias a que los emprendedores de poca competencia también aumentasen del 30,40% al
32,60%, cifra superior a la de Espana de un 31%. Por ello, el porcentaje de sujetos con mucha
competencia ha pasado a ser inferior con respecto al afio pasado en la CAPV, del 50,80% al
49,40%.

Tabla 8: Resultados del grado de competencia en la CAPV con respecto a Espana

CAPV CAPV CAPV
2012 13,50% 39,50% 47,10%
2013 11,20% 37,30% 51,50%
2014 10,70% 36,80% 52,60%
2015 8,60% 33,60% 57,80%
2016 10,60% 32,40% 57%
2017 10,50% 35,30% 54,10%
2018 11,10% 31% 58%

Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos en el GEM CAPV (2012-2018) y GEM Espaiia (2012-2018).

Un tercer y ultimo factor que se analizara con respecto al nivel de innovacion del emprendimiento
es la antigliedad de la tecnologia utilizada por los emprendedores a la hora de crear u ofrecer sus
productos o servicios. Cuanta menos antigiiedad tenga aquella tecnologia, mejor calidad le estaria
aportando el emprendedor a su actividad en su zona geografica.

Por lo general, la antigiiedad mas representativa de la tecnologia del emprendimiento vasco es la
superior a los 5 anos. El mayor uso de este tipo de tecnologias se ven retlejados en los afios 2014,
2015 y 2018. En este sentido, el uso tecnologias de ultima generacion tuvo el comportamiento
contrario al de las que tienen mas de 5 afios, ya que a su inclinacion creciente se dio en los anos
2013, 2016 y 2017. Por ultimo pero no menos importante se encuentran las teconologias de 1-5
anos de antigiiedad, en las que su uso creciente se ha dado en 2013, 2014, 2017 y 2018. Dicho esto,
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como tendencia que se puede apreciar en el grafico 11 y la tabla 9, tanto la CAPV como Espaiia

utilizan mayoritariamente tecnologias que son superiores a los 5 anos.

Grafico 11: Evolucion de la antigiiedad de la tecnologia en la CAPV
con respecto a Espaia

80,00%
70,00% = e — et
~———— ———
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
e |J1tima generacion CAPV Ultima generacién ESPANA
1-5 afnos CAPV e ] -5 aflos ESPANA
s Mds de 5 anos CAPV Mas de 5 afios ESPANA

Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del GEM CAPV (2012-2018) y GEM Espaiia (2012-2018).

El TEA que obtuvo la CAPV en 2012 con tecnologia reciente fue del 28,5%. En este resultado, el
13% pertenecia a la tecnologia de ultima generacion y el 15,50% formaba parte de aquella con
antigiiedad no superior a los 5 anos. Espaiia supero a la CAPV con un 31,6%, donde el 12.50% era
tecnologia nueva y el resto de 1-5 afios. Como se ha mencionado anteriormente, la base tecnologica
de estas dos regiones se basa en aquella que tiene mas de 5 anos, con un 71,50% en la CAPV y el
68,30% en Espana. Al ano siguiente la CAPV consiguio mejores porcentajes que Espana en tener
emprendedores que usaban tecnologia reciente, concretamente el 37,3% frente al 29%. Este cambio
fue debido gracias a que hubo un porcentaje mayor en la CAPV con respecto a Espana tanto en la
tecnologia de ultima generacion como en la de 1-5 anos de antigiiedad. En contrapartida, disminuyo
el TEA con tecnologia de mas de 5 anos en la CAPV, el cual paso del 71,50% al 62,70% vy, sin
embargo, en Espana del 68,3% al 71%.

En 2014 la posicion que ocupo la CAPV con respecto a Espania en 2013 cambio. En ese ano el TEA
de emprendedores que usaban tecnologia reciente disminuyo6 hasta el 34,5%. En contraste, Espaiia
gano terreno y paso del 29% al 33,3% en este rango. No obstante, conviene aclarar que hubo mas
emprendedores que utilizaron tecnologia antigua en Espana (66,70%) que en la CAPV (65,50%).
En 2015 la situacion no mejoro para el Pais Vasco ya que el TEA con tecnologia reciente siguio
disminuyendo hasta llegar al 26,9%. Este resultado menor fue debido a la reduccion del 38,01% en
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tecnologia de ultima generacion. Ademas, no solo se dio un retroceso en los resultados en la CAPV,
sino que también en Espana, que de un 33,3% paso a tener un 29,7% en el TEA con tecnologia
reciente. En esta etapa la CAPV paso a tener mas sujetos que Espaiia que utilizaban tecnologia no
mnovadora. El porcentaje fue del 73,10% en comparacion con el 70,20% de Espana.

Tanto la CAPV como Espana tuvieron mejores resultados en 2016 que el afio anterior, aunque
Espaiia tuvo un ligero porcentaje mayor que la CAPV en el TEA de tecnologia reciente. E1 TEA en
el Pais Vasco fue del 30.4% y en Espana del 31,6%. La CAPV ademas de aumentar el nimero de
emprendedores que usaban tecnologia innovadora, consiguié tener mas porcentaje que Espaiia, ya
que en Espafa no hubo variacion. En ambas zonas la tecnologia antigua perdio fuerza, aunque en la
CAPV (69.60%) el porcentaje siguio siendo algo mayor que en Espana (68%). En 2017 el TEA en
la CAPV con tecnologia reciente consiguio mayores frutos que Espafia y es que, se consiguio un
33.9% frente a un 31,8%. La remontada de la CAPV fue principalmente por un incremento que tuvo
el TEA del 19,76%, con tecnologia de 1-5 anos. En el ultimo ano la CAPV ha vuelto a recaer y ha
alcanzado un porcentaje inferior que Espana en el TEA con tecnologia reciente, en concreto el
28,7% en comparacion al 29,6% de Espana. El motivo central de este suceso ha sido que el
porcentaje de emprendedores que usan la ultima tecnologia ha tenido una importante reduccion del
45,32% en el Pais Vasco.

Tabla 9: Resultados de la antigiiedad tecnologica en la CAPV con respecto a
Espana

CAPV ESPANA CAPV ESPANA CAPV ESPANA

2012 12,50% 19,10% 68,30%
2013 12,00% 17,00% 71,00%
2014 11,60% 21,70% 66,70%
2015 11,90% 17,80% 70,20%
2016 11,90% 19,70% 68%
2017 11,90% 19,90% 68,20%
2018 10,00% 19,6% 70,4%

Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del GEM CAPV (2012-2018) y GEM Espaiia (2012-2018).

4.2.4. Orientacion internacional

Para que en una region halla emprendimiento de calidad, el emprendedor no solo se debe conformar
o centrar en ser innovador y en aumentar su dimension empresarial, sino que también es importante
que tenga ambiciones internacionales. Para llegar mas alla, es interesante que se planteen como otro
objetivo el ampliar sus mercados hacia el extranjero, ya que podrian conocer otras formas de
mnovar y asi poder crecer.

El objetivo de este apartado es analizar la orientacion internacional del emprendedor vasco con
respecto a Espafia. Como bien muestra el grafico 12 y la tabla 10, tanto en la CAPV como en

47172



eman ta zabal zazu

>

Universidad Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Espania destaca que la mayoria de los emprendedores tienen orientacion local. En el Pais Vasco en
concreto, los anos en los que el emprendedor opta mas por no exportar son el 2013, 2016 y 2018,
mientras que en los que tienen una orientacion completamente internacional la tendencia creciente
fue en 2014, 2016 y 2017. En lo que respecta a aquellos emprendedores que exportan entre el 1% y
el 25% de su actividad, cabe decir que durante 2014 y 2015 hubo una evolucion positiva en los
porcentajes, sin embargo, en los anos siguientes la inclinacion en este rango fue decreciente. El
rango de emprendedores que exportan entre el 25% y el 75% de la actividad, se puede decir que
tuvo una evolucion mayoritariamente positiva desde 2014 hasta el 2018.

Grafico 12: Evolucion de la orientacion internacional en la CAPYV con
respecto a Espaiia
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del GEM CAPV (2012-2018) y GEM Espaiia (2012-2018).

En 2012 el 24.5% de los emprendedores exportaron en la CAPV y el 25,5% en Espana. Por tanto,
en torno a tres cuartas partes de los emprendedores no exportaron en ambas regiones,
concretamente el 75.50% en el Pais Vasco y el 74,50% en Espaiia. Al afio siguiente hubo menos
emprendedores que ampliaron sus mercados internacionalmente en la CAPV, ya que del 24.5% se
paso a un resultado del 11.8%. La bajada fue debida principalmente a que el afio anterior habia un
6.8% de sujetos que facturaban el 100% a clientes extranjeros, mientras que en 2013 no hubo
emprendedores que facturasen el 100% a este tipo de clientes. Por ello, la tasa de emprendedores
exportadores volvio a ser superior en Espana con un 27,2% frente al 11,8% de la CAPV.

En 2014 la CAPV consigui6 mejorar el resultado de internacionalizacion en un 83,05%, no
obstante, Espana sigui¢ liderando la primera posicion en este rango con un 32.4% del TEA. En
2015 la CAPV consigui6 finalmente superar a la media espanola, ya que el 25.5% de los
emprendedores vascos se expandieron al extranjero y en el resto de Espafia solo el 20.9%. El
motivo fue que el niumero de emprendedores espafioles que exportaban desde el 1% hasta el 100%
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de sus productos o servicios disminuyo. La CAPV, sm embargo, tuvo un aumento del 34,48% en
los emprendedores que facturaron a sus clientes extranjeros entre el 1% y el 25% de la actividad.
Por ello, al aumentar la propension a expandir los mercados internacionalmente en el Pais Vasco, se
obtuvo menos porcentaje de aquellos que no exportaron, un 4,96% menos que el ano anterior. La
media espaiiola, no obstante, incremento su resultado en un 17,01%.

En lo que respecta al 2016, la CAPV se posiciono por debajo de la media espaiiola en cuanto a la
orientacion internacional. E1 TEA de exportacion en la CAPV paso del 25,5% al 24.2%, mientras
que la media espaiiola se situo en el 27.8%. El que la CAPV pasase a tener peores resultados con
respecto a la media espanola se debio a que los emprendedores que exportaron entre 1%-25%
descendio mientras que en la media espaiiola se dio justo lo contrario. En 2017 el 25.2% de los
emprendedores vascos expandieron sus mercados mas alla de los territorios nacionales en
comparacion con la media espanola del 24,9%, por lo que la CAPV se volvio a posicionar en primer
lugar. Ese fue el primer ano en el que la CAPV dispuso de mas porcentaje de emprendedores que
facturaron en torno al 100% a sus clientes extranjeros que el resto de Espaiia, especificamente el
3.50% frente al 2,90%. Como consecuencia de la mejora del resultado de exportacion, hubo una
disminucion de los emprendedores no exportadores, la CAPV (74,80%) obtuvo menos porcentaje
que la media espanola (75,10%). En el tultimo ano, la CAPV ha visto como el TEA de
emprendedores exportadores desciende al 24.2%. En contraste, la media espanola ha ganado fuerza
en ese rango, el cual ha aumentado al 30,7%. Esta evolucion desfavorable para la calidad del
emprendimiento vasco viene a raiz del descenso del 41.81% que ha sufrido el porcentaje de
emprendedores que exporta desde el 1% hasta el 25%. Por tanto, en 2018 ha habido mas negocios
que no exportaron en el Pais Vasco (75,80%) que en Espana (69,30%).

Tabla 10: Resultados de la orientacion internacional en la CAPV con respecto a Espaiia

75%-100% 25%-75% 1%-25% No exporta

CAPV | ESPANA  cAPV ESPANA CAPvV |ESPARIA APV | ESPANA
2012 6,80% 6,90% 4,30% 7,10% 13,40% 11,50% 75,50% 74,50%
2013 0,00% 4,90% 5,10% 4,40% 6,70% 17,90% 88,20% 72,80%
2014 4,40% 6,40% 2,70% 7,20% 14,50% 18,90% 78,40% 67,60%
2015 1,5% 2,10% 4,50% 4,20% 19,50% 14,60% 74,50% 79,10%
2016 3,00% 4,10% 4,50% 6,40% 16,70% 17% 75,80% 72,20%
2017 3,50% 2,90% 5,20% 590% 16,50% 16,10% 74,80% 75,10%
2018 2,20% 2,90% 12,40% 6,40% 9,60% 21,40% 75,80% 69,30%

Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del GEM CAPV (2012-2018) y GEM Espaiia (2012-2018).

49/72



eman ta zabal zazu

>

Universidad Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

4.3. Valoracion de las condiciones del entorno emprendedor segun expertos

El objetivo de este apartado es analizar las condiciones del entorno emprendedor en la CAPV con
respecto a Espana. El analisis de las condiciones del entorno emprendedor se hacen a traves de
valoraciones de expertos acerca del emprendimiento. La valoracion se lleva a cabo a partir de una
entrevista con preguntas cerradas en el que participan 36 entrevistados. Estos tienen que valorar las
condiciones utilizando la escala Likert!!. Como bien informa la tabla 11, existen 20 condicionantes
del entorno emprendedor, clasificados en condiciones formales e informales.

Tabla 11: Condiciones del entorno emprendedor a valorar por los expertos

Condicion del entorno especifico del emprendimiento

Formales Informales

1. Financiacién para emprendedores/s 13. Programas gubernamentales

2. Apoyo a la mujer emprendedora (*) 14. Transferencia de 1+D

3. Educacion y formacién (primaria y secundaria) 15. Normas sociales y culturales

4. Educacion y formacion (media y superior) 16. Valoracién de la Innovacion por parte de

5. Fomento del emprendimiento de alto potencial (*) persona consumidora (*)

6. Infraestructura comerdal 17. Valoracion de la Innovacién por parte de

) ) o persona empresaria (*)
7. Infraestructura fisica y de servicios o )
S ) ‘ - 18. Otras condiciones: percepcion de

8. Legislacion propiedad intelectual (**) oportunidades (*)

9. Dinamica del mercado interno 19. Otras condiciones: habilidades y conocimientos
10. Barreras de acceso al mercado interno para emprender (*)
11. Politicas gubernamentales (prioridad, apoyo) 20. Otras condiciones: motivaciones para

*
12. Politicas gubernamentales (fiscales, burocracia) emprender (*)

Nota: (*) Condiciones no incluidas desde la edicion 2014.
(**) Condicién no considerada en el presente informe.

Fuente: GEM CAPV (2018).

En la tabla 12 se observa cuales han sido las tres mejores condiciones valoradas por los expertos, en
las que segun ellos ha habido una mejora en dichos criterios y por tanto favorecen al
emprendimiento. Importante explicar que en anos como 2014, 2015 y 2017 no ha llegado a haber un
minimo de tres condiciones que estuviesen aprobadas por los entrevistados. Los tres peores criterios
valorados son aquellos que han dificultado el entorno emprendedor.

En lo que respecta a la CAPV como condiciones mejores valoradas han destacado los programas
gubernamentales, la infraestructura fisica y comercial. No obstante, los criterios que no han sido
enriquecedores para el emprendimiento segun los expertos han sido la educacion primaria y
secundaria, el apoyo financiero y las barreras de mercado. Como tendencia general, tanto en la

11 Escala Likert, es una manera de valorar criterios. Si la valoracion es 1 significa que es completamente falso y si la
valoracion es 5, significa que es completamente verdadero. No obstante, para que el criterio se catalogue como
aprobado por parte del experto, tiene que tener una valoracion superior al 3, de lo contrario, se clasifica como
suspendido.
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CAPV como en Espaia se han valorado positivamente el acceso a la infraestructura fisica y los
programas gubernamentales y de manera negativa se han evaluado la educacion primaria y
secundaria, s1 bien el apoyo financiero ha desaparecido como obstaculo en los ultimos anos en la
CAPV, aunque ha resurgido en Espaiia en el ultimo ano.

Tabla 12: Valoraciones de los expertos en la CAPV y en Espana

Condiciones del entorno favorables Condiciones del entorno desfavorables
CAPV ESPANA CAPV ESPANA
2012 Acceso a infraestructura fisica (3,84) Acceso a infraestructura fisica (3,98) Educacion etapa escolar (1,66) Educacion etapa escolar (1,52
Innovacion segin el consumidor (333)  Innovacion segiin el consumidor (3.47)  Apoyo financiero (1,96) Apoyo financiero (2,06)
Apovo a la mujer (3,29) Apovo a la mujer (3,12) Barreras de mercado (2,40) Normas sociales v culturales (2,34)
2013 Acceso a infraestructura fisica (3.90) Innovacién segin el consumidor (3.97)  Educacion etapa escolar (1.84) Educacion etapa escolar (1,37)
Programas gubernamentales (3.29) Acceso a mfraestructura fisica (3,91) Apoyo financiero (2.16) Apoyo financiero (1.79)
Innovacién segun el consumidor (324)  Programas gubernamentales (3.05) Normas sociales y culturales (2,36)  Politica fiscal y burocratica (2,01)
2014 Acceso a mfraestructura fisica (3.7) Acceso a mfraestrutuca fisica (3,64) Educacion etapa escolar (1,78) Educacion etapa escolar (1,84)
Programas gubernamentales (3.3) Infraestructura comercial (3,03) Barrera de mercado (2,19) Apovo financiero (2,14)
Apoyo financiero (2,25) Politica fiscal y burocratica (2,40)
2015 Acceso a infraestructura fisica (3,81) Acceso a mfraestrucutra fisica (3,06) Educacion etapa escolar (1,52) Educacion etapa escolar (2,09)
Programas gubernamentales (3,16) Politica fiscal y burocratica (2,06) Politica fiscal y burocratica (2,32)
Infraestructura comercial (3,10) Apovyo financiero (2,15) Transferencia de I+D (2,36)
2016 Acceso a infraestructura fisica (3.9) Acceso a infraestrucutra fisica (3,5) Educacion etapa escolar (1,7) Educacion etapa escolar (1,7)
Programas gubernamentales (3,3) Infraestructura comercial (3,2) Barreras de mercado (2,3) Politica de apoyo (1,9)
Infraestructura comercial (3,1) Programas gubernamentales (3,1) Transferencia de I+D (2.4) Politica fiscal y burocritica (2)
2017 Acceso a infraestructura fisical (3,97)  Acceso a infraestructura fisica (3,54) Educacion etapa escolar (1,78) Educacion etapa escolar (1,82)
Programas gubernamentales (3.27) Dindmica de mercado (1.91) Politica fiscal y burocratica (1.85)
Infraestructura comercial (3,03) Barreras de mercado (2,02) Educacion post- escolar (2,18)
2018 Acceso a infraestrucuta fisica (4.15) Acceso a mfraestrucutra fisica (3,72) Educacion etapa escolar (1.90) Educacion etapa escolar (2.13)
Programas gubernamentales (3,51) Programas gubernamentales (3,29) Dinamica de mercado (2,39) Politica fiscal y burocratica (2,47)
Infraestructura comercial (3,12) Dmamica de mercado (3.25) Barreras de mercado (2,53) Apoyo financiero (2,68)

Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del GEM CAPV (2012-2018) y GEM Espaiia (2012-2018).

En 2012 las tres condiciones que han favorecido mayoritariamente al emprendimiento vasco han
sido el acceso a la mnfraestructura fisica (3,84), la mnovacion desde el punto de vista del cliente
(3,33) y el apoyo a la mujer (3,29). En el caso de Espaiia las tres mejores condiciones han sido las
mismas que en la CAPV pero con diferentes resultados; acceso a infraestrucutra fisica (3,98),
mnovacion desde el punto de vista del consumidor (3,47) y el apoyo a la mujer (3,12). En lo que
respecta a las condiciones no favorecedoras, se han detectado la educacion en la etapa escolar
(1,66), el apoyo financiero (1,96) y las barreras de mercado (2,40) en la CAPV. En Espaia fueron
también la educacion en la etapa escolar (1,52), el apoyo financiero (2,06) y las normas sociales y
culturales (2,34). En 2013 los expertos vascos contintian opinando que el acceso a la infraestructura
fisica (3,90) y los programas gubernamentales (3,29) son favorecededores y que una tercera
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condicion positiva en ese ano ha sido la mnovacion desde el punto de vista del consumidor (3,24).
En Espaiia tambien se ha opinado que las tres mejores condiciones del entorno sean las mismas que
las de la CAPV, con unas valoraciones de 3,91, 3,05 y 3,97 respectivamente. Las dos peores
condiciones valoradas en ambos territorio han sido la educacion en la etapa escolar y el apoyo
financiero. El tercer factor menos valorado fueron las normas sociales y culturales en la CAPV y la
politica fiscal y burocratica en Espaiia.

En 2014 tanto en la CAPV como en Espana solo ha habido dos condiciones aprobadas por los
expertos, destacando en ambos territorios la infraestructura fisica. La otra condicion aprobada han
sido los programas gubernamentales en la CAPV y la infraestructura comercial en Espana. Los
criterios suspendidos en la CAPV fueron la educacion escolar, las barreras de mercado y el apoyo
financiero, mientras que en Espana en vez del apoyo financiero ha tenido por segundo afio la
politica fiscal y burocratica. En 2015 en el Pais Vasco ha habido como minimo tres condiciciones
del entorno aprobados: el acceso a la infraestrucutra fisica (3,81), los programas gubernamentales
(3,16) y la mfraestructura comercial (3,10). Espana por su parte, solo ha tenido una clasificacion
aprobada, la infraestructura fisica (3,06). En la CAPV, como condiciones negativas han vuelto a
destacar la educacion escolar, el apoyo financiero y como tercer criterio, la politica fiscal y
burocratica. Espafia ademas de suspender también en la educacion escolar y en la politica fiscal y
burocratica, tuvo otro criterio diferente, la transferencia de I+D (2,36).

En 2016 tanto en la CAPV como en Espaiia las tres mejores condiciones valoradas han sido el
acceso a la infraestructura fisica y comercial y los programas gubernamentales. Las peores
evaluadas en la CAPV han sido la educacion escolar, las barreras de mercado y la transferencia de
I+D. En Espana, por su parte han sido la educacion en la etapa escolar, la politica de apoyo, fiscal y
burocratica. En 2017, la CAPV, a diferencia de Espaiia, ha tenido como minimo tres condciones
aprobadas, mientras que Espana solo ha tenido una, el acceso a la infraestructura fisica. Los
criterios favorecedores para el emprendimiento en el territorio vasco coinciden con los del afio
anterior. Las condiciones negativas en la CAPV han sido la educacion en la etapa escolar, la
dinamica y barreras de mercado, mientras que en Espana han sido la educacion y la politica fiscal y
burocratica.

Se repite la misma tendencia valorativa en 2018 en la CAPV con respecto al ano anterior. Espana
ademas de coincidir con la CAPV en que las mejores condiciones del entorno emprendedor sean el
acceso a la infraestructura fisica y los programas gubernamentales, ha opinado que su tercer criterio
favorecedor ha sido la dinamica de mercado. Lo que se ha valorado como desfavorecedor en la
CAPV en 2017, se ha vuelto a repetir en 2018. Espaiia tambien ha opinado casi lo mismo que en el
aiio anterior, pero en este ano en vez de la educacion media- superior, ha senalado el apoyo
financiero como elemento desfavorecedor.
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S. Emprendimiento en la CAPV con respecto a Alemania

En este quinto capitulo se comparara la evolucion del emprendimiento en la Comunidad del Pais
Vasco con respecto a Alemania. Ademas de tener una idea acerca de la posicion que ha tomado la
CAPV con respecto a Espana, es interesante también saber qué posicion en cuanto al
emprendimiento tiene comparandola con un pais que pertenezca también a la Union Europea y de
referencia como lo es Alemania®

S.1. La tasa de actividad emprendedora
A continuacion, se cotejara la informacion obtenida en cuanto a la tasa de actividad emprendedora

vasca con respecto a la alemana desde 2012 hasta 2018. Por regla general el TEA en la CAPV ha
sido menor que en Alemania menos en los afios 2017 y 2018.

Grafico 13: Evolucion del TEA en la CAPV con respecto a Alemania
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del GEM CAPV (2012-2018).

Tal y como muestran el grafico 13 y la tabla 11, en 2012 el TEA en la CAPV fue del 4,40%
mientras que en Alemania del 5,30%. El motivo de que hubiese mas actividad emprendedora en
Alemania es que hubo un 1,1% mas de emprendedores nacientes en este pais. En 2013 se vio como
en ambos territorios el TEA disminuyo, pero la CAPV sufii6 un mayor descenso, ya que paso de un
4.4% a un 3%. Alemania no tuvo mucho descenso en su TEA, ya que del 5,3% paso a un 5% en

12 No obstante, no se pueden hacer ciertas comparaciones con Alemania en 2012 acerca del sector de actividad,
expectativas de crecimiento, nivel de innovacion y la orientacion internacional debido a la falta de disponibilidad de ese
tipo de informacion en ese afio.
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2013. El resultado de la CAPV fue el reflejo de la menor actividad que tuvieron tanto los
emprendedores nacientes como los nuevos, ya que ambos tipos de emprendedores disminuyeron en
torno al 27%. En Alemania el numero de emprendedores nuevos se mantuvo estable en un 2% y los
emprendedores nacientes descendieron un 9% con respecto al aiio anterior.

En 2014 el TEA aleman siguio en primera posicion, ya que consiguié el mismo TEA que tuvo en
2012, mientras que la CAPV, a pesar de que su TEA también aumento, tuvo un 1,65% menos de
TEA que Alemania. El numero de emprendedores tanto nacientes como nuevos fue superior en
Alemania es por ello que el TEA fue mayor en Alemania. Tanto el Pais Vaco como Alemania en el
2015 consiguieron menores resultados: 3.40% y 4,70% respectivamente. En el caso de la CAPV el
descenso fue principalmente por los emprendedores nacientes, ya que de un 1,80% pasaron a ser el
1.30%. En lo que respecta a Alemania el descenso del TEA fue por causa de los emprendedores
nuevos, siendo el 2,30% en 2014 y un 1,90% en 2015.

En cuanto al ano 2016, hubo por segundo aiio consecutivo una tendencia ligeramente decreciente de
los resultados del TEA tanto en la CAPV como en Alemania. En el Pais Vasco hubo un 3,30% de
TEA y en Alemania un 4,60%. El TEA vasco descendio por un 19% menos de emprendedores
nuevos. Alemania también disminuy6 por causa de una menor participacion de los emprendedores
nuevos, pero en este caso el efecto negativo fue del 10,52%. En 2017 se dio por primera vez el
hecho de que la CAPV se situase por encima de Alemania en el TEA, ya que los resultados
obtenidos fueron el 5.80% y el 5.30% respectivamente. El motivo de que hubiese un mayor TEA en
la CAPV fue principalmente por causa de que hubo un mayor numero de emprendedores vascos
tanto nacientes como nuevos: el 2,60% del TEA fueron emprendedores nacientes vascos y el 3.20%
restante fueron emprendedores nuevos. En cambio, en Alemania el 3,30% del TEA esta compuesto
por emprendedores nacientes y el 2% restante por emprendedores nuevos. En 2018, la CAPV ha
vuelto a encabezar el TEA, pero en este caso con un menor porcentaje, ya que la participacion de
emprendedores nuevos ha sido un 25% inferior a la del afio anterior. Por tanto, el TEA obtenido ha
sido del 5,10%. En lo que respecta a Alemania, también ha tenido un descenso del TEA, pero en
menor proporcion del de la CAPV: por ello, la brecha de TEA entre ambos territorios ha pasado a
ser solo del 0,1%, ya que el TEA de Alemania es del 5% en 2018.

Tabla 13: Evolucion del TEA en cuanto a emprendedores nacientes y nuevos

CAPV NACIENTES  2,20%  1,6% 1,80% 1,30% 1,60% 2,60% 2,70%
NUEVOS 2,20%  1,4% 1,85% 2,10% 1,70% 3,20%  2,40%
TEA 4,40%  3,0% 3,65% 3,40% 3,30% 580% 5,10%

ALEMANIA NACIENTES 3,30% 3,00% 3,00% 2,80% 290% 3,30% 3,00%
NUEVOS 2,00% 2,00% 2,30% 1,90% 1,70% 2,00% 2,00%
TEA 530% 500% 530% 4,70% 4,60% 530% 5,00%

Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del GEM CAPV (2012-2018).
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S.2. Calidad del emprendimiento

En este apartado se va a comparar la calidad del emprendimiento que ha habido en la CAPV desde
el 2012 hasta el 2018 con respecto a Alemania. En este caso para medir la calidad, se tomaran como
referencia elementos que forman parte de dicha cualidad, que seran: el sector de actividad, las
expectativas de crecimiento, el nivel de innovacion y, por ultimo, la orientacion internacional.

5.2.1. Sector de actividad

En el grafico 14 se observa qué evolucion ha tenido la CAPV en cuanto al sector de actividad con
respecto a Alemania. Como tendencia general en ambos territorios, se puede decir que tanto en la
CAPV como en Alemania destaca el sector de servicios en la actividad emprendedora,
concretamente el orientado al consumo.

Comenzando por tanto en el 2013, el peso de los servicios fue mayor en la CAPV, siendo el 84,50%
del total del TEA. De este resultado, el 51,70% corresponde a las actividades orientadas al consumo
y el 32,80% a los servicios dirigidos a empresas. Alemania por su parte obtuvo un 75,54% de peso
en el sector servicios, en el que destaco también el consumo, pero menos que en la CAPV, ya que
supuso el 47,74% del total de los servicios. El sector transformador ocupo la segunda posicion en la
actividad emprendedora de ambos territorios, aunque en Alemania su proporcion fue superior a la
de la CAPV, debido a que los resultados fueron del 20,6% y 13.7% respectivamente. En 2014 la
participacion de los emprendedores en los servicios paso a ser algo mas intenso en Alemania y algo
menor en la CAPV. El motivo de la recesion de los resultados en los servicios de la CAPV se debio
a que, ademas de bajar el porcentaje de emprendedores en los servicios dirigidos a las empresas en
un 28,29%, estos sujetos vieron el sector transformador y extractivo mas atractivo. Alemania, en
cambio, gano terreno con respecto al ano anterior en el TEA de los servicios, pero no en el caso del
consumo, ya que este se mantuvo constante, sino en lo que respecta a los servicios orientados a las
empresas.

En 2015 el Pais Vasco volvio a superar a Alemania en el TEA de los servicios, en el que gano un
4.33% y Alemania perdio un 2,92%. El impulso que tuvo este sector en la CAPV fue
principalmente por el menor atractivo que encontraron los emprendedores en otros sectores como
los servicios orientados a las empresas y el transformador, haciendo que el indice de
emprendimiento en lo que respecta al consumo pasase de un 57,22% a un 65,97%. Alemania, al
igual que la CAPV, tuvo mas porcentaje en el consumo y menos en los servicios orientados a las
empresas y el transformador. Durante los anos 2016 hasta el 2018, el peso de los servicios ha sido
superior en la CAPV, donde concretamente destaca el consumo. A tener en cuenta es que el sector
extractivo en la CAPV en 2017 apenas tuvo actividad en el emprendimiento, ya que su resultado fue
del 0,44% mientras que en Alemania del 3.20%. No obstante, este sector ha ganado fuerza en la
CAPV vy sobre todo en Alemania, ya que en el Pais Vasco ha pasado a superar un 3.34% y en
Alemania un 6,90% en 2018.
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Grafico 14: Evolucion del sector de actividad en la CAPV con respecto a Alemania
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del GEM CAPV (2012-2018).

5.2.2. Expectativas de crecimiento

Segun informa el GEM CAPV (2012-2018), las expectativas de crecimiento forman parte de la
calidad del emprendimiento, ya que representa las expectativas que tienen los emprendedores en
cuanto a la contratacion de empleados en los 5 anos posteriores a haber creado sus negocios. Es por
tanto, importante tener en cuenta que mientras mas expectativas tengan los emprendedores en
contratar en un futuro a trabajadores, mejor para la zona geografica del emprendedor, ya que
supondra un descenso del desempleo futuro y un aumento de la dimension del negocio.

En general, tal y como muestra el grafico 15, las expectativas de crecimiento son superiores en
Alemania. El Pais Vasco durante los anos 2013 y 2014 ha tenido una evolucion positiva, mientras
que en 2015, 2016 y 2018 la inclinacion de los emprendedores a contratar personal en un plazo de 5
afios fue decreciente.

De manera mas detallada, en 2013 las expectativas de contratar a mas personal en un plazo de 5
aiios fueron mayores en Alemania: el 17,42% en la CAPV mientras que en Alemania el 22,26%. En
2014 la brecha fue menor ya que en este afio las expectativas de crecimiento aumentaron en mayor
proporcion de lo que lo hizo en Alemania, pasando entonces a un indice del 25,12% en la CAPV y
del 27,40% en el pais aleman. No obstante, en 2015, las aspiraciones de crecimiento en la CAPV no
ganaron fuerza, como lo hicieron en el afio anterior sino al revés. En cambio, Alemania mejoro el
indice por segundo ano consecutivo, siendo en 2015 del 28,80%.
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En 2016 la CAPV volvio a sufiir un varapalo en el resultado, y es que este disminuyo en un
25,92%. Alemania en este afio empez0 a ver como las expectativas de crecimiento se redujeron por
primera vez, pero en su caso con un menor efecto negativo, disminuyendo alrededor de un 11%. Al
siguiente ano los emprendedores vascos aumentaron sus aspiraciones de contratar en un futuro,
pasando de un 14,37% al 17,97%. Alemania por su parte no mostro apenas variacion en este indice.
Po ultimo, en 2018 Alemania ha conseguido el mayor porcentaje de expectativas de crecimiento
durante el periodo analizado con el 33%. Sin embargo, mientras Alemania obtiene su mejor
resultado, la CAPV el peor, un 10,07%, el porcentaje mas bajo que ha tenido en esos afios.

Grafico 15: Evolucion de las expectativas de crecimiento en la CAPV
con respecto a Alemania
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del GEM CAPV (2012-2018).

5.2.3. Nivel de innovacion

Como ya se ha comentado, el nivel de innovacion del emprendimiento forma parte también de la
calidad de esta actividad. En este apartado se pretende comparar el desarrollo de dicho factor en la
CAPV con respecto a Alemania. No obstante, debido a que no se disponen de datos acerca del nivel
de innovacion en Alemania durante el 2012, no se podra llevar a cabo la comparacion de ese afio.

Al observar el grafico 16 y la tabla 12, se puede ver que tanto en la CAPV como en Alemania mas
de la mitad de los emprendedores no fueron mnovadores al ofrecer sus productos o servicios.
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Grafico 16: Evolucion del nivel innovacion en la CAPV con respecto a
Alemania
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del GEM CAPV (2012-2018).

En 2013, el 30.5% de los emprendedores vascos fueron innovadores. De ese porcentaje, el 15.20%
ofrecieron productos o servicios completamente innovadores a sus clientes y el 15,30% restante
mnovo en alguna que otra caracteristica del producto o servicio. Por tanto, casi un 70% del total del
TEA estuvo compuesto de emprendedores que no innovaron. Alemania tuvo un 40,75% de
emprendedores innovadores, de los cuales el 14,66% fueron completamente revolucionarios
mientras que el otro 26,07% tuvieron algo de innovador. En cambio, el porcentaje de sujetos que no
ofrecian una actividad emprendedora diferente a la de sus competidores en Alemania fue del
59,27%. En 2014, a pesar de haber menos emprendedores que se diferenciasen de alguna manera de
la competencia en ambos territorios, Alemania fue la mas afectada, ya que su indice de innovacion
descendio en un 8.42% mientras que en la CAPV solo un 6,22%. La causa del menor descenso en el
Pais Vasco fue a raiz del menor porcentaje de emprendedores completamente innovadores, que paso
de un 15,20% a un 12.60%, mientras que en Alemania pasoé de un 14.66% a un 12,90% en este
indicador. No obstante, el hecho de que en la CAPV descendiese menos el nivel de innovacion con
respecto a Alemania se debio a que el numero de emprendedores que innovaron en cierto punto en
sus productos o servicios se mantuvo estable mientras que en Alemania este indicador descendio un
6.40%. Como consecuencia, el nimero de emprendedores no mnovadores en la CAPV paso de un
69,50% a un 71,40% y en Alemania del 59,27% al 62,70%.

El nivel de emprendimiento mmnovador vasco se mantuvo estable en el 28,3% del TEA en 2015.

Alemania por su parte, consiguido mejorar su resultado con respecto al ano anterior, con un 48,95%.
El mcremento del emprendimiento innovador aleman fue gracias a un 46,31% mas de
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emprendedores que mnovaron en cierta medida en sus productos o servicios. En 2016 la CAPV
consiguio tener un 45,4% de emprendimiento mnovador, el mayor porcentaje durante el periodo
analizado. Ademas, superd0 a Alemania, que en ese ano tuvo un 38,4% de emprendedores
mnovadores. Este cambio positivo de posicionamiento de la CAPV fue la consecuencia de que
hubiera mas emprendedores completamente innovadores y también de aquellos que innovaron en
alguna caracteristica de sus productos o servicios. Es, por tanto, el 2015 el ano en el que la CAPV
tuvo menos emprendedores que no fueron innovadores, un 54,60%.

El posicionamiento que tuvo la CAPV en 2016 se mantuvo en 2017 y es que, el porcentaje de
emprendedores innovadores vascos se mantuvo estable en ese ano. Sin embargo, Alemania volvio a
sufrir un varapalo en este indicador por segundo ano consecutivo en el que obtuvo su peor
resultado. El territorio aleman tuvo tnicamente un 22.2% mientras que la CAPV dispuso de un
44.3% de emprendedores innovadores. Por tanto, ese fue el afio en el que Alemania consiguio el
mayor porcentaje de emprendedores no innovadores, concretamente un 77,80%. El motivo fue que
en ese ano hubo menos emprendedores tanto completamente innovadores como algo innovadores.

En 2018 la CAPV vuelve a ser superada por Alemania en cuanto a tener una actividad
emprendedora innovadora, ya que mientras su TEA de caracter innovador desciende un 25,50% en
el caso aleman sube un 100%. El peor resultado de la CAPV con respecto al afio anterior es por
causa de una bajada del 50,23% de emprendedores que ofrecen productos o servicios totalmente
mnovadores a sus clientes. En el caso de Alemania los resultados han sido muy positivos para su
actividad emprendedora, ya que el porcentaje de emprendedores completamente innovadores se ha
incrementado en un 107,5% y el de aquellos que han innovado en algin rasgo de sus productos o
servicios en un 96,47%. Por tanto, el TEA de emprendedores no innovadores, es del 65% en la
CAPV y el 55,50% en Alemania.

Tabla 14: Resultados del nivel de innovacion en la CAPV con respecto a Alemania

Completamente innovadora Algo innova No innova
ALEmANIA  [TEARV atemania [TEABV  ALEMANIA
2012 17,70% 22,80% 59,50%
2013 15,20% 14,66% 15,30% 26,07% 69,50% 59,27%
2014 12,60% 12,90% 16% 24,40% 71,40% 62,70%
2015 13,40% 13,20% 14,90% 35,70% 71,70% 51,10%
2016 19,70% 11,60% 25,70% 26,80% 54,60% 61,60%
2017 21,70% 8,00% 22,60% 14,20% 55,70% 77,80%
2018 10,80% 16,60% 24,20% 27,90% 65% 55,50%

Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del GEM CAPV (2012-2018).
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5.2.4. Orientacion internacional

El objetivo de este apartado es conocer en que situacion se encuentra la CAPV con respecto a
Alemania en cuanto a su orientacion internacional en el emprendimiento. Al observar el grafico 17
y la tabla 13, se detecta que el nivel de orientacion internacional siempre es superior en todos los
rangos en Alemania que en la CAPV.

Grafico 17: Evolucion de la orientacion internacional en la
CAPYV con respecto a Alemania
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del GEM CAPV (2012-2018).

En 2013, el TEA de orientacion internacional en la CAPV fue apenas del 11.8%, el resultado mas
bajo en todo el periodo analizado. La razon principal es que en ese ano no hubo emprendedores que
exportasen mas del 75% de sus productos o servicios. La CAPV, por lo tanto, tuvo en 2013 un alto
porcentaje de emprendedores que tuvieron orientacion local, concretamente el 88,20%. Alemania,
por su parte, tuvo una orientacion internacional del 54.1%, en el que el 37.97% de los
emprendedores exportaron entre el 1%-25%, por lo que el emprendimiento dirigido al mercado
local fue mucho menor del que hubo en la CAPV, el 45.90%. En 2014 el porcentaje de
emprendedores exportadores vascos se incremento en un 83,05%. EI motivo principal fue que paso
de no tener emprendedores que exportaban mas del 75% a un 4,4% de ellos en 2014. Ademas,
aquellos que facturaban entre el 1%-25% a nivel internacional también se incrementaron, en este
caso en un 116.41%. Como hubo mas emprendedores exportadores, el porcentaje de aquellos que
no exportaban disminuyo y pasé a un 78,40%. Por su parte, Alemania tuvo un ligero incremento del
TEA internacional, alcanzando el 56,5%.
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La CAPV en 2015 continuo ganando mas emprendedores orientados a la internacionalizacion, con
un incremento del 18,05%, haciendo que consiguiese un TEA internacional del 25,5%. A
diferencia, Alemania mantuvo su resultado estable en el 56,4%. El indice de emprendedores que no
apostaron por exportar en la CAPV fue del 74,50% y en Alemania el 43,60%. En 2016 el indice de
emprendedores vascos que facturaban a sus clientes extranjeros se mantuvo estable en un 24,2%.
Alemania en ese afio aumento el porcentaje de emprendedores exportadores, del 56,4% hasta el
68.1%. En los dos anos siguientes el indice de emprendedores vascos exportadores se ha mantenido
estable, por lo que el indice de los orientados al mercado local también apenas ha tenido
variaciones, pero sus resultados como en anos anteriores, han sido mayores que los de Alemania. En
2017 y 2018 Alemania ha tenido un descenso de la orientacion internacional, en 2018 ha llegado a
tener un 52.4%, el peor resultado en el periodo analizado.

Tabla 15: Resultados de la orientacion internacional en la CAPV con respecto a Alemania

75%-100% 25%-75% 1%-25% No exporta
CAPV ALEMANIA CAPV ALEMANIA CAPV  ALEMANIA CAPV  ALEMANIA
2012 6,80% 4,30% 13,40% 75,50%

2013 0,00% 5,02% 5,10% 11,11% 6,70% 37,97%  88,20% 45,90%
2014 4,40% 8,00% 2,70% 13,10% 14,50% 35,40%  78,40% 43,50%
2015 1,5% 10,80% 4,50% 14,30% 19,50% 31,20%  74,50% 43,60%
2016 3,00% 6,80% 4,50% 14,70% 16,70% 46,6% 75,80% 31,90%
2017 3,50% 1,90% 5,20% 16,70% 16,50% 35,20%  74,80% 46,20%
2018 2,20% 5,40% 12,40%  13,50% 9,60% 33,50%  75,80% 47,60%

Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del GEM CAPV (2012-2018).

5.3. Valoracion de las condiciones del entorno emprendedor seguin expertos

En este apartado se va a comparar la valoracion de los expertos en cuanto a las condiciones del
entorno emprendedor en la CAPV con respecto a Alemania. Como tendencia general y una vez
observada la tabla 14, tanto en la CAPV como en Alemania han destacado positivamente la
infraestructura fisica y comercial y los programas gubernamentales. Desde el punto de vista
negativo la tendencia mas habitual que se ha dado en ambos paises ha sido la relacionada con la
educacion escolar.
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Tabla 16: Evolucion de las valoraciones de los expertos en la CAPV y en Alemania
Condiciones del entorno favorables Condiciones del entorno desfavorables
CAPV ALEMANIA CAPV ALEMANIA

2012 Acceso a infraestructura fisica (3,84) Infraestrucutra fisica Educacién etapa escolar (1,66) Educacién etapa escolar
Innovacion segiin el consumidor (3,33)  Programas gubernamentales Apoyo financiero (1,96) Normas sociales y culturales
Apovo a la mujer (329) Infraestrucutra comercial Barreras de mercado (2,40) Transferencia de I+D

2013 Acceso a infraestructura fisica (3,90) Infraestructura fisica (3,7) Educacion etapa escolar (1,84) Educacion etapa escolar (1,9)
Programas gubernamentales (3,29) Programas gubernamentales (3 4) Apoyo financiero (2,16) Educacion post- escolar (2,6)
Innovacion segun el consumidor (324)  Infraestructura comercial (3.3) Normas sociales y culturales (236)  Normas sociales v culturales (2.8)

2014 Acceso a infraestructura fisica (3,7) Infraestructura fisica (3,82) Educacién etapa escolar (1,78) Educacion etapa escolar (2,13)
Programas gubernamentales (3,3) Programas gubernamentales (3,46) Barrera de mercado (2,19) Normas sociales y culturales (2,65)

Infraestructura comercial (3,34) Apoyo financiero (2.25) Transferencia de I+D (2,75)

2015 Acceso a infraestructura fisica (3,81) Infraestructura fisica (3,57) Educacion etapa escolar (1,52 Educacién etapa escolar (1,48)
Programas gubernamentales (3,16) Programas gubernamentales (3,33) Politica fiscal y burocratica (2,06) Politica fiscal y burocratica (2,13)
Infraestructura comercial (3,10) Infraestructura comercial (3,25) Apoyo financiero (2,13) Transferencia de I+D (2.22)

2016 Acceso a infraestructura fisica (3.9) Dindmica de mercado (3,88) Educacién etapa escolar (1,7) Educacién etapa escolar (1,52)
Programas gubernamentales (3,3) Infraestructura fisica (3,5) Barreras de mercado (2,3) Politica de apoyo (2,18)
Infraestructura comercial (3,1) Programas gubernamentales (3.15) Transferencia de I+D (24) Politica fiscal y burocratica (2.28)

2017 Acceso a infraestructura fisical (397)  Infraestructura fisica (3,69) Educacién etapa escolar (1,78) Educacién post- escolar (1,87)
Programas gubernamentales (3,27) Dmamica de mercado (191) Politica fiscal y burocratica (2.21)
Infraestructura comercial (3,03) Barreras de mercado (2,02) Politica de apoyo (2.32)

2018 Acceso a infraestrucuta fisica (4,15) Infraestructura fisica (3,36) Educacién etapa escolar (1,90) Educacién etapa escolar (1,68)
Programas gubernamentales (3,51) Programas gubermanetales (322) Dmamica de mercado (2,39) Politica de apoyo (2,37)
Infraestructura comercial (3,12) Infraestructura comercial (3,16) Barreras de mercado (2,53) Polittica fiscal y burocratica (2.41)

En 2012 solo se tiene informacion de las condiciones mdas favorables y desfavorables, pero no de las
puntuaciones dadas por los expertos.

Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del GEM CAPV (2012-2018) y Global Report (2012-2018).

En el primer afio las tres condiciones que favorecieron al entorno emprendedor vasco fueron el
acceso a la infraestructura fisica (3,84), la innovacion desde el punto de vista del consumidor (3,33)
y el apoyo a la mujer (3,29). En Alemania, estas tres condiciones han sido la infraestructura fisica y
comercial ademas de los programas gubernamentales. En el lado negativo se ha posicionado la
educacion escolar tanto en la CAPV como en Alemania, ademas, de que en la CAPV tanto el apoyo
financiero como las barreras de mercado fueron evaluadas también como suspendidas y en
Alemania lo fueron las normas sociales y culturales y la transferencia de I+D. En 2013 en ambos
territorios han sido aprobadas la infraestructura fisica y los programas gubernamentales, pero en ese
ano como tercera condicion en la CAPV, ha estado la mnovacion desde el punto de vista del
consumidor frente a la mfraestructura comercial en Alemania. De las condiciones desfavorables ha
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vuelto a destacar la educacion escolar y el apoyo financiero, con la diferencia de que en 2013 el
tercer criterio han sido las normas sociales y culturales. Alemania ha tenido la educacion, las
normas sociales y culturales en este tipo de clasificacion.

En 2014 solo ha habido dos criterios aprobados por los expertos: el acceso a la infraestructura fisica
y los programas gubernamentales. Alemania en cambio, ademas de tener aprobadas esas dos
condiciones, ha tenido la infraestrucutra comercial. Al igual que en la CAPV como en Alemania, se
han repetido las mismas condiciones suspendidas que ha habido en 2012. En 2015 en el Pais Vasco
y en Alemania las tres mejores condiciones del entorno emprendedor fueron las mismas: el acceso a
la infraestructura fisica, comercial y los programas gubernamentales. Ademas, en lo que respecta a
aquellos criterios suspendidos por lo expertos tambien han coincidido en dos de ellos: la educacion
escolar y la politica fiscal y burocratica. Como tercer elemento en la CAPV se ha detectado el
apoyo financiero frente a la transferencia de I+D de Alemania.

En 2016 se ha repetido la misma valoracion positiva en la CAPV con respecto al ano anterior.
Alemania ha tenido dos de las condiciones del afio anterior, pero en este afio en vez de estar en esta
clasificacion la infraestrucutra comercial, esta la dinamica de mercado. Como criterios mal
valorados en el Pais Vasco encontramos la educacion escolar, las barreras de mercado y la
transferencia de I+D. Alemania por su parte ha tenido la educacion en la etapa escolar, la politica de
apoyo, fiscal y burocratica. Tanto en 2017 como en 2018 los expertos vascos y alemanes han
opinado lo mismo acerca de las tres mejores condiciones para el emprendimiento: el acceso a la
infraestructura tanto fisica como comercial y los programas gubernamentales. Los expertos vascos
han valorado las mismas condiciones como suspendidas en 2017 y 2018: la educacion escolar, la
dinamica de mercado y las barreras de mercado. Alemania en 2017 y 2018 ha coincidido con que
dos de los criterios mas desfavorables sean la politica fiscal, burocratica y de apoyo. El tercer factor
que ha constituido esta clasificacion en 2017 ha sido la educacion post- escolar mientras que en
2018 ha sido la educacion en la etapa escolar.
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6. Conclusiones

En este trabajo como bien se ha podido observar, primeramente se ha realizado un analisis teorico
en el que se ha construido una base de conocimiento acerca del emprendedor y el emprendimiento.
Del analisis que se ha llevado a cabo se ha podido deducir que:

-Un emprendedor es aquella persona mayor de edad que, a raiz de una idea empresarial, se lanza a
crear su propio negocio haciendo uso de recursos economicos. Los principales motivos de querer
montar su nueva empresa son por oportunidad (aumento de ingresos, autonomia laboral), aunque
los motivos por necesidad (conseguir empleo, mejora de calidad de vida) también tienen
transcendencia. Mayoritariamente suelen ser hombres que han recibido algin tipo de formacion en
algun momento de sus vidas. Personalmente tienen un alto nivel de autoconfianza y a la vez son
proactivos y constantes. Ademas, son conocidos generalemente por formar parte de una cultura
individualista en el que la autoeficacia es propio de estos sujetos. La mayoria de personas que
recién comienzan a ser emprendedores no disponen de suficiente capital propio, por ello la red
social, las entidades financieras e incluso los proveedores se convierten en un pilar fundamental
para ellos. No obstante, para los emprendedores extranjeros les es mas dificil obtener ese tipo de
apoyos economicos ya que carecen de red social o de un aval.

-El emprendimiento es la actividad que llevan a cabo los emprendedores, la cual afecta tanto a la
sociedad como a la economia de su region. Cuenta con tres fases y dentro de cada una de ellas hay
diferentes tipos de emprendedores tales como: el emprendedor potencial, el naciente, el nuevo y el
empresario consolidado. Esta actividad, en comparativa con el trabajo por cuenta ajena, es
econdémicamente arriesgada y se le debe de dedicar mucho tiempo. Sin embargo, el emprendedor se
convierte en su propio jefe, por tanto puede establecer sus propias condiciones laborales. A medida
que pasan los afios, el nimero de empresas supervivientes disminuye debido a que existen personas
que en vez de emprender por oportunidad, han emprendido por necesidad. Ademas, muchos no
tienen una idea lo suficientemente buena como para hacerse hueco en el mercado, las condiciones
del entorno emprendedor no son favorables, los emprendedores carecen de formacion financiera o
tienen una mala comunicacion con los integrantes del nuevo negocio. La innovacion por su parte, es
una accion que a partir de ciertos conocimientos mejora un producto o servicio. Existen factores que
afectan a la innovacion como el capital humano, las caracteristicas del negocio y el entorno. Esto es
importante dentro del emprendimiento ya que aportan mas productividad y mejoran el sector.

El trabajo contiene un segundo analisis pero esta vez comparativo. En ¢l se compara la evolucion
del emprendimiento en la CAPV con respecto a Espaia y Alemania. Por ello, en lo que respecta a la

actividad emprendedora en la CAPV podemos concluir que:

- La evolucion del TEA en la CAPV desde 2012 hasta 2018 ha sido estable a pesar de que a partir
del 2012 se haya dado un descenso el cual se mantuvo hasta el 2016. Puede que uno de los motivos
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principales del descenso haya sido por consecuencia de la profunda crisis que se estaba dando en
esos anos. No obstante, en 2017 y 2018 el TEA ha remontado superando asi los resultados
obtenidos en anos anteriores, por lo que se podria decir que ha habido menos tension economica en
este territorio. En comparacion con Espana y Alemania el TEA ha sido inferior menos en 2017 y
2018 en el que la tasa de actividad emprendedora vasca superaba a la alemana.

- En lo que respecta a la calidad emprendedora vasca en términos del sector, la actividad orientada
al consumo es la que predomina entre los emprendedores, ya que es una actividad que no supone
tantos costes de entrada y de salida. Esta actividad sectorial ha tenido una evolucion positiva y se ha
ido mantenido estable durante el transcurso de los anos. Por tanto, la calidad emprendedora vasca
en términos de sector en comparacion con Espana y Alemania es mejor, a pesar de que en esos dos
territorios también predomine el sector orientado el consumo, porque en el Pais Vasco la tendencia
ha sido superior. En estos aspectos la CAPV esta mejor posicionada ya que a pesar de que el sector
orientado al consumo no tenga tanto impacto en la economia como otros sectores, es una actividad
que no necesita de mucha inversion y da una mayor posibilidad a personas desempleadas a
conseguir empleo.

En términos de nivel de innovacion, los emprendedores vascos no se caracterizan por ser
especialmente innovadores. Desde 2012 hasta 2015 hubo un crecimiento de emprendedores no
innovadores, posiblemente porque a raiz de la crisis no tenian los recursos economicos suficientes
para aportar alguna caracteristica novedosa en sus productos o servicios. No obstante, en 2016 y
2017 tuvo una bajada que se compeso con la subida de porcentaje de emprendedores totalmentente
inovadores. En 2018 el indice de emprendedores no innovadores ha vuelto a ganar fuerza. Al igual
que en la CAPV, los emprendedores espanoles y alemanes no son innovadores pero la CAPV tiene
mejor posicionamiento, ya que la evolucion que ha tenido este indice ha ayudado a la mejora de la
calidad del emprendimiento. Por motivos de la recesion economica desde 2012 hasta el 2015, el
porcentaje de emprendedores que no innovan era superior que en Espaiia y Alemania, pero a partir
del 2016 el porcentaje de emprendedores no innovadores fue inferior en la CAPV con respecto a los
otros dos territorios. Ademas, la proporcion de emprendedores que innovaban completamente
también ha tenido mejor evolucion en la CAPV debido a que, en la mayoria de los anos, ha
obtenido mayores resultados que en Espana y en Alemania.

Asimismo, el emprendimiento vasco tiene una orientacion local, la cual se ha matenido durante
practicamente todos los afios estable menos en 2012 que fue el ano donde tuvo su mayor auge. El
crecimiento en ese aflo podria ser a causa de la incertidumbre economica con la que lidiaban los
emprendedores, ya que para ellos economicamente era arriesgado exportar y por ello se centraron
mas en la distribucion nacional. En este caso, la calidad del emprendimiento en cuanto a la
orientacion internacional en la CAPV es parecida a la de Espana, mientras que entre la CAPV y
Alemania la brecha es mayor, lo que hace que el posicionamiento del Pais Vasco con respecto a
Alemania sea desfavorable.
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Las nuevas empresas vascas no disponen de empleados debido a que el unico que trabaja en el
negocio es el propio emprendedor. En 2012 y 2013 se puede decir que han sido los anos en los que
a causa de la crisis muchas personas se quedaron sin empleo y se vieron en la necesidad de crear su
propia empresa, de ahi que el porcentaje de nuevas empresas sin empleados fuese superior en
comparacion con otros anos. El TEA sin empleado ha tenido una evolucion favorable durante los
aiios 2017 y 2018 por el descenso de este indice. La CAPV en este aspecto tiene mejor calidad
emprendedora que Espana ya que, ademas de tener menor porcentaje de nuevas empresas sin
empleados, la CAPV cuenta con mas negocios que tienen mas de un empleado, lo que supone una
mayor reduccion del desempleo y un mayor aumento de empresas en crecimiento.

En lo relativo a las expectativas de crecimiento, en 2012 y 2013 su evolucion se ha mantenido
nalterable y en 2014 ha sido cuando las expectativas de contratar a una persona dentro de un plazo
de 5 afios ha tenido una variacion positiva. No obstante, a partir del 2014 hasta 2018 por regla
general las expectativas de crecimiento han sido inferiores que en los afios anteriores, de tal manera
que en 2018 se ha conseguido el peor resultado. La CAPV en comparacion con Alemania tiene peor
calidad emprendedora ya que las expectativas de crecimiento son superiores en Alemania durante
casi todos los anos analizados menos en 2014 que casi consiguen el mismo resultado.

- La condicion mas favorable en la CAPV para el entorno emprendedor es el acceso a la
infraestructura fisica, ya que es la que ha continuado en el tiempo durante todos los anos analizados.
Por ello, se deduce que en el Pais Vasco existen las condiciones y los medios suficientemente
cualificados en términos de construccion, telecomunicacion, transporte entre otros, para poder llevar
a cabo la actividad emprendedora. Como segunda condicion favorecedora estan los programas
gubernamentales, los cuales empezaron a valorarse positivamente a partir del 2013 y también ha
continuado en el tiempo. En cambio, como condicion mas desfavorable para el entorno
emprendedor esta la educacion en la etapa escolar que ha sido negativamente valorada desde el
2012 hasta el 2018. Como segunda condicion negativa para el entorno emprededor esta la barrera de
mercado, ya que se ha repetido cinco veces de los siete afios analizados. Es importante aclarar que
en un principio parecia que el apoyo financiero iba a continuar en el tiempo siendo una de las tres
peores condiciones, pero desde 2015 no se incluye en esta lista por lo que podria decirse que ha
habido una mejora en el acceso a la financiacion de los emprendedores. La principal condicion mas
favorable y desfavorable en la CAPV coincide con las de Espana y Alemania, el acceso a la
infraestructura fisica y la educacion escolar.

Es cierto que se han aprobado diversas leyes en las que uno de sus objetivos es fortalecer la cultura
y la educacion emprendedora ademas de facilitar la entrada al mercado a los emprendedores. De
ambito europeo existe por ejemplo el Plan de Accion sobre Emprendedores 2020, de rango estatal
se encuentra la Ley de apoyo a los emprendedores y su internacionalizacion™ y anivel de la CAPV

13 Es un plan aprobado por la Comisiéon Europea (2012) que tiene como objetivo impusar el emprendimiento a nivel
europeo:  http://www.prodetur.es/prodetur/AlfrescoFile TransferServlet?action—download&ref—127487b5-c7b4-4f4d-
9497-439206192b8e
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tenemos la Ley de apoyo a las personas emprendedoras y a la pequeia empresa del Pais Vasco®. El
objetivo de los articulos 3 y 4 de esta ultuna ley es conseguir un mayor reforzamiento en la
educacion escolar, profesional y universitaria en materias de emprendimiento. Para ello se
implementan clases en las que ensefan etica empresarial, el papel del empresario en la economia,
ciertas actitudes del emprendedor, charlas con empresarios en los que cuenten sus experiencias o el
reforzamiento entre empresas y universitarios a través de practicas, entre otros. En esta misma ley,
por ejemplo los articulos 17 y 19 tienen como objetivo reducir de alginm modo las posibles barreras
de entradas que podria tener un emprendedor en materia de costes. En este caso el Gobierno Vasco
ofrece lineas de ayuda economica para aquellos emprendedores que tengan altas tasas de pago
locales por iniciar su actividad empresarial. Ademas, crea un fondo de capital el cual se destina a
aquellas personas que tengan un proyecto innovador.

No obstante, a pesar de existir en la CAPV leyes que tengan como finalidad impulsar la educacion
emprendedora o reducir las barreras de mercado, ain existe un largo camino por mejorar en estos
aspectos. Por tanto, para que haya una mejora en las peores condiciones del emprendimiento vasco,
propondria en primera instancia una mejor capacitacion del profesorado en materia del
emprendimiento, de esta manera la cultura emprendedora ganaria mas peso en la sociedad. Sugiero
también que desde edades tempranas del estudiante se icentivara la cultura emprendedora en las
escuelas a través de talleres en los que los alumnos tengan que usar mas la creatividad. Seria
interesante que les propusieran situaciones muy parecidas a las de la vida real para asi tener un
conocimiento mas practico y no tan teorico. Ademas, es importante que les inculquen a los
estudiantes la importancia y las posibles consecuencias que conlleva el no hacer previamente un
plan de viabilidad o un estudio de mercado, ya que la gran mayoria de los emprendedores no tienen
conocimientos acerca de este primer paso. En la secundaria, en la formacion profesional o en la
universidad estaria bien que se implementara una asignatura optativa relacionada con la actividad
emprendedora o que se aceptasen en todos los centros educativos la formacion dual. En lo
correspondiente a las barreras de mercado, sobre todo a las barreras de entrada, recomendaria que
hubiese programas especializados que apoyen financieramente al emprendedor en sus comienzos
para que este tenga la oportunidad de diferenciarse de la competencia. Ademas no estaria de mas
que hubiesen asesores cualificados que sean capaces de detectar personal cualificado para el tipo de
industria en la que opera el negocio del emprendedor y asi poder ganar en productividad.

14 Ley 14/2013, de 27 de septiembre, de apoyo a los emprendedores y su internacionalizacién. Del capitulo 1, los
aticulos 4, 5 'y 6 estin basados en la mejora de la  educacion  emprendedora:
https:/www.boe.es/eli/es/l/2013/09/27/14/con

15Ley 16/2012, de 28 de Junio: https://www.boe.es/eli/es-pv/1/2012/06/28/16
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