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PROCESO DE UNA AUDITORIA DE CUENTAS

INTRODUCCION

El presente Trabajo Fin de Grado consiste en desentrafiar el proceso de una auditoria
de Cuentas Anuales, desde el inicio hasta el final con las particularidades propias de una
auditoria de caracter no obligatorio. El objetivo, por tanto, partiendo de las cuentas de
una entidad ficticia con fundamentos en una real, es desarrollar tedrica y practicamente
los aspectos mas relevantes del trabajo del auditor durante una auditoria de cuentas.
Simultdneamente, se busca cumplir el objetivo primordial, la razén de ser, de este
proceso alcanzando finalmente la conclusidn, la opinién sobre si las Cuentas Anuales de
la empresa reflejan la imagen fiel de la misma, a través de la emisién del informe de
auditoria.

La eleccion de esta cuestidn concreta como tema de este trabajo reside en el
creciente interés en el mundo de la auditoria que ha surgido en mi tras haber cursado
la especializacion de “Contabilidad y Otros Sistemas de Informacién”, y el resto de
asignaturas ligadas a la contabilidad, a lo largo de la carrera. Ademas, otro factor que se
tuvo en cuenta fue la oportunidad que se me otorgd de realizar practicas externas en la
sociedad de auditoria “Agem”. De esta forma, toda la experiencia y conocimientos que
adquiriese podrian ser plasmados en esta memoria.

Desafortunadamente, el periodo de practicas se ha visto acortado drdsticamente
como consecuencia de la declaracién del Estado de Alarma en el pais a causa del
Coronavirus. Por ende, el trabajo realizado ha adquirido un caracter diferente dado que
no he podido observar en primera persona todas las fases que componen una auditoria
de cuentas, lo que me ha llevado a realizar una tarea mucho mas auténoma de la
prevista en un inicio y basada en otras fuentes de indole tedrica. No obstante, quiero
subrayar que, a pesar del confinamiento y el resto de las situaciones sucesivas, “Agem”
ha continuado proporcionandome informacién y guia en la medida en la que las
circunstancias lo han permitido. Asimismo, si bien la duracién no ha sido la planteada
inicialmente, en el corto periodo de tiempo que he podido permanecer en la empresa,
he tenido la oportunidad de participar y obtener experiencia en diversos
procedimientos propios de la actividad de auditoria entre los que se encuentran los
utilizados.

En cuanto a la estructura seguida, ésta consta de un total de cinco capitulos. Se
pueden dividir de forma clara en marcos conceptuales y estudios empiricos. El “Capitulo
I: Marco Conceptual de la Auditoria” recoge todos aquellos aspectos referentes a la
actividad de la auditoria de cuentas en general y en especifico las diferencias entre la de
caracter obligatorio y la voluntaria. También, aparecen referencias a la situacién del
mercado en la que se encuentra la profesidn, a la coyuntura del Covid-19 y a la
importancia que tiene el Control Interno durante la realizacion de una auditoria.
Respecto al “Capitulo Il: Marco Conceptual del Trabajo del Auditor”, refleja los pasos a
seguir, las fases que componen el proceso, las pruebas o documentos propios de cada
una, asi como las herramientas de las que el auditor puede disponer y dispone para
realizar su trabajo. Ambos marcos conceptuales forman la base tedrica sobre la que se
fundamenta la parte empirica.
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Los capitulos restantes, se corresponden con los tres estudios empiricos llevados a
cabo. Debido a la importancia de conocer el entorno en el que se encuentra la entidad,
el “Capitulo Ill: Estudio Empirico I: Andlisis del Sector”, recopila en profundidad los
factores genéricos y especificos propios de la situacidn del sector al que pertenece. A
nivel interno y de cara igualmente a la adquisicion de conocimiento sobre la propia
entidad en cuestién, un andlisis econdmico-financiero resulta esencial. Por ello, el
“Capitulo IV: Estudio Empirico ll: Andlisis Economico-Financiero de la Empresa Objeto de
Estudio” contiene las principales conclusiones obtenidas resultado de examinar el
Balance, la Cuenta de Pérdidas y Ganancias, el Fondo de Rotacién, la Solvencia y la
Rentabilidad. Por ultimo, el “Capitulo V: Estudio Empirico lll: La Auditoria en la Empresa”
es la culminacién de todo lo anterior, donde se pone en practica lo establecido por los
marcos conceptuales y se hace uso de los datos obtenidos en los estudios empiricos
previos.

Asimismo, tras los capitulos hay un apartado de conclusiones sobre los resultados
obtenidos en este Trabajo Fin de Grado, tanto desde la perspectiva formal como
personal, y otro con la bibliografia de las referencias utilizadas. Un ultimo apartado
consiste en los anexos, donde se recogen las Cuentas Anuales de la entidad y diversa
documentacion de auditoria.

La metodologia empleada para la confeccidon de los marcos y los estudios empiricos
mencionados anteriormente se ha basado: en la busqueda de informacién a través de
las fuentes disponibles, en lo aprendido durante los dos periodos de practicas en los que
he participado, en los documentos modelo proporcionados por “Agem” y en la
aplicacion de los conocimientos obtenidos durante la carrera. Las fuentes principales
consultadas han sido en castellano, con la excepcién de informes emitidos por la Unién
Europea u otros entes extranjeros.

Entre las fuentes utilizadas se encuentran las pdginas web oficiales de organismos
publicos como: el ICAC donde se ha consultado normativa, consultas e informes
emitidos, el INE o el Eustat para bases de datos; asi como de otras corporaciones o
particulares. Otra de ellas ha sido la documentacién juridica (leyes, normas, etc.) tanto
en formato electrénico como en fisico de la que disponia previamente.

Me gustaria resaltar las sinergias surgidas al hacer uso, en incontables ocasiones, de
los diferentes manuales, libros, diapositivas, apuntes y demas material almacenado a lo
largo de la carrera durante la elaboracidon de esta memoria. Con cardcter concreto el
material consultado con mayor asiduidad corresponde a las siguientes asignaturas:
Andlisis Contable, Auditoria de Cuentas, Contabilidad de Gestidon y Control Interno,
Derecho de la Empresa, Direccion Estratégica: Politica de Empresa y Marco Legal de Ia
Contabilidad y la Auditoria; a tenor por supuesto del resto de las asignaturas cursadas
gue me han proporcionado la capacidad de entender los datos recopilados y razonar
sobre los mismos (Contabilidad de Costes, Macroeconomia, Estructura Econdmica,
entre otras).
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CAPITULO I: MARCO CONCEPTUAL DE LA AUDITORIA.

1.1. Introduccidn a la auditoria

La auditoria es una actividad profesional, una profesién en la que no solo queda en
evidencia la necesidad de comprender sobre materia contable, sino que igualmente esta
estrechamente ligada a diferentes campos, tales como el juridico o el financiero. El
auditor es una figura en la economia que transmite seguridad, credibilidad y fiabilidad
sobre la gestién de una empresa y es sindbnimo de transparencia de la informacién.

Cuando se lleva a cabo una auditoria en una organizacion, no solo se trata de proteger
a dicha empresa como un ente individual, es decir socios y trabajadores, sino a toda ella
y a aquellos que permanecen en su entorno, acreedores, inversores o cualquier
semejante con un interés en ella.

1.1.1. Percepcion de la sociedad

He querido comprobar cual es la percepcidon que tienen diferentes individuos sobre el
concepto de auditoria, y ver asi si es una idea cercana a la realidad o si por el contrario
es una cuestién totalmente mal entendida. La seleccidon de los grupos, es decir el publico
objetivo, se ha realizado atendiendo a las caracteristicas que presento a continuacién,
para poder comparar respuestas de entornos totalmente opuestos.

El total de personas encuestadas ha ascendido a cinco!. El primer grupo, lo
componen tres personas pertenecientes a ambitos de estudio completamente
desligados, en cierta parte, de la contabilidad, como es el mundo cientifico y de la
investigacion? (grupo A). El otro grupo, estd compuesto por dos integrantes
pertenecientes a un entorno ligeramente mas cercano, con posibilidad de conocimiento
pero sin haber estado nunca inmersas en este tipo de verificacién, ni en su estudio
directo, el ambiente administrativo-comercial® (grupo B).

La pregunta que se les ha formulado se ha realizado de forma simple, con un tono
directo y es la siguiente: “éQué palabras se te ocurren al escuchar auditoria o qué ideas
relacionas con ella?”. De este modo, no he buscado conocer si sabian o no la definicién
de auditoria, sino qué era aquello que se manifestaba en sus mentes al oir la palabra.

Las respuestas en cuanto a las “palabras” ambos grupos han coincidido en varias de
ellas, mientras que las “ideas” solo han surgido en el grupo B. A modo de una mejor
visualizacién, se han recogido en la siguiente figura:

1 Cinco sujetos se ha considerado un nimero de personas suficiente para realizar este estudio ante el
objetivo y la perspectiva del mismo.

2 Colectivo de entre 20 y 30 afios.

3 Colectivo de entre 50 y 60 afios.

TRABAJO FIN DE GRADO 15



PROCESO DE UNA AUDITORIA DE CUENTAS

Figura 1 - Respuestas obtenidas en el estudio

"Control"
"Empresa grande"
"Cuentas"
"Contabilidad" "Persona externa"
"Examen" B
"En las pequefias
empresas no se
"Inspeccion" hacen auditorias”

Fuente: Elaboracion propia

Todas las respuestas han sido bastante certeras a mi parecer, excepto aquellas que
hacen referencia al tamafio de una empresa como caracteristica para ser auditada, ya
gue persiste el concepto de que una auditoria se realiza en organizaciones de gran
volumen, hecho que no es del todo correcto porque en la actualidad existen requisitos
obligatorios para auditarse que pueden no cumplir de manera uniforme con esa idea
preconcebida. Ademas, aun cuando no exista dicha obligacién se puede realizar una
auditoria voluntaria en sociedades, da igual su tamano, que es precisamente el objeto
de estudio de este trabajo.

1.1.2. Definicion de Auditoria

La definicion recogida en la Ley de Auditoria de Cuentas (LAC) es la siguiente: “Se
entenderd por auditoria de cuentas la actividad consistente en la revision y verificacion
de las cuentas anuales, asi como de otros estados financieros o documentos contables,
elaborados con arreglo al marco normativo de informacidn financiera que resulte de
aplicacion, siempre que dicha actividad tenga por objeto la emision de un informe sobre

la fiabilidad de dichos documentos que pueda tener efectos frente a terceros” (art. 1.2.
LAC 2015)

Dicho de otra manera, un auditor comprueba si las Cuentas Anuales (CCAA) u otros
documentos contables reflejan la imagen fiel de la empresa.

Cuando se hace referencia a la verificacion de documentos contables se trata de
comprobar la veracidad de los mismos, cosa que en el sentido estricto del significado de
“veraz o verdad” se convierte en algo sumamente dificil, ya que en contabilidad existen
hechos y movimientos que pueden surgir por mera intuicion o decisién de la persona
responsable de la contabilidad, lo que se conoce en la practica como “a ojo”, por
ejemplo, las estimaciones o provisiones. Por tanto, la verdad como una meta a alcanzar
no existe para el auditor, sino que éste se centra en buscar la concordancia entre los
documentos y las normas que se deban aplicar. Una vez que haya podido verificar si hay
consenso entre ambos entonces puede emitir una opinidon sobre la fiabilidad de dichos
documentos.
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Como bien hace mencién la definicién, la auditoria puede consistir en revisar las
CCAA, este tipo es el mas comun, el tradicional. No obstante, se dan circunstancias en
las que una organizacién solo requiere el examen de unos documentos concretos o de
Estados Financieros (EEFF) determinados. Esto ultimo significa que no se estudien todos
los documentos que forman las cuentas, solo unos especificos. Igualmente, los EEFF
pueden ser intermedios, esta situacidn es cada vez mas usual en el ambito deportivo,
diferentes instituciones y ligas estan exigiendo a las sociedades deportivas, sujetas a las
mismas, dicha revisién a mitad del ejercicio, por ejemplo. Por consiguiente, claramente
podemos observar que el objetivo de la auditoria prevalece aun sobre la clase de
registros a verificar.

No existe un modelo de empresa Unico sobre el que realizar una auditoria, como se
acaba de mencionar puede tratarse desde una organizacién deportiva, hasta una
entidad de interés publico.

En relacidn con el marco normativo al que se alude, serd comun para todo tipo de

auditorias en Espafia. En el apartado siguiente se desarrolla en mayor profundidad.

1.2. Marco normativo

La auditoria es una practica que debido a la importancia que representa a la hora de
otorgar credibilidad a las organizaciones y seguridad a terceros, se ejerce a nivel
mundial. Se encuentra regulada tanto por leyes estatales como por normas
internacionales, ya que el propio objeto de la auditoria da lugar a la necesidad de poseer
un marco comun de actuacidn. Cabe resaltar que un auditor no solo se rige por normas
relacionadas con su trabajo, sino también con su comportamiento.

1.2.1. Ambito Internacional

La auditoria debido a su grado de repercusién requiere unas normas comunes 0 COmo
minimo unos pardmetros semejantes a seguir con el fin de dotar a la actividad de un
marco normativo estable. De esta necesidad nacen las Normas Internacionales de
Auditoria (NIA), las cuales son emitidas por la Federacién Internacional de Contadores*
(IFAC) a través del IAASB® y son de obligado cumplimiento si se consideran aplicables.
Aunque estas se aprueban a nivel internacional, son los propios paises los que deciden
si resultan de aplicacién en su regulacidn o si en caso contrario no considera oportuno
su utilizacién. En el caso de Europa, las NIA siempre figuran como base, ya que los
Estados Miembros desarrollan su propia ley. Ante el contexto de la globalizacién, las NIA
aportan homogeneidad a la actividad de auditoria y a las organizaciones al mismo
tiempo.

4 |IFAC: “International Federation of Accountants”, organizacién mundial para la profesidn de contador.

5 International Auditing and Assurance Standards Board, desarrolla hormas de auditoria y de revisién y
orientaciones para su uso por todos los profesionales de la contabilidad.

TRABAJO FIN DE GRADO 17



PROCESO DE UNA AUDITORIA DE CUENTAS

El contenido de estas normas se basa en definir los objetivos, los principios y los
requisitos del auditor a la hora de realizar una auditoria. Cada norma trata un area o un
tema en particular del proceso de auditoria y constituyen la metodologia y los criterios
a seguir en el trabajo a planificar y ejecutar por el auditor.

Todas las NIA poseen la siguiente estructura comun:

Figura 2 - Estructura de una NIA

Introduccion

e Contiene informacién sobre el alcance de la norma y las responsabilidades del auditor respecto de
la NIA.

Objetivos

¢ Describe los objetivos globales del auditor en el area sobre el que trata la NIA.

Definiciones

e Aparece un listado de términos definidos para la mejor comprensién de la norma.

Requerimientos

¢ Describe los procedimientos a seguir por el auditor.

Guia de aplicacién y otras anotaciones

¢ Contiene explicaciones mas detalladas sobre los procedimientos para orientar al auditor e incluso
ejemplos.

Fuente: Elaboracion propia a partir de las NIA

A nivel de la Unién Europea (UE), existen las denominadas Directivas® por las que los
Estados Miembros quedan sometidos al cumplimiento e implementacidn de las mismas.
La VIII Directiva 2006/43/CE’ impone la exigencia de que los auditores de los paises
miembros deben realizar las auditorias de conformidad con las NIA. Cada estado traduce
las normas a su idioma oficial y a su vez las adapta a su legislacion. En el caso de Espafia,
tras sufrir este proceso, las normas pasan a identificarse como “NIA-ES”.

Previamente se ha hecho referencia a las auditorias de entidades de interés publico,
resulta de notoria importancia aludir al hecho de que provocan que exista una
normativa ligeramente diferente a la aplicable en un trabajo realizado sobre una entidad
privada e incluso que en este entorno legislativo europeo exista un Reglamento®
exclusivo para estas entidades.

5 Directivas: actos legislativos en los cuales se establecen objetivos que todos los paises de la UE deben
cumplir.

7 DIRECTIVA 2006/43/CE DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 17 de mayo de 2006 relativa a
la auditoria legal de las cuentas anuales y de las cuentas consolidadas, por la que se modifican las
Directivas 78/660/CEE y 83/349/CEE del Consejo y se deroga la Directiva 84/253/CEE del Consejo, Capitulo
V articulo 26.

8 REGLAMENTO (UE) No 537/2014 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 16 de abril de 2014
sobre los requisitos especificos para la auditoria legal de las entidades de interés publico.
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1.2.2. Ambito estatal

Para poder situar la regulacion que hoy en dia afecta a esta actividad en Espafia, me
remonto a mediados del siglo XX, cuando la Ley de Sociedades Anénimas de 1951
introdujo por vez primera la auditoria a cargo de un experto independiente, un sujeto
externo, asi como se conoce en la actualidad®, ya que anteriormente la tarea de verificar
la contabilidad de la empresa recaia sobre algln accionista de la misma.

Sin embargo, no es hasta el afio 1988, tras la entrada en la UE dos afios antes (1986),
cuando a raiz de las exigencias, como Estado Miembro, de implementar la VIII Directiva
84/253/CEE'® que trataba sobre auditoria, se redacta y entra en vigor la primera Ley de
Auditoria de Cuentas estatal (LAC 1988)*1.

Tras la aprobacion de la LAC, las auditorias dejaron de ser voluntarias y se
convirtieron en obligatorias para determinadas empresas con particularidades??
concretas. Con la creciente importancia de la auditoria en la sociedad y debido a
sucesivas modificaciones de esa norma se llega a la LAC vigente, elaborada en el afio
2015.

Las leyes se desarrollan a través de un reglamento que recoge en mayor profundidad
los aspectos mas relevantes que en ellas aparecen. En Espafia, actualmente se vive una
situacion un tanto atipica debido a que el Reglamento que desarrolla la Ley de Auditoria
de Cuentas (RLAC) imperante estd ligado a la ley predecesora, LAC del 2011, y solo existe
un proyecto!® de reglamento para la vigente LAC.

Ademads de estas normas legales, la actividad también es regulada mediante normas
de caracter profesional conocidas como Normas Técnicas de Auditoria (NTA). Las
corporaciones de auditores del pais, como son el Instituto de Censores Jurados de
Cuentas de Espafia (ICJCE) o el Registro de Economistas Auditores (REA), son las
responsables de su elaboracion y es el Instituto de Contabilidad y Auditoria (ICAC) de
Espana, el encargado de aprobarlas y publicarlas posteriormente en el Boletin Oficial del
ICAC (BOICAC) para su entrada en vigor.

9 La auditoria interna, a cargo de un trabajador de la empresa no es objeto de estudio en este trabajo.

10 Octava Directiva 84/253/CEE del Consejo, de 10 de abril de 1984, basada en la letra g) del apartado 3
del articulo 54 del Tratado CEE, relativa a la autorizacion de las personas encargadas del control legal de
documentos contables.

11 Ley 19/1988, de 12 de julio, de Auditoria de Cuentas.
12 particularidades desarrolladas en el apartado 1.3.1 “Auditoria obligatoria”.
13 A fecha de la realizacion de este trabajo el proyecto no estd vigente.

14 Son las corporaciones espafiolas de auditores, que velan por los intereses de sus miembros y el buen
desarrollo de la actividad de auditoria.
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Cabe destacar que aun cuando la procedencia es distinta, y por el tipo de institucién
parecen no ser de obligado cumplimiento sino de mero soporte, efectivamente si lo son.
La propia LAC hace referencia a ellas: “La actividad de auditoria de cuentas se realizara
con sujecion a esta Ley, a su Reglamento de desarrollo, asi como a las normas de
auditoria, de ética e independencia y de control de calidad interno de los auditores de
cuentas y sociedades de auditoria” (Art. 2.1. LAC 2015).

Todo auditor debe cumplir con ellas, ya que regulan aspectos que las NIA no tienen
en cuenta. De modo que en el momento en el que el tema tratado sea incluido en una
de ellas, la norma técnica sera derogada.

Simultdneamente, el marco de informacién financiera restante para esta actividad
estd compuesto ademas por la Ley de Sociedades de Capital (LSC 2010), el Cddigo de
Comercio (CCom de 1885) y el resto de legislacion mercantil; el Plan General de
Contabilidad (PGC de 2007), asi como sus variantes sectoriales y por consiguiente,
cualquier otra normativa contable que sea de aplicacién. Sin olvidar que ademads
también entran a regular el proceder del auditor las normas de ética y de control de
calidad.

1.2.3. Normas de ética y de control de calidad

El comportamiento de un auditor también es objeto de andlisis. La posicidn que ostenta
frente a la empresa auditada y la sociedad en general le obliga a ser cauto y cumplir
estrictamente con unos principios éticos y unos estandares de calidad.

En relacién con la ética profesional, un auditor debe garantizar un alto nivel de
trabajo y de compromiso. Para su consecucidn ha de seguir numerosos principios entre
los que se encuentran los siguientes: diligencia, competencia profesional, integridad y
objetividad.

Un profesional de la auditoria es aquel que actua diligentemente conociendo vy
haciendo uso de la normativa aplicable a los trabajos con el propdsito de que la opinidn
emitida esté siempre fundamentada. Es necesario destacar el hecho de que un auditor
experimenta una formacién continua, es decir que una vez realizados los estudios
pertinentes no paraliza ahi su aprendizaje, sino que permanece en constante
actualizacion con el objetivo de mantener su condicidn de experto. A su vez, es
sumamente importante la independencia en su desempefio laboral, ya que resulta
imprescindible una actitud imparcial y honesta. Es indispensable que el auditor se
encuentre libre de conflictos de intereses, que sea objetivo, para que la emisién de su
juicio profesional no pueda ser cuestionada.

La figura del auditor tiene que ser una persona independiente en diversos aspectos,
tanto en el ambito personal como en el profesional. Aunque el requisito marcado es ser
independiente, no basta con Unicamente serlo sino que también hay que parecerlo para
obtener mayor credibilidad y aportar seguridad en sus resoluciones.
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Respecto al control de calidad interno, se trata de que el auditor o la sociedad de
auditoria tengan establecidos unos procedimientos que aseguren la correcta aplicaciéon
de las normas desde el momento en el que se acepta el encargo, observando por
ejemplo las posibles amenazas por incompatibilidades, hasta el momento de su
finalizacion.

1.2.4. Status de auditor

Auditor es la persona que estd inscrita en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas®
(ROAC) de Espafia, condicién para ejercer la actividad de auditoria, junto con la
constitucién de una fianza para hacer frente a las exigencias de responsabilidad. Para
poder formar parte de esta lista oficial se deben satisfacer unos requisitos concretos
recogidos en el articulo 9 de la LAC, mencionados a continuacién:

e Tener la mayoria de edad.

e Poseer nacionalidad espafiola o en su defecto de alguno de los Estados
Miembros de la UE.

e Carecer de antecedentes penales por delitos dolosos.

e Obtener la autorizacion del ICAC.

Este ultimo punto, “Obtener la autorizacidon del ICAC”, se desglosa en una serie de
cldusulas necesarias, que son: tener una titulacién universitaria, haber cursado una
formacién tedrica y practica, y por ultimo, superar un examen de capacitaciéon
profesional.

Una vez logrados todos los pasos mencionados hasta el momento, una persona
alcanzara el status de auditor.

El ROAC contiene los datos de todos aquellos auditores que ejercen la profesion con
el objetivo de dotar de seguridad a terceros en el momento de la contratacion, ya que,
como se ha mencionado, aquel que no aparezca inscrito no se considerara apto para
firmar ningun informe, sin perjuicio de poder pertenecer al equipo de trabajo de un
verdadero auditor.

La forma de inscribirse puede variar en funcién de las circunstancias en las que se
pretenda trabajar e incluso si no se ejerce de ello. Por ello, el registro consta de tres
secciones:

15 Registro dependiente del ICAC.
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1) La primera estd dedicada a las personas fisicas, donde la situacion puede ser
como:

- Ejerciente?®.
- No ejerciente.

- No ejerciente prestando servicios por cuenta ajena.

2) Lasegunda se destina a las sociedades de auditoria.

3) La tercera se destina a aquellas personas fisicas o juridicas pertenecientes a
terceros paises!’ que lleven a cabo un trabajo de auditoria en una empresa no
perteneciente a la UE y cuyos valores estén admitidos en un mercado regulado
en Espafa.

1.3. Auditoria obligatoria y auditoria voluntaria

Previamente, se ha esclarecido la existencia de diferentes clases de auditorias, ya sea
por los documentos a analizar o por su condicién de obligatoriedad. Centrandonos
particularmente en los tipos de auditoria por el cardcter que ostenten, obligatorio o
voluntario, resulta necesario establecer las diferencias entre ellas de manera clara.
Contextualiza el trabajo empirico que se va a realizar en capitulos posteriores, el cual
tiene como objeto de estudio una empresa enmarcada en una verificacidn voluntaria.

Es importante resaltar que existen propiedades que hacen a una empresa
destinataria tanto de obligaciones como de salvedades a la hora de determinar si ésta
debe someterse o no a la revision de sus cuentas. Es decir que la auditoria puede resultar
ineludible por mandamiento legal o premeditada. Llevar a cabo esta actividad puede
llegar a suponer inconvenientes a la organizacién auditada y es por ello por lo que en
numerosas ocasiones se trata de evitarla. No obstante, es una situacién predecible y aun
cuando legalmente una sociedad consiguiera evadir su obligacién de auditarse y sus
responsabilidades en relacidn con terceros, la ley prevé mecanismos para obstaculizar
tales acciones.

1.3.1. Auditoria obligatoria

Una auditoria obligatoria es definida por la LAC como: “auditoria de las cuentas anuales
o de las cuentas consolidadas, que sea exigida por el Derecho de la Unién Europea o la
legislacion nacional” (art.3.2 LAC 2015).

La legislacion que regula quién y en qué circunstancias se deben auditar las cuentas
en una empresa no recae integramente sobre la LAC, aun cuando parece la respuesta
mas légica, sino que se debe tener en cuenta a la par a la LSC.

16 En la modalidad de: a titulo individual, socio de sociedad de auditoria o nombrado para firmar informes
por una sociedad de auditoria.

17 Todo pais que se encuentra fuera de la UE.
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1.3.1.1. Obligacion por tipo de actividad

Atendiendo a la LAC, en su disposicidn adicional primera se establecen los supuestos en
los que, sin importar la forma juridica de una sociedad, la auditoria debe realizarse. Los
supuestos son los siguientes:

e Emitir titulos valores en mercados secundarios®®.
e Emitir obligaciones (deuda) en oferta publica.

e Dedicarse habitualmente a la intermediacién financiera, y ser entidades
financieras?®.

e Tener como objeto social actividades ligadas a los seguros privados, los fondos
de pensiones y las consiguientes entidades encargadas de su gestion.

e Recibir subvenciones o subsidios provenientes del Estado u organismos publicos,
asi como prestar servicios, realizar obras o suministrar bienes a los mismos.

e Superar los limites que reglamentariamente se fijen por el Gobierno.

Es en este ultimo punto, en el que atendiendo a la coletilla “reglamentariamente”
nos damos cuenta de que hace referencia al RLAC y éste a su vez a la LSC. De nuevo,
resalto la inoportunidad de la situacién actual respecto al reglamento a la que he hecho
alusion en el apartado anterior, debido a que en lo que respecta a esta cuestion la
disposicidon que la trata se ha visto modificada en el proyecto de reglamento. Sin
embargo, tras estudiar los articulos de la LSC involucrados en ambos y haber observado
cudl es la decision adoptada y empleada en la realidad, me he centrado en el articulo
263 “Auditor de cuentas”.

1.3.1.2. Obligacion por tamaiio

A raiz del apartado primero del mencionado articulo, donde se establece que las CCAA
deben ser revisadas por un auditor, se deduce que todas aquellas sociedades
supeditadas a la emisidn de dichas cuentas deben someterse a auditoria, aun cuando
sean entidades distintas de las antes descritas por la LAC. No obstante, estas sociedades
pueden pasar a estar exentas de dicha imposicidn cuando redinan dos condiciones de las
recogidas a continuacion:

a) El Activo no debe superar los dos millones ochocientos cincuenta mil euros.

b) La Cifra de negocios anual no debe superar los cinco millones setecientos mil
euros.

c) Elnumero medio de trabajadores no debe superar los 50 empleados.

18 Mercado secundario: aquellos en los que se negocian los titulos previamente emitidos, titulos de
"segunda mano", que se caracterizan por el hecho de que el dinero que se paga por el titulo no se recibe
por la sociedad emisora (Wolters Kluwer).

1% Tales como bancos, cajas de ahorro, sociedades y agencias de valores, instituciones de inversién
colectiva y el resto de entidades que se encuentren inscritas en los registros del Banco de Espafia y de la
Comision Nacional del Mercado de Valores (CNMV).
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Existe un requisito adicional, deben cumplir dichas condiciones por un periodo de dos
anos consecutivos. Al mismo tiempo, puede darse la situacién contraria donde podra
volver a considerarse obligada si no reline estos requerimientos durante un espacio de
tiempo idéntico. Cabe resaltar que si la sociedad en cuestion estuviera cerrando el
primer ejercicio desde su constitucion estara exenta igualmente si cumpliese dos de las
tres condiciones mencionadas.

Tabla 1 - Condiciones de excepcidn recogidas en la LSC

Elementos Condiciones

Activo < 2.850.000 €
Cifra de negocios anual < 5.700.000 €
N2 medio de trabajadores <50

Fuente: Elaboracion propia a partir del articulo 263.1 de la LSC 2010

Para poder entender de manera mas clara el funcionamiento de este articulo se
proponen un ejemplo.

- Ejemplo: La empresa “ABC” ha tenido la siguiente dindmica durante cinco
ejercicios.

o E.1:primer ejercicio social, reine 2 de 3 condiciones, por tanto no supera
las cifras sefialadas y no tiene la obligacion de someter sus cuentas a
auditoria.

o E.2:dejadereunir 2 de 3 condiciones, sus cifras superan las establecidas,
pero no sucede durante dos ejercicios consecutivos. Sigue libre de la
obligacion.

o E.3:vuelve a no reunir las circunstancias, las cantidades que ha obtenido
son de nuevo superiores y en este caso si ha sucedido por un periodo
consecutivo de dos afos. Debe auditar sus cuentas.

o E.4: se mantiene por debajo de las cantidades, sin embargo, como no es
una situacion que ha sucedido dos afios seguidos, esta obligada
igualmente a auditarse.

o E.5: se repite la situacion del ejercicio anterior. No obstante, al ser el
segundo ejercicio consecutivo en el que se da el mismo escenario, no
tiene la obligacién de auditar sus cuentas.
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Tabla 2 - Ejemplo sobre la dindmica del articulo 263 de la LSC

E.1 E.2 E.3 ) E.5

No se superan Si se superan Si se superan No se superan No se superan

Si hay que

auditar No hay que auditar

No hay que auditar | No hay que auditar | Si hay que auditar

Fuente: Elaboracion propia

Deseo subrayar que estas cifras pueden ser superiores o inferiores dependiendo del
pais de la UE con el que se comparen, ya que la Directiva 2013/34/UE% confiere la
facultad a cada Estado Miembro para establecer estos limites. Con el objetivo de
visualizar cdmo esta situada Espafia frente a otros paises de la unién, he escogido 3
naciones al azar, Grecia, Irlanda e Italia. Podemos observar que Italia es la que tiene
establecidas las cifras mas bajas en términos de Activo y de la Cifra anual de negocio,
seguida a cierta distancia por Espafia y con una gran diferencia con Grecia e Irlanda,
sobre todo en el volumen de negocio llegando a sextuplicarlo en el caso irlandés.

Grafico 1 - Comparativa de limites de excepcidn con otros estados de la UE

s R —
ITALIA -

0 2.000.000 4.000.000 6.000.000 8.000.000 10.000.000 12.000.000

M Cifra de negocios W Activo

Fuente: Elaboracion propia a partir del informe “Audit Exemption Thresholds in Europe” de Accountancy
Europe

En cuanto al nimero medio de trabajadores empleados durante el ejercicio, las
diferencias se resumen a Italia frente al resto. Mientras que 50 es el nimero medio mas
habitual, Italia lo establece muy por debajo con solo 10 trabajadores.

20 DIRECTIVA 2013/34/UE DEL PARLAMENTO EUROPEOQ Y DEL CONSEJO de 26 de junio de 2013 sobre los
estados financieros anuales, los estados financieros consolidados y otros informes afines de ciertos tipos
de empresas.
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Grafico 2 - Comparativa del limite del nUmero medio de trabajadores con otros
estados de la UE
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Fuente: Elaboracion propia a partir del informe “Audit Exemption Thresholds in Europe” de Accountancy
Europe

1.3.2. Auditoria voluntaria

Observamos que el margen que queda tras examinar los limites que exceptian de
auditarse, conlleva a que las empresas grandes y medianas queden casi al completo
obligadas a la auditoria. De las pequefias empresas?!, partiendo de la definicidon recogida
en la ley, queda una parte potencial exenta de esta obligacién y es ahi, cuando entra en
juego el concepto de auditoria voluntaria. Como su propio nombre indica, es un proceso
gue se lleva a cabo por voluntad y no por mandato legal.

Cabe resaltar que, en ocasiones, aun cuando sucede esto Ultimo, si que pueden surgir
causas por las que resulta conveniente realizar este proceso. Entre los motivos mas
habituales se encuentran las obligaciones contractuales con terceros, donde por
ejemplo se estipule en un contrato de compraventa la necesidad de comprobar la
situacidon econdmico-financiera de la empresa para obtener mayores garantias. Otra
razén a tener en cuenta es que una sociedad en crecimiento puede prever que en
ejercicios proximos vaya a superar los limites para la auditoria obligatoria y decida
realizarla como medida de prevision. Sin olvidar que también puede deberse a la
peticidn por parte de algun socio disconforme con la gestidon y cuentas presentadas.

1.3.2.1. Ventajas

Cuando se habla de una auditoria obligatoria principalmente se trata de cumplir con la
ley y no entrar en ningln tipo de conflicto o contratiempo con la misma por parte de las
entidades obligadas. Mientras tanto, subyace el propdsito por el cual se considera una
actividad tan importante por la cual llega a ser impuesta en ocasiones, que es verificar
las cuentas y comprobar si son un reflejo fiel de las mismas.

21 De acuerdo con el articulo 3.9. de la LAC 2015, las empresas pequefias son aquellas que durante 2 afios
consecutivos retinan como minimo 2 de las condiciones siguientes: que el activo no supere los 4.000.000
€, que la cifra de negocios no supere los 8.000.000 € y/o que el nimero medio de trabajadores no sea
superior a 50.
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Sin embargo, cuando se habla de una auditoria voluntaria, queda fuera de contexto
la imperatividad legal y prevalece sustancialmente la razén de ser de la actividad. Como
he sefalado previamente, las razones por las cuales se decide ejecutar una auditoria
voluntaria pueden ser diversas, pero en todas ellas predomina la necesidad de obtener
seguridad respecto a la informacidon contable.

Entre las ventajas que ofrece este tipo de auditoria se encuentran:

a) El aumento de las posibilidades de obtener financiacion ajena. Las entidades
bancarias, de crédito y demas, tendran en sus manos un informe emitido por un
experto independiente del que podran deducirse los puntos fuertes y débiles, y
en el que aparecera la conclusion sobre la verdadera situacién de las cuentas de
la empresa expresada a través de una opinidn técnica y profesional, en la que
poder confiar.

b) La ocasion de mejorar la relacién entre los socios. Particularmente entre
minoritarios y mayoritarios, ya que supone obtener claridad y constancia sobre
la marcha de la empresa por parte de todos los que la componen y evitar que la
informacién se mantenga solo a ciertos niveles dentro de la misma.

c) La oportunidad de comprobar los sistemas de control interno?? de la empresa.
Puesto que son parte fundamental del trabajo del auditor a causa de la previa
comprobacion que deben realizar para observar, en el caso de que haya
implantados estos sistemas, si son lo suficientemente fiables y asi poder
comenzar a trabajar a partir de ellos o si por el contrario no puede confiar en su
funcionamiento y por tanto tampoco en los datos que emana.

Si bien el control interno es elemental para la buena gestién de una organizacién, se
da el caso de que, en gran cantidad de empresas, habitualmente pequefias, no hay un
sistema implantado como tal. En consecuencia, en numerosas ocasiones resultan nulos
o infructuosos y el auditor debe comunicar las debilidades o en su caso la conveniencia
de llevar a cabo la implantacion de un sistema de control interno.

1.3.2.2. Diferencias entre ambos tipos de auditorias

La principal diferencia entre ambas clases de auditoria recae, ademas de en la coyuntura
del nacimiento de la misma, en el nombramiento del auditor. En una auditoria
obligatoria, quien debe designar a un auditor es la Junta General de la sociedad antes
de finalizar el ejercicio a auditar, o en caso de que ésta no cumpla con esta funcién en
dicho espacio de tiempo, los administradores o cualquier socio podra acudir al
Registrador Mercantil, para que sea éste quien designe al mencionado auditor.

22 yéase el apartado 1.4. Importancia del Control Interno en la Auditoria.
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En cambio, en una auditoria voluntaria, surgen diversas diferencias. En primer lugar,
no es de aplicacién el plazo legal arriba mencionado, lo cual no significa que no pueda
emplearse de igual forma si se optase, sin obligacidn, por seguir con los plazos
establecidos legalmente.

En segundo lugar, el érgano competente para nombrar a un auditor es el mismo, la
Junta General, pero si éste no adopta la decisién también pueden actuar otros sujetos.
Es aqui donde reside la disparidad, porque en este caso la libertad de acudir al
Registrador Mercantil o al Secretario Judicial se encuentra restringida. Para poder
solicitar la designacidn de un auditor a alguna de las dos figuras mencionadas concurren
dos vias, en otras palabras, es posible acogerse a dos normas distintas: la LSC o el Cddigo
de Comercio.

En relacidn con la normativa de sociedades?3, solo aquellos socios que representen
individual o conjuntamente un 5% del Capital Social de la sociedad podran realizar la
solicitud al Registrador Mercantil, para que con cargo a la sociedad, nombre a un auditor
gue verifique las cuentas del ejercicio, en un plazo anterior a 3 meses desde la fecha de
finalizacion del ejercicio en cuestion.

En cuanto al Cédigo de Comercio?4, reconoce la capacidad de solicitud a toda persona
gue acredite un interés legitimo sobre la sociedad, siempre y cuando el Registrador
Mercantil o el Secretario Judicial acojan la peticidn fundada, sin olvidar que mediante
esta opcidn se le exigira por adelantado a dicho individuo los fondos para cubrir los
honorarios del auditor?>. Entre ambos procedimientos resulta preferible la via de la LSC,
debido a que, por un lado, demostrar un interés legitimo puede suponer una gestién
verdaderamente complicada y por otro lado, la garantia de que el costo serd en
cualquiera de los casos a cargo de la sociedad auditada y no del demandante, es
definitivamente un atractivo por considerar.

En tercer lugar, en las auditorias obligatorias, el nombramiento de un auditor,
siempre que lo realice la Junta General, se hace como minimo para un periodo de 3 afios
y un maximo de 9, con posibles prérrogas, mientras que en las voluntarias no son de
aplicacion estos plazos. Serd decision de dicho drgano la duracién del cargo del auditor.
Ademads, en las auditorias voluntarias, si la designacién fuese mediante la LSC y por
consiguiente por el Registrador Mercantil, solo seria objeto de analisis el ejercicio para
el que se realiza la solicitud.

23 Articulo 265.1, LSC 2010.
24 Articulo 40.1, CCom 1885.

25 E| solicitante recuperara dichos fondos si, y solo si, el informe del auditor emite una opinién denegada
o desfavorable. En caso de que sea una opinidon con salvedades habria que determinar en quién y en qué
proporcion seria repartido el coste. Sin embargo, si resulta favorable no le seran retribuidos los fondos y
por tanto la auditoria habra sido a sus expensas.
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En dltimo lugar, otra de las diferencias notorias radica en la publicidad del informe.
Cuando se emite bajo obligacidn, es a su vez obligatorio el depdsito del mismo junto con
las CCAA en el Registro Mercantil. Por tanto, se transforma en un documento publico y
como tal cualquier persona puede consultarlo sin justificar motivo alguno. En cambio, si
la emisién corresponde a una auditoria voluntaria, depende de varios factores. La
desigualdad se encuentra en el hecho de si el nombramiento del auditor ha sido a su vez
inscrito en el Registro Mercantil, ya que al ser voluntaria no existe tal obligacién. Por
consiguiente, si la solicitud de auditoria nace de la peticidn por parte de ese 5% minimo
del Capital Social o si de forma voluntaria se ha registrado, entonces si es ineludible el
depdsito de dicho informe?®.

La publicidad formal y material que ofrece el Registro Mercantil es, en la mayoria de
los casos, beneficiosa para la sociedad, por lo que el depédsito de dicho informe puede
resultar a su vez provechoso ante situaciones malintencionadas por parte de la
competencia, socios en desacuerdo o empleados descontentos. Es, por tanto, una forma
de dotar de mayor seguridad a terceros que estén interesados en la empresa y en
definitiva a la propia entidad.

Cabe resaltar el hecho de que, aunque el nombramiento y los motivos por los que se
lleva a cabo sean diferentes a lo que sucede con una auditoria obligatoria, el trabajo del
auditor estd sujeto a los mismos estandares y principios. El auditor debe formar una
opinién técnica de cardcter objetiva, siendo independiente de la sociedad y
asegurandose de emplear las normas que sean de aplicacion.

A modo de resumen, las diferencias identificadas estan relacionadas con tres
elementos: el nombramiento, los plazos de contratacidn y el depésito del informe en el
Registro Mercantil. Sin perjuicio de que en el momento de la planificacién y ejecucion
del trabajo surjan diferencias a la hora de determinar la importancia y materialidad de
algunas areas.

1.3.3. Situacion del mercado

Espafa es un pais que a nivel empresarial se caracteriza por el gran nimero de
pequefias y medianas empresas (PYME) que en él operan. A pesar de las cifras que se
plantean anteriormente en cuanto a la condicidn de excepcién, son las auditorias de
pequenas empresas las que predominan en el mercado de esta actividad. De acuerdo
con los datos recogidos por el ICAC del dltimo afio computado, el ejercicio 2018%7, el
numero total de auditorias realizadas fue de 61.428, de las cuales mas de la mitad
(57,02%) pertenecen a verificaciones en pequefias empresas, mientras que el resto se
reparte entre las medianas (31,01%) y las grandes (11,97%).

6 Articulo 279.1, LSC 2010.

27 E| ICAC, a fecha de la realizacidn de este trabajo, no ha publicado datos sobre el ejercicio 2019, por lo
que se ha utilizado el informe del ejercicio inmediatamente anterior y con el objetivo de realizar
comparaciones a su vez se ha tenido en cuenta el correspondiente al afio 2017.
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Grafico 3 - Reparto del mercado por tamafio de entidad auditada en el ejercicio 2018

Entidades Grandes 11,97%
Entidades Medianas 31,01%
Entidades Pequenas 57,02%

Fuente: Elaboracion propia a partir del informe “Situacion de la Auditoria en Espafia 2018” del ICAC

De este total obtenido, a su vez se puede determinar cémo se reparte dicho mercado
segun el cardcter de auditoria obligatoria o voluntaria. Resulta indiscutible que el mayor
volumen de informes emitidos corresponde a las de indole imperativa, las cuales
suponen alrededor de un 71,40% del total, mientras que las voluntarias no alcanzan el
30%, aunque es un porcentaje considerable a tenor de su naturaleza. Realizando una
comparacion con el ejercicio inmediatamente anterior, el 2017, donde el total de
trabajos alcanzé una cifra de 60.566, se puede observar como la tendencia de la
distribucién se ha mantenido, aunque los datos de las de indole voluntario son
ligeramente a la baja, pasando de un 29,22% a un 28,63%.

Gréfico 4 - Reparto del mercado por tipo de auditoria (2017-2018)

Reparto del mercado por tipo de Reparto del mercado por tipo de
auditoria (2017) auditoria (2018)

m Voluntaria Obligatoria m Voluntaria Obligatoria

Fuente: Elaboracion propia a partir de los informes “Situacion de la Auditoria en Espafia” del ICAC del
2017y 2018
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Adicionalmente, una vez analizada la proporcién que representan las auditorias
voluntarias respecto del total de ejecuciones, he considerado pertinente atender a su
vez a la composicidn del volumen de las mismas por la clase de trabajos que se realizan.
En apartados anteriores, hacia referencia a la posibilidad de que fueran objeto de
examen no solo las CCAA sino otros modelos de registros contables.

En sintonia con el grafico previo, no se alcanza un equilibrio, ni una diferencia
moderadamente vadeable, sino que la auditoria de CCAA individual sobrepasa de forma
contundente al resto de tipos de andlisis en cuestién y abarca casi por completo este
segmento de mercado con un 94,69%. Las opciones restantes no alcanzan en conjunto
ni un 6%. Similarmente, las variaciones sufridas en comparacién al ejercicio 2017 de
estas ultimas siguen una linea de descenso ligero.

Grafico 5 - Reparto de auditorias voluntarias por tipo de trabajo en el ejercicio 2018

Reparto de auditorias voluntarias Reparto de auditorias voluntarias
por tipo de trabajo 2017 por tipo de trabajo 2018

m Auditoria de CCAA individual B Audit. CCAA individual

m Auditoria de CCAA consolidado M Audit. CCAA consolidado

m Auditoria de otros EE.FF. o documentos contables m Audit. otros EE.FF. o documentos contables
individual individual
Auditoria de otros EE.FF. o documentos contables Audit. otros EE.FF. o documentos contables
consolidado consolidado

Fuente: Elaboracion propia a partir de los informes “Situacion de la Auditoria en Espafia” del ICAC del
2017y 2018

En conclusién, de forma ldgica se observa que las auditorias obligatorias preponderan
por las razones especificadas anteriormente. No obstante, también queda patente que
hay demanda de auditorias fuera del ambito impuesto y que éstas ademas suponen una
proporcién a tener en cuenta en el mercado.
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1.3.4. Coyuntura del COVID-19

No se encuentra publicada la informacidn que versa sobre la situacion de la auditoria en
la actualidad, sin embargo, me gustaria recalcar que la situacién que se esta sufriendo
por el COVID-19, en términos econdmicos, provocara que varias de las entidades que
estaban obligadas a auditarse pasen a cumplir con las excepciones que dicta la ley. De
igual modo, aquellas que estaban prontas a ello seguirdn estando exentas legalmente.

Es muy probable que desencadene una oportunidad de crecimiento del volumen de
auditorias voluntarias, ya que por Real Decreto?® se ha procedido al cierre de muchas
empresas que tras el fin del Estado de Alarma declarado en el pais y en otros muchos
estados del planeta, tendrdn que hacer balance de la realidad en la que se encontraran
inmersos, ya no solo a nivel contable, sino también financiero, de personal, etc.

Atendiendo a las obligaciones y procedimientos a las que se encuentran sometidas
las empresas del pais, tres dias después de dicho decreto se emitié otro Real Decreto-
Ley?® en el que se tenian en cuenta las situaciones relacionadas con ellas. Es en su
articulo 40 donde se hace referencia a las cuestiones contables y especificas de
auditoria.

Dicho Estado de Alarma se decretd el 14 de marzo de 2020, momento en el que aln
estaba abierto el plazo de tres meses a contar desde el cierre del ejercicio anterior
(2019) para la formulacion de las CCAA regulado en el articulo 253 de la LSC 2010.

La suspension de numerosas actividades empresariales ha supuesto que un gran
numero de ellas, para la fecha en la que tuvieron que cerrar, alin no estuvieran en
posesion de dichos documentos y por tanto no les haya sido posible continuar con el
procedimiento, al que le sucede la revisién de las mismas, ya sea obligatoria o
voluntaria. La medida establecida por el Gobierno para que no se incurra en ningun tipo
de problema o sancién por tales hechos ha sido la suspensién del plazo mencionado
hasta la finalizacion del Estado de Alarma, momento en el que se reanudara dicho
intervalo por la misma extensién de tiempo inicial. Por consiguiente, los plazos para
realizar las auditorias también se ven extendidos en el tiempo, aunque con el limite
maximo de la celebracién de la Junta General que también se ha visto modificado y pasa
aser de otros tres meses mas tras el fin de la prdrroga para la formulacién de las cuentas.

De acuerdo con la consulta realizada al ICAC sobre el efecto del decreto mencionado,
el ejemplo que ha puesto es el siguiente: “Si el estado de alarma finalizase el 15 de abril
de 2020, el final del plazo de formulacidn seria hasta el 15 de julio, y el final del plazo de
aprobacion de dichas cuentas seria hasta el 15 de octubre”.

28 Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma para la gestién de la
situacion de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19.

29 Real Decreto-ley 8/2020, de 17 de marzo, de medidas urgentes extraordinarias para hacer frente al
impacto econdmico y social del COVID-19.
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Esta solucidon engloba a aquellas que no habian emitido las cuentas para ese
momento, no obstante, también se ha dado la situaciéon en la que otras muchas
empresas ya tenian el cierre contable, las cuentas preparadas y la verificacion de las
mismas iniciada, proceso que se ha visto, en la mayoria de los casos, interrumpido
igualmente. Cierto es que, pese a que actualmente se intenta realizar mas del 95% del
trabajo de auditoria en la oficina del auditor y el 5% restante de forma presencial en la
empresa objeto de revisidn, es una reparticion que se puede llevar a cabo debido a la
constante comunicacién y suministro de informaciéon entre ambas partes. Resulta un
hecho relativamente factible siempre que se tenga acceso a los datos necesarios, cosa
gue ahora resulta complicado en cuantiosos casos.

Ademads, no todos los procedimientos se pueden llevar a cabo de manera fiable a
través del teletrabajo®, como pueden ser los inventarios, sin mencionar que hay
empresas auditadas que no estan preparadas para esa forma de trabajo, sobre todo
aquellas de dimensién reducida. En este caso, también se han tomado medidas para las
auditorias que se realicen de forma obligatoria. La solucién declarada ha sido que el
plazo ordinario de seis meses para llevar a cabo la auditoria queda prorrogado por dos
meses a partir del fin del Estado de Alarma. Asimismo, el plazo para la aprobacidn de las
CCAA también se vera alterado.

Estamos en una era de tecnologia, de nuevos modelos de gestién empresarial, de
innovacion, en el que el Unico virus al que se temia era uno informatico que colapsara
toda la red. En cambio, el virus es real. Tan real que se ha expandido por todo el globo
terrdqueo en tan poco tiempo que no ha habido una respuesta efectiva y eficaz para
detenerlo, y que ha desencadenado una nueva crisis econdmica. Definitivamente, ha
asentado un precedente para futuras amenazas similares. Ademds, ha fomentado
nuevas formas de trabajo que hasta ahora a lo mejor no se habian implantado por falta
de experiencia o tiempo de prueba y que cambiardn las relaciones laborales a partir de
ahora.

1.4. Importancia del Control Interno en la Auditoria

Como se dejaba entrever ligeramente en un apartado anterior, el Control Interno (Cl) es
un instrumento fundamental para una empresa, tanto para la misma en cuanto a
organizacién como para quien debe revisarla.

Se define el Cl como:

30 Teletrabajo: Trabajo que una persona realiza para una empresa desde un lugar alejado de la sede de
esta (habitualmente su propio domicilio), por medio de un sistema de telecomunicacion.
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“el proceso disefiado, implementado y mantenido por los responsables del gobierno de
la entidad, la direccion y otro personal, con la finalidad de proporcionar una seguridad
razonable sobre la consecucion de los objetivos de la entidad relativos a la fiabilidad de
la informacion financiera, la eficacia y eficiencia de las operaciones, asi como sobre el
cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables”(NIA-ES 315)

En otras palabras, se trata de un sistema que se implanta para conseguir objetivos
variados propios en las actuaciones internas de una entidad. De esta definicién se
pueden destacar de forma evidente los objetivos globales que encuadra:

e Proteger los activos de los que dispone la empresa.
e Obtener informacién financiera (registros contables) que sean fiables.
e Desarrollar de forma eficaz y eficiente la actividad de la empresa.

e Cumplir correctamente con las normas internas y externas aplicables.

Tener un sistema de Cl formalizado y detallado supone la redacciéon de guias de
procedimientos3!, la aplicacion del principio de segregacion de funciones®?, y la
presencia de mecanismos de deteccidn de riesgos. Hay que mencionar, ademas que en
una buena gestion del Cl no recae solo en la existencia de manuales o politicas, sino en
las personas que forman parte de la entidad y sus acciones, puesto que reside en ellas
aplicarlas. Claro que dependiendo de la dimensién de la empresa sera mas o menos
dificil de llevar a cabo.

Otro de los conceptos que se menciona en la definicidn es la “seguridad razonable”.
Es un término que ya mencionaba anteriormente como objetivo propio del auditor
durante la verificacién de las cuentas. Como parte del trabajo de éste®3, durante el
proceso de auditoria éste debe evaluar el sistema de Cl que la empresa objeto de
revision tenga implantado. Obtener conocimiento sobre el Cl y sus procedimientos
supone reconocer si la informacién que recoge, la organizacidn que implementa, es lo
suficientemente fiable como para poder partir de ella. De esta forma, estaria estudiando
la necesidad de realizar mas o menos pruebas de auditoria o pruebas sustantivas.

Observando lailustracidon del grafico a continuacidn, se demuestra la correlacion que
existen entre ambas. Cuanto mas fiable resulte el sistema de Cl menos pruebas habra
gue realizar y viceversa.

31 Guia de procedimiento: manual que recoge las reglas o instrucciones para los diferentes departamentos
o empleados (Malles, 2019)

32 Segregacion de funciones: principio por el que se trata de que ningln departamento tenga acceso a los
registros contables en que se controla su propia actividad (Malles, 2019)

33 yvéase el Capitulo II: Marco conceptual del trabajo del auditor.
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[lustracién 1 - Correlacion entre la fiabilidad del Cl y las pruebas de auditoria
Fiabilidad

del Cl A

+

>

- +  Pruebas de
auditoria

Fuente: Elaboracion propia a partir de esquemas de la asignatura de contabilidad de gestion y control
interno

Un primer paso en la evaluacién mencionada trata sobre identificar si inicialmente
existe un sistema de Cl y si en caso afirmativo éste es confiable. Para determinar el grado
de fiabilidad se deben realizar “pruebas de cumplimiento” con las que se podra detectar
los posibles errores que éste comete. Una vez determinada la fiabilidad se establece la
decisién de la aplicacién de pruebas sustantivas mediante las que se averiguara si la
informacién contable proporcionada contiene errores y/o irregularidades. Se deberan
recoger todos estos resultados en el plan de auditoria y tras contrastar con la
materialidad calculada se emitird un informe acorde a la situacién3*.

[lustracién 2 - Flujograma sobre la evaluacién del Cl

éExiste un
sistema de CI?

Pruebas de
Cumplimiento

Evaluacion del CI ¢Es confiable?

si

Se debe comprobar
la fiabilidad del CI

Plan de Auditoria:
donde se recoge el
grado de fiabilidad
del sistema

Plan de Auditoria:
donde se recoge

la inexistencia de
un Cl formalizado

Plan de Auditoria:

donde se recogen los
errores detectados
del sistema

Pruebas
Sustantivas

Materialidad

Emisién del
Informe de
auditoria

Fuente: Elaboracion propia

34 véase el Capitulo Il: Marco conceptual del trabajo del auditor, para una mayor profundizacién en los
conceptos sefialados en el parrafo.
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CAPITULO Il: MARCO CONCEPTUAL DEL TRABAJO DEL AUDITOR

Ha quedado patente que la razén de ser de una auditoria de cuentas es la opinién que
se forma el auditor. Lo que ocurre es que detras de la consecucién de esa opinidn hay
todo un proceso imprescindible que hay que llevar a cabo por parte del auditor y en el
gue usualmente toma parte un equipo de personas preparadas.

La esencia del trabajo de un auditor no varia ante los diferentes tipos de
verificaciones mencionadas a lo largo del capitulo anterior. Es decir que podran variar
aspectos externos relacionados con la entidad objeto de estudio, pero no los
procedimientos basicos a seguir, ni la consecucién de evidencia3®. Ademas, cada auditor
tiene sus propias técnicas que no tienen por qué coincidir con las de otro. Por tanto, el
proceso que se detalla a continuacidn sirve en general para cualquier auditoria, con las
caracteristicas propias tanto de la empresa revisada como de la que lleve a cabo dicha
revision, que se atenderd en el caso practico de este Trabajo Fin de Grado.

La base para el disefio de dicho proceso de auditoria se encuentra en las NIA-ES. Estas
tratan desde los objetivos globales del auditor, la planificacidn y la estrategia, hasta las
pautas para la redaccién del informe final. Ademas de estas normas donde debe
apoyarse para realizar una auditoria, el auditor también dispone de diversas
herramientas que le ayudaran a llevar a cabo su trabajo de manera exitosa.

2.1. Fases del proceso de auditoria

Para una mejor compresién a nivel tedrico y sobre todo de cara a la parte empirica, he
divido el proceso en cuatro fases: las actividades preliminares, el andlisis de la entidad y
la planificacidon, la ejecucion y las actividades finales: resultados y el informe de
auditoria.

Figura 3 - Esquema de las fases que componen una auditoria

Fase 1: Actividades Fase 2: Andlisis de la
Preliminares Entidad y Planificacion

Fase 4: Actividades
Finales: Resultados e Fase 3: Ejecucion
Informe de Auditoria

Fuente: Elaboracion propia

35 Evidencia de auditoria: informacién utilizada por el auditor para alcanzar las conclusiones en las que
basa su opinidn. La evidencia de auditoria incluye tanto la informacién contenida en los registros
contables de los que se obtienen los estados financieros, como otra informacién (NIA-ES 200, 13 (b)).
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2.1.1. Fase 1: Actividades Preliminares

Al hablar de actividades preliminares hago referencia a esas tareas previas necesarias
para sentar las bases de la auditoria y proveer de confianza y seguridad a la misma en
un momento posterior. Entre ellas destaco a su vez: el encargo y la declaracién de
independencia.

Respecto al encargo es importante mencionar que en este caso se trata de la primera
auditoria que se va a realizar en la empresa, tanto obligatoria como voluntaria, por lo
gue se trata de un encargo inicial. Esto significa que no existe ningun tipo de apunte
realizado por un auditor anterior sobre el que apoyarse durante el proceso y que no se
dispone de experiencia previa sobre la entidad.

Ademads, previamente a formalizar el encargo, se deben comprobar los siguientes
puntos:
e Siel marco de informacion financiera3® que se ha utilizado para las CCAA que
se van a auditar es adecuado.

e Siposee un sistema de control interno para, en su caso, evaluar su eficaciay
eficiencia en una fase posterior.

Otro aspecto a tener en cuenta es la independencia del auditor frente al cliente.
Brevemente hacia referencia en el capitulo precedente a que un auditor y su equipo,
éste Ultimo si procede, deben estar totalmente desligados de la empresa que se va a
auditar.

Se deben estudiar las posibles interferencias que puedan surgir para evitar lo que se
conoce como “conflicto de intereses” ya que se trata de que el trabajo realizado aporte
seguridad y confianza. Para ello, tras evaluar la situacién en la que se encuentre el
auditor y todos los miembros del equipo, se debe proceder a redactar y firmar una carta
de independencia. En ésta se declara que de acuerdo con las circunstancias que la LAC
establece como prohibiciones o amenazas, tanto desde la perspectiva personal como
profesional®’, a la independencia se estd completamente libre de ellas. Asimismo, en
ella se considera la posibilidad de que a medida que avance el proceso de auditoria
puedan sobrevenir hechos o condiciones que pongan en riesgo dicha independencia y
la manera de proceder en dicho caso.

Del mismo modo, todos los miembros del equipo de trabajo del auditor deberan
firmar una carta complementaria declarando su independencia, de acuerdo con las
circunstancias descritas.

36 Marco de informacion financiera: aquel marco de informacidn financiera que es aplicado por la entidad
para preparar los estados financieros y que se corresponde con lo dictado por la ley de acuerdo con la
naturaleza de la empresa.

37 Articulos 16, 17, 18, 19 y 20 de la LAC 2015.
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2.1.2. Fase 2: Andlisis de la Entidad y Planificacion
En esta segunda fase se recogen el andlisis de la entidad 38 y la planificacién®.

En relacion con el analisis de la entidad, el auditor debe requerir toda aquella
informacién que le proporcione conocimiento del cliente, como son: datos generales
sobre la composicién del accionariado y del érgano de administracion, la estructura de
la empresa (organigrama), la existencia de apoderados y la moneda funcional en la que
se recogen las operaciones en los EEFF; y datos del negocio especificos sobre la
organizacion interna y el sector al que pertenece la empresa®.

Asimismo, debe realizar la evaluacidn del sistema de control interno que se practica
en la entidad. Como se mencionaba en el apartado referente a la importancia del
Control Interno del capitulo anterior, se trata de un aspecto fundamental para que el
auditor se haga una idea sobre si las CCAA estan supervisadas o no internamente, es
decir, si dentro de la empresa existe una persona designada para realizar ese “control”,
puesto que supondria una minimizacién de los riesgos.

Debido a que, como se justificard en capitulos siguientes, la empresa objeto de
estudio es de pequefias dimensiones, no dispone de un sistema de control interno
formalizado. No obstante, existen determinadas caracteristicas relacionadas con su
estructura que le dotan de ciertos aspectos que se deben considerar como parte del
control interno. Se sigue la dindmica plasmada en el flujograma del sefialado apartado
1.4. del capitulo anterior y de acuerdo con la NIA- ES 315, se atenderan los siguientes
puntos:

e Coddigo de conducta/cultura de la sociedad
e Sistema de control de calidad/excelencia
e Sistemas para el tratamiento de la informacién

Respecto a la planificacion de una auditoria, conlleva establecer una estrategia de
auditoria y un plan de auditoria. Es una fase*' de suma importancia ya que ayuda a la
organizacién y direccidén por parte del auditor para que el trabajo se lleve a cabo de
forma eficaz y eficiente.

Dependiendo de la dimension de la empresa y lo compleja que ésta sea, la extension
de la planificacién varia. Atendiendo al hecho de que la entidad objeto de estudio en
este trabajo es pequefia, tanto la estrategia como el plan no seran tan amplios como en
una compania de mayor tamafio.

38 NIA-ES 315 “Identificacion y valoracién de los riesgos de incorreccion material mediante el
conocimiento de la Entidad y de su entorno”.

39 NIA-ES 300 “Planificacion de la auditoria de los estados financieros”.

40 Debido a la importancia de obtener conocimiento sobre el entorno en el que se encuentra la entidad
se recoge este punto en el Capitulo Ill: Estudio Empirico |: Andlisis del Sector.

41 Es como tal una fase pero que a diferencia del resto no estd completa hasta la finalizacién de la auditoria
porque se debe ir actualizando a medida que avanza el trabajo.
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Estrategia de Auditoria

Comenzando con la estrategia, la NIA 300 indica que toda aquella documentacién
destinada a ésta “es un registro de las decisiones clave consideradas necesarias para
planificar adecuadamente la auditoria”*?. Da respuesta a las preguntas tipicas del cémo
(pruebas, recursos...), el cuando (fechas de inicio y final...) y el por qué (razén del
encargo, objetivos...).

Concretamente los puntos que se van a desarrollar son los siguientes:

e Objetivos de auditoria.

e Marco normativo y regulatorio aplicable.

e Obligacion de auditoria.

e Tipo de CCAA a formular.

e Proceso de identificacién, valoracién y evaluacién de riesgos.
e Materialidad.

e Informes por emitir.

e Fechas previstas de ejecucién y comunicaciones con la direccién.

Recursos planificados.

De esta forma, se establecen los objetivos globales del auditor, se deja constancia de
a qué leyes y normas estd sujeta la entidad*?, se comprueba si la sociedad concurre en
las caracteristicas de obligatoriedad** y se atiende a la forma en la que la empresa debe
presentar las CCAA ya que éstas pueden ser mas o menos extensas dependiendo del
tipo de empresa y a su vez del modelo de plan contable al que esté sujeta®; y se
determina la informacién sobre la que se basara la deteccidn y evaluacion de los riesgos
gue surjan en la entidad.

42 pApartado 16 de la Guia de aplicacidn y otras anotaciones explicativas, NIA-ES 300.

43 Véase el Capitulo Ill: Estudio Empirico I: Andlisis del Sector, apartado 3.1 Andlisis PESTEL, subapartado
3.1.2. Factores Legales.

44 véase el Capitulo 1l: Marco Conceptual de la Auditoria, apartado 1.3 Auditoria obligatoria y auditoria
voluntaria, apartado 1.3.1 Auditoria obligatoria. Previamente se ha establecido que se trata de una
auditoria voluntaria, y por ende se deduce que no cumple con las condiciones de obligatoriedad, no
obstante, en este punto se comprobaran las circunstancias para dejar evidencia clara de la voluntariedad.

45 Debido a la importancia de realizar una revisidn analitica de las cuentas se aborda este aspecto al inicio
del Capitulo IV: Estudio Empirico Il: Analisis Econdmico-financiero de la empresa objeto de estudio.
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Con relacidn a la materialidad o importancia relativa, se trata de un concepto ligado
a las incorrecciones*® y omisiones que se pueden hallar en los EEFF. Estas pueden ser
materiales o inmateriales*’. Partiendo de que la opinién del auditor versa sobre si las
cuentas revisadas estan libres de incorrecciones materiales, la determinacién de este
concepto es primordial. Por esta razén en un primer momento se deben establecer
cuales van a ser las cifras de materialidad (aspecto esencial en el trabajo del auditor)
sobre las que basar el trabajo de planificacidn y posteriormente revisarlas para el
momento de la ejecucion, teniendo en cuenta siempre que el auditor utilizara el juicio
profesional para el calculo. En el caso empirico se utilizara la “Guia de actuacién sobre
importancia relativa o materialidad” publicada por el ICICE en el 2014.

En cuanto a los informes, se especifican aquellos que se emitiran en favor del cliente.
Indudablemente se reitera la redaccién, emisidn y entrega de un informe de auditoria
sobre las CCAA del ejercicio que se audita. Ademas de una carta de recomendaciones
en el caso de que se detecten debilidades en el sistema de control interno, asi como
cualquier otro aspecto digno de mencidn que no haya sido solventado durante el
proceso de auditoria por la direccion de la entidad.

Por ultimo, se trata la organizacién en si misma, se detallan las fechas de las gestiones
mas significativas, como el inicio y el final de la auditoria, reuniones con el cliente,
inventarios, confirmaciones externas, entre otras. Lo cual no significa que no puedan
darse alteraciones a conveniencia entre el cliente y el auditor. De igual forma, cualquier
cambio debe ser actualizado. Asimismo, se designan todas aquellas personas que van a
participar en el trabajo, desde el auditor a cargo hasta los miembros del equipo, si
procede, y el cargo que ostenten. Respecto del cliente, aparecen recogidos los datos de
contacto, como el personal involucrado al que acudir y su correspondiente puesto.
Ademds de cualquier otro aspecto que se considere necesario incluir para dejar
constancia de su existencia.

Plan de Auditoria

En cuanto al plan de auditoria “sirve como registro de la correcta planificacion de los
procedimientos de auditoria que puede revisarse y aprobarse antes de ejecucion”*®. La
documentacién recoge el momento y la extension de los procedimientos de valoracién
de riesgo detectados.

46 Incorrecién: diferencia entre la cantidad, clasificacién, presentaciéon o informacion revelada respecto
de una partida incluida en los estados financieros y la cantidad, clasificacidn, presentacion o revelacion
de informacién requeridas respecto de dicha partida de conformidad con el marco de informacion
financiera aplicable. (Definiciones, 4. (a), NIA-ES 450)

47 Una incorreccidn es material si tiene un efecto generalizado sobre las cuentas y por consiguiente en las
decisiones que los usuarios toman con base en ellas, es decir que si no hubiese existido supondria cambios
lo suficientemente significativos como para alterar conclusiones; y es inmaterial si aun existiendo, su
efecto es leve sobre el caracter de las cuentas y no supone cambios sustanciales.

48 Apartado 17 de la Guia de aplicacidn y otras anotaciones explicativas, NIA-ES 300.
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Especificamente se va a centrar en los siguientes apartados:

e Estimaciones contables.
e Riesgos detectados.

e Valoracién de los riesgos.
e Respuestas a los riesgos.

e Revisién de control de calidad del encargo.

Por lo que se refiere a las estimaciones, hay que considerar que son el origen de
numerosos conflictos y por ello se deben plasmar cudles son las mas representativas con
el objetivo de tenerlas en cuenta a la hora de estudiar aquellas dreas donde tiene lugar
alguna de ellas.

Cuando se parte de una auditoria anterior, se incluyen aquellos aspectos que hayan
generado algun problema en el pasado para que sean tenidos en cuenta de nuevo.
Igualmente, entra en juego la experiencia y el conocimiento que se tengan sobre el
cliente. No obstante, no es el caso de la auditoria a tratar en este informe y por ende se
partird primeramente de los riesgos detectados en la revisidn analitica®® de los EEFF del
ejercicio, junto con los del ejercicio inmediatamente anterior.

Aparte de los riesgos extraidos de las cuentas, se deben considerar otros riesgos
derivados de la diligencia de las fuentes de informacién, como son las comunicaciones
con el cliente y con terceros relacionados que dispongan de evidencia necesaria para la
auditoria. Por ello una vez detectados todos los riesgos, éstos deben ser valorados. Al
mismo tiempo, se debe explicar cdmo se va a dar respuesta a dichos riesgos, es decir
cudl es la metodologia que el auditor sigue.

Toda la informacién obtenida se materializa en los denominados “papeles de
trabajo”. Se trata de los documentos confeccionados por el auditor donde se reflejan
todas las actividades, tareas, pruebas y cdlculos que han sido necesarios durante el
proceso de auditoria. Actualmente, dichos papeles se recogen en un programa
informatico aunque no siempre ha sido asi*°.

Un procedimiento principal por resaltar en cualquier auditoria de cuentas es la
“circularizacion”, “confirmacién externa” o “conciliacion”. Es una actividad consistente
en el envio, por parte de la entidad auditada, de una solicitud de confirmacion a terceros
(clientes, proveedores, instituciones bancarias y abogados/asesores). Cabe sefialar la
importancia de que el propio auditor no debe ser el emisario, sino el receptor de las
respuestas enviadas por ellos. No obstante, es comun que el auditor proporcione a su
cliente un modelo con la designacién de los datos necesarios a rellenar por éste.

49 Se atiende en el Capitulo IV: Estudio Empirico Il: Andlisis econémico-financiero de la empresa objeto
de estudio.

50 yvéase el apartado 2.2. Herramientas del auditor.
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2.1.3. Fase 3: Ejecucion

El momento de ejecutar la auditoria, se traduce en poner en practica todo lo aprendido
y planificado en las fases previas. Es lo que se conoce como “trabajo de campo”, puesto
gue se ponen en marcha las pruebas de auditoria y es el momento de realizar las
circularizaciones. Como se vera justificada la eleccidn en la parte empirica final, en ésta
se van a revisar por un lado la tematica de los litigios y reclamaciones que la empresa
auditada ha tenido y/o sigue teniendo abiertos durante el ejercicio en cuestion, y por
otro lado la de existencias junto a clientes, donde se realizardn los cruces necesarios
entre ambas.

La consideracién del andlisis de los litigios y las reclamaciones en los que una empresa
pueda haber incurrido resulta de importancia para la auditoria debido a que éstos
pueden ser fuente de riesgos de incorreccion material. Por ello, el auditor debe
identificar todos aquellos que afecten a la entidad, tanto como parte demandante como
demandada como se estipula en la NIA-ES 501 “Evidencia de auditoria — Consideraciones
especificas para determinadas dareas.

El modo que el auditor tiene de realizar comprobaciones sobre la situacién legal de
la sociedad es la circularizacién, es decir establecer una comunicacidon con los asesores
juridicos/abogados externos a ella. La circularizacion se materializa principalmente en
una “carta de indagacion” y de forma general se enviara a todos aquellos de los que se
hayan contratado servicios en el ejercicio que se identificardn en un memorandum. En
este escrito de parte de la Direccién se requiere una confirmacidn, por parte de los
abogados, sobre lo dispuesto en ella, ya que se detallan las cuestiones cuya defensa se
les ha encomendado.

La informacién que se obtiene al realizar esta prueba se utilizara para la obtencion
de evidencia de auditoria sobre los hechos en los que la entidad pueda estar inmersa y
para ayudar a determinar posibles provisiones.

En referencia a la otra parte de estudio, como es pertinente se va a realizar un
inventario fisico de una muestra escogida para poder realizar las comprobaciones que
procedan con las fichas de almacén que se soliciten a la entidad. Asimismo, se va a llevar
a cabo una circularizacion de clientes, lo que conlleva el envio de cartas a los
seleccionados por diferentes criterios en el correspondiente memorandum y el control
de las respuestas. En caso de considerarlo oportuno, se revisaran las facturas emitidas
gue se consideren oportunas e incluso otra documentacién involucrada que sirva como
justificante. De esta forma, se ird comprobando si el saldo de existencias se corresponde
con el de clientes y viceversa, y asi poder realizar los ajustes y/o reclasificaciones en las
cuentas de ventas, clientes y existencias por mermas, robos, irregularidades y/o errores
cometidos

Es cierto que cualquier buen trabajo de auditoria también incluye la realizacién de
una circularizacion de las entidades bancarias y los proveedores, no obstante, se ha
prestado especial atencidn en este trabajo a las dreas mencionadas por ser de mayor
riesgo como se justificara mas adelante. En cualquier caso, la dindmica es la misma que
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la presentada para la de clientes, puesto que el procedimiento varia en cuanto objeto
de estudio pero no en método.

Para poder llevar a cabo de forma mas metddica la ejecucién, puesto que hay
procedimientos que se repiten en las dreas y normalmente en todas las auditorias, se
elaboran lo que se conoce como “Programas de auditoria”. En estos documentos se
establecen pasos concretos a seguir, las pruebas que se deben realizar y cualquier otro
tipo de comprobacién.

El trabajo en esta fase se organiza fundamentalmente en “Sumarias o Principales”>?
y “Auxiliares”?. El objetivo es que se trabaje con documentos sintetizados, que
muestren los datos de interés y se eviten las redundancias de informacién no esencial.
De esta forma, siempre se dispone de un archivo principal del drea y si procede le
acompafaran otros que contengan mayor detalle.

2.1.4. Fase 4: Actividades Finales: Resultados e Informe de Auditoria
Una vez que se han obtenido las conclusiones en las dreas revisadas, se inicia el proceso
de cierre de la auditoria. Como ya se mencionaba en la estrategia, los documentos a
entregar a la finalizacién del trabajo van a ser dos: el informe de auditoria y la carta de

recomendaciones.

Informe de Auditoria

La idea no es identificar los errores, irregularidades o cualquier reclasificacién a lo largo
de la realizacién del trabajo y comunicarlo directa y Unicamente en el informe. No se
trata de que en el informe final aparezcan todos los fallos que se hayan podido encontrar
o los ajustes que el auditor considera necesarios.

En el momento en el que se detectan dichas discrepancias se debe consultar al cliente
para obtener toda la informacién posible acerca de las mismas, ya que pueden ser
errores no intencionados. Las reclasificaciones o ajustes que entonces el auditor pueda
recomendar se discuten con el cliente, puesto que en ocasiones una reclasificacion
puede alterar sustancialmente el resultado. Si bien es cierto que por “recomendacion”
no se refiere a que realmente haya mucho margen de decisidén por parte del cliente, el
auditor no considerara posible la emision del informe hasta que no se hayan solucionado
sus observaciones.

Por tanto, en caso de darse la necesidad de estos ajustes o reclasificaciones y su
posterior discusion, y aceptacién o no con el cliente, se elabora un borrador del informe

51 Sumarias o Principales: Las que contienen las cuentas y saldos que el auditor haya verificado de forma
conjunta y sobre las que se hayan aplicado determinados procedimientos de auditoria. En dichas cédulas
se plasmaran los trabajos efectuados, los comentarios que se considere necesario presentar, asi como las
conclusiones alcanzadas. (Manual de Gesia, 2008)

52 Auxiliares: Hacen mencidn a aquellas que, conteniendo cuentas y saldos contables, sirven de soporte a
las Sumarias o Principales. (Manual de Gesia, 2008)
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de auditoria. Nuevamente se pone en conocimiento del érgano de direccién de la
empresa cliente y si no existen evidencias adicionales, se emite el informe y se entrega
una copia al mismo.

La estructura y la informacidn que debe aparecer en él viene determinada por un
modelo estandar establecido en la NIA-ES 700 “Formacion de la opinién y emision del
informe de auditoria sobre los estados financieros” si la opinién es favorable, y la
NIA-ES 705 “Opinién modificada en el informe de auditoria emitido por un auditor
independiente”, si es una opinién modificada®3. Asimismo, el articulo 5 de la LAC 2015
estipula el contenido minimo que debe presentar.

El informe consistird con certeza en los siguientes apartados:

e Opiniodn.
e Fundamento de la opinidn.
e Aspectos mas relevantes de la auditoria.

e Responsabilidad de los administradores en relacién con las cuentas anuales.

e Responsabilidad del auditor en relacion con la auditoria de las cuentas anuales.

Carta de recomendaciones

Se trata de una comunicacion escrita a la Direccion de la entidad sobre las deficiencias
gue se han detectado en el sistema de control interno de la sociedad durante todo el
proceso de auditoria y qué medidas se recomiendan para subsanarlas.

No se trata de dar una opinién sobre el sistema, sino de remarcar las debilidades que
posee y que pueden provocar la ocasion de incorrecciones, tanto errores porque no es
capaz de cumplir con las funciones elementales de un sistema de este tipo, por ejemplo,
la supervision, como fraudes ya que de igual modo no tiene capacidad para detectar las
irregularidades que se cometen a cualquier nivel jerarquico.

No existe un documento modelo como para el informe de auditoria, sino que cada
auditor tiene libertad de redacciéon siempre y cuando siga los requerimientos
establecidos en la norma correspondiente®*. No obstante, si hay aspectos que resultan
de obligada comunicacidn y otros que se consideran opcionales.

53 Una opinién modificada recoge el resto de tipos de opinidn que se pueden contemplar en una auditoria,
es decir, opinién con salvedades, desfavorable o denegada.

54 NIA-ES 265 “Comunicacidn de las deficiencias del control interno a los responsables del gobiernoy a la
direccion de la entidad”.
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En cuanto a las obligaciones del auditor, éstas recaen en comunicar las debilidades
significativas que el auditor identifica bajo su juicio profesional como lo suficientemente
importantes para que el 6rgano superior de la entidad necesite tener conocimiento de
ellas. El indicio principal para considerarlas significativas es que sean fuente de
incorrecciones. Sin embargo, el auditor también podra considerarlas como tal cuando
haya reconocido la probabilidad de que puedan suceder en un futuro, asi como el
alcance de sus importes.

Porlo que se refiere a la parte opcional, el auditor puede comunicar igualmente sobre
aquellas debilidades que no considere significativas pero que se han identificado
durante el trabajo realizado. Igualmente, puede incluir cualquier otra observacion que
considere apropiado mencionar.

Para la redaccion de la parte introductoria se va a partir del modelo presentado en la
Resolucién de 1 de septiembre de 1994 del ICAC.

2.2. Herramientas del auditor

Como ya se mencionaba en el capitulo anterior, la auditoria no es una practica nueva.
Se lleva ejerciendo mucho tiempo y naturalmente los métodos para gestionar las
actividades propias de esta profesién han ido evolucionando con los avances
tecnolégicos. Partiendo de lo arriba establecido se deduce que la cantidad de
informacién que un auditor recibe es muy voluminosa. La necesidad de solicitar la
documentacidn precisa por parte de éste y a su vez la de elaborar aquella que considere
oportuna, supone un conjunto muy grande de documentos a manejar durante el
proceso de auditoria.

Este ha sido siempre uno de los principales problemas a enfrentar, el auditor perdia
agilidad a la hora de realizar su trabajo comprobando, archivando y consultando todos
los papeles en formato fisico. Afortunadamente hoy en dia se dispone de la digitalizacion
y existen herramientas que facilitan, simplifican y aligeran el trabajo. Principalmente, la
herramienta que se ha convertido en indispensable para cualquier sociedad de auditoria
o auditor individual es el software de auditoria. Consiste en programas informaticos que
ayudan por ejemplo a organizar el trabajo, a hacer cdlculos y a cumplir con los
requerimientos que establecen las normas.

Como cualquier otro software, tales como ERPs®, estos programas pueden ser
disefiados de forma especifica para empresas®® concretas, con ajustes a las
caracteristicas y a la forma de trabajar de las mismas, o de forma estandarizada. Estos
ultimos suponen que son comunes para diferentes firmas, es decir que se adquiere una

55 ERP del inglés Enterprise Resource Planning, es un software de gestién que estandariza los procesos
empresariales y proporciona a las distintas funciones organizativas acceso a la informacion generada en
cualquier punto de la organizacion.

56 por empresa o firma, se entiende que se hace referencia a sociedades de auditoria o a auditores
individuales.
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licencia, y conllevan una posible y muy probable adecuacién de la propia empresa a las
caracteristicas del programa.

En el caso empirico se parte de la premisa de que el auditor encargado de realizar la
auditoria precisamente utiliza una licencia de un programa estandarizado llamado
“Gesia”>’. Este software organiza los papeles de trabajo del auditor. Sus ventajas se
traducen en ahorro de tiempo y recursos, un mayor control sobre las tareas y el grado
de avance de éstas, e igualmente un control sobre quién ha sido el responsable de cada
papel, entre otras.

Tiene una interfaz agradable e intuitiva que facilita la compresién y la busqueda de
informacidn. Asigna un cédigo alfabético a cada area. Vincula dichas areas a los papeles
gue elabora o recibe el auditor, desde hojas de calculo a cualquier otro formato. De esta
forma, cuando se elaboran los documentos de un drea concreta se enlazan al programa
en su respectivo apartado y queda recogido de forma que no es necesario imprimir la
documentacién. Asimismo, permite un seguimiento de la documentacién que se ha
cumplimentado y la que falta por recibir.

En la imagen a continuacidn se detalla la lista con los cédigos de las areas que Gesia
asigna por defecto. Teniendo en cuenta las fases nombradas en apartados anteriores,
los caracteres involucrados en este trabajo son: AG, por la documentacién de las fases
1y 2,y porlacircularizacién de abogados; B, en referencia a clientes y E, por existencias.

[lustracidn 3 - Listado de cddigos de las areas en Gesia

@ A EFECTIVOY OTROS ACTIVOS LIQUIDOS EQUIVALENTES
® AA PROVEEDORES Y ACREEDORES
]-@» AF AREA FISCAL Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS
@ AG GENERAL
@ AP PERMANENTE
-@» B DEUDORES A CORTO PLAZO
-@» BB OTROS ACTIVOS Y PASIVOS FINANCIEROS
- @» C AJUSTES POR PERIODIFICACION
® CC PRESTAMOS BANCARIOS
® CI CONTROLINTERNO
® CO APROVISIONAMIENTOS
® E EXISTENCIAS
& EE PROVISIONES Y CONTINGENCIAS
@ F CUENTAS EMPRESAS VINCULADAS
1@ G INVERSIONES FINANCIERAS
® GA SERVICIOS EXTERIORES
® GD DOTACIONES, DETERIORO VALOR Y PROVISIONES
@ GG OTROS GASTOS DE GESTION
@ H INMOVILIZADO MATERIAL E INVERSIONES INMOBILIARIAS
-@» HH PATRIMONIO NETO
1@ | INMOVILIZACIONES INTANGIBLES
1-@» N ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LAVENTA
@ PE GASTOS DE PERSONAL
}-@» RE RESULTADOS EXCEPCIONALES
@@ RF RESULTADOS FINANCIEROS
@ @ V INGRESOS EXPLOTACION

R R CRC R CR RO RO R R R C R R R CECRCRCRCROR O

+ [+

‘)

&

Fuente: Gesia.es

57 Gestidn integral de auditoria.
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También hay que considerar el hecho de que el ICAC puede realizar revisiones para
comprobar que realmente se ha cumplido con todos los pasos, las normas, los requisitos
y para ello pedird los papeles de trabajo, los cuales estdn materializados en dicho
programa informatico. Mediante éste podrd observar las fechas de las actualizaciones
de los papeles, documentacidn adicional, pruebas efectuadas, etc. Cierto es que no
resulta comun que el ICAC acuda a revisar el trabajo de una auditoria voluntaria, como
seria en el caso objeto de estudio de este trabajo. Sin embargo, siempre que surja algln
tipo de desavenencia entre el auditor y los socios o entre éstos ultimos por el resultado
de la auditoria y se acuda a un juez, el ICAC entrara en escena como el drgano supervisor
que es.

Otra herramienta que también es sumamente Util para el auditor, son otros
programas que pueden estar vinculados a él, como por ejemplo aquellos que sirven para
ver el esfuerzo del trabajo realizado, el tiempo dedicado a cada tarea y a cada cliente.
Con ellos se hace posible constatar hasta qué punto el presupuesto de horas planificado
se cumple, si se sufren desviaciones importantes o si por el contrario la prevision es
acertada. Entre los mas utilizados se encuentra el “Navision”, un ERP de Microsoft que,
compuesto por varias areas funcionales, en el area de “proyectos” permite mantener
un control de las tareas, de las personas a cargo de las mismas, de las horas previstas a
dedicar a dichas tareas, y de estudiar las desviaciones que se dan, entre otras.

Sin olvidar por supuesto el resto de las herramientas ofimaticas de las que se dispone
actualmente, como las hojas de cdlculo, donde el auditor puede desarrollar los papeles
de trabajo con mayor facilidad, gozando de las numerosas ventajas que ofrecen este
tipo de archivos, como férmulas de calculo, acciones que se pueden grabar para tareas
repetitivas; y de forma mas rdpida que si se realizasen a mano. Por lo que respecta al
caso practico, el auditor utiliza Excel y Word como archivos predominantes.

En definitiva, la conexién a internet, la digitalizacidon y los programas informaticos
mejoran la calidad del trabajo y de respuesta de los auditores. Incluso facilita el
cumplimiento de la obligacion de guardar toda la documentacién durante cinco afios®®.
No obstante, no significa que se haya eliminado por completo la utilizacién de
documentos fisicos, pero si se ha reducido.

58 Articulo 30 “Deber de conservacion y custodia”, LAC 2015.
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CAPITULO llI: ESTUDIO EMPIRICO I: ANALISIS DEL SECTOR

Cuando se trata de estudiar la situacién en la que se encuentra una sociedad en un
momento determinado para llevar a cabo una auditoria, no basta con analizar a la
empresa en si misma, sino que como ya se mencionaba en los inicios de este informe,
es necesario atender a todo aquello que le rodea. Es decir que el entorno constituye una
variable en su conjunto que tiene gran repercusién en el funcionamiento y en la
supervivencia de una compafiia.

Para realizar un analisis externo se pueden categorizar diferentes clases de escenario.
Debido al motivo del mismo, he decidido distinguir dos niveles de estudio. Por un lado,
estd lo que se conoce como el macroentorno, aquello que aun cuando no tiene una
relacion directa si produce un impacto sobre la empresa y el sector al que ésta
pertenece. La herramienta mas eficaz para abordar este tipo de analisis es el “Andlisis
PESTEL” y cuyos resultados se han recogido en el siguiente subapartado. Por otro lado,
se busca focalizar en aquellos aspectos que, ahora si, afectan de forma especifica al
sector o rama de actividad vinculada a dicha empresa.

La empresa objeto de estudio para la auditoria voluntaria esta localizada en Donostia-
San Sebastian, Gipuzkoa. Se dedica a la fabricacién, comercializacion y venta de todo
tipo de componentes y equipos eléctricos y electrénicos para la industria. Atendiendo a
la Clasificacion Nacional de Actividades Econédmicas (CNAE)>° y los cuatro niveles que
identifica: seccion (letra), divisién (dos digitos), grupo (tres digitos) y clase (cuatro
digitos), el cédigo resultante para la empresa es: “C 2611 — Fabricaciéon de componentes
electrénicos”; y se construye de la siguiente manera recogida en la figura a continuacién.

Figura 4 - CNAE-09 de la empresa objeto de estudio

— e

® 26 - Fabricacion de productos
informaticos, electrénicos y épticos

¢ 261 - Fabricacidn de componentes
electrénicos y circuitos impresos ensamblados

@ ¢ 2611 - Fabricacién de componentes electréonicos

Fuente: Elaboracion propia a partir de CNAE 2009

%9 La Clasificacidon Nacional de Actividades Econdmicas (CNAE) es un listado de cddigos asignados a, como
su propio nombre indica, una actividad econémica existente en la economia espafiola. Se ha utilizado la
version actualizada de 2009.
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3.1. Entorno Genérico. Analisis PESTEL

El macroentorno, el entorno mas genérico, es aquel sobre el que la empresa tiene poco
poder para alterar. Se trata de factores que de una forma u otra afectan a la empresa,
ya sea directa o indirectamente, pero sobre los que no tiene control. La informacién que
se debe recolectar proviene de distintos dmbitos. Principalmente, la situacidon que
mayor impacto a nivel general pueda tener sobre una entidad se encuentra en el ambito
local o provincial dada la proximidad y la convivencia. No obstante, las condiciones en
las que se encuentra el pais, la nacidn, tienen también su efecto, aunque en el caso de
Espana y el Pais Vasco puede ser mayor o menor dependiendo de elementos concretos
como se verd mas adelante durante el analisis. Asimismo, a consecuencia de la
globalizacion el contexto internacional también esta vinculado hoy en dia a la estabilidad
de las empresas.

Para realizar este estudio el andlisis PESTEL es el instrumento mds adecuado. La
dinamica de éste se concentra en identificar seis tipos de factores distintos: politicos,

legales, econdmicos, socioculturales, tecnolégicos y ecoldgicos o medioambientales.

Figura 5 - Analisis PESTEL

4

*

Socio -

Ecologicos
J culturales
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Tecnoldgicos

Fuente: Elaboracion propia
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Como el ejercicio a auditar es el 2019 y las cifras comparativas utilizadas pertenecen
al afio inmediatamente anterior, la aspiracion del andlisis es observar los factores que
tenian un impacto sobre la empresay el sector hasta el final de dicho afio. De esta forma,
se provee de contexto a la situacidn que enfrenta la empresa y asi poder en capitulos
siguientes tener una perspectiva mas concreta sobre la misma.

3.1.1. Factores Politicos

El hecho que Espafia pertenezca a la UE aporta un grado de confianza mayor a los
mercados tanto a nivel interno de la unidén como a nivel internacional. Las politicas
econdmicas y monetarias son comunes para todos los Estados Miembros. La existencia
de la libre circulacién de mercancias garantizada, libre de aranceles internos, es un
factor importante por considerar. La denominada unién aduanera de la UE implica que
todas las autoridades aduaneras de los Estados Miembros, los ahora 27%°, actiien como
un solo organismo, no aplicando tarifas internas pero si externas, a todo el resto de los
paises no pertenecientes a la unidn, proporcionando asi facilidades para comerciar a las
empresas con sede en la UE.

Ciertamente, la situacidn en la que se encuentra Europa en los ultimos afios no es la
mejor en cuanto al ambito politico. Por primera vez desde la fundacién de la UE, un pais
se ha desligado de la misma. El proceso conocido como “BREXIT”®! ha provocado que la
politica comunitaria se haya visto afectada y por consiguiente se esperan cambios en
relacion con las exportaciones, y los impuestos que éstas conllevarian a partir de ahora.
Ademds de todo lo relacionado con las politicas y procedimientos de calidad
establecidos para los miembros a los que estaria dejando de estar sujeto y que
supondria a su vez grandes cambios para el mercado interior, sin importar el sector que
comercie con el Reino Unido. Si bien, debido al impacto que supondria, no se descartan
pactos de actuacion.

En 2018, el conflicto conocido como la “Guerra comercial” entre China y Estados
Unidos (EE.UU.) establecia un precedente sobre las intenciones del presidente
estadounidense, Donald Trump, respecto a las importaciones y los impuestos que éstas
conllevarian, ademas de que la tensidon entre ambos paises se trasladd al comercio
internacional. No mucho después, era el turno de Europa. Los aranceles que
inicialmente se han establecido afectan al sector agricola en su mayoria, pero no por
ello cabe descartar que, en un futuro préximo, siga la dinamica hacia otros sectores
importantes como es el manufacturero, especificamente en todo lo relacionado con la
electronica.

A nivel nacional, no se puede calificar de estable la situacion politica de Espafia
durante la uUltima década, aunque no por ello el epiteto adecuado seria “inestable”,
sencillamente se podria definir como atascada. Hay que tener en cuenta que, en los

60 | 3 Unién Europea estaba formada por 28 estados hasta el 1 de febrero de 2020 cuando se ha llevado a
cabo el “acuerdo de retirada” por parte del Reino Unido.

61 Combinacidn de las palabras en inglés “Britain” , Gran Bretafia, y “exit”, salida.

TRABAJO FIN DE GRADO 51



PROCESO DE UNA AUDITORIA DE CUENTAS

ultimos anos, el pais ha pasado por numerosas situaciones que han desencadenado un
malestar general en la poblacion, entre ellas se pueden destacar: un cambio de gobierno
tras la crisis, seguido por la primera mocidén de censura aprobada en la historia del pais,
un nuevo gobierno, elecciones por doquier, investiduras fallidas, un gobierno
provisional y hasta el momento un gobierno de coalicion que se tambalea ante la
pandemia del COVID-19.

Grafico 6 - Opinidon de la poblacidn espafiola sobre la situacidn politica del pais
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los Barémetros del CIS®.

A través del grafico se puede observar de manera clara cual es la opinién de la
poblacién ante el escenario politico de los ultimos tres afios y su variacion a lo largo de
los afios sucesivos. En 2017 la mayoria (41,6%) opinaba que el pais estaba atravesando
un periodo muy malo, y el resto se dividia fundamentalmente entre una situacion
“Mala” (33,20%) o “Regular” (17,90%), es decir que el augurio popular era bastante
nefasto, mientras que el porcentaje de personas con respuestas positivas como “Buena”
o “Muy buena” era tan bajo que alcanzan unas cifras sumamente bajas.

Notoriamente, al afio siguiente la disposicion es igualmente desfavorable, aunque se
da un cambio entre categorias, hay un descenso de casi 8 puntos porcentuales en el
posicionamiento mas negativo, el cual se ha repartido de nuevo entre las alternativas
un poco menos pesimistas. Sin embargo, en 2019, aino de dobles elecciones generales y
sus consiguientes investiduras fracasadas, repunta ligeramente la desazén, sin llegar a
las cifras del primer afio observado, considerando como “Muy mala” un 36,60% de los
habitantes encuestados. En cambio, aumentan aquellos que opinan que la situacién es
“Mala” y lideran con un 38,20%.

52 E| CIS es el Centro de Investigaciones Socioldgicas de Espafia. Es un organismo que estudia a la sociedad
espafiola a través de encuestas que realiza de forma periddica.
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Sin olvidar entremedias la situacidn que tiene lugar en Catalufia a raiz del
independentismo, ni todas las “tramas” que se han ido destapando en las que estaban
involucrados componentes de diversos partidos politicos. Todo esto tiene un efecto que
afecta a los mercados internos y por ende perjudica la imagen que se ofrece al exterior,
a esos posibles clientes, proveedores o posibles inversionistas que ante dicha tediosa
situacion, tienen como reaccidn ldgica dirigir sus esfuerzos o intenciones hacia otras
oportunidades de negocio.

Grafico 7 - Opinion de la poblacidn vasca sobre la situacién politica de la CAPV
2017-2019

60%

50%
40%
30%
20%
10%
0 [ I

Muy buena Buena Mala Muy mala NS-NC

w2017 m2018 m2019

Fuente: Elaboracion propia a partir del Sociometro Vasco

En cambio, a nivel autondmico de acuerdo con los datos recogidos en el grafico que
se muestra arriba, la poblacion opina que la Comunidad Auténoma del Pais Vasco (CAPV)
goza de una situacién politica “Buena”. Esta categoria lidera desde el primer periodo
consultado con un 57% hasta el dltimo con un 60% del total de las personas
encuestadas, mientras que aquellos que consideran la situacion como “Mala” oscila
entre el 24% y el 30%. Es una percepcidn totalmente opuesta a la que se percibe a en el
conjunto del Estado. Resulta oportuno destacar que la CAPV goza de un gobierno
autondémico al igual que muchas de las Comunidades Autdnomas del pais, pero el cual
posee peculiaridades de las que el resto no tiene oportunidad de emular.
Principalmente, el Gobierno Vasco tiene mayores competencias transferidas en ciertas
areas, tales como sanidad o tributacidn, por no mencionar el cardcter independiente
gue ha ostentado y el cual perdura hasta la actualidad como consecuencia histdrica de
los Fueros®3.

La politica es un factor importante a tener en cuenta, la estabilidad o al menos la
sensacion de estabilidad proporciona seguridad, tanto a las empresas establecidas, a los
proyectos futuros y sobre todo a los terceros relacionados con ellas, clientes,

83 peculiaridad que otorga a los territorios histéricos vascos (Gipuzkoa, Bizkaia y Alava) las competencias
sobre la tributacién y la recaudacion de impuestos materializado en actualidad en el denominado
“Concierto Econdmico”.

TRABAJO FIN DE GRADO 53



PROCESO DE UNA AUDITORIA DE CUENTAS

proveedores o acreedores. De modo que, la sensacion que se percibe en el Pais Vasco
supera con creces a la que experimenta el pais en general, lo que hace que aun cuando
el pais no resulta en su conjunto especialmente atractivo a nivel politico para la
implantacion, esta comunidad si sea receptora de empresas de nueva constitucion.

3.1.2. Factores Legales

Primeramente, recordar esa particularidad que se ha mencionado en el apartado
anterior, sobre la competencia en materia tributaria por la cual la normativa fiscal, a la
que una empresa localizada en la CAPV debe acogerse, difiere de la estatal®®. A su vez,
también surgen diferencias dependiendo del territorio donde se esté afincado. No existe
una normativa comun a nivel provincial, sino que cada provincia redacta sus propias
normas y tiene una Diputacién Foral encargada de la exaccion de los impuestos, por
ejemplo.

No obstante, a pesar de dichas diferencias, no es un hecho que se extienda a todas
las areas legislativas, aquellas relativas a la legislacién mercantil son competencia del
Estado y se aplican por igual en cualquier zona del pais.

A continuacidn, se define la normativa legal mds importante y aquella que tiene un
efecto mas significativo en la actividad de la empresa.

e En materia fiscal:

I. Impuesto sobre Sociedades: NORMA FORAL 2/2014, de 17 de enero, del
Impuesto sobre Sociedades del Territorio Histdrico de Gipuzkoa.

Una de las principales diferencias que emergen entre la normativa estatal y la foral
respecto a este impuesto reside en los tipos impositivos que son de aplicacién. De
acuerdo con esta norma los tipos impositivos que pueden afectar a la empresa por
pertenecer al territorio histdrico de Gipuzkoa son los siguientes:

Tabla 3 - Tipos impositivos ejercicios 2018 y 2019 en Gipuzkoa

Tipo impositivo Sujeto pasivo

26% Tipo general
2018
22% Microempresas y Pequeias empresas
24% Tipo general
2019
20% Microempresas y Pequeias empresas

Fuente: Elaboracion propia a partir de las tablas publicadas por la Hacienda Foral de Gipuzkoa

64 La normativa estatal en materia fiscal se toma como referencia para la redaccién posterior de la
normativa foral.
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Tabla 4 - Tipos impositivos ejercicios 2018 y 2019 estatales

Tipo impositivo Sujeto pasivo

Tipo general
2018 25%
Microempresas y Entidades de pequefia dimension
Tipo general
2019 25%
Microempresas y Entidades de pequefia dimension

Fuente: Elaboracion propia a partir de la Agencia Tributaria.

La empresa objeto de estudio corresponde a la categoria de “microempresa® y
pequefia empresa®”, por lo que el tipo de gravamen a aplicar fue del 22% para el
ejercicio 2018 y del 20% para el 2019. La diferencia que suponen con el 25% estatal
representa una ventaja fiscal atractiva para la empresa ya que los tipos son menores a
nivel foral por la clasificacién de empresas que se tiene en cuenta. Ademas de que se
puede apreciar la rebaja en el tipo de un ejercicio a otro con el objetivo de lograr
equidad®” en la recaudacién de este impuesto.

1. Impuesto sobre el Valor Afadido (IVA): DECRETO FORAL 102/1992, de 29 de
diciembre, por el que se adapta la normativa fiscal del Territorio Historico de
Gipuzkoa a la Ley 37/1992, de 28 de diciembre, del Impuesto sobre el Valor
Afnadido.

El conocido impuesto como IVA es también de aplicacién para la actividad y el sector
al que pertenece la empresa. Los componentes y equipos eléctricos y electrénicos estan
sujetos al tipo general del 21% ya que la fabricacién, comercializacion o la venta de éstos
no esta considerada ni como de primera necesidad para optar al IVA superreducido del
4% ni al reducido del 10%.

e En materia mercantil:

Ill.  Ley de Sociedades de Capital (LSC): Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de
julio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Sociedades de
Capital.

55 Se considera microempresa a aquella que cumple con las siguientes caracteristicas: que explote una
actividad econdmica, que su activo o volumen de operaciones no supere los 2.000.000 € y que el promedio
de la plantilla sea inferior a 10 trabajadores (articulo 13.1, Norma Foral 2/2014, de 17 de enero, del
impuesto sobre Sociedades del Territorio Histdrico de Gipuzkoa).

56 Se considera pequefia empresa a aquella que cumple con las siguientes caracteristicas: que explote
una actividad econdmica, que su activo o volumen de operaciones no supere los 10.000.000 € y que el
promedio de la plantilla sea inferior a 50 trabajadores pero que supere los limites anteriores de la
microempresa (articulo 13.2, Norma Foral 2/2014, de 17 de enero, del impuesto sobre Sociedades del
Territorio Histérico de Gipuzkoa).

57 El impuesto sobre sociedades es un impuesto directo. Grava la tenencia o la consecucién de riqueza, lo
gue supone que a mayor riqueza mayor contribucién debe realizarse.
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Como Sociedad Limitada, la empresa queda sujeta a esta ley que regula el
funcionamiento del conjunto de sociedades de capital existentes en Espafia. Como se
ha mencionado anteriormente, la LSC versa también sobre la obligacidn de auditoria, asi
como de las CCAA y del informe de gestidn, y también sobre el resto de las obligaciones
gue poseen las sociedades, tal como la inscripcidn en el Registro Mercantil.

IV.  Cddigo de Comercio: Real Decreto de 22 de agosto de 1885, por el que se
publica el Cédigo de Comercio.

Los cédigos son recopilaciones de leyes, normas y principios de dreas concretas con
la finalidad de ordenar. En este caso, el Codigo de Comercio recoge y regula la legislacion
mercantil espafiola. Aun cuando la existencia del mismo se remonta al siglo XIX, hoy
sigue vigente, con las modificaciones pertinentes por el paso del tiempo.

V. Plan General de Contabilidad de PYMEs (PGC PYMEs): Real Decreto
1515/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el Plan General de
Contabilidad de Pequefias y Medianas Empresas y los criterios contables
especificos para microempresas.

La empresa cumple con las condiciones para aplicar este plan contable especifico de
acuerdo con el articulo 2, que se mostraran mas adelante en el capitulo siguiente.

VI. Plan General de Contabilidad (PGC): REAL DECRETO 1514/2007, de 16 de
noviembre, por el que se aprueba el Plan General de Contabilidad.

En el caso de que se realicen operaciones que tengan un tratamiento contable que
no esté incluido en el plan anterior, se debe acudir a este texto. De esta forma, el PGC
constituye una base de referencia a la que poder consultar.

e En materia relacionada con el objeto de actividad:

El sector de la fabricacién de material eléctrico y electrénico, como componentes y
equipos, tiene que actuar de acuerdo con los estandares y las decisiones tomadas en la
UE. Esta Ultima, tiene formuladas directivas sobre diversas areas y aspectos a tener en
cuenta a la hora de fabricar este tipo de material.

Las dreas sobre las que versan dichas directivas son las siguientes:

a) Sustancias peligrosas.

b) Compatibilidad electromagnética

c) Voltaje
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La denominada directiva ROHS2% atiende la tematica de qué sustancias estdn
absolutamente prohibidas en la fabricacién de elementos eléctricos y electrénicos. Otra
de ellas trata la cuestién sobre las perturbaciones electromagnéticas que pueden emitir
este tipo de equipos, sin olvidar los riesgos de salud y seguridad que pueden ocasionar
los mismos dependiendo del voltaje que tengan.

En la tabla que aparece a continuacion se han recogido dichas directivas clasificadas
por las 3 areas detalladas anteriormente y junto con la transposicidon correspondiente a
la legislacidn espafiola.

68 Restriction of Hazadous Substances, en inglés. Restriccion de substancias peligrosas, en castellano.
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3.1.3. Factores Economicos

La economia mundial se ha ido recuperando a un ritmo lento tras la crisis financiera que
comenzd en 2007. Dicha crisis desencadend al mismo tiempo la crisis econdmica en
Espana y por ende en el resto de Europa. Diferentes expertos afirman que aln no se ha
acabado la crisis, que no se ha salido de ella, ya que las consecuencias de la misma siguen
siendo visibles y no se ha recuperado la situacién previa en diferentes areas del pais.
Entre los principales resultados desfavorables a nivel econémico que conllevd, y que
mas repercusidon han tenido, se encuentran la destruccién de empleo y el crecimiento
negativo. Por ello, las variables sobre las que resulta mas pertinente hablar para situar
a la economia son: el Producto Interior Bruto (PIB) y la tasa de paro.

El PIB es una medida econdmica que refleja el valor monetario de todos los bienes y
servicios que se han producido y cuyo fin es medir la riqueza.

Con el objetivo de percibir de una manera mas tratable los datos obtenidos se ha
elaborado el grafico que aparecen a continuacién. Se puede observar una comparativa
en la evolucion del PIB diferenciada a tres niveles desde el afio documentado como el
inicio de la ya mencionada crisis econdmica vivida.

Grafico 8 - Evolucidn del PIB (%) 2008-2019
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos del Eustat, INE y Eurostat®.

Se identifica claramente el desplome sufrido en el 2009. Entre las posteriores
fluctuaciones cabe destacar otra caida pronunciada en el 2012 para Espafia, ligeramente
menor para la CAPV y a cierta distancia la UE. No es hasta el afio siguiente (2013) para
la unién de los 28, con un 0,3%, y el 2014 para Espaiia y la CAPV, con un 1,4% y 1,6%

59 Se trata de organismos estadisticos, el Eustat es el Instituto Vasco de Estadistica, el INE es el Instituto
Nacional de Estadistica y por ultimo, el Eurostat es la Oficina Europea de Estadistica.
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respectivamente, que comienza una trayectoria de crecimiento positivo de nuevo. A
partir de estas tasas positivas, Espafia y la CAPV crecen practicamente a la par, hasta
gue la CAPV se desmarca en los ultimos ejercicios. Llega a estar por encima del
crecimiento nacional y el conjunto de los 28 paises de la unidn, alcanzando un
crecimiento del 3% en el 2018, frente al 2,4% de Espafa y el 2% de la UE, y un 2,2% en
el 2019, obteniendo Espana un 2%y la UE un 1,5%, registrando ésta ultima el valor mas
bajo desde la recuperacion.

Queda patente que el crecimiento del Pais Vasco individual es mayor frente al
conjunto nacional. Desde sus comienzos, se ha reconocido al Pais Vasco por su actividad
industrial, ostentando una posicion muy atractiva para la implantacién de empresas
dedicadas a este sector, creando asi un entramado industrial muy ventajoso. Destacaba
y destacan mayormente las industrias manufactureras, aunque tras la crisis y la
reconversién el sector servicios ha ido ganando una posicién mas significativa.

Grafico 9 - PIB por territorio histérico de la CAPV 2018-2019 (%)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del Eustat

Atendiendo a los ejercicios que mas competen en el analisis, dentro de la CAPV el
territorio que ha experimentado un mayor crecimiento ha sido precisamente Gipuzkoa,
provincia donde esta situada la empresa. En 2018 se situaba primera con un 3,1%,
seguida en segundo lugar por Bizkaia y después por Alava, con un 3% y 2,8%
respectivamente. Al afio siguiente, siguiendo la tendencia a la baja que ya se observaba
en el grafico anterior, las provincias han sufrido igualmente un descenso notable
colocandose Gipuzkoa con un 2,3%, 0,8 puntos porcentuales menos que en el ejercicio
anterior, mientras que, manteniendo las mismas posiciones y a una infima distancia,
estan Bizkaia con un crecimiento del 2,1% y por ultimo Alava con uno del 2%.

Respecto a la tasa de paro, es un indicador que como su propio nombre indica mide
el nimero de personas paradas, desempleadas, respecto de la poblacién activa’®.
Considerando Unicamente la perspectiva autondmica, la tendencia ha ido a la baja en el

70 La poblacidn activa es aquella mayor de 16 afios que tiene trabajo o esta buscando uno.

TRABAJO FIN DE GRADO 60



PROCESO DE UNA AUDITORIA DE CUENTAS

conjunto de la comunidad y por territorio. Gipuzkoa es la provincia con menor tasa de
desempleo desde los ultimos tres afios, obteniendo un 7,3% de parados, cifra menor
gue la que se obtiene en el conjunto, por lo que la situacién, aun siendo no la ideal, es
mejor que la del resto de los territorios.

Tabla 6 - Tasa de paro de la CAPV por territorio histérico 2017-2019 (%)

Gipuzkoa Bizkaia Alava CAPV
2017 9,3 12,9 11,9 11,6
2018 8,1 11,9 11,2 10,5
2019 7,3 11,0 10,7 9,8

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del Eustat

3.1.4. Factores Socioculturales

El factor sociocultural que mayor efecto tiene en el sector es la pérdida de talento. El
fendmeno demografico conocido como “Fuga de cerebros” es un movimiento por el cual
poblacién cualificada abandona el pais en busca de puestos de trabajo acordes a su nivel
formativo ya que no hay tales puestos en su propio pais.

La formacidn en Espaia es cada vez mas alta, un mayor nimero de personas consigue
acceder a la universidad, a la formaciéon profesional o a cursos formativos. Como
consecuencia crece a mayor velocidad el nimero de personas preparadas para trabajar,
gue la cantidad de puestos de trabajo acordes a sus niveles respectivos. De esta forma
surge la sobrecualificacidon y a su vez esa fuga de talento. A raiz de la crisis econdmica
mencionada en el apartado anterior, esta salida de personas cualificadas fue en ascenso
durante toda la recesion. Sin embargo, no toda esa poblacidén que se desplazé volvid a
casa tras alcanzar el pais cierta estabilidad ya que como se ha mencionado la destruccién
de empleo fue masiva.

La situacion actual es que hay gente que estando sobrecualificada acepta trabajos
por debajo de sus aptitudes profesionales tanto en el interior del pais como en el
extranjero. Se ha vuelto algo indiscriminado, ya no se 