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RESUMEN

En nuestro mercado laboral, las personas con discapacidad no disponen una accesibilidad en
condiciones de igualdad por motivos como el desconocimiento o los prejuicios. Este estudio
pretende analizar este fenomeno desde la percepcion de diferentes asociaciones del Pais Vasco
que, desde diversas e, incluso, contrapuestas lecturas del empleo a potenciar, comparten la idea
de que una sociedad inclusiva es una sociedad mejor. Objetivo que requiere medidas de caracter
legislativo, pero también un seguimiento y aplicacion efectiva de esas normativas, para
conseguir que se respeten los derechos de estas personas y se las permita ser duefias de sus

propias vidas.
LABURPENA

Gure lan-merkatuan, desgaitasunen bat duten pertsonek ez dute irrisgarritasunik berdintasun-
baldintzetan, ezjakintasuna edo aurreiritziak direla eta. Azterlan honen bidez, fenomeno hori
aztertu nahi da Euskal Autonomia Erkidegoko hainbat elkarteren pertzepziotik abiatuta. Izan
ere, elkarte horiek, sustatu beharreko enpleguaren irakurketa desberdinetatik, eta are irakurketa
kontrajarrietatik ere, gizarte inklusiboa gizarte hobea delako ideia partekatzen dute. Helburu
horrek lege-izaerako neurriak eskatzen ditu, baina baita araudi horien jarraipen eta aplikazio
eraginkorra ere, pertsona horien eskubideak errespeta daitezen eta beren bizitzaren jabe izan

daitezen.
ABSTRACT

In our labour market, people with disabilities do not have equal accessibility for reasons such
as lack of knowledge or prejudices. This study aims to analyse this phenomenon from the
perspective of different associations in the Basque Country which, from different and even
opposing interpretations of employment to be promoted, share the idea that an inclusive society
is a better society. An objective that requires measures of a legislative nature, but also an
effective monitoring and application of these regulations, to ensure that the rights of these

people are respected and allow them to be the owners of their own lives.



1. INTRODUCCION

En el presente trabajo voy a analizar la tematica de las personas con discapacidad y su situacion
en el mercado laboral, centrandome en el acceso al empleo. Actualmente, hay millones de
personas con cualquier tipo de discapacidad en el planeta, y es un numero que estd en
crecimiento, tanto a nivel internacional como estatal o autondmico. Es importante fomentar la
inclusion y la desaparicion de prejuicios sobre estas personas, ya que son igual de validas que
los demaés y porque debemos tratar de mejorar la convivencia de la sociedad sin dejar a un lado
a nadie. Impulsar su acceso al mercado de trabajo aportaria beneficios tanto para la economia

del pais como a nivel personal para las familias y la propia persona con discapacidad.

En este estudio se va a realizar un amplio analisis sobre lo que abarca la discapacidad, los tipos
que hay, falsos pensamientos sobre ella, un recorrido historico sobre la percepcion social acerca
de las personas con discapacidad y su legislacion, los factores clave para mejorar su inclusioén

social, datos numéricos reales a nivel europeo, estatal y autondémico, politicas y estrategias...

Para ofrecer una vision mas realista a nivel autonomico del Pais Vasco, se han facilitado unos
cuestionarios a varias entidades que trabajan en su inclusion y realizan, ademads, proyectos y
luchan por sus derechos. También podremos ver sus diferentes puntos de vista y aquellos en
los que coinciden. Los cuestionarios tratan asuntos como los salarios, las medidas que habria
que tomar para mejorar su situacion laboral, visiones acerca el empleo protegido y el empleo

ordinario, los protocolos de género, etc.

En cuanto al empleo protegido y el ordinario, existe una gran disputa de cual es mejor o peor.
Cada empresa tiene sus preferencias al igual que cada persona desempleada, pero la cuestion
es, (Cual garantiza més la inclusion y la igualdad de derechos? Esta claro que ambos tienen su
lado negativo y positivo y también que el correcto cumplimiento de la legislaciéon mejoraria
ambos tipos. En este estudio se hablara de ambos y a partir de ahi cada uno puede juzgar cual

es de su preferencia.

Respecto a como referirse a las personas discapacitadas no existe tanta libertad de opinion,
pero de forma justificada, porque lo correcto es utilizar un término respetuoso y no limitativo.
Hablaremos de qué términos se han utilizado a lo largo del tiempo, pero hasta ahora lo que se
sabe es que el mas correcto y extendido es el de “persona con discapacidad”, anteponiendo
siempre a la persona, aunque ya se estd comenzando a defender el de “persona con diversidad

funcional”



Es un asunto delicado para muchos que ya desde el propio término, se generan debates entre la
sociedad. Un ejemplo seria el reciente acuerdo entre un conocido partido politico y el Gobierno
de reformar la Constitucion, ya que en el articulo 49 se refieren a las personas con discapacidad
como “disminuidos”. También quieren reflejar de forma mas clara sus derechos y obligaciones,
asi como acciones que la organizacion publica del pais debe llevar a cabo para conseguir su
autonomia e inclusion. Esta peticion existe desde 2018 pero no ha sido hasta ahora que se ha

empezado a actuar a pesar de la negativa de los partidos de oposicion (Parra, E. 2019).



2. OBJETIVOS Y METODOLOGIA DEL TRABAJO

Actualmente, dadas las caracteristicas del mercado laboral actual, resulta complejo y dificil,
para cualquier persona desempleada, encontrar un empleo dentro del Pais Vasco. Esta
complejidad y dificultad se incrementa para un colectivo que, por su condicion o circunstancia
fisica o mental, tiene que hacer frente a una mayor cantidad de barreras que no existen para las
demas personas. En este contexto, el objetivo de este trabajo es analizar la situacion actual del

acceso de las personas discapacitadas al mercado de trabajo en el Pais Vasco.
Para la consecucion de este objetivo, se plantean una serie de objetivos secundarios como son:

1. Definir las diferentes categorias de discapacidad de las personas, para delimitar su

capacidad o no para trabajar y para su posterior acceso al mercado laboral.

2. Analizar la situacion actual de accesibilidad de estas personas en el Pais Vasco, con

relacion a la situacion en el ambito del Estado y de la Unidon Europea.

3. Presentar las politicas y estrategias definidas para facilitar la eliminaciéon de los

prejuicios y potenciar la inclusion de estas personas en el mercado laboral.

4. Conocer la opinidn de las organizaciones del sector respecto a la evolucion y situacion

actual de la accesibilidad de estas personas en el mercado laboral vasco.

Para la consecucion de estos objetivos, la metodologia va a consistir en la bliisqueda de
informacion a través de fuentes secundarias, en bibliografia fisica (libros, articulos...) y
también online. La informacion, estadistica, sobre todo, va a ser clave para la realizacion del
trabajo, junto con la informacién de organizaciones de ambito local relacionadas con el
fenomeno a estudio y otras de &mbito internacional como la Organizacion Mundial de la Salud

(OMS) a la que nos referiremos en bastantes ocasiones a lo largo del documento.

Ademas, se va a realizar una investigacion a través de un cuestionario a varias entidades que
trabajan con personas con diversidad funcional. En el disefio inicial del estudio, se tomaron
distintas organizaciones distribuidas en las tres provincias del Pais Vasco y con un ambito de
actuacion diferenciado (diversidad funcional o diversidad en relacion a la salud mental). El
contacto inicial se realizdo mediante conversacion telefonica, explicando las caracteristicas del
estudio y del cuestionario a cumplimentar. Una vez obtenida la aceptacion inicial, por parte de
algunas asociaciones, se envid un email con una carta de presentacion (Anexo n°l) y con el

cuestionario (Anexo n°2) propiamente dicho.



Tras un periodo de espera, en torno a los 20 dias, se procedio a contactar nuevamente con las
organizaciones que faltaban de enviar el cuestionario para conocer su estado y disponibilidad
a enviarlo. Desafortunadamente, dos organizaciones (ONCE y Lantegi Batuak) no acabaron de

contestar al cuestionario, por lo que fueron eliminadas del estudio.
Las entidades que finalmente han participado en el estudio son:

% Las entidades colaboradoras de ELKARTEAN (Confederacién de Federaciones-
Asociaciones) y son FEKOOR (Federacion Coordinadora de Personas con
Discapacidad fisica y/u Organica de Bizkaia), ELKARTU (Federacion Coordinadora
de Personas con Discapacidad Fisica de Gipuzkoa) y EGINAREN EGINEZ (Entidad
no lucrativa de Alava).

& EHLABE (Asociacion Vasca de entidades no lucrativas) que agrupa a trece entidades
y mas de cien centros de trabajo en la CAPV.

& ERAGINTZA (Fundacion compuesta por la Diputacion Foral de Bizkaia, BBK y

Confebask) para la inclusion de personas con enfermedades mentales.

En el andlisis de las respuestas recibidas se observa que las aportaciones de la entidad Eginaren
Eginez presentan una vision diferente en el analisis y propuestas antes estas situaciones por lo
que se realiza, posteriormente, una entrevista en profundidad con la persona responsable y se
incorpora también al estudio. Para su realizacion, se estructura un esquema de entrevista
(Anexo 3) y se acuerda una reunion presencial para la realizacion de la entrevista, que es

grabada para posteriormente ser analizada.

En la presentacion del andlisis se incorpora una tabla descriptiva de las diferentes

organizaciones, para facilitar su comprension.



3. MARCO TEORICO
3.1. DISCAPACIDAD DE LAS PERSONAS: DEFINICION Y CARACTERISTICAS.

En el analisis del término de discapacidad, podemos obtener diferentes definiciones. En este
sentido, segiin la Real Academia Espafiola (RAE) es la “situacion de la persona que por sus
condiciones fisicas o mentales duraderas se enfrenta con notables barreras de acceso a su
participacion social” (https://dle.rae.es/discapacidad, Recuperado en 20/10/2022) y puede
manifestarse de forma congénita al nacer o de forma casual a lo largo de la vida. (De Miguel,
A.2019). Esta ultima tiene como nombre discapacidad adquirida (Lemos, R. 2020) y puede ser
fisica, auditiva, visual, mental y de forma menos comun, consecuencia de enfermedades raras.
La adquirida puede ser por accidente o por enfermedad. En el caso de las discapacidades
congénitas, existen muchos tipos por lo que solamente nos centraremos en las mas extendidas

y de forma genérica.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS)' fue la que cred la definicion universal de
discapacidad apoyandose en tres pilares que son la deficiencia (anormalidad o pérdida de una
funcion fisioldgica), la incapacidad (puede ser consecuencia de la deficiencia ya que genera
limitaciones en la persona) y, por ultimo, las restricciones de participacion (en términos
sociales) a las que se refieren como minusvalia, “limitacién o un impedimento en el desempefio
de un determinado rol en funcién de su edad, sexo y factores sociales y culturales” (Céceres C.
2004, 75). En su web definen la discapacidad como la “interaccion entre individuos con una
condicion de salud (p. ej., paralisis cerebral, sindrome de Down y depresion) y factores
personales y ambientales (p. €j., actitudes negativas, transporte y edificios publicos inaccesibles

y apoyo social limitado)” (OMS, 2021)

Con independencia al origen, en la Clasificacién Internacional del Funcionamiento, de la
Discapacidad y de la Salud? (CIF) se refieren a cuatro grandes tipos de discapacidad, la fisica,

la sensorial, la psiquica y la intelectual. (OMS, 2001).

! “La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) es el organismo de las Naciones Unidas especializado en salud,
integrado por 194 Estados Miembros. La OMS trabaja en todo el mundo para promover el grado maximo de salud
que se pueda lograr para todas las personas, independientemente de su raza, religion, género, ideologia politica o
condicion econdmica o social.” (Organizacion Mundial de la Salud, 09/11/2020. Recuperado en 27/11/2022).

2 La Clasificacion Internacional del Funcionamiento de la Discapacidad de la Salud (CIF), aprobada en 2001, es
una adaptacion mejorada del documento inicial de 1980, la Clasificacion Internacional de Deficiencias,
Discapacidades y Minusvalias (CIDDM). Su funcion es “brindar un lenguaje unificado y estandarizado, y un
marco conceptual para la descripcion de la salud y los estados relacionados”. (CIF, Version Abreviada, 2001, 3)



En el Libro Blanco de la Discapacidad de Euskadi® (2013), también mencionan esta definicion
y hablan de la conexion “entre los distintos niveles (bioldgico, personal y social)” y afirman

que estos pilares son los que “sustentan la discapacidad)” (EDEKA, 2013, 33).

En la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad®, afirman que “Las
personas con discapacidad incluyen a aquellas que tengan deficiencias fisicas, mentales,
intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversas barreras, puedan
impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad en igualdad de condiciones con las

demas” (Naciones Unidas, 2006, 4).
En la siguiente tabla se puede observar la evolucion en el uso de la palabra (1976-2006).
Tabla 1: Marco conceptual desde 1976 hasta 2006 de la discapacidad y su significado.

Nagi, 1976 v 1991 “lasi ion Internacional de Clasificacion Internacional del
ias, Discapacidades vy Funcionamiento, de la Discapa-

cidad y de la Salud (CIF). OMS,

2001
Patologia activa Enfermedad o trastorno Condiciones de salud
Interrupcion o interferencia Enfermedades, desordenes, lesiones

con procesos normales

Deficiencia Deficiencia Estructuras y funciones corporales
Anomalia de naturaleza Pérdida o anomalia de una Partes anatomicas y funciones
anatomica, fisiologica, estructura o funcion anatomica, | fisiologicas del cuerpo; integridad
mental o emocional Jisiologica, psicologica (aspecto positivo)

Deficiencia

Problemas en las estructuras o
Junciones corporales (aspecto

negativo)
Limitacion funcional Discapacidad Actividad
Limitacion en la realizacion | Restriccion o ausencia de la Realizacion de una tarea o accion
de una accion a nivel capacidad de realizar una POFr und personda (aspecto positiva)
del organismo como un actividad en la forma que se Limitacion en la actividad
conjunto o de la persona considera normal para una Dificultades que una persona puede
persona experimentar en la realizacion de
una actividad (aspecto negativo)
Discapacidad Minusvalia Participacion
Limitacion en la realizacion | Situacion de desventaja de una Acto de involucrarse en una
de papeles y tareas persona que limita o impide el situacion vital (aspecto positivo)
soctalmente definidos, desempeiio de un papel que es Restriccion en la participacion
esperados de un individuo normal en su caso Problemas gue una persona puede
dentro de un entorno fisico experimentar al involucrarse
v sociocultural determinado en situaciones vitales (aspecto
negativo)
Discapacidad:

Concepto que engloba deficiencia,
limitacion en la actividad y
restriccion en la participacion

Fuente: Informes Portal Mayores. (Definiciones de Discapacidad en Espafia. 2011. 3).

3 El Libro Blanco de la Discapacidad es un documento redactado en 2013 por EDEKA, la “Coordinadora vasca
de representantes de personas con discapacidad” (https://www.edeka.es/es/, Recuperado en 29/11/2022) para
reflejar los principios, metas y valores para construir una sociedad mejor.

4 En el Articulo 1° inciso 2° del texto aprobado por la Organizacion de las Naciones Unidas en 2006. La
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad tiene como fin defender los derechos humanos
de los discapacitados, asi como, protegerlos y asegurar su libertad de forma digna (Naciones Unidas, 2006).



La tabla muestra un esquema de términos que se acuflan dependiendo de la situacion de la
persona. Por ejemplo, en el esquema que presenta S. Nagi (1976 Y 1991), primero existe una
patologia activa o enfermedad que conduce a una deficiencia, y esa deficiencia puede llevar a
una limitacion funcional. Afirma que la condicion de la persona debe ser una limitacion social
para considerarse “discapacidad”. En el caso de la CIDDM de la OMS (1980), el esquema es
similar, solo que directamente llama “discapacidad” a la “limitacion funcional” (dificultad para
realizar cualquier accion) y cudndo la limitacion es social, el término que van a utilizar es
“minusvalia”. Sin embargo, en la CIF de la OMS (2001), las “patologias activas” (S. Nagi) y
“enfermedades” (CIDDM) en el modelo mas actual se refieren a ellas como “condiciones de

salud”.

La OMS divide en dos partes el esquema, separa, por un lado, los problemas “en las estructuras
o funciones corporales” (deficiencia) y por otro la “limitacién en la actividad” (Limitacion
funcional segun S. Nagi y discapacidad segin la CIDDM) y “restriccion en la participacion
social” (Discapacidad segun S. Nagi y Minusvalia segun la CIDDM). En esta clasificacion la
discapacidad es aquella que incluye la deficiencia con la limitacion de la actividad y barreras

en la participacion en la sociedad.

La definicion y manera de referirse a la discapacidad, a pesar de todo, ha tenido un recorrido
un tanto amplio a lo largo de los afos para encontrar una forma correcta y respetuosa de

realizarse.

Como se explica en la Guia de estilo sobre discapacidad para profesionales de los medios de
comunicacion®, en concreto en Espafia se han usado desde la legislacion de 1910, términos
despectivos como “anormal” (Real Decreto para la Creacién del Patronato Nacional de
Sordomudos, Ciegos y Anormales), “inutil” (Decreto para el ingreso en el cuerpo de invalidos
militares de los Jefes y Oficiales de la Armada de 1930), “subnormal” (Orden para el Texto
Refundido de la Legislacion sobre asistencia a los subnormales en la Seguridad Social del afio
1970), “invalido” (Orden para Asociaciones de Invalidos para el trabajo del ano 1940),
“deficiente” (Decreto para la Creacion del Patronato Nacional de Cultura de los Deficientes del
afio 1934) y de forma mads actual, a partir de la Constitucion de 1978, “minusvalido” (Ley

13/1982, de 7 de abril, de Integracion Social de los Minusvalidos). (Fernandez, J. 2006).

5 La Guia de estilo sobre discapacidad para profesionales de los medios de comunicacion, es un documento
publicado en 2006, que tiene como fin explicar la evolucién de la terminologia referente a la discapacidad y
actualizar el lenguaje para reducir los prejuicios sociales sobre ella. (Fernandez, J. 2006).



Tabla 2: Representacion grdfica de los términos utilizados para referirse a las personas discapacitadas con su

afio y su correspondiente origen.

Legislacion Término utilizado Afio

Real Decreto para la
Creacion del Patronato “Anormal” 1924
Nacional de Sordomudos,

Ciegos y Anormales.

Decreto para el ingreso en el
cuerpo de invalidos militares 1930
de los Jefes y Oficiales de la “Indtil”
Armada.

Decreto para la Creacion del 1934

Patronato Nacional de “Deficiente”

Cultura de los Deficientes.

Orden para Asociaciones de “Invalido” 1940

Invélidos para el trabajo.

Orden para el Texto

Refundido de la Legislacion

“Subnormal” 1970
sobre asistencia a los
subnormales en la Seguridad
Social.
Ley 13/1982, de 7 de abril,
de Integracion Social de los “Minusvalido” 1982

Minusvalidos,

Fuente: Elaboracion propia. Informacion obtenida de (Fernandez, J. 2006. 25-27).

Sanchez, M. es un ingeniero técnico en telecomunicaciones con una discapacidad visual que le
ha inspirado en su carrera durante 10 afios. Ha realizado varios proyectos y es autor de cuatro

libros donde habla de su experiencia. En su web, muestra a través de varios articulos



herramientas para comprender a las personas discapacitadas y ofrece guias para tratar a estas

personas de forma correcta.

A continuacidn, se puede observar una tabla realizada y presentada por Sdnchez en su web en

la que divide los usos incorrectos y correctos para referirse a las personas discapacitadas. Es

destacable que siempre pone a la persona por delante de su condicion.

Tabla 3: Guia de usos correctos de personas discapacitadas.

Uso correcto

Uso incorrecto

Persona con discapacidad

Discapacitado, anormal, incapacitado, deficiente,
minusvalido, diferente

Persona sin discapacidad

Persona normal

Dice que tiene una discapacidad

Admite que tiene una discapacidad

Personas mayores

Ancianos, viejos, mayores

Persona con habilidades diferentes

Persona que sufre una discapacidad

Persona exitosa, productiva

Ha superado su discapacidad

Presenta, posee, tiene ___ discapacidad

Padece, sufre, aquejada de, victima de . discapacidad

Prevenir la discapacidad

Evitar la discapacidad

Reducir los indices de discapacidad

Eliminar la discapacidad

Persona ciega

Ciego, invidente

Persona con discapacidad visual

Persona con baja visién

Cieguito, cegato, corto de vista, tuerto

Persona sin habla. Persona que utiliza comunicacion
aumentativa.

Mudo

Persona sorda. Persona con discapacidad auditiva. Persona
con hipoacusia.

Sordo, Sordomudo. Sufre una pérdida

Persona con discapacidad fisica Persona con movilidad
reducida

Mutilado, invalido, paralitico, cojo, tullido, lisiado

Persona con esclerosis multiple.

Afectada por esclerosis multiple

Persona de talla baja

Enano, pitufo

Persona usuaria de silla de ruedas

Confinado en una silla de ruedas. Postrado en silla de
ruedas

Persona con distrofia muscular

Afectada por distrofia muscular

Persona con paralisis cerebral

Victima de la paralisis cerebral

Persona con discapacidad congénita

Defecto de nacimiento

Persona con epilepsia

Epiléptico

Persona con esquizofrenia

Esquizofrénico

Persona con discapacidad psicosocial

Persona con autismo

Loco, demente, trastornado

Persona con discapacidad intelectual

Mongdlico, retardado, retrasado mental, trastornado

Persona con sindrome de Down

Retrasado, deficiente mental. Imbécil, tonto, subnormal.

Persona con enfermedad mental.

Persona con discapacidad psiquica

Demente, enfermo mental

Fuente: Matias Sanchez Caballero. Webmati.es. 01/08/2014.




3.2. EVOLUCION HISTORICA.

El significado de discapacidad y su connotacion ha variado continuamente a lo largo de la
historia. Como bien sefiala Gil, I. en el blog de Fundacién Adecco®, en las culturas antiguas era
vista como algo sobrehumano o cedido por los dioses como castigo, por lo que eran
marginados. Mas tarde cerca del siglo XV aparecieron los primeros manicomios con el fin de
separar a las personas discapacitadas del resto y donde eran tratados de forma inhumana y
violenta, de hecho, el primer manicomio del mundo fue abierto en Valencia, Espafia. Lo

habitual era que fuesen separados por sexo, pero no por enfermedad (Gil, 1. 2018).

En el siglo XX comienzan a ser tratadas de forma muy “paternalista-, hasta tal punto que eran
vistas como personas incapaces y no autosuficientes, haciendo nuevamente que fuesen
excluidas (Gil, I. 2018). Hubo muchas secuelas por la actuacion de los militares en el campo
de batalla. Por ejemplo, en Francia, en la Primera Guerra Mundial, casi dos millones de
personas adquirieron algtn tipo de discapacidad. En Gran Bretafa aproximadamente un millén

setecientos mil soldados, mas de un cuarto de su ejército total (Anderson, J. 2011).

En la Segunda Guerra Mundial, fue habitual el uso de armas mas modernas y explosivos,
haciendo que muchas personas tuvieran problemas fisicos, como, por ejemplo, amputaciones,

problemas visuales o auditivos (sin olvidar los problemas psicoldgicos nuevamente).

Hubo una doble perspectiva en esa época, por primera vez a algunos de ellas se les refirid de
forma positiva o “héroes” (Gil, I. 2018) por su lucha y honor en la guerra, pero a su vez, también
era comun ver personas discapacitadas en los holocaustos. Segun la Enciclopedia del
Holocausto’ en el articulo ‘El asesinato de los discapacitados’ 200.000 personas fueron
asesinadas injustamente entre 1940 y 1945. Los médicos nazis se encargaban de decidir a qué
personas asesinar segun sus fichas médicas (United States Holocaust Memorial Museum,

Recuperado en 29/11/2022).

En este sentido, Martin, M. en su estudio titulado ‘Las personas con discapacidad victimas de
armas de guerra: avances en el reconocimiento de sus derechos’ (2017), sefiala que algunos
tratados de paz reconocian el honor de los militares que habian salido heridos tras la guerra,

como el tratado de Versalles de 1919, donde se afirma que Alemania y los aliados de esta eran

6 La Fundacion Adecco es “una entidad sin animo de lucro” creada en 1999 por el Grupo Adecco con motivo de
la Responsabilidad Social Corporativa y tiene como objetivo ayudar a las personas con mas dificultad para
encontrar empleo. (https://fundacionadecco.org/quienes-somos/ Recuperado en 29/11/2022).

7 La Enciclopedia del Holocausto del Museo es una web especializada en la época Nazi de la Segunda Guerra
Mundial. Dispone de mas de 950 articulos traducidos a varios idiomas, videos, debates, etc. Pertenece al “United
States Holocaust Memorial Museum” (https://encyclopedia.ushmm.org/es/about Recuperado en 29/11/2022).



los culpables de todo su sufrimiento. Se podria decir que este es el antecedente que defendia a
los discapacitados de la época, aunque la parte juridica de quedo6 un poco en el aire (Martin, M.

2017).

Fue en 1944 en Reino Unido donde se logro la primera ley que reconocia los derechos de los
trabajadores discapacitados y surgié como consecuencia a la Segunda Guerra Mundial. Fue
llamada la Ley de Empleo de Discapacidad y estaba enfocada en los heridos de guerra, su
proteccion laboral, ayudas y actos curativos para mejorar su situacion fisica. Mas tarde se
incluyeron en la ley a los trabajadores discapacitados debido a accidentes laborales y mas tarde

a exmilitares incapacitados (Serrano, M y Caudet, J. 2016).

Mas tarde, en el convenio de Ginebra de 1949 se refirieron a las facilidades a ofrecer a los
prisioneros de guerra invalidos. (Suarez del Toro, J.M. 2012). En 1951, se cre6 la Federacion
Mundial de Sordos en Finlandia con 11 paises miembros y 9 afios mas tarde en 1960 aparecen
los Juegos Paralimpicos de discapacidades fisicas. En 1962 se crearon los Juegos Olimpicos

Especiales para discapacitados intelectuales.

Los juegos surgieron en parte debido a la Segunda Guerra Mundial ya que, en esas fechas, el
neurélogo Ludwig Guttmann® fue nombrado director de un centro de lesiones en Reino Unido
en 1943. Alli vio que la actividad fisica era imprescindible para la rehabilitacion de los
pacientes por dos motivos generales, el mas obvio que es la mejora fisica y mental y segundo,
la integracion social. Ludwig empez6 a realizar competiciones también como movilizacion en
contra de la mentalidad discriminatoria de la época contra las personas discapacitadas, que eran
vistas como molestias. La rehabilitacion fisica ya era practicada desde hace décadas, pero no

de forma tan intensiva como la realizé6 Guttmann (Gragnani, J. 2021).

En 1971 aparecio el primer documento de las Naciones Unidas, con la ‘Declaracion de los
Derechos del Retrasado Mental’®. Aunque tuviese un nombre desafortunado, se reconocian por
primera vez sus derechos. Mas adelante, esta primera declaracion se va a acompafiar de la

‘Declaracion de Derechos de los Impedidos’!°.

8 Ludwig Guttmann fue un médico aleman nacido en 1899 que se especializd en lesiones de medula espinal y
neurologia. Durante la Segunda Guerra Mundial dirigié el Hospital Stoke Mandeville en Reino Unido para tratar
lesiones medulares. Hizo que el deporte de rehabilitacion pasara al recreativo, para finalmente convertirse en
deporte de competicion, dando pie asi a los juegos paralimpicos. (International Paralympic Committee, 2021).

° Resolucion de la Asamblea General 2856 (XXVI), de 20 de diciembre de 1971.

10 Resolucidn de la Asamblea General 3447 (XXX) de 9 de diciembre de 1975.



! que prohibian a personas enfermas y mutiladas

En 1974 derogan las “America’s Ugly laws
a estar en publico, y podian ser arrestadas si no se cumplia esta norma (Serrano, M y Caudet,

J.2016).

En diciembre de 1982 se pone en marcha el ‘Programa de Accién Mundial para los Impedidos’
que consistia en emprender acciones para ayudar a conseguir la igualdad y el ejercicio de sus
derechos como personas. Las medidas a poner en practica eran resumidamente: conseguir la
participacion en tomas de decisiones, la prevencion de la incapacidad, la rehabilitacion, igualar
las oportunidades, conseguir una actuacion social, la formacién laboral y la educacion (Biel, 1.

2011).

En la convencion sobre las personas con discapacidad aprobada por la ONU en 2006 se crea
un marco juridico que ampara a las personas con discapacidad y aunque no se mencionen
directamente las personas con heridas de guerra si que se invita a la consecucion permanente
de la paz. En el documento, se obliga a los Estados a proteger a las personas que lo necesiten

y garantizar su ayuda (Martin, M. 2017).

Tabla 4: Resumen de la percepcion general hacia las personas discapacitadas a lo largo de la historia.

Modelo Epoca Concepcion

Demonolégico <1400 (Edad media) Son considerados demonios
(asesinatos, torturas...)

Organicista 1400 a 1500 Se procura la cura de la
discapacidad
Socioambiental 1913 a 1918 (Post-guerra) | Se considera que son seres sociales

que deben ser reincorporados

Rehabilitador Segunda Guerra Mundial Se considera que son adaptables a
la sociedad y poder vivir en ella

Integracion 1960 a actualidad Las personas con discapacidad y
sin ella deben adaptarse
mutuamente
Autonomia personal Actualidad Se busca la igualdad de
oportunidades

Fuente: Elaboracion propia. (Egea, C. y Sarabia, A. 2001).

' Las “America’s Ugly laws” eran “estatutos municipales de EE. UU. que prohibian la aparicion en publico de
personas que, en palabras de una de estas leyes, estuvieran “enfermas, mutiladas, mutiladas o deformadas de
cualquier forma, de modo que ser un objeto antiestético o repugnante” (Codigo de la Ciudad de Chicago 1881)”
(Wilson, S. 2015).



En cuanto a la evolucion de este fendmeno en Espaia, podemos observar que antes de la Guerra
Civil espafiola era comun llamar “anormales” a las personas discapacitadas. Podemos ver eso
reflejado en el Patronato Nacional de Sordomudos, Ciegos y Anormales de 1910. En este
documento se informa del niimero de mudos, ciegos y con “alteraciones intelectuales”. Las
cifras, consideradas demasiado altas, hicieron que se tomaran medidas, “la corporacion iba a
ser responsable de desarrollar medidas dirigidas a la profilaxis, higiene y tratamiento de las tres
afecciones, de establecer la organizacion y régimen de la ensefianza especial, y de inspeccionar
los establecimientos de ensefianza y las instituciones protectoras de sordomudos, ciegos y
anormales... facilitar la integracion social de los anormales” (Del Cura, M. 2012. 545-546).

Todo esto no funciond debido a la falta de recursos.

Cuatro afios mas tarde aparece el Patronato Nacional de Anormales, un documento parecido
con puntos actualizados, entre ellos, la apertura de “una Escuela Especial y un Centro médico-
psicologico” (Del Cura, M. 2012. 528). Un sistema poco eficiente porque no incluia a los
“anormales no educables” en el sistema de educacion, eran destinados a asilos, impidiendo asi
su integracion en la sociedad. Aun asi, se empez6 a dar mucha importancia a los médicos y a

la especializacion profesional en discapacidades.

En 1917 se crean tres patronatos, cada uno enfocado en cada incapacidad del de 1910, uno de
sordomudos, otro de ciegos y otro de “anormales mentales” (Lorenzo, A. 2009). En 1923
comenzo la dictadura de Primo de Rivera y la institucion se reformd, pero no hubo apenas

cambios y no se completaron los objetivos del Patronato (Del Cura, M. 2012).

En 1931 comenzo la Segunda Republica y un afio més tarde surgio la Ley de accidentes del
trabajo de 8 de octubre de 1932. En 1934 aparecia el Patronato Nacional de Cultura de los

Deficientes.

La dictadura espafiola tras la Guerra Civil que durd de 1936 a 1939, trajo consigo el
reforzamiento de las ideas catdlicas y la tradicion. “La vision de la discapacidad” y “lo que
representaba” fue influenciada por muchos factores, los “sociales, culturales, econémicos y
cientificos”. Ademas, las figuras mas relevantes de la época (politicos, médicos, etc.) fueron
influentes en la mentalidad del pais y hablaban del “modo de paliar sus efectos sobre la
sociedad y los individuos” ya que era realmente relevante la cultura del trabajo en la época

(Martinez-Pérez, J. y Del Cura, M. 2019).

El trabajo era visto como un derecho, un deber y un elemento clave para la prosperidad de la

sociedad por lo que el régimen amparaba al trabajador en caso de accidente que fuera un



obstaculo para continuar. En consecuencia, en 1940 surgio el “Reglamento general de
Seguridad e Higiene en el Trabajo” (casi exacto a la legislacion de 1932) en el que se
mencionaban indemnizaciones a personas con discapacidad por causa de accidente y también
el intento de readaptarlos al mercado laboral para volver a ser trabajadores. Esto en los primeros
afos no fue puesto en practica, solamente en la parte médica El factor educativo se dejo a un

lado (Martinez-Pérez, J. y Del Cura, M. 2019).

En 1949 surgi6 la Lucha Sanitaria Nacional contra la Invalidez y tampoco se dio importancia
a la educacion. El gobierno de la época solamente se centrd en las personas con discapacidad

a causa de accidente laboral (Martinez-Pérez, J. y Del Cura, M. 2019).

En 1957 por fin aparecid el Patronato Nacional de Rehabilitacion y Reeducacion de Invalidos'?
en el que, aparte de dar un trato médico, se habla de educacion y tanto de inclusion social como
laboral. Esto fue gracias a la propaganda realizada los afios anteriores que fue clave para

cambiar la mentalidad de muchas personas (Martinez-Pérez, J. y Del Cura, M. 2019).

En el Decreto de 1961 confirmaban “el aseguramiento de las enfermedades profesionales y la
Obra de Grandes Invalidos y Huérfanos de fallecidos por accidentes de trabajo o enfermedad
profesional” (Martinez-Pérez, J. y Del Cura, M. 2019. 6). Se hablaba de sanciones para los
“invalidos”!® que no iban a rehabilitacion. En 1965 surge la Comision Interministerial de
Asistencia y Educacion de Subnormales Fisicos, Psiquicos o Escolares, de nuevo, siendo

inefectivo (Lorenzo, A. 2009).

Todo lo anterior se verd “impulsado” gracias a la Ley General de Educacion de 1970, que
desencadenaria en Instituto Nacional de Educacion Especial de 1975 que elabor6 el Plan
Nacional de Educacion Especial que serviria de inspiracion para la LISMI de 1982 (Lorenzo,

A.2009).

En 1982, meses antes del Programa de Accion Mundial para los Impedidos, surge la primera
ley espaiiola en el Boletin Oficial del Estado (BOE) que defiende sus derechos y el obligado
cumplimiento de las entidades a contratar un minimo de 2% de personas discapacitadas en
empresas de mas de 50 empleados. (Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integraciéon Social del
Minusvalido o LISMI). Es una disposicion derogada que fue influenciada por las Naciones
Unidas y hoy en dia existen leyes actualizadas. Méas tarde surge, a partir del Real Decreto

Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, la Ley General de derechos de las personas con

12 Decreto de 28 de junio de 1957, B.O.E. 13 julio 1957.
13 Término utilizado en esta franja del tiempo.



discapacidad y de su inclusion social. Esta ley unifica tres leyes anteriores, la LISMI, la Ley
de integracion social de las personas con discapacidad y la Ley de igualdad de oportunidades,
no discriminacion y accesibilidad universal de las personas con discapacidad (Ley General de
derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social. Version en lectura facil,

2015). Después en 2015 y 2017 se modifico hasta llegar a la version actualizada actual de 2022.

A partir del ano 2000 se vuelve a la concepcion negativa de estas personas, relacionada con la
improductividad y la dependencia, a pesar de eso, estos ultimos afios se estd luchando mas por
los derechos y la inclusion de las personas en la vida econdmica y social (Gil, Irene. 2018) y

surge en 2004 el Real Decreto del Consejo Nacional de la Discapacidad (Lorenzo, A. 2009).

En la Comunidad Auténoma del Pais Vasco (en adelante CAPV) la normativa mas relevante a
destacar fue la creacion de la Ley de Servicios Sociales de 1982 que daba un enfoque mas
moderno a la organizacion social y sirvié ademas de inspiracion para otras Comunidades
Autonomas. En 1996, se actualizo esta ley que facilité la expansion de los servicios sociales y

sus funciones, entre otras cosas (Jiménez, A. y Huete A. 2009).

En 2006 se crea la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal
y Atencion a las Personas en Situacion de Dependencia. Esta normativa tenia como fin
estandarizar los protocolos de actuacion en cuanto a autonomia personal y de ayuda a las
personas dependientes, como las discapacitadas, entre las diferentes Administraciones Publicas
del pais, incluida la vasca. Fue una forma de comunicar el Estado con el Pais Vasco y el resto

de las comunidades (BOE, 2006).

En 2008 se crea una nueva ley sobre los Servicios Sociales, que los constituye como un derecho
basico de la poblacion y que hace referencia a la anteriormente mencionada ley de 2006 y sus

derechos (Gobierno Vasco, 2015).

En 2019 surge el Decreto 168/2019, de 29 de octubre, por el que se regulan los programas y
servicios relacionados con la empleabilidad de las personas con discapacidad de la Comunidad
Autonoma de Euskadi y el Registro Vasco de centros especiales de empleo. Este decreto
supone una ordenacion de las subvenciones a personas discapacitadas, las iniciativas de ayuda

y la creacion y gestion de centros especiales con la ayuda de Lanbide (Legegunea'*. 2019).

14 Portal de normativa vasca.



3.3. DISCAPACIDAD Y ACCESO AL MERCADO LABORAL

El trabajo es, segiin Banyuls, J. la “Actividad humana orientada a la satisfaccion de necesidades
a través de la produccion de bienes y servicios” (Banyuls, J. 2008, 1). Hay dos tipos el
mercantil, y el reproductivo; el primero es remunerado, y a su vez se subdivide en empleo
asalariado, consiste en “vender la capacidad de trabajar a una empresa a cambio de un salario”
y el autonomo, cuando “el trabajador vende el producto de su trabajo al cliente, organiza su
propio trabajo y es propietario de los medios de produccion que utiliza” (Banyuls, J. 2008, 1).

El segundo es el reproductivo, sin remuneracion.

En primer lugar, se van a delimitar los tipos de discapacidad mas comunes para luego
relacionarlo con la accesibilidad al mercado laboral. Segun la clasificacion de la OMS son las
psiquicas, las intelectuales, las fisicas y las sensoriales. Las psiquicas son enfermedades
mentales como la depresion, el autismo o la esquizofrenia. Las intelectuales se caracterizan por
la dependencia que suponen para las personas en el dia a dia, a diferencia de las psiquicas, son
en su totalidad irreversibles. Por ejemplo, el sindrome de Down. Las fisicas son limitaciones
en el movimiento del individuo ya sea por la falta de algin miembro, por inmovilidad
neuroldgica o por lesion medular. Por ejemplo: la tetraplejia. Por altimo, las discapacidades
sensoriales son aquellas que limitan a las personas de forma auditiva, visual o vocal. Por

ejemplo, la ceguera total o parcial (OMS, 2001).

En esta situacion, son muchas las trabas que pone la sociedad y en su mayoria fruto de los
prejuicios. Eso dificulta todavia mas el acceso al mercado laboral y a un empleo digno. Los
mas comunes son que las personas con discapacidad, por su condicion, faltardn mas a menudo
al trabajo. Este pensamiento es muy generalista ya que hace referencia a todas las
discapacidades y mete en el mismo saco a las enfermedades psiquicas y a las intelectuales. En
el IV Informe Adecco Absentismo, en el que se pide la opinidon de las empresas, afirman que
mas un 79% no se ausenta en el trabajo y que, al ser tan dificil para ellos encontrar trabajo,

existe una mayor implicacion cuando lo consiguen (Gil, 1. 2018).

Otro cliché es que van a rendir menos. Esto puede suceder si el proceso de seleccion se realiza
incorrectamente y no se coloca al trabajador en un puesto adecuado a sus capacidades, esto
depende de la empresa no de la persona contratada. Esto va unido al pensamiento general de

que no pueden ser independientes (Aza, D. 2021).



Muchas personas piensan que son incapaces y que no van a desarrollar bien sus tareas (Gil, 1.
2018), sin poner en foco en el responsable, que es realmente el entorno. El nivel de autonomia

depende de las herramientas y ganas que el entorno ponga en estas personas.

Hay empresas que piensan que contratar a personas discapacitadas tiene un coste muy elevado,
pero existen grandes ayudas, subvenciones y oportunidades fiscales. Para poder usar estas
ventajas el contrato debe ser de tres afios minimo y de tipo indefinido. Ademas, existen Centros
de Empleo enfocados en la insercion laboral de los discapacitados, que ayudan a las empresas

a reducir el proceso haciendo todo mas sencillo (Gil, I. 2018).

Las claves para fomentar la inclusividad de los discapacitados, aparte de eliminar esos
prejuicios son, como afirman en el Libro Blanco de la Discapacidad en Euskadi, conocer,
analizar y realizar un diagndstico de estas personas en su dia a dia y sus necesidades y actuar
para mejorar su situacion personal y laboral. Se debe fomentar su independencia y su
participacion social a través de los Sistemas de Proteccion Social actuales. Estos Sistemas son
una herramienta garantizadora de los derechos bdasicos de las personas discapacitadas

(EDEKA, 2013).

Uno de los motivos por los que no hay un avance rapido en la accesibilidad es la ignorancia y
no conocimiento de la diversidad que existe, que es mas de la que parece. Debe haber un cambio
en el entorno social y comunitario del pensamiento. Eso junto con el apoyo de las entidades
especializadas, fomentara el empoderamiento de las personas y se reduciré la exclusion. En el

siguiente diagrama se puede observar esta idea de forma mas grafica (EDEKA, 2013).

Diagrama 1. Los Sistemas de Proteccion Social como herramienta para la inclusividad de las personas

discapacitadas en todos sus entornos gracias al empoderamiento y sus derechos.
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Fuente: EDEKA, 2013, 22.

Los Sistemas de Proteccion Social, mencionados anteriormente, estdn enfocados al logro y
aplicacion de los derechos, a incrementar su independencia, potencial y desarrollo. Acercar su
estilo de vida y la toma de decisiones en el dia a dia a las de una persona no discapacitada y de
forma adaptada. Esto se debe conseguir con la ayuda del entorno y las entidades y con la propia
voluntad de los afectados. No solo debe haber un enfoque en la persona sino también social,

para conseguir una sociedad mas inclusiva y sin prejuicios. (EDEKA, 2013).

Para facilitar el crecimiento personal y conseguir personas mas capaces, también se deben
combinar todos los ambitos de la vida personal (deporte, ocio, empleo...) y asegurar la
inclusion, participacion e igualdad. También debe existir un apoyo familiar y social, a través

de fomentar los buenos valores (EDEKA, 2013).
Diagrama 2: Sistemas y ambitos para la generacion de autonomia y desarrollo de las personas discapacitadas.
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Analizando este fendmeno en el ambito internacional, podemos observar como, segun el
informe de 2022 de Eurostat, en la Unién Europea hay 87.000.000 personas con discapacidad,
es decir, un cuarto del total. El pais con el porcentaje mas alto es Letonia (39,5%) y mas bajo
Malta (11%) y la media europea es del 24%. El desempleo medio europeo de personas
discapacitadas es del 50%, un 15% menos que la media espafiola. Un 50% est4 en riesgo de
pobreza y exclusion social y la mitad se siente discriminada por su condicion. A diferencia de
Espafia y el Pais Vasco, hay mas mujeres discapacitadas (26,1%) que hombres (21,8%) y casi

el 50% tiene mas de 65 anos (Eurostat, 2019).

En el ambito del Estado, podemos conocer la situacion actual del mercado laboral espafiol
gracias a los informes anuales del Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE). La poblacién
total actual de Espafia es de 47.385.107 de los cuales 19.403.183 pertenecen al cupo de
ocupados. Segun el SEPE en 2020 habia 1.933.400 personas discapacitadas, un 6,3% de la
poblacion total en ese momento y solamente aproximadamente el 1,50% estaba afiliada a la
Seguridad Social. El 65,66% son inactivos a pesar de estar en edad de trabajar. Existe una
brecha mayor entre hombres y mujeres discapacitados, siendo el 60,72% de contratos
masculinos y solamente un 39,28% femeninos debido a la situacion de vulnerabilidad sufrida

por las mujeres. En la siguiente tabla podemos observarlo de manera méas grafica (SEPE. 2020).

Tabla 5. Discapacidad en Espaiia en 2020, segun edad y sexo.

Edad Hombres Mujeres Total
-25 afios 74.000 33.600 107.600
25-44 anos 255.700 186.600 442.300
45-64 afios 762.400 621.100 1.383.400
Total 1.092.000 841.300 1.933.400

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabla del Observatorio de las ocupaciones del SEPE con los

datos del INE en 2020.

En la siguiente tabla podemos observar como se divide la contratacion por tipo de discapacidad
y sexo en Espafia. La clasificacion, realizada con datos del SISPE en 2021, nos indica que
307.885 personas con algtn tipo de deficiencia fueron contratadas, es decir, el 1,59% del total

espaiol afiliado a la Seguridad Social (SEPE. 2020).



Tabla 6. Contratacion de personas con discapacidad en Espaiia en 2021, segun tipologia y sexo.

Tipos de Hombres Mujeres Total
discapacidad

No declarada 78.063 43.923 121.986
Fisicas 80.090 55.106 135.196
Psiquicas 18.061 13.023 31.084
Sensoriales 9.921 8.403 18.324

Del lenguaje 803 492 1.295
Total 186.938 120.947 307.885

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabla del Observatorio de las ocupaciones del SEPE con los

datos del SISPE en 2021.

Cada persona dispone de un porcentaje de discapacidad, pero para que se considere
juridicamente, debe cumplir un minimo del 33%. Ese porcentaje se obtiene de reunir y medir
dos elementos limitativos: los relacionados con los factores sociales de su entorno (nivel
educativo, profesional...) y de actividad (limitacion medida en nivel de gravedad y calidad en
comparacion con una persona no discapacitada). De los 1.933.400 de discapacitados que hay

en este pais, 1.622.400 no se consideran dependientes (SEPE. 2020).

Por ultimo, en lo que respecta a la Comunidad Autéonoma del Pais Vasco, observamos
quel37.328 personas tenian una discapacidad reconocida de igual o mas del 33% en 2021.
Aproximadamente un 59% de ellas eran hombres, frente a un 41% de mujeres. El mayor
nimero se encuentra en Bizkaia (64.560), le sigue Gipuzkoa (51.055) y por tltimo Alava
(21.713). El rango de edad con mas discapacidad es el de 18-64 afios (68.343) seguido de cerca
por los mayores de 65 (63.858) y por ultimo los menores de 18 (5.127) (EHLABE'S. 2021).

'S EHLABE es una asociacion de voluntariado y accién social que tiene la finalidad de facilitar la inclusiéon
sociolaboral de los vascos y vascas con algun tipo de discapacidad y trabaja en las tres comunidades de Euskadi
(https://www.ehlabe.org/es/portada/ Recuperado en 07/12/2022).



Grdfico 1: Numero de personas con discapacidad en el Pais Vasco en el periodo 2018-2021 seguin sexo.
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Fuente: EHLABE con datos de Diputaciones forales de Euskadi. 2021. (https://www.ehlabe.org)

En lo que refiere al desempleo, el Pais Vasco tiene uno de los porcentajes mas bajos en
comparacion con el resto del pais (EHLABE. 2020). Hay 65.100 personas con discapacidad en
edad activa y su indice de paro es del 16,5% (Gobierno Vasco. 2020). Donde se encuentra mas
diferencia es en la tasa de actividad y empleo. Las personas sin discapacidad llegan al 78,1% y
tienen casi un 70% de tasa de empleo, mientras las que tienen discapacidad estan en un 36% y

su tasa de empleo es del 29,3%.

Grdfico 2: Tasas de actividad, empleo y paro de personas con discapacidad en Euskadi en 2019.

Tasa de actividad (%) Tasa de empleo (%) Tasa de paro (%)
80 781
68,9
60
40 36
293
20 16,5
1.2
0
Personas con Personas sin Personas con Personas sin Personas con Personas sin
discapacidad discapacidad discapacidad discapacidad discapacidad discapacidad

Fuente: EHLABE con datos del Instituto Nacional de Estadistica. 2019. (https://www.ehlabe.org).



3.4. POLITICAS Y ESTRATEGIAS PUBLICAS PARA LA INCLUSION LABORAL DE
LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

En Europa, al objeto de alcanzar el objetivo de la inclusion laboral de las personas con
discapacidad, en 2021 se puso en marcha un plan que tendra una duracion de 7 afios llamado
“Una Unidén de la Igualdad: Estrategia sobre los derechos de las personas con discapacidad
para 2021-2030”. Esta sustentado en experiencias de planes anteriores y en las capacidades de

los miembros de la Union Europea y la propia UE (Griffo, G. 2021).

A diferencia de otras estrategias, esta plantea objetivos para problemas especificos que afrontan
las personas discapacitadas, independientemente de la raza, la religion, el sexo, la riqueza...
Existen sectores o minorias de la sociedad con estrategias especificas por su situacion, como
las mujeres o los refugiados. Hay 8 areas de intervencion y algunas acciones respecto a cada

una son las siguientes (Griffo, G. 2021).

- Laaccesibilidad: Para fomentarla se va a analizar el mercado y las normas y se facilitara
a los paises una orientacion acerca de la contratacion, se mejoraran infraestructuras de
forma sostenible, se va a revisar el Reglamento y se creard AccesibleEU, un centro
europeo de recursos con la finalidad de dar coherencia a todas las medidas de

accesibilidad entre otros.

- El deleite de los derechos de la UE: Se va a crear en 2023 la Tarjeta Europea de
Discapacidad con la intencion de animar a las personas discapacitadas a participar en

los procesos democraticos y facilitar la circulacion y la residencia.

- Lacalidad de vida digna y la independencia: Se va a pedir a los Estados que financien
las viviendas sociables inclusivas, impondran objetivos para crear actividades de

aprendizaje y pondran el foco en empleos mas duraderos y dignos.

- La igualdad de acceso y la no discriminacion: en lo referente a justicia, proteccion,

orientacion a los paises europeos y colegios inclusivos...

- Promocion global de los derechos: a través de la cooperatividad y la voluntad de las

personas.

- La eficacia estratégica: establecer coordinadores en las instituciones Unicamente
dedicados a los asuntos relacionados con la discapacidad y permitir su presencia en

organos superiores como el Parlamento Europeo...



- Apoyo econdmico europeo a la estrategia: las instituciones deben invertir y se mantenga

el empleo de las personas con discapacidad.
- El conocimiento y medicion de los avances: a través del didlogo anual.

La Unién Europea siempre estd tratando de trabajar en favor de la igualdad y los derechos
humanos, no solamente la de género o recursos, sino también la de discapacitados, y eso se
puede ver reflejado en los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas de la
Agenda 30'. Existen 17 objetivos y el 8 por ejemplo, estd enfocado en el acceso al empleo de
las personas discapacitadas: “promover el crecimiento econdémico sostenido, inclusivo y
sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos” y su meta 8.5 pretende
lograr el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todas personas, incluyendo a las
personas con discapacidad. El 10 estd enfocado en eliminar las desigualdades en general de

todas las personas y el 11 que las ciudades sean inclusivas.

Respecto al ambito del Estado espafiol, tal y como ya se ha mencionado anteriormente, el
empleo es un factor clave para garantizar la inclusion e igualdad entre las personas. Por ello, el
Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 30 est4 tratando de impulsar el empleo “ordinario!””

y el “protegido'®”. La normativa actualmente apoya la inclusién laboral a través de medidas.

Para el empleo ordinario existe una ley (Ley General de derechos de las personas con

discapacidad y su inclusion social) que exige:

» Reservar el 2% de los puestos para personas discapacitadas en medianas o grandes

empresas.

» Se aporta un acompafiamiento a estas personas en el dia a dia para ayudarles con sus

tareas.

» En este mismo sentido, también hay subvenciones para las empresas contratantes y

beneficios fiscales.

» Se trata de impulsar el emprendimiento mediante la implementacion de ayudas publicas.

16 La Agenda 30 es “un plan de accién a favor de las personas, el planeta y la prosperidad, que también tiene la
intencion de fortalecer la paz universal y el acceso a la justicia” que comenzo6 en 2015 gracias a las Naciones
Unidas. Tiene 17 objetivos y 169 metas (Naciones Unidas, 2015).

17 Empleo en empresa convencional (Gil, 1. 2022).

18 Empleo disefiado para personas que pueden trabajar, pero no en el mercado ordinario debido a su discapacidad.
Puede ser de Centros Especiales de Empleo (CEE) o enclaves laborales (Gil, 1. 2022).



» Enel caso del empleo publico, se reservan el 7% de plazas y se les adaptan los examenes

a sus necesidades (Gobierno de Espana. 2021).

Dentro del empleo protegido estan los Centros Especiales de Empleo en los que gran mayoria
de empleados tienen discapacidad. Actualmente, se han modernizado los procesos de seleccion
y adaptacion de las personas y se han aumentado las subvenciones. También podrian acceder
a enclaves laborales, se parece al empleo ordinario pero la persona discapacitada solamente
estd de forma temporal en la empresa ordinaria para ir adaptandose (Gobierno de Espaiia.

2021).

Si centramos el analisis en la Comunidad Autéonoma del Pais Vasco, el Servicio Vasco de
Empleo (Lanbide)!®, desde el afio 2021 tiene en marcha unas ayudas para fomentar el acceso
al mercado de las personas discapacitadas. Con un presupuesto de 700.000 euros, las
solicitudes de estas ayudas estan abiertas desde 2021 y hasta finales de 2030. Su finalidad es
facilitar la insercion laboral, social y personal a cada persona discapacitada que quiera trabajar.
Se trata de subvenciones de un importe hasta 8.000€, dependiendo de la jornada, para la
empresa contratante, mas un 10% si es mujer y otros 1.000€ para el proceso de adaptacion.
Con ello la empresa puede invertir en un puesto de trabajo adaptado a la persona y por
consiguiente que esta pueda mejorar su integracion social como consecuencia de una mayor

independencia.

En lo que refiere al empleo publico, existen muchas entidades que apoyan el acceso de estas
personas. Un ejemplo es FEVAS, una entidad vasca enfocada en las personas con discapacidad
intelectual que ha colaborado con EHLABE y la administracion publica. Han recibido el apoyo
del Gobierno Vasco, las Diputaciones Forales Vascas y los Ayuntamientos. Poco a poco se va
consiguiendo un aumento de en su insercion gracias al apoyo de muchas entidades como Atzegi

en Gipuzkoa, Apdema en Araba o Apnabi en Bizkaia (FEVAS. 2022).

Concretamente en Bizkaia, se inicid en 2021 el “Plan para la participacion y calidad de vida de
las personas con discapacidad en Bizkaia” con una duracion hasta 2023. Es la tercera edicion

de este documento desde 2010 (Diputacion Foral de Bizkaia, 2021) y dividido en 5 ejes:

» Eleje A, ha posibilitado el impulso de los “Programas de autonomia personal” llegando
asi a un mayor numero de personas. Las entidades sociales y las ayudas han sido clave

para conseguirlo. También se ha producido una atencidon mas atenuada entre las edades

19 Lanbide es la entidad de la CAPV encargada del servicio de empleo que funciona sobre todo como intermediario
entre las empresas y las personas ademas de formacion y orientacion (LANBIDE. 2014).



de 0 y 6 afos, para mejorar su proceso de crecimiento y garantizar una mejor calidad de
vida en el futuro a estos nifios y nifias. Se han centrado bastante en reducir su dependencia
y poder ser capaces de vivir autdbnomamente, poder decidir por cuenta propia y
empoderarse de sus ideas. Con un presupuesto que aumenta cada afio (1.450.000€ en

2019) y el voluntariado de la sociedad se espera poder continuar con estas politicas.

» El eje B, facilita que se intente trabajar en todos los ambitos de la persona (educativo,
cultural...) con ayuda de entidades sociales para conseguir la igualdad y la empatia de
las personas sin discapacidad. Se estan empezando a reservar algunas plazas para el
empleo publico para estas personas y se esta trabajando en la accesibilidad (lectura,

comunicacion, de espacio, transportes...).

» Respecto al eje C, esta enfocado en los servicios sociales, aumentandolos y mejorandolos
y el acceso a centros de tratamiento, ocupando la demanda. Se trata de adaptar las

necesidades de cada persona al recurso que precise.

» Eleje C esta centrado en relacionar las familias con las entidades sociales, la igualdad de

género y el euskera, para mejorar su calidad de vida.
» Eleje D en asegurar que el eje C se cumpla con éxito.

» Eleje D esta relacionado con entidades no lucrativas del Tercer Sector, creando la Mesa
de Didlogo Civil para comunicar estas entidades con la Diputacion Foral de Bizkaia

(Diputacion Foral de Bizkaia, 2021).

Ha habido avances en la sociedad gracias a cada uno de los ejes, aunque todavia falta un gran
camino que recorrer. Ademads, aunque el COVID-19 fue un obstaculo, se cre6 un Consejo
Consultivo que fue de gran ayuda para combatir esta situacion pandémica, y conseguir la

integracion de las personas evitando que las personas cogiesen cualquier tipo de virus.



4. ANALISIS EMPIiRICO

Conocer la situacion de cerca es clave para crear la concienciacion que el colectivo necesita.
Para ello existen muchas entidades que trabajan sin descanso que nos pueden ofrecer una
perspectiva mas realista de la realidad. La CAPV tiene una de las tasas mas bajas de desempleo
en lo que refiere a personas discapacitadas y las empresas dedicadas a ello favorecen a ese
porcentaje, por lo que es interesante conocer como trabajan para servir de ejemplo y mejorar

su situacion de forma mas eficaz.

El andlisis de los cuestionarios cumplimentados por las diferentes entidades consultadas, que
trabajan en el dmbito de las personas con discapacidad se va a realizar por tipologias de
discapacidad y por la propia organizacion de estas, ya que algunas de ellas estan agrupadas o

federadas en defensa de unos intereses comunes.

Cuadro 1. Organizaciones consultadas distribuidas por actividad y relacion entre ellas.

Eginaren Eginez. Entidad no lucrativa constituida por la unién de las
ELKARTEAN personas (1.656 personas asociadas) con discapacidad fisica de Alava,
con el objetivo de coordinar el trabajo para conseguir la inclusion de

Es la Confederacion de Federaciones-

L . las personas con discapacidad fisica en todos los ambitos de la
Asociaciones que aglutina a las

personas con discapacidad fisica. sociedad. (https://www.eginez.org/la-asociacion/#quienessomos)
Estan presentes en la CAPV a través | Elkartu. Entidad no lucrativa declarada de utilidad publica que, desde
de las entidades sefialadas y | laaccion coordinaday conjunta del movimiento asociativo, trabaja por
representan a més de 16.000 personas. | la plenainclusion y participacion social de las personas con
(https:/elkartean.org/elkartean/quienes- discapacidad fisica en Gipuzkoa. (https://elkartu.org/federacion-
Somos) coordinadora-de-personas-con-discapacidad-fisica-de-gipuzkoa/).

Fekoor. Es la Federacion Coordinadora de personas con discapacidad
fisica y/u organica de Bizkaia, cuyo objetivo es coordinar el trabajo de
distintas asociaciones para conseguir la inclusion de las mujeres y los
hombres con discapacidad fisica y/u organica en todos los ambitos de
la sociedad. Actualmente, representan a mas de 8.700 personas.

(https://fekoor.com/la-entidad/)

EHLABE. Es la asociacion vasca de entidades no lucrativas que fomentan la inclusion socio laboral de las
personas con discapacidad. Agrupa mas de 100 centros de trabajo y trece entidades de la CAPV.

(https://www.ehlabe.org/es/portada/).

ERAGINTZA. Fundacion Eragintza sin animo de lucro, cuyo patronato lo componen la Diputacion Foral de
Bizkaia, BBK y Confebask, con el objetivo de la inclusion socio-laboral de las personas con enfermedad mental.

(https://www.eragintzafundazioa.eus/es/)

Fuente: Elaboracion propia.


https://elkartean.org/elkartean/quienes-somos
https://elkartean.org/elkartean/quienes-somos
https://elkartu.org/la-federacion/asociaciones/
https://elkartu.org/servicios/integracion-y-participacion-social/
https://elkartu.org/federacion-coordinadora-de-personas-con-discapacidad-fisica-de-gipuzkoa/
https://elkartu.org/federacion-coordinadora-de-personas-con-discapacidad-fisica-de-gipuzkoa/
https://fekoor.com/la-entidad/
https://www.eragintzafundazioa.eus/es/

De esta forma, en primer lugar, se presentan las opiniones relativas a las organizaciones
asociadas en Elkartean (Eraginaren Eginez, Elkartu y Fekoor), en donde podemos observar que
Elkartu se orienta a dar respuesta a las personas con discapacidad fisica (incluidos familiares)
en Gipuzkoa, mientras que Eginaren Eginez lo hace igualmente en Araba y Fekoor en Bizkaia.
Dando, todas ellas, respuesta a todo tipo de demandas de tipo fisico u organico, con afeccion a
la motricidad, provenientes tanto de las personas asociadas o no a la entidad; y observando que
se mantiene constante la demanda de atencion, informacion... Desde su percepcion, en la
ultima década, se ha producido un incremento importante del nimero de personas que se
apuntan para recibir servicios, pero, sin embargo, observan que la actitud de las personas
jovenes que se incorporan actualmente, no es la misma de la de la década anterior, porque son

mas reacios a implicarse en tareas y actividades de apoyo a la propia organizacion

Las tres organizaciones consideran que se ha avanzado y existe una mayor consideracion social,
en términos de igualdad, hacia las personas con discapacidad; al mismo tiempo que se han
reducido los prejuicios sociales. Sin embargo, opinan que todavia existe una cierta creencia de
que las personas con discapacidad van a rendir menos. De ahi, que afirmen que todavia existen
espacios de desigualdad como seria el del empleo, ya que el tinico desarrollo que se ha
producido ha girado en torno al empleo protegido. Plantean la necesidad de abordar la
discapacidad con un enfoque de derechos para hacer frente a las visiones asistencialistas y
basadas en las capacidades, para evitar la segregacion de estas personas. Proponen medidas de

caracter inclusivas, poniendo en valor la diversidad entre las personas.

Valoran que, para conseguir la igualdad, seria basico el cumplimiento de los textos legales
(ONU 2006, leyes de igualdad de trato y no discriminacion, leyes de accesibilidad...) asi como
el cumplimiento efectivo de que en las empresas con mas de 50 personas trabajando un 2%
sean personas con discapacidad. Al mismo tiempo, remarcan la necesidad de que se equipare
el reconocimiento de discapacidad, es decir, que las personas con incapacidad sean

consideradas personas con discapacidad.

Entienden que las mayores trabas para la insercion laboral se dan a dos niveles. Por un lado,
las mayores trabas las tienen las personas con movilidades reducidas, no por falta de
competencia profesional, sino porque suelen necesitar una adaptacion de sus puestos de trabajo
y una mayor accesibilidad a las empresas; situaciones antes las cuales Inspeccion de Trabajo

no realizada un adecuado seguimiento.



Por otro lado, las que provienen de la orientacion de las propias politicas publicas por el cuasi
exclusivo desarrollo del empleo protegido, lo que provoca la segregacion social de las personas
con discapacidad. Aportan datos del Consejo Econdémico y Social, en donde demostrarian que
solo el 4% de las ayudas se dirigen al empleo ordinario mientras el resto se orienta al empleo
protegido. Por ello, entienden que se contradice e incumple el Convenio sobre derechos de las
personas con discapacidad, al no reconocer la posibilidad de ganarse la vida mediante un

trabajo libremente elegido en un mercado abierto, inclusivo y accesible.

En este mismo sentido, hacen hincapié en que los datos demuestran que el salario de estas
personas varia segun el formato de empleo que se desarrolle. Asi, en el caso del empleo
ordinario, estas personas cobran lo que esta establecido en el convenio, al igual que el resto de
las personas trabajadoras. Sin embargo, en el caso del empleo protegido el sueldo es
significativamente inferior ya que en estos centros especiales de empleo ofrecen condiciones
laborales notablemente inferiores a las de las empresas ordinarias. Es significativa la expresion
de que “encontramos personas que trabajan en empleo protegido que hacen lo mismo que los

trabajadores de la fabrica de enfrente, pero cobran menos”.

La funcién principal de estas organizaciones es la de representar, promover y defender los
derechos de las personas con discapacidad fisica y, de cara a futuro se proponen seguir
defendiendo el derecho al empleo inclusivo no segregado. En esta linea actiian a diferentes
niveles, por un lado, colaborando con diferentes organizaciones (Lanbide, Fundacion la
“Caixa”...) y, por otro, reivindicando que se cumpla la ley, denunciando irregularidades e,

incluso, realizando alegaciones a la Ley de Empleo Vasca.

En este mismo sentido, desarrollan politicas de igualdad hacia las mujeres con discapacidad,
elaborando guias, documentos sobre violencia machista, desarrollando procesos de
empoderamiento para estas mujeres e incorporando la perspectiva de género en todo tipo de

proyectos de investigacion.

En segundo lugar, se presentan las opiniones de EHLABE, como asociacion de entidades de
empleo, compuesta por 14 entidades que fomenta la inclusion laboral a través de la
coordinaciéon de programas de empleabilidad y proyectos europeos (Aukerability). Los
servicios de empleabilidad y la gestion del empleo la hacen las entidades por su cuenta.
También trabajan con equipos de orientacion que son colaboradores de Lanbide. La mayoria
de su plantilla estd formada por personas con discapacidad (discapacidad intelectual,

enfermedad mental, TEAs, paralisis cerebral, discapacidad sensorial y fisica con grado superior



al 65%). Afirman que existe un aumento notorio en las personas con enfermedad mental, en

parte debido a la pandemia, entre las personas que atienden.

Desde 2008, exceptuando las crisis y la pandemia, han observado un aumento de las personas
que han accedido al trabajo, cumpliendo asi su objetivo, que es, generar empleo a través de las

actividades que realizan.

Consideran que, en la sociedad, en la empresa y en la gestion publica, se ha avanzado en
sensibilizacion hacia el colectivo, pero siguen existiendo prejuicios que hacen que tengan
mayores barreras para su empleabilidad y, al mismo tiempo, sean las primeras personas en ser
expulsadas del mercado de trabajo en situaciones de crisis. Esto lo enmarcan en la permanencia

de prejuicios y el “capacitismo” hacia las personas con discapacidad.

Para alcanzar la igualdad, definen dos lineas imprescindibles de actuacion, por un lado, la
necesidad de mas informacion, sensibilizacion y comunicacion, y por otro, un mayor y mejor
cumplimiento de las normas (ONU, CAPV) y de los derechos fundamentales (educacion, salud,

empleo) del colectivo de personas discapacitadas.

Respecto al salario, sefialan que todavia existen diferencias significativas con el resto de la
poblacion trabajadora e indican como posibles causas: su menor formacion y cualificacion, y
su ubicacion en puestos de trabajo con salarios mas bajos. Aun asi, EHLABE gracias a sus
convenios consigue condiciones y salarios mejores a los del convenio estatal de Centros

Especiales de Empleo.

Respecto a sus planes de futuro, seguirdn gestionando proyectos europeos y se proponen seguir

en el proyecto europeo previsto para 2021-2027.

Por ultimo, en lo relativo a las mujeres con discapacidad, reconocen que en las plantillas de las
organizaciones de EHLABE mayoritariamente hay hombres, pero afirman que los porcentajes
van mejorando, para lo cual, existen varios programas realizados por entidades como USOA o

Lantegi Batuak para aumentar la presencia de ellas en sus plantillas.

En tercer lugar, respecto a la Fundacion Eragintza es una organizacion sin animo de lucro que
desarrolla su actividad en Bizkaia, constituida por la Diputacion Foral de Bizkaia, la BBK y
Confebask, cuyo objetivo es la inclusion socio-laboral de las personas con enfermedad mental.
Desarrollan su actividad, por un lado, potenciando la formacion y la orientacioén laboral del
colectivo que atiende, y, por otro lado, ofrecen apoyo y asesoramiento a los empresarios para

la generacion de oportunidades de empleo, contratacion y mantenimiento del mismo.



En relacion a la evolucion observada, seialan que en los ultimos cuatro afios ha habido un
incremento sustancial (18.7%) de personas atendidas, destacando el importante aumento en el
numero de mujeres (18%) en relacion a afios anteriores. Hay que tener en cuenta que el perfil
tipo de las personas que atienden es del de varon de entre 31-50 afios, soltero, que convive con

su familia y con diagndstico de esquizofrenia.

Respecto a la evolucion de los prejuicios sociales, no contestan, remarcan una vez mas que la
incorporacion de las personas con enfermedad mental al mercado de trabajo ordinario, aumenta
su autoestima, confianza y empoderamiento generando importantes beneficios personales,

sociales y en el mundo empresarial.

Para la consecucion de la igualdad de las personas con discapacidad, ser refieren a las normas
fijadas por la OMS, en donde el empleo se sitiia en séptimo lugar, mientras la mayor toma de

conciencia y la atenciéon médica se sittian en los primeros lugares.

Consideran que la enfermedad mental es la patologia que mas dificil tiene la insercion laboral,
y dentro de esta tipologia de enfermedades la psicosis seria la que mas complicado lo tiene a

la hora de poder incorporarse a un puesto de trabajo.

En la percepcion del salario que reciben estas personas, presentan un discurso claramente
contradictorio con el resto de las asociaciones consultadas. Por un lado, afirman, al contrario
que el resto de las organizaciones consultadas, que “la insercion laboral de las personas con
discapacidad es igual a las de sin discapacidad” y que, por lo tanto, “en ese sentido no hay

diferencia”.

Entre los planes en marcha, sittian el proyecto Ibilbide para responder a las necesidades de las
personas jovenes (16-18 anos) que estan sufriendo algun tipo de malestar psicologico o
problema relacionado con la salud mental, con déficit de aprendizaje, en paro y con motivacion

para dar respuesta a esa situacion.

Por ultimo, para hacer frente a las necesidades de las mujeres con discapacidad, desarrollan
una discriminacion positiva en la incorporacion al mercado laboral y cuenta con un Plan de
Igualdad, en su tercera edicion, para mantener una comision de mujeres usuarias de Eragintza

que participen en la Comision de igualdad de la Fundacion.

En el analisis de las respuestas recibidas se observa una importante diferencia en el enfoque de
actuacion entre algunas de las entidades consultadas, por lo que se profundiza en el analisis
mediante una entrevista presencial con la persona que representa a la entidad Eginaren Eginez

que tiene 43 afios de antigiiedad trabajo en el sector ayudando a personas con discapacidad



fisica (discapacidades motrices), en todas las etapas de la vida de forma normalizada e inclusiva

para la defensa de sus derechos.

Esta entidad defiende la necesidad de impulsar el empleo ordinario ya que no segmenta tanto
a la poblacion desde un inicio y fomenta a la igualdad. Entiende que las principales diferencias
entre el empleo protegido y el ordinario son que, con el empleo protegido la persona esta mas
acompanada, pero recibe menos salario por realizar el mismo trabajo, y tiende a ser un puesto
de trabajo donde todo el mundo posee una discapacidad. El trabajo ordinario es mas educador,
los trabajadores y trabajadoras tienen que aprender a convivir con una persona con
discapacidad y pueden ver que son personas similares a ellos, eliminando asi los prejuicios. Es
mas, considera que la propia denominacion del empleo (protegido) ya se esta marcando el

estigma y la diferencia.

A pesar de ello, como ventajas del empleo protegido tendriamos: que garantiza un puesto de
trabajo a la persona y para ciertos tipos de personalidad resulta de gran ayuda ya que resulta
mucho mas facil el proceso y se sienten mas comodas con personas que las entienden. Por el
contrario, entre las desventajas estarian: las peores condiciones laborales ya que actualmente
la normativa no se estd cumpliendo correctamente y tampoco hay una buena revision sobre
ello; y el no reconocimiento de la productividad en condiciones de igualdad. No consideran
que este tipo de empleo deba eliminarse porque es de gran utilidad para algunas personas, pero

no garantiza una auténtica inclusion laboral.

Por el contrario, el consideran que el ordinario garantiza mas la integracion de las personas
porque posibilita una igualdad real en las condiciones laborales (salarios, categoria profesional,
reconocimiento de la productividad...) con el resto de la ciudadania. El problema esta en que
el papel del mentor (persona que ayuda hasta que se adquieren las habilidades del puesto de
trabajo) aunque estd regulado, no se desarrolla de forma adecuada porque es una figura que,
puesta por la empresa, no tiene porqué entender ni empatizar con la persona que tutoriza y se

orienta, principalmente, hacia la productividad.

El empleo ordinario se enfrenta a una situacion sangrante, que es el hecho de que muchas
empresas se nieguen a contratar personas con discapacidad a pesar de las subvenciones
oficiales (900€ para la adaptacion del puesto trabajo) e incumpliendo la normativa legal (en
empresas grandes y medianas deberian de tener un 2% de empleados con discapacidad). Frente

a lo cual no existen sanciones por estos incumplimientos.



Estas situaciones se perpetuan por la frecuente falsa creencia de que, estas personas, tienen mas
bajas, no estan capacitadas para el trabajo o que van a rendir menos porque no va a poder llegar
a la productividad que se requiere. Todo ello obliga a que estas personas se exijan el doble para

no contribuir a ese pensamiento o renuncien a bajas por el qué diran.

Estas situaciones provocan que Eginaren eginez defienda el término “diversidad funcional” ya
que representa que las personas somos diferentes y diversas, pero a su vez capaces y que
tenemos los mismos derechos; por lo que estan tratando de erradicar el término “minusvalido”

ya que infravalora a las personas y “discapacitado” por su prefijo negativo.

De ahi que confien en que, algun dia, se conseguira la eliminacion de prejuicios y la igualdad,
aunque falte un gran camino, posibilitando que mas personas con discapacidad se vayan
animando a buscar un empleo sin miedo al qué dirdn, eligiendo el camino que quieran y siendo

duefios de sus propias vidas.



S. CONCLUSIONES

Es innegable que se ha avanzado y existe una mayor consideracion social, en términos de
igualdad, hacia las personas con discapacidad; al mismo tiempo que se han reducido los
prejuicios sociales. Sin embargo, todavia existen espacios de desigualdad como seria el del
empleo; un ambito laboral en donde se deberia considerar que las personas con discapacidad

pueden tener la misma capacidad productiva.

Al mismo tiempo, deberian eliminarse términos como “minusvalido” e incluso “discapacitado”
porque sus prefijos inconscientemente reducen el valor de las personas. Es necesario abordar
la discapacidad con un enfoque de derechos, evitando visiones asistencialistas y la segregacion
de estas personas; mediante el desarrollo de medidas de caracter inclusivas, poniendo en valor
la diversidad entre las personas. De ahi que se deberia comenzar a analizar este fenomeno desde
la perspectiva de la “diversidad funcional” porque su significado no hace de menos a nadie aun

cuando se refiere a las diferencias de cada uno.

Cada persona debe poder elegir qué tipo de empleo necesita, protegido u ordinario. Un debate
con diferentes perspectivas (ver cuadro n° 2, al final de este apartado) en donde, en ningun
momento, se plantea que el empleo protegido deba eliminarse porque es de gran utilidad para
algunas personas al garantizarles un puesto de trabajo, una mayor adaptacion y que se sientan

mas comodas con personas que las entienden.

Sin embargo, esta modalidad de empleo protegido plantea elementos disfuncionales como un
sueldo significativamente inferior porque, en estos centros especiales de empleo, ofrecen
condiciones laborales notablemente inferiores a las de las empresas ordinarias. Es significativa
la expresion de que “encontramos personas que trabajan en empleo protegido que hacen lo
mismo que los trabajadores de la fabrica de enfrente, pero cobran menos”. Algo con lo que no
esta de acuerdo la asociacion Eragintza que fue la tnica que afirmé que no habia diferencias
en la insercion laboral y el salario entre las personas con y sin discapacidad, una reflexion que

los datos estadisticos también ponen en duda.

Por el contrario, otras entidades, plantean la necesidad de impulsar el empleo ordinario porque
no segmenta tanto a la poblacion desde un inicio, fomenta la integracion de las personas y
garantiza una igualdad real en las condiciones laborales (salarios, categoria profesional,
reconocimiento de la productividad...). Un modelo de empleo que, desde la propia forma de
referirse a €l, ya no estd estigmatizando tanto a las personas y es mas educador porque facilita

que los empleados convivan con personas con discapacidad y vean que su productividad es



total, desechando sus prejuicios. Sin embargo, muchas empresas se niegan a contratar personas
con discapacidad a pesar de las subvenciones oficiales e incumplen la normativa legal,
favorecido porque la Inspeccion de Trabajo no realizada un adecuado seguimiento y, por tanto,

no existen sanciones por estos incumplimientos.

El analisis de este tema me ha permitido reflexionar sobre un fenomeno que no conocia en
profundidad pero que, a medida que he ido explorando en €1, me ha permitido ver esa otra parte
de la realidad que la tenemos con nosotros pero que se convierte en una zona opaca y difusa,
de la que no tomamos conciencia y de la que no somos conscientes. Una vez finalizado el
estudio, considero que el respeto hacia estas personas deberia ser un elemento prioritario, no
solo en el ambito laboral, si no en todos los ambitos sociales, en donde, las personas puedan
siempre elegir el camino de mejorar como seres humanos, erradicar la discriminacién y

fomentar la accesibilidad de forma justa y equitativa.

La diversidad deberia ser un instrumento para la igualdad y la justicia social, enriqueciendo a

la sociedad y sus componentes, no separandolos.



Cuadro 2: Valoracion de las organizaciones consultadas en relacion a la situacion de las personas con discapacidad en el acceso al mercado laboral.

ELKARTU EGINAREN EGINEZ FEKOOR EHLABE ERAGINTZA
Representa a las personas | Atiende personas con | Discapacidad fisica y u orgéanica. | Labor de representacion de | Enfermedades mentales: psicosis,
Distribucién de las con discapacidad fisica de | discapacidad fisica, | Personas con incapacidad laboral | entidades miembro que tratan con | trastornos de personalidad, estado

discapacidades.

Causas de esa
distribucion.

Gipuzkoa y sus familiares.

mayoritariamente motrices. La
menos frecuentes son la intelectual
y la sensorial. Distribucion
realizada con la Clasificacion
Internacional de las
Discapacidades.

reconocida por la Seguridad
Social, también fisica u organica.

todo tipo de discapacidad. Su
plantilla es conformada por
personas del colectivo.

de animo y trastornos de ansiedad,
de desarrollo y de consumo de
sustancias. Porque son los mas
castigados.

Evolucion de la atencion
prestada en la dltima
década.

El numero de personas
inscritas  se  mantienen
estables. De igual forma, no
exigen la inscripcion para
responder a solicitudes de
informacion y otros tipos.

La atencion es estable. Atienden a
1.501 personas en Alava. 900
hombres y 601 mujeres.

Inscripciones en aumento. Este
ano 2022, han atendido a 89
personas nuevas.

Tendencia creciente desde 2008,
con parones por crisis o pandemia
donde se mantiene estable.

En aumento los ultimos 4 afios. De
480 en 2019 a 570 en 2022.
Aumento mas notorio en mujeres.

Prejuicios sociales:
evolucion en la ultima
década.

Se ha avanzado en la materia
y hay una mayor
consideracion, pero la
sociedad no es consciente de
que  hay
determinadas
(empleo protegido), ya que
genera una segregacion y
una mayor desigualdad.

que  evitar

situaciones

Los prejuicios se mantienen, sobre
todo en el campo laboral. Se
piensa que rinden menos o que
cogen mas bajas. No ven a la
persona solo a la discapacidad.

Se ha evolucionado, pero falta
continuar sensibilizando a las
empresas. Cada vez existen menos
prejuicios y hay mas empresas que
contratan, pero siempre cuando
cumplan los requisitos solicitados.
Eso da buena imagen de ellas.

Aunque la sociedad tenga mas
concienciacion y conocimiento,
falta un gran camino que recorrer,
sobre todo respecto a las
enfermedades mentales dentro de
la discapacidad intelectual.

La experiencia muestra que las
personas con enfermedad mental
estan capacitadas para trabajar
como el resto, aun asi, se sigue
minusvalorando a estas personas.
Eso refuerza el autoestigma que la
propia enfermedad genera.

Elementos necesarios
para alcanzar la
igualdad de las personas
con discapacidad.

Hay que abordar la
discapacidad  desde el
enfoque de los derechos, sin
ser capacitistas y
asistencialistas. Ademas de
generar espacios, recursos y
politicas inclusivas.

El cumplimiento de los textos
legales como la Convencion
Internacional de la ONU, leyes de
Que las empresas
2% de personas
contratadas  en
mas de 50

igualdad...
cumplan el
discapacitadas
empresas  de
trabajadores.

Se debe equiparar con el
reconocimiento de discapacidad.
Hasta 2018, con el 33% de
discapacidad ya era reconocida,
pero con la nueva normativa estan
surgiendo problemas.

Mas informacion, sensibilizacion
y comunicacion.

Mas y mejor cumplimiento de las
normas y derechos fundamentales
del colectivo de personas con
discapacidad.

Las Normas Uniformes sobre la
igualdad de oportunidades para las
personas con discapacidad creadas
por la OMS. (Mayor toma de
conciencia, educacion, empleo,
cultura, vida en familia...)




Tipos de discapacidad
con mayor dificultad de
insercion laboral.

La mayor traba es el enfoque
en el empleo protegido que

genera la  segregacion
laboral. El 96% de las
subvenciones estan
enfocadas a él

contradiciendo el art.27 de la
Convenciéon ~ sobre  los
derechos de las personas con
discapacidad.

Las que tienen un grado mayor de
discapacidad en el reconocimiento
oficial de la misma y un grado de
dependencia reconocido. Las
empresas no estan dispuestas a
adaptar los puestos de trabajo y las
inspecciones tampoco funcionan.

Las
reducida

personas con movilidad
debido a que las
empresas carecen de accesibilidad
en muchos casos. No es por sus
competencias.

La  discapacidad intelectual,
enfermedad mental, TEAs,
paralisis cerebral, discapacidad
sensorial y fisica con grado
superior al 65%.

La enfermedad mental es la
patologia de mas dificil insercion,
en especifico la psicosis.

Valoracion del salario
que perciben las
personas con
discapacidad.

Es significativamente
inferior al de la poblacion
sin discapacidad debido a las
condiciones laborales que
ofrecen los centros
especiales de empleo.

Si el empleo es ordinario es el
establecido por convenio, el
mismo. Si es empleo protegido se
cobra menos por hacer el mismo
trabajo solo por la discapacidad.

En FEKOOR las personas cobran
lo establecido por el convenio
dentro de cada categoria
profesional. Es decir, lo mismo
que el resto.

Es menor que el resto de la
poblacion debido a la menor
formacion y cualificacion del
colectivo, aunque ha mejorado.

Es menor en el empleo protegido y
el mismo en el ordinario. Recibirlo
da una autonomia personal y
que
positivamente en su salud mental.

econdmica influye

Nuevas iniciativas o
programas de

Es una entidad que no
gestiona servicios en ningiin
ambito. Su funcioén principal

Planificar anualmente a través de
ELKARTEAN, actividades para
reivindicar el cumplimiento de la

Continuar  colaborando  con
Lanbide y con el programa
Incorpora de Fundacion la “Caixa”

Este afo finalizaron el proyecto
Aukerability en el Pais Vasco
2014-2020 de FSE y, esperan

El proyecto IBILBIDE, para
ayudar a las personas entre 16y 18
aflos que estén sufriendo algiin

Siemeeten de anm el IR la representacion, defensa | Ley, denunciando las | en acciones de intermediacion | poder participar también con un | tipo de malestar psicologico o
futuro. y promocion de los derechos | irregularidades ante la | laboral y prospeccion con las | proyecto EHLABE en el proximo | mental.
de las personas con | administracion responsable y los | empresas de la zona. proyecto operativo de FSE 2021-
discapacidad. sindicatos. 2027.
Realizan una actividad de | Trabajan de forma interseccional | Disponen deun Plan de Igualdady | Entidades miembros como USOA | Disponen del III Plan de Igualdad.
Mujer y discapacidad: incidencia politica, | incorporando la perspectiva de | un Protocolo de actuacion en caso | o Lantegi Batuak tienen proyectos | Ademas, intentan dar prioridad a

existencia de protocolos
especificos de
intervencion.

claboracion de guias sobre
violencia machista, recursos

para mujeres con
discapacidad fisica,
organizan diversos

proyectos con perspectiva de
género.

género en las  actividades
asociativas, para conseguir una
sociedad mejor y libre de violencia
machista, donde las mujeres con
discapacidad tengan las mismas

oportunidades que los hombres.

de acoso por razén de género.
Tienen una Técnica de Igualdad
que dinamiza una Comision de
Igualdad.

especificos para igualar los
porcentajes de empleo. EHLABE
en concreto ha creado un grupo de
igualdad para trabajar este tema.

las mujeres usuarias mediante la
discriminaciéon positiva en la
incorporacion al mercado laboral.

Fuente: Elaboracion propia.
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7. ANEXOS

ANEXO N° 1.
CARTA DE PRESENTACION ENVIADA

Bilbao a 11 de enero de 2023

Soy Sheila Marcos Lamadrid, alumna del Grado en Administracion y Direccion de
Empresa (G.A.E.) de la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales de la Universidad
del Pais Vasco en Bilbao (Sarriko). En el marco de la realizacion del Trabajo de Fin de Grado
estoy haciendo un andlisis sobre el “Acceso al mercado de trabajo de las personas con
discapacidad en la Comunidad Autonoma del Pais Vasco” y para poder profundizar en el
mismo, me gustaria conocer y analizar cudl es la opinion que del mismo tienen en su

organizacion, dada su dilatada experiencia en este ambito.

Por ello, me pongo en contacto con ustedes para solicitarles su colaboracion en la
cumplimentacion del cuestionario adjunto. Es un cuestionario sencillo, que no lleva mucho
tiempo en su realizacion y que se centra en la valoracion que, después de tantos afios de
experiencia, tienen en relacion a este tema, de gran interés humano en nuestro contexto socio-

econdmico actual.
Agradeciendo de antemano su colaboracion, espero con interés su respuesta.

Muchas gracias, reciban un cordial y afectuoso saludo.

Sheila Marcos Lamadrid

Alumna del Grado en Administracion y Direccion de Empresa de la UPV/EHU

NOTA: Por favor, remita el cuestionario una vez cumplimentado a la direccion de

correo electronico: shmarcos.la@gmail.com 6 smarcos013@ikasle.ehu.eus.

En agradecimiento por su colaboracion, una vez finalizado el analisis y entregado en la

Universidad, les enviaré una copia del mismo para su conocimiento.


mailto:shmarcos.la@gmail.com
mailto:smarcos013@ikasle.ehu.eus

ANEXO N° 2. CUESTIONARIO ENVIADO

TRABAJO DE FIN DE GRADO.
Facultad de Economia y Empresa. UPV/EHU
CUESTIONARIO

“Acceso al mercado de trabajo de las personas con discapacidad en la Comunidad

Autonoma del Pais Vasco”

(Cuadles son las discapacidades sobre las que estan recibiendo mas consultas y demandas
de atencién en su entidad? ;Cudles serian, dentro de su dmbito de actuacion, las menos
frecuentes? ;Cudles creen que pueden ser las razones de esta distribucion?

Respecto al nimero de personas que atienden en su entidad, ;Cudl ha sido la evolucion que
han observado en la ultima década?

(Como valoran la evolucidn, en la ultima década, de los prejuicios sociales hacia las
personas que atienden en su entidad?

(Cuales consideran que serian los elementos basicos necesarios para conseguir la igualdad
de las personas con discapacidad?

En el ambito de las discapacidades a las que tratan de dar respuesta, ;cuales serian las que
mas trabas tienen a la hora de su insercion laboral?

(Como valoran el salario percibido por las personas discapacitadas, cuando se incorporan
al mercado laboral?

De cara al futuro mas inmediato, ;tienen, desde su entidad, planificada alguna nueva
iniciativa o programa de intervencion?

Por ultimo, en relacién a las mujeres con discapacidad, ;poseen, en su entidad, algun

protocolo o pauta de actuacion especifica enfocado principalmente en ellas?

Muchas gracias por su colaboracion

Sheila Marcos Lamadrid



ANEXO N° 3. ESTRUCTURA DE LA ENTREVISTA

TRABAJO DE FIN DE GRADO.

“Acceso al mercado de trabajo de las personas con discapacidad en la Comunidad

Autonoma del Pais Vasco”

OBJETIVO: Es una entrevista personal para valorar la diferencia y los puntos de vista

diferentes entre el empleo protegido y el empleo ordinario.

1.

2.

(Qué tipo de trabajo es el que potencian desde su organizacién?
(Qué diferencias sefialaria entre trabajo protegido y trabajo ordinario?

(Cuales son, a su entender, las principales ventajas y desventajas tanto del trabajo

protegido como del trabajo ordinario?

(Cual de ambos tipos de trabajo considera que garantiza mejor la integracion de las

personas con discapacidad en el mercado laboral?

(Por qué cree que las empresas no desean invertir en la contratacion de personas con
discapacidad, a pesar de que existen subvenciones y aportaria a su RSC y a su imagen?
(Cree que algiin dia conseguiremos extinguir los prejuicios existentes y que esto

animaria a mas personas a buscar empleo?

(Tiene alguna anécdota de algiin caso que recuerde, que le haya marcado mas que

otros?

Si pudiese cambiar algo del mercado actual y la situaciéon de las personas con

discapacidad, ;Qué¢ seria?

Muchas gracias por su colaboracion

Sheila Marcos Lamadrid



