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Tu cronica local,

tu radiodifusion.

Si tu quieres marcha, diversion,
contrainformacion.

Onda Expansiva. Tijuana in Blue.

Amigos, romanos, votantes del censo, escuchadme.
Prestadme atencion.
Holling Vincoeur ha recogido el guante arrojado por Edna Hancock.
Hay carrera por la alcaldia.
A lo que yo solo afado: Alea iacta est.
La suerte estd echada.
La batalla se acerca. Atencion, Cicely.
Estamos a punto de presenciar ese rito sagrado,
En el que cada uno de nosotros somos acdlitos ante el altar de la urna.
Taberndculo serial.
Conciudadanos, me late el corazon.
Danzando al ritmo del pueblo libre.
Una ciudad sobre una colina.
E pluribus unum.
Siento a la par que Whitman, pastor de los marginados.
jOh, democracia!
Justo a tu lado, mi garganta se dilata, en una gozosa cancion.

Radio KBHR. Doctor en Alaska.
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1. INTRODUCCION

En un mundo que ya ha cambiado se nos plantea como seguir viviendo el desconcierto,
como si de un pez se tratase, que tiene que seguir nadando, pero ya ha cambiado de
océano. Nuevos cédigos que no sabemos interpretar, transformaciones que no sabemos

bien como leer, nos obligan a gestionar una complejidad que parece sobrepasarnos.

La desconfianza, ahora superando antiguos valores que aportaban certezas, y el
desafecto hacia las instituciones politicas tradicionales se han hecho patentes. Bien por
una brecha en la representacion descriptiva, bien porque dichas instituciones no estan
respondiendo a la gestiéon de las demandas que requieren las comunidades
democraticas, especialmente en un momento de incertidumbre, donde es imposible

asegurar materialmente el sostenimiento de la vida.

Ante ello, se plantea el dilema sobre cdmo garantizar la prevalencia de lo que somos, de
nuestras identidades y del arraigo en las comunidades de pertenencia. Ante este déficit
en la confianza, es amplio el numero de personas que reclaman la puesta en marcha de
otras férmulas de gobernanza mas democratica y horizontal que superen el paradigma

de la representatividad liberal.

La democracia participativa es ante todo una respuesta a la falta de confianza en las
instituciones representativas vigentes. La complejidad de las sociedades (Innerarity,
2020) ha ido aumentando y ante los nuevos retos que afrontamos, las respuestas
también deben ir cambiando, no Unicamente para responder con eficacia, sino también
para que las instituciones que responden sean percibidas como justas y legitimas (Blas
e Ibarra, 2006). Pero también para que los envites de una modernidad, basada en el
riesgo (Beck, 1998) y en la precarizacion de nuestras vidas, no nos causen estragos

irresolubles.

En este contexto, en numerosas ciudades y comunidades locales se ha apostado por
ensayar procesos basados en la metodologia comunitaria para conseguir una
transformacién real de las condiciones de vida de la poblacién, involucrando a la
sociedad civil, a los técnicos, profesionales y a las instituciones, en la tarea de abordar
los retos y vulnerabilidades, pero también las oportunidades, a partir de la

transformacién de su comunidad.



El caso que resulta objeto de analisis aqui es la radio comunitaria iHola Barrio!, un
proyecto de comunicacién enmarcado en el proceso comunitario de los barrios de
Madre de Dios y San José, en la ciudad de Logrono. Estos barrios, situados al noroeste
de la ciudad, se caracterizan por una estructura social de clase trabajadora y cuentan
ademas con una gran diversidad cultural. Destacan por su fuerte dinamismo social, tanto
en forma de movimientos sociales, iniciativas ciudadanas, asociaciones vecinales y redes
de apoyo comunitarias, todo ello articulado en los ultimos 13 afios a través del Proyecto
de Intervencion Comunitaria Intercultural (ICl) que lleva desarrollandose desde entonces
con el apoyo de las administraciones locales y autondmicas , de la Obra Social La Caixa,
y desde la asociacion Rioja Acoge, aunque hoy, como estrategia del Ayuntamiento de

Logrofio, bajo el nombre de Logrofio Comunitario.

En junio de 2020, y ante la situacidon derivada de la pandemia de la Covid-19, el proceso
comunitario decidié aumentar sus repertorios de accién y crear una radio comunitaria
desde donde dar continuidad a su programacién, respetando las medidas de
distanciamiento social impuestas para la contencion del virus. Por tanto, al momento de
la realizacién de esta investigacion, la radio comunitaria lleva en funcionamiento 3 afos,
y agrupa numerosas corresponsalias del barrio que conforman distintos recursos
educativos, sociales, asociaciones, ciudadania, profesionales y técnicos que trabajan,
viven, o habitan el barrio, y que elaboran contenidos periédicamente en formato

podcast y a través de programas en directo.

Durante las pdaginas que siguen se tratara de analizar esta herramienta comunitaria
dentro del marco de la participacion politica, el desarrollo comunitario, la accién
colectiva y la comunicacidn participativa, tratando de profundizar en los valores y
objetivos que impulsaron el proceso, en su potencial democratizador como herramienta
comunicativa desde la que fortalecer el proceso comunitario, y desde donde fomentar
una identidad compartida que favorezca la cohesion social y mejore las condiciones de

vida en el barrio, mediante el empoderamiento colectivo.



2. JUSTIFICACION.

En el sentido de lo planteado anteriormente, al analisis de este estudio de caso se basa
en el interés que despierta la metodologia de intervencion comunitaria para la
transformacidén social de una comunidad, entendiendo que esta consiste en “un proceso
de mejora de las condiciones de vida de una determinada comunidad, no dirigido
solamente a solucionar o mejorar una situacién patoldgica o negativa, partiendo del
supuesto que toda realidad es mejorable y que cada comunidad vera por dénde y cémo
puede mejorar su situacion y cuales seran los aspectos, temas o problemas mas

prioritarios e importantes” (Marchioni, 1999: 9)

Para ello se acompaiiara muy de cerca el trabajo ya realizado previamente por los
recursos, la ciudadania y las instituciones que llevan largos afos trabajando en el
territorio en dicha intervencién comunitaria, especialmente con énfasis en el caracter
intercultural del barrio, apoyandose en las aportaciones metodoldgicas compiladas en
la literatura académica por expertos que han estado en el propio terreno como Marco
Marchioni (1999, 2002, 2013), el cual ha influido muy decisivamente en la filosofia
inspiradora de este proyecto; también se atendera al andlisis de diferentes enfoques
sobre la participacion ciudadana y la gobernanza local, sobre las dindmicas de la accion
colectiva y sobre el efecto de la innovacidn social en el desarrollo de herramientas
comunitarias que permitan vehicular légicas de proceso intersectoriales, como lo realiza
en este caso la radio comunitaria, a la luz de las teorias de la comunicacidn participativa,

el desarrollo de proyectos de comunicacion auténomos y las radios educativas.

También debe sefialarse que este trabajo comienza desde el interés que despierta en
quien aqui escribe, la posibilidad de investigar en mayor profundidad sobre las
mencionadas férmulas de innovacién en la participacidon politica local, asi como el
empoderamiento de la comunidad para tomar un rol activo en la transformacion de su
propia realidad. A ello afadida la participacion inicial que tuve como ciudadano en la
radio comunitaria y posteriormente como técnico en el proceso comunitario del barrio.
Supone por tanto una forma de refuerzo tedrico de lo ya trabajado, de labor de
documentacién, exploracién y evaluacion del trabajo de la radio comunitaria en sus

diferentes fases de programacion.



Es relevante partir del analisis previo que se comparte en el planteamiento inicial de la
radio, acerca del potencial democratizador que tiene una radio comunitaria sobre la
comunidad, alejado de los circuitos comerciales de la comunicacién masiva y
convencional, y que permite que la propia comunidad problematice sus condiciones de
vida, sus retos y la realidad social en la que se enmarca para que colectivamente trabaje
por cambiar su realidad, redefiniendo también el propio concepto de la comunicacién

(Kaplan, 1985).

Adicionalmente, a la hora de estudiar las transformaciones sociales iniciadas por medio
de esta radio comunitaria se observara el papel de los actores comunitarios en la
definicién de las problematicas enfrentadas, en la composicién de los grupos implicados
en el proceso y las fdrmulas de trabajo aplicadas, con el fin de cohesionar una identidad
comunitaria, de influir en el poder y sobre la toma de decisiones, de generar una
intervencion social que aborde de manera integral los problemas de la ciudadania y que
dote de instrumentos emancipatorios a los ciudadanos para cambiar su realidad social.
Todo ello imbricado con el caracter territorial del proceso, la légica urbana y la
configuracion social del espacio en el que se desarrollan los movimientos de accion
colectiva analizados. El paradigma desde el que se enfocan estos movimientos debera
también contribuir a descubrir cdmo realizar una gestion democratica de los asuntos
comunes a nivel local en una comunidad, analizar los recursos, estructuras, repertorios
de accion y marcos discursivos en los que se mueve un movimiento, y valorar la
potencialidad de las herramientas participativas para la mejora de la gobernanza local

en el proceso.

3. OBIJETIVOS, PREGUNTAS DE INVESTIGACION E HIPOTESIS DE PARTIDA.
3.1. Objetivos de la investigacion.
El objetivo principal de esta investigacion es realizar un andlisis sobre la radio

comunitaria jHola Barrio! enmarcada dentro de un proceso participativo indagando en

su proyecto, dinamicas y objetivos como refuerzo de las herramientas participativas.

Siendo esta radio comunitaria un recurso que se cred en una fase avanzada del proceso

comunitario del barrio, con este estudio de caso se pretende conocer qué motivé la



creacién de esta iniciativa comunicativa popular, cual es su proyecto y su propuesta
organizativa, la composicidn social que tiene y cdmo su trabajo se orienta a reforzar los
objetivos del proceso comunitario vigente en el barrio. Con el fin de detectar aquellos
elementos que mas pueden beneficiar a la propia comunidad y de documentar una
iniciativa de participacion comunitaria innovadora que puede tener sus efectos en la
replicabilidad de otros procesos, se realiza una investigacion que trate de comprender
las dindmicas sociales detras de la accidon colectiva que sostiene al barrio, y se combinan
herramientas de diagndstico social que situan las demandas ciudadanas en las logicas

del proceso.
Adicionalmente se complementa la investigacidn con otros dos objetivos especificos:

2. Conocer el valor prefigurativo de la radio comunitaria sobre la comunidad, al
ensayar formulas de organizacion y cooperacion social alternativas, en donde se
redistribuye el poder y se genera una identidad compartida.

3. Reflexionar sobre la adecuacién de la radio comunitaria como una herramienta
de comunicacién participativa, efectiva para el empoderamiento colectivo

generando un impacto sobre el propio proceso.

3.2. Preguntas de investigacion.

El objetivo que se ha sefialado como principal en esta investigacion responde a la
siguiente pregunta de investigacion: ¢Cémo puede una radio comunitaria reforzar un

proceso participativo en un barrio?

A lo largo de este trabajo de investigacion se planteard un estudio de caso concreto de
la radio comunitaria jHola Barrio! para analizar su génesis histérica, su proyecto, sus
dinamicas, con el fin de poder conocer como surgid y para qué, y cudles son los objetivos
gue la radio comunitaria se ha fijado respecto a los objetivos del propio proceso
participativo que ya esta vigente en el barrio y que responde a un diagndstico

comunitario realizado previamente.

Adicionalmente, el estudio de caso se interrogara con otras preguntas especificas que

responden a los objetivos especificos que también se han planteado:



1. ¢élas relaciones sociales generadas en el proceso de la radio comunitaria,
transforman la organizacidn de la comunidad y del proceso en una direccién mas
democratica e igualitaria, y generan una identidad cohesionadora?

2. ¢Genera la radio comunitaria un empoderamiento colectivo de sus miembros
dotandoles de mas autonomia para intervenir en las dindmicas del propio

proceso?

3.3. Hipdtesis de partida.

A partir de los objetivos propuestos y las preguntas de investigacion formuladas se
presentan una serie de hipdtesis, que sirvan como posibles respuestas a las preguntas y
objetivos desarrollados. Las hipdtesis actuan como guia de la investigacién para

comprobar la relacion entre varias variables (Callejo y Viedma, 2005)

En este caso partimos de una serie de hipétesis a comprobar durante la aproximacién

empirica al objeto de estudio y en la investigacién social:

- Laprogramacion de actividades y acciones desarrolladas por la radio comunitaria
refuerzan el propio proceso participativo del que emerge la iniciativa.

- Como instrumento de comunicacion participativa, la radio sirve al objetivo de
fortalecer una identidad comunitaria reforzando los vinculos en el territorio
entre ciudadania, profesionales e instituciones.

- Constituye una accion colectiva prefigurativa en orden de apertura en lugar de
generar una identidad de resistencia mediante repertorios de accion mas
disruptivos como la protesta.

- Laradio comunitaria constituye un repertorio de accién innovadora dentro de la
participacién social y comunitaria que permite un empoderamiento de la
ciudadania en el autodiagndstico de las necesidades de la comunidad y en la

implementacion de una transformacién social de la comunidad.
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4. MARCO TEORICO
4.1. Democracia participativa y participacion ciudadana.

4.1.1. Situando el concepto.

La participacidn responde a la necesidad de ampliar el campo de lo politico mas alla de
las instituciones, hacia la sociedad civil, involucrando a grupos sociales y ciudadania en
la toma de decisiones, en los procesos de formacion de la voluntad popular y en la

configuracion de las normas que regulan la vida en comun.

Ademds, ésta responde a una voluntad politica de apertura hacia sectores que
tradicionalmente estan excluidos. Por ello, podemos afirmar que la participacidn tiene
gue ver con el reparto del poder (Ahedo, 2022; Della Porta, 2018; Bachrach, 1975;
Arnstein, 1969), y con su reequilibrio, consistiendo en un proceso orientado a atenuary

terminar con las desigualdades.

En estas paginas se pretende enmarcar el fendmeno de la participacion, por un lado, en
su dimensién formal, a través de algunas propuestas como la democracia participativa
(Della Porta, 2018; Santos, 2005), o la democracia relacional (Ibarra, 2011). Por otro, en
lo relativo a su practica politica concreta, con el objeto de conocer los distintos motivos
por los que se impulsa, las formas de articularla y sus aristas filoséficas de acuerdo con
la concepcidén republicana de ciudadano (Blas e Ibarra, 2006; Doménech, 2019; Pettit,
1997) y con la persecucion del objetivo de ampliar el concepto de democracia

incorporando las dimensiones de la igualdad y la justicia social.

La democracia participativa (Della Porta, 2018), surge para responder a la necesidad de
intervencion politica que tienen determinados ciudadanos, interesados en la cosa
publica, por formar parte de la toma de decisiones colectiva. Trata de superar también
la tensién entre representacidn y participacion, y aborda la redistribucidon del poder, es
decir, el acceso igualitario a los recursos politicos. Esta interpretacién responde a la
concepcion liberal de la democracia representativa, pues en ocasiones se considera deja

cautivo el caudal humano en el ejercicio politico.

Por otro lado, la democracia relacional (lbarra, 2011), se compone del conjunto de
relaciones y de procesos que van dirigidos a generar una coincidencia entre aquello que

los ciudadanos desean y el contenido que los gobernantes transforman en decisiones
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politicas. Lo importante de esta propuesta se encuentra en el énfasis sobre las relaciones
que tienden a, de manera razonada, alcanzar dicha coincidencia, apoyandose en la
esfera de la participacidon electoral, en el espacio medidtico-comunicativo, en la

movilizacion social, la gobernanza, y la propia participacion ciudadana.

Los distintos motivos por los que la participacién se incorpora en la articulacién
institucional de las democracias contempordneas han sido recogidos por Blas e Ibarra
(2006), delimitando algunas razones que explican la demanda de mds participacién, y

las carencias que ésta viene a resolver.

Por un lado, frente a la falta de legitimacion de politicos e instituciones a la hora de
tomar decisiones politicas, la participacion incorpora mecanismos que incluyen la voz
de la ciudadania en dichas decisiones y que acortan la distancia percibida entre
representantes y representados. En segundo lugar, la eficacia, entendida como la
adecuacidn técnico-administrativa que viene a corregirse cuando la ciudadania participa

en el disefio e implementacién de las decisiones.

Un tercer elemento, en el cual los autores centran gran parte de interés tiene que ver
con la consecucion de una ciudadania que se preocupe por lo publico y por la accién
colectiva, en la linea de la virtud publica republicana: “el individuo capaz de anteponer

los intereses de la comunidad a los suyos propios” (Blas e Ibarra, 2006)

Otras voces inciden también sobre la importancia del espacio publico y de la formacion
de una voluntad comunicativa que permita superar los conflictos sociales, inherentes a
la vida en comun. Ante esto, autores como Habermas (1996, citado en lbarra, 2011) ya
sefialaban la importancia del mundo de la vida, de la esfera social y comunicativa, para
articular un campo deliberativo en el que se cultive la preocupacién por lo publico y por

el bien comun.

Un cuarto elemento sefialado por los autores radica en la apuesta de la participacién
por la mejora de la democracia, bien en su formulacién representativa, bien mediante
la consolidacién de mecanismos de democracia participativa. Es decir, preocupados por
obtener un diferencial positivo en cuanto a beneficios que reporta y la calidad en su

funcionamiento.
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Por otro lado, la apuesta participativa tiene que ver con la igualdad. Al preocuparnos por
ella se afronta la desigualdad politica que supone la exclusiéon de determinados grupos

sociales, algo que se produce en la configuracién politica actual.

La participacion, y éste sera uno de los elementos que vertebra el presente trabajo, tiene
la capacidad de conducir hacia una transformacion social de nuestras comunidades, en
un sentido mas democratico, inclusivo e igualitario. Esta concepcion del fendmeno de la
participacidn, que se preocupa por la transformacién, no es inmediata, es decir, no es el
resultado que genuinamente conseguimos al impulsar procesos participativos. La
participacidon puede ser utilizada, de manera premeditada, como un instrumento para
legitimar practicas politicas desde una concepcion elitista del poder, decisiones ya
adoptadas en otros espacios de poder, o bien, puede caer en el fendmeno de la

“burocratizacion” y la “mercantilizacién privativa’ (Martinez Palacios, 2021
y

Estos dos fendmenos, explicarian como la expansién de la burocratizacidon de la accién
publica afecta a las dinamicas de la participacion, bien expandiéndolas o facilitandolas,

bien bloquedndolas o introduciéndoles un acervo neoliberal.

En definitiva, los procesos que incorporan la participacidn como uno de sus ingredientes
vehiculares, entienden que en ella descansa la virtud de actuar como escuelas de
democracia (Villasante, 1999) poniendo en practica espacios formativos en los que
capacitar a los ciudadanos para la vida publica, tomar conciencia de los problemas que

le rodea y empleando la virtud civica republicana que nos asiste como ciudadanos.

4.1.2. Tipos de participacion.

Tratando de realizar una sintesis que ordene las distintas formulaciones que puede
adoptar la participacion, Blas e Ibarra (2006) establecen una serie de categorias en

funcion de distintos elementos.

En primer lugar, en funcidon de quién impulse el proceso nos encontramos con la

participacién por invitacidn, frente aquella que surge por irrupcién.

En este primer caso, son las propias instituciones publicas quiénes la impulsan, con una
doble intencidn: la legitimacién de una concreta politica publica que vaya a iniciarse, vy,

por otro lado, la puesta en marcha de un proceso de participacion que dote a la
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ciudadania de poder decisorio. Frente a ello, en la participacidn por irrupcion,
determinados grupos sociales, redes o colectivos, “irrumpen en el espacio publico,
definen procesos de participacién y establecen condiciones para la presencia en los

mismos de instituciones politicas o politicos” (Idem, 2006)

Junto a estas, diferenciamos dindmicas de participacion distintas en funcién del lugar en
el que tiene lugar el proceso participativo. Cuando ésta se produce fuera de las
instituciones, en el espacio social y politico que podemos definir como “sociedad civil”,
existe un tipo de intervencion que busca influir sobre las decisiones adoptadas dentro
de colectivos, asociaciones, empresas, etc. Encontramos ejemplos de ello en la practica
sindical, en un determinado tipo de asociacionismo vecinal, o en la lamada democracia

econdmica.

Por otro lado, cuando la participacion fuera de las instituciones se orienta a la
construccidn de un poder separado, contrapuesto al poder politico, y construido en base
a las relaciones de subordinacién y exclusion, se responde ante las ldgicas de accidon en

los movimientos sociales y la accidn colectiva.

Por otro lado, existe un tipo de participacion que tiene lugar dentro de las instituciones.
Blas e Ibarra (2016) diferencian cuando ésta se produce en los espacios propios de la
administracion y las instituciones, lo que supone la incorporacion de los sujetos politicos
a los canales establecidos dando cauce a sus demandas, y elaborando normas para su
utilizacion, mejora, o implementacion. Frente a ello, la participacién con la
administracion supone la apertura de mecanismos de participacion, con légicas de
proceso y continuidad, en los cuales los ciudadanos puedan incorporarse a la toma de
decisiones publicas mediante férmulas que garantizan una codecisidn y colaboracién en

las instituciones.

Este ultimo modelo, precisamente, es el que reviste mayor interés en este trabajo pues
enfatiza el papel de los actores desde el lugar que ocupan (una asociacidn vecinal, una
asamblea ciudadana, un colegio publico, o el ayuntamiento), estableciendo un didlogo
entre el rol de la institucidn y la energia de la accidn colectiva, para establecer procesos
de colaboracion que desemboquen en practicas de gobernanza colaborativa, donde el
conocimiento compartido y la articulacién de demandas colectivas se sitian en un lugar

central.
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En cuanto al contenido de los procesos de participacién, estos pueden variar desde
aquellos que se quedan en una funcidn informativa, consultiva, o bien avanzan hacia
féormulas de codecision, decision, o autogestion. Estrechamente relacionado con esta
clasificacién, y buscando profundizar en el papel adoptado por los actores en el proceso,
Arnstein (1969) introduce lo que se denomina la “escalera de la participacién”, donde
pueden medirse los distintos niveles o grados de participacién que adquieren los sujetos
y los procesos en la toma de decisiones, tratando de hacer medible la redistribucién del
poder a la que aspira el proceso. Oscilando entre la no-participacién, la participacién
simbdlica, aquella que consigue un nivel de impacto muy reducida, y los niveles en los
cudles se otorga poder ciudadano, estos ocho grados miden los estdndares en los cudles
puede situarse un proceso participativo en funcién de su respuesta a las demandas de
participacion.

Ilustracion 1. Escalera de la participacion.

En estos Niveles si
hay Participaciéon

S

Decisiones iniciadas por la Poblacion 8
pero coordinadas con otros. \O =

Decisiones iniciadas y dirigidas /' v
sélo por la Poblacion. (7 =

cisiones iniciadas por otros pero/ g
Decisiones iniciadas por otros pero 6)
planificadas con la Poblacion. AV /

Poblacién informada y consultada. [ § j—/

Poblacién informada pero con /
participacion sélo asignada. 4 4 —

/=== 3 ) Poblacién con
§ participacion simbolica.
= X 2 Poblaciéon usada como

“decoracion”.

] Poblacién manipulada.

L No hay Verdadera
Participacion

Fuente: Arnstein, 1969.

Otro elemento elemento al que debe hacerse alusion es a la densidad y el arraigo en las
redes de participacion (Bussu et al, 2022, citado en Ahedo, 2022) pues determinaran el
alcance de los propios procesos. Estos, pueden transitar desde las légicas sectoriales
hasta la integralidad, abordando las cuestiones desde un ambito concreto y particular o
bien analizando la superposicion entre diferentes factores presentes en cualquier

realidad social. Por otro lado, estos procesos pueden abordarse desde un momento
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participativo puntual, o bien desde una légica procesual, que sea sostenida en el tiempo.
Este es el caso de la experiencia que analizamos, donde no puede desdefiarse que uno
de los objetivos perseguidos es el sostenimiento de un proceso que vincule actores,
objetivos y repertorios de accién dotdndose de las herramientas participativas

adecuadas para ello.

Se profundiza también en la implicacién de los actores, versando desde la movilizacion
de la ciudadania ya presente, y la activacion de los ausentes. Y, por ultimo, se hace
referencia a la consideracion de las personas participantes como objetos, o como
sujetos que participan en la construccién de la realidad, en la linea de las epistemologias
de investigacidn accidn participativa que se emplean en el andlisis concreto (Callejo y

Viedma, 2005).

A partir de los elementos expuestos puede conformarse un modelo explicativo de la
participacién. Ahedo (2022), sefiala una hibridacién entre aquellas formas de
participacién que se mueven entre la movilizacidon y la protesta, y que constituyen
repertorios de participacion informal a los que se accede por irrupcion, y entre los
denominados “mecanismos de participacion ciudadana”. Estos, con un caracter
institucionalizado realizan su apertura por medio de la invitacién y las légicas de
participacidn mas convencionales. A este modelo lo denominara “gobernanza
colaborativa”, y sitda en el centro la autonomia de la sociedad civil y el protagonismo
de las instituciones, que se puede dotar por medio de estructuras organizativas donde

se incorporan representantes asociativos, técnicos, ciudadanos y politicos.

Siguiendo la misma ldgica, Bussu et al (2022) plantean igualmente un espacio en el que
se abre el acceso a la democracia entremezclando elementos de participacidén formal e
informal, e incorporando un tipo de participacion que asuma la colaboracion en el
proceso. Este espacio, que denominan “gobernanza impulsada por la democracia’ se
basa en ““una orientacion mas critica y de abajo hacia arriba. Surge a través de la
movilizacion popular, los intentos de llevar los movimientos sociales al estado y la
recuperacion y reinvencion de estructuras participativas para perseguir aspiraciones

transformadoras”.

El espacio que ocupa esta forma de gobernanza se encuentra en el lugar que convergen

féormulas de participacidon clasica, como la rutinaria y la democracia titular; con la
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democracia critica, impulsada por la accién colectiva y la protesta. Pone mayor énfasis
en la transformacién de las relaciones de poder, alcanzando una democratizacién por

medio de derechos y justicia social.

llustracion 2. Gobernanza impulsada por la democracia.

Anarcho-communitarian
Democratic governance . Governance-driven
Routinised democratization

participation

Incumbent
democracy

Critical
democracy

Oppositional protes Democracy-driven

politics governance

Fuente: Bua & Bussu (2022), citado en Ahedo (2022)

En definitiva, esta propuesta busca la forma de arraigar los mecanismos de gobernanza
en las instituciones politicas y en los nodos de decisidn, pero preocupandose también
por incorporarlos a los espacios comunitarios de la sociedad civil. Es necesario
preocuparse por las practicas de integracion de estos mecanismos teniendo en cuenta
“la medida en que los ciudadanos pueden acceder a diversos espacios de toma de
decisiones e influir en ellos y la medida en que la participacidn conecta estos espacios
de decisidn con la sociedad civil en general, integrandolos en el poder social”’ (Bussu

etal., 2022)

La transformacidn que puede suponer la gobernanza que incorpora la participacion, tal
y como se ha desarrollado este modelo, no puede olvidarse de que ademas de la
redistribucion del poder, y del avance hacia la democratizacién de la sociedad, debe

tener presente también la vertebracién comunitaria.

Por ello, el modelo de participacién que incorpora todos estos elementos debe tener
como elemento central la construccién de una comunidad, es decir, que la misma se

conforme de redes e infraestructuras sociales y comunitarias sobre las que se promueva
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la convivencia, la interaccion, mejorando el bienestar social. Con este objetivo, ponemos
atencion en los modelos de “desarrollo comunitario” (Obra Social LaCaixa, 2015a; Goma
Carmona, 2007; Marchioni, 2002, 1999) que apuestan por una intervencion social

situada en el territorio y preocupada por la organizacién y el cambio de la sociedad.

4.1.3. La participacion comunitaria.

El modelo de desarrollo comunitario se sustenta sobre la concepcidon de la comunidad
como “un territorio habitado por una poblacion, que cuenta con determinados recursos

y que expresa determinadas demandas”’ (Marchioni, Morin, Alamo, 2013).

Es decir, estos cuatro elementos (territorio, poblacién, recursos y demandas),
conforman el ecosistema en el que tejer alianzas a favor de la integracidén y la
convivencia entre la diversidad de actores y demandas que residen, trabajan o se

identifican con un determinado territorio.

La intervencion comunitaria busca una transformacién de la realidad a través de
procesos globales que, reconociendo la particularidad de cada comunidad, disena y
adapta al contexto de la intervencién, un conjunto de herramientas que permiten
acercar a los denominados “tres protagonistas organizados de la vida democratica”
(Marchioni, 2002). Estos son las administraciones, los recursos técnicos y profesionales

que operan en un determinado lugar, y la ciudadania.

Por medio de la participacién, se genera un proceso fundamentalmente educativo, en
el que se van trazando etapas que conducen hacia los retos que la comunidad va
guiando, buscando con ello generar una integracion de las demandas comunes que

mejoren el bienestar colectivo.

Este tipo de participacién, a diferencia de los mecanismos que se desprenden de los
modelos y definiciones mas procedimentales que anteriormente se han desarrollado,
no consiste en tomar decisiones unicamente mediante la emision de opiniones, de votos
o priorizaciones, si no por medio de la accion. La participacion comunitaria nace de la
dimension social de las personas y también de los grupos pues consiste en hacer cosas

con los otros, participando por medio de la accién (Ajuntament de Barcelona, 2020)
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4.2.  Movimientos sociales y accion colectiva

Constantemente, a lo largo de las presentes paginas, nuestra mirada oscilara entre
aquellas propuestas de participacion promovidas desde las instituciones, y el poder
ejercido desde las bases y la accidn colectiva, en sendos ejes arriba/abajo o abajo/arriba.
Es en esa tension constante, precisamente donde se despierta el interés por analizar sus
implicaciones, pues nos encontramos oscilando entre los procesos de participacién por

irrupcion y los procesos de participacién por invitacién.

Tratando de situar un contexto que nos ayude a comprender mejor los procesos en los
que se incardina la participacidon, nos interesa comprender tanto la nocidn de
movimientos sociales, como de accidn colectiva. De esta manera, trataremos de situar
la experiencia participativa objeto de este estudio, dentro de las dindmicas de accién
colectiva y de movilizacién social, y del papel de las instituciones en los procesos de

cambio politico.

Los movimientos sociales, por tanto, son una forma de accidn colectiva que trata de
responder a aquellas tensiones estructurales existentes en la sociedad que conllevan
que determinados intereses colectivos sean vulnerados o problematicas concretas no
gueden resueltas, por medio de una organizacién solidaria y participativa (Ibarra, 2000);
de la misma manera, Della Porta y Diani (2011) entienden que los movimientos sociales
son estructuras en las que los actores “1) se involucran en relaciones conflictivas con
oponentes claramente identificados; 2) Se vinculan en densas redes informales; 3)

comparten una identidad colectiva diferenciada” (citado en Gorostidi y Martinez, 2022)

La movilizacion social y popular, junto a la participacion politica suponen la superacién
del aislamiento individual para: 1) la reproduccidn y transformacion de la realidad social;
2) desarrollar una identidad colectiva; y 3) poner en marcha una capacidad de
autogestion de los sujetos colectivos (Vazquez, 2003). En definitiva, a través de su
practica politica, los movimientos promueven nuevos modelos de relacién, organizacién

y convivencia (Martinez, Casado e Ibarra, 2012, citado en Martinez y Gorostidi, 2022).

Por otro lado, la accidn colectiva, consistiria en el conjunto de interacciones publicas
producidas entre determinados sujetos agraviados y sus antagonistas, para avanzar

hacia un determinado objetivo (McAdam et al., 2005; Tarrow, 1997). Estas interacciones
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pueden tener diferente naturaleza: por un lado, violenta, cuando emplea la fuerza como
lenguaje propio de la interaccion politica; convencional, si se basa en repertorios de
accion ya conocidos y replicables, basados en la convencidn; y disruptiva, siendo
expresion de una amenaza e incertidumbre, pudiendo tomar distintas formas,

amenazadoras, o no (Tarrow, 1997).

El caso que se analiza en el presente trabajo, entendemos que queda enmarcado en las
formas convencionales de accion colectiva, al replicar formulas ya conocidas, y contar
con elementos de participacion institucionalizada, sin que esto sea dbice para que se
apliquen acciones y formas innovadoras. Hablariamos de “movimientos multiformes”

(Tarrow, 1997)cuando presentan esta versatilidad para adaptarse.

Para Vallés y Marti (2015) los movimientos sociales tienen unas fronteras mas difusas
pues incorporan gran cantidad de nucleos, presentan una articulacion débil,
descentralizada y tienden a la no jerarquizacidn; ademas, intervienen en ambitos o
sectores diferentes. Precisamente, este cardcter dindmico e intersectorial explicaria la
aparicidn a partir de los afios 60 de los nuevos movimientos sociales tratando de dar
respuesta a nuevas preocupaciones no satisfechas por las instituciones tradicionales,

como la cuestion medioambiental, la calidad de vida, las identidades, etc.

En linea con los objetivos de investigacion propuestos, nos interesara conocer los
impactos que puede tener la accion colectiva sobre los ciudadanos implicados y sobre

el territorio en el que se interviene (Valleés y Marti, 2015: 356):

Tabla 1. Efectos de la accion colectiva

Efecto simbdlico Cambios en los sistemas de valores, opiniones, actitudes y conductas
sociales e individuales y con la formacidn de nuevas identidades

colectivas.

Efecto interactivo Capacidad de hacer emerger nuevos actores politicos o de generar
cambios en la estructura de representacién politica y en los sistemas

de alianzas.

Efecto institucional Habilitacion de nuevos procedimientos administrativos y la creacion de
nuevos espacios y mecanismos estables de negociacién con

autoridades.
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Efecto sustantivo Empujar el cambio de ciertas politicas gubernamentales en marcha;
obteniendo derechos individuales, civiles y sociales; y creando nuevas

oportunidades para la movilizacién

Fuente: elaboracién propia a partir de Vallés y Marti, 2015: 356

En el disefio metodoldgico para el andlisis empirico de esta experiencia se tendra en
cuenta, principalmente, el posible efecto simbdlico generado por jHola Barrio! sobre la
identidad colectiva de quien participa en el proceso comunitaria, asi como sus cambios
en el sistema de valores, opiniones y actitudes. Por otro lado, serd interesante analizar
el efecto interactivo, sumando nuevos actores o intensificando la red relacional del
propio proceso; y el efecto sustantivo en cuanto al refuerzo del proceso y la
consolidacion de avances en la construccién comunitaria de mejoras en el bienestary la

cohesion social del barrio.

Por otro lado, a la luz de esta experiencia y de la interrelacion entre accion colectiva y el
trabajo promovido por determinadas instituciones, en funcidn de las logicas de
colaboracién que hemos descrito en el apartado anterior, nos interesara analizar otro
posible impacto generado por la experiencia de la radio comunitaria en la dindmica de
la propia accion colectiva del barrio, al conseguir avanzar en la construccién de comunes

urbanos (Marti et al., 2018, citado en Goma, 2021).

Por ello, entre el modelo de “accidn colectiva contenciosa” y de “accidn colectiva
prefigurativa”, consideramos que, la experiencia de jHola Barrio! puede enmarcarse
dentro de esta ultima propuesta. Esta forma de accidn colectiva se centra en la
construccion del comun, situando la colaboracidon como eje, y generando “una nueva
gramatica de accidon colectiva generadora de disidencias creativas: espacios de
autonomia con voluntad de construir alternativas tangibles, realidades con capacidad

de prefiguracién de lo deseado a escala general” (Idem, 2021)

La gobernanza impulsada por la democracia, que hemos descrito anteriormente, y que
precisamente ensaya espacios de interseccién entre la colaboracién institucional y la
articulacion comunitaria, aqui se describe como un giro hacia el commonfare: practicas
colectivas que sostenidas en lo comun, prefiguran una forma de organizarse mas

deseable, en cuanto coloca los derechos de ciudadania en el centro (idem, 2021); todo
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ello mediado por una esfera publica compartida (Ibarra, 2011) enfatizando el poder

colectivo y comunitario, la deliberacién compartida y las légicas universales de lo social.

La acciéon comunitaria se torna entonces, la herramienta mas adecuada a través de la
que se puede vehicular la colaboracién entre la sociedad civil y las instituciones para
lograr reforzar el ecosistema publico compartido, transformando las condiciones de vida
y activando a la ciudadania para definir sus proyectos, y haciendo co-participes a los
actores comunitarios e institucionales de la realidad, en definitiva para articular una

gobernanza democratica que articule instituciones comunes (Goma, 2021).

Por ultimo, con el fin de clarificar ain mas todas las aristas de los movimientos, recursos
y actores que comprenden esta experiencia, nos basaremos en el modelo tedrico
empleado por Telleria (2012), dénde, a partir de las aportaciones de las escuelas
americanas y europeas de estudio de los movimientos sociales, la movilizacién politica
y la accidn colectiva, desarrolla una cuadruple perspectiva de andlisis que incorpora las
dimensiones de la estructura de oportunidad politica, las estructuras organizativas, la

creacion de marcos, y los repertorios de accidon (McAdam et al., 2005; Tarrow, 1997)

En primer lugar, las estructuras de oportunidad politica son las “dimensiones
congruentes —aunque no necesariamente formales o permanentes- del entorno politico
qgue ofrecen incentivos para que la gente participe en acciones colectivas al afectar a sus
expectativas de éxito o fracaso” (Tarrow, 1997). Es decir, hablamos del grado de
apertura politica o la capacidad de acceso al sistema politico; en este caso, la gobernanza
colaborativa entendemos que es la herramienta que dispone mecanismos para la
participacidn conjunta entre asociaciones, ciudadania, y profesionales del territorio, en

los asuntos que forman parte de la programacién comunitaria de la radio.

La segunda dimension, las estructuras de movilizacidn, consisten en los “canales
colectivos tanto formales como informales, a través de los cuales la gente puede
movilizarse e implicarse en la accidn colectiva” (McAdam et al, 1999, citado en Telleria
y Ahedo, 2016). En este caso los autores sefialan los cambios producidos por una forma
de organizacidn en estructuras mas reticulares y con mayor capacidad de adaptacién a
los retos y necesidades. En el barrio en el que se encaja esta experiencia, la densidad de
redes no es excesivamente alta, aunque si supera a otros barrios de la ciudad.

Fundamentalmente el barrio estd conformado por una estructura social clasica,
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contando con instituciones propias del siglo XX, como sindicatos, Iglesias, escuelas, y
asociaciones vecinales, algo que veremos con mas detalle en el analisis de redes, pero
que sin lugar a duda condiciona la forma de articulacion de las demandas y respuestas.
A su vez, a esta estructura cldsica se le suma una red relativamente reciente de
organizaciones y asociaciones interculturales que trabajan por la convivencia bajo el

III

paradigma de la “integracién intercultural” (Guidikova, 2015), que también conforman
la red de relaciones del barrio y del proceso comunitario en el que se enmarca la
y

experiencia radial.

Por otro lado, la creacién de marcos responde a la busqueda de “significados
compartidos y conceptos por medio de los cuales la gente tiende a definir la situacion”
(McAdam et al, 1999, citado en Telleria y Ahedo, 2016). Para esta dimensidn,
consideramos que la apropiacion del concepto de comunicacidn comunitaria responde
a los sentidos compartidos y dotados de significado comun con la intencién de vertebrar
una herramienta de comunicacién participativa que, partiendo desde abajo otorgue
poder a los agentes del barrio en la narracidon de su propia historia. En concreto este
anhelo surge del deseo por seguir impulsando una gestién democratica y comunitaria
de distintos recursos el barrio, lo cual confluye en la ventana de oportunidad abierta por
la crisis del Covid-19 y las necesarias medidas de distanciamiento social, y con la

posibilidad de desarrollar este proyecto de comunicacién alternativa.

En ultimo lugar, los repertorios de accién pueden ser de caracter violento, disruptivo o
convencional (Tarrow, 1997). Como se ha desarrollado anteriormente, consideramos
gue esta experiencia se dota de mecanismos de caracter convencional,
complementandose en ocasiones de innovaciones de caracter social, y
fundamentalmente empleando la metodologia comunitaria generando una légica de

proceso.

Bajo esta sintesis, entendemos que el conjunto de elementos que conforman esta
experiencia pueden constituir un tipo de accién colectiva prefigurativa, en los términos
gue se ha definido, en cuanto mediante su practica, ensaya escenarios alternativos de
organizacién y relacion social que prefiguran una forma deseada de articular la

comunidad; y que empleando el marco de la comunicacidn participativa y un repertorio
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de accién de metodologia comunitaria, ordenan un escenario de movilizacién y accién

colectiva hacia la gobernanza colaborativa.

4.3.  Comunicacién participativa.

Las radios comunitarias responden a una idea de comunicacion que reconfigura la
relacion entre los emisores, los receptores y el propio mensaje; pero también redefinen
los objetivos de la propia comunicacién, y la infraestructura industrial sobre la que
descansa la comunicacidn radial. Este fendmeno, que trata de incorporar aspectos ya
trabajados en las paginas anteriores como la participacidn social y la accién colectiva,
elabora un nuevo paradigma para la comunicacién, que vendra a denominarse

comunicacion participativa, y sobre la que existiran diferentes enfoques contrastables.

La comunicacion, puede ser comprendida como un proceso unidireccional, en el que un
emisor traslada un mensaje a un receptor. Este modelo define la comunicacion como un
acto, y no tanto como un proceso, donde se puede responder a cinco preguntas: “Quién
—dice qué — en qué canal —a quién — con qué efectos” (Lasswell, 1986). Esta concepcién
de la comunicacién explica Mario Kaplun (1985), bebe directamente de un modelo de
educacion basado en el contenido, centrado en la transmisién de conocimientos y
valores, por parte “de quien sabe” a aquel “que no sabe”. El autor recuerda la
denominacién que Paulo Freire otorgd a este modelo: educacién bancaria, que, en este

caso, se transforma en comunicacion bancaria, respondiendo al siguiente esquema:

llustracion 3. Esquema comunicacion bancaria.

B D

Fuente: Kaplun, 1985: 24.

Por otro lado, el autor argentino enumera otros dos modelos educativos que
corresponden con sendas formulas de comunicacion. El siguiente enfoque, plantea la
educacion haciendo énfasis en los efectos que produce sobre el receptor. En este caso,

la finalidad consiste en persuadir e inducir en determinado comportamiento en el

24



sujeto. Trasladado a la comunicacion, este modelo, empleado como técnicas asociadas
a las ventas y el consumo, pretende realizar una comunicacion persuasiva, de la que se
obtiene un feedback en la medida en que el sujeto reacciona al contenido del mensaje.
En el diagrama puede observarse como esta modelo asume cierta bidireccionalidad,
pero queda lejos de la autonomia que el modelo de comunicacion participativa persigue

verdaderamente.

llustracion 4. Esquema comunicacion bidireccional.

Fuente: Kaplun, 1985: 40.

Por dltimo, el modelo que Freire definia como “educacion liberadora” o
“transformadora’” la concibe como “un proceso permanente, en el que el sujeto va
descubriendo, elaborando, reinventando, haciendo suyo el conocimiento” (Kaplun,
1985). Este enfoque corresponde con una concepcion de la comunicacion en la que se
reconoce el nivel de agencia del sujeto, el papel de la comunidad, y del proceso
comunicativo, incidiendo en la dimensidn social y politica de esta tarea. De esta manera,
la comunicacién se entendera como “la relacién comunitaria humana que consiste en la
emision/recepcién de mensajes entre inter-locutores en estado de total reciprocidad”

(Pasquali, 1979, citado en Kaplun, 1985).

De esta manera se propone el concepto de EMIRECS (Kaplun, 1985) donde emisor y
receptor es un mismo sujeto al mismo tiempo, al reconocerse como derecho de cada
individuo el poder participar en el proceso comunicativo, ejerciendo la comunicacién de

una manera bidireccional, buscando una transformacion de la realidad.

llustracion 5. Esquema comunicacion EMIREC.

Fuente: Kaplun, 1985: 70.
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El origen de la comunicacidon participativa se sitla, por tanto, en la comprensidn de las
herramientas de comunicaciéon como un potencial para la educacion transformadora,
asi como para el cambio social. Servaes y Malikhao (2007) plantean las teorias de la
comunicacion participativa como una superacion de los enfoques del desarrollo de las
sociedades que se basan en la modernizacion y el progreso, por un lado, y en la

I o

dependencia, por otro. Ante ello, reflejan la importancia del “auto-desarrollo y la

III

comunidad local” para impulsar los cambios, asumiendo la necesidad de cambios
estructurales que vayan de la mano de asumir la inter-dependencia y la sostenibilidad

del progreso.

Por todo ello, los autores desarrollan dos enfoques para la comunicacion participativa.
El primero de ellos, basado en la pedagogia diagonal de Freire, plantea la comunicacién
poniendo al sujeto como agente de un proceso politico, donde la comunicacion permite
a los oprimidos tomar voz, problematizar su situacion y generar aprendizajes a partir de

la experiencia compartida, de manera grupal y comunitaria.

En segundo lugar, el enfoque planteado a partir de distintos debates en la UNESCO en
los afios 70 entiende la comunicacién a partir del acceso y la participacion de la
comunidad “para su informacion, educacion, entretenimiento, cada vez que desean
este acceso. Son medios en los que la comunidad participa, como planificadores,
productores y actores. Son los medios de expresion de la comunidad y no para la

comunidad” (Berrigan, 1979, citado en Servaes y Malikhao, 2007).

Si bien existen diferencias entre ambos enfoques, especialmente en lo referido a la
concepcion del sujeto, donde en el modelo de Freire se requiere un compromiso mas
fuerte contra la dominacion ejercida contra estos, y se requieren cambios mas veloces
y no tan graduales; nos interesa resaltar todas aquellas brechas que se abren sobre el
modelo de comunicacién tradicional a través de diferentes ventanas de oportunidad
desde donde redistribuir el reparto convencional del poder politico, alterar los roles
convirtiendo a todos los sujetos en comunicadores, y sobre todo, al reivindicar la

comunicacidn como una relacién social imprescindible.

Servaes y Malikhao (2007) desarrollan diferentes caracteristicas que definen los
proyectos de comunicacidn participativa como alternativa a los medios de comunicacién

tradicional: “ 1) Los medios participativos son organizados internamente segun lineas
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democrdticas; (2) Los medios participativos son reconocidos por su oposicion a las
industrias culturales dominadas por las corporaciones multinacionales;

(3) Los medios participativos se relacionan con la liberacién de grupos linglisticos y
étnicos después de una transformacion social importante; (4) La fuerte existencia de
medios participativos se explica en términos de lucha de clases al interior de la sociedad;
(5) Los medios participativos pueden ser identificados como «moleculares» mas que
como «molares» (una colectividad o unidades individuales auténomas en lugar de una
unidad homogeneizada y uni-dimensional); (6) Los medios participativos por su disefio

requieren la recepcion creativa y variada de parte de su audiencia.”

Los medios comunitarios que pueden encontrarse en las distintas latitudes del planeta
comparten algunos de los rasgos aqui descritos. En general, guardando relacién con
algunos de estos parametros, cada proyecto se relaciona con un contexto social y
politico determinado. En concreto, los medios comunitarios en Espana,
fundamentalmente recibieron el nombre de “radios libres” en sus inicios, dada la
influencia que recibieron de las radios en Italia y Francia, y que empezaron a

desarrollarse con fuerza a partir de los afios 80 del pasado siglo.

Muy vinculados a la praxis politica y a la configuracién de contrapoderes desde sus
inicios, las radios libres en Espafia comparten una serie de rasgos, como sefiala Pérez
Martinez (2021), al ser emisoras con un cardacter asociativo que buscaban incorporar
amplios sectores sociales, organizadas bajo modelos asamblearios y de toma de
decisiones horizontal y en defensa de su autonomia y libertad. Como rasgo esencial
destacaban la participacién. En definitiva, trascienden ser una mera herramienta
comunicativa, para convertirse en herramientas en la lucha politica y social que
permiten hacer politica desde lo concreto y “sustraerle al poder un trocito del propio
sistema y convertirlo en una zona temporalmente auténoma” (Linterna de Didgenes,

2023).

Su hito constituyente es el Encuentro de Villaverde de 1983, que en realidad es la sexta
asamblea de coordinacion entre radios libres en el pais, pero donde se firma un
documento trascendental en cuanto marca la linea politica de las radios comunitarias y
consolida una forma de organizarse y entender la comunicacién y las dinamicas sociales

y politicas. En este manifiesto (Topoteka - Radio Topo, 1983), ademds de establecer
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principios compartidos como la no profesionalidad, la autogestion, la autonomia, la
participacion, la necesidad de llevar la comunicacién a la vida cotidiana y de luchar
contra los monopolios comunicativos, y de definirse como radios libres de todo
compromiso, establecen también un compromiso que las define no como un proyecto
exclusivamente comunicativo, si no como un espacio social dénde se ensaya el mundo
al que se aspira, al cual se trata de acceder por medio de la comunicacidén: “Las radios
libres pretendemos potenciar toda una practica de comunicacion basada en un
enfrentamiento radical contra todo tipo de relacion social de dominacion, y, por tanto,

III

apostamos por una forma de vida alternativa a la actua

Posteriormente, con el cambio de siglo, la revolucién digital en pleno apogeo, y
determinados cambios en los patrones de comunicacidén en los que podemos destacar
el fendmeno podcast, las radios que emplean la comunicacién participativa han ido
impulsandose, sirviendo a diferentes objetivos. Fundamentalmente serviran como
herramientas educativas, y de desarrollo social, empleadas en escuelas, entidades
sociales, espacios culturales, y productoras audiovisuales dandole forma a contenidos
comerciales. Es en esa transicion hacia modelos de comunicacién con un enfoque
educativo, inscritas en redes de participacion ciudadana articuladas mediante procesos
de gobernanza local y ordenados por metodologias comunitarias, donde se encuentra

hoy en dia iHola Barrio!

A la luz de los distintos documentos en los que se ha sistematizado de manera
participativa la linea editorial del proyecto, podremos observar también la influencia de
las pedagogias criticas y la educacién transformadora, asi como de las radios
comunitarias de Latinoamérica. En ellas se conciben las radios comunitarias como
instrumentos de intervencion en la lucha politica y social, mediante las cuales persiguen
“informar sobre lo que sucede en la propia comunidad, cuestionar las acciones del
poder cuando estas son en detrimento de la mayoria, ofrecer espacios para la opiniény
el ejercicio del derecho al disenso, poner en la esfera de lo publico los intereses que
afectan la vida social y propiciar el didlogo igualitario entre las personas como formas
de contrapesos ante abusos y excesos del poder politico y administrativo” (Calleja y

Solis, 2005, citado en Ortega y Repoll, 2020: 16).
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5. METODOLOGIA

5.1. Disefio metodoldgico
Para la aproximacion al caso descrito el disefio metodoldgico-técnico planteado hace
uso de las metodologias participativas, con la intenciéon de “contar con la ciudadania
como fuente de informacion y como fuente de reflexién de los problemas” (Ganuza,
Olivari, Pafio, Buitrago y Lorenzana, 2010: 17) y de provocar encuentros, debates y
accion en torno al objeto investigado, avanzando conjuntamente hacia la comprension

de la realidad social y el abordaje de problematicas colectivas.

Ademas, se ha optado por emplear el estudio de caso como forma de alcanzar de
manera mas intensa el objeto de analisis. Por medio de este método realizamos “una
investigacion empirica que estudia un fendmeno contemporaneo dentro de su contexto
de la vida real, especialmente cuando los limites entre el fendmeno y su contexto no son

claramente evidentes” (Yin, 1994, citado en Yacuzzi, 2005: 3).

El barrio en el que se sitda la investigacidn tiene una trayectoria prolija en procesos
participativos y comunitarios. Dentro de este mismo proceso, surge, en el afio 2020 la
iniciativa de crear esta radio comunitaria, como respuesta a los problemas colectivos
detectados mediante los instrumentos de investigacidn-accion-participativa puestos en
funcionamiento en dicho proceso comunitario en ciernes. A partir de ahi, explorando
repertorios de accidn colectiva innovadora, se pone en marcha una radio comunitaria,
gue se enmarca dentro del ecosistema comunitario que ya se encontraba vigente. Estas
circunstancias aconsejan que se opte por un disefio de metodologias participativas, en
las cudles se realice una triangulacion de distintas técnicas de investigacion, centradas
en el andlisis documental, por un lado, de la informacién existente en la propia radio
comunitaria, y por otro, herramientas de investigacidn cualitativa y participativa, como

se describird mas adelante.

Las herramientas de investigacion seleccionadas, junto con las normas de andlisis en la
observacion e interpretacion de la realidad, con una serie de parametros delimitados
que nos permita contrastar las teorias expuestas y las hipétesis descritas (Manheim y

Rich, 1988) se han orientado de la siguiente manera:
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1. Revision bibliografica de la literatura existente acerca de la participacién, la
accion colectiva y la comunicacion participativa, para construir un marco teérico
que sustente la investigacidn posterior.

2. Recogida de datos secundarios: analisis documental del contenido de actas de
Consejos de redaccion y diferentes encuentros sobre linea editorial realizados.

3. Entrevistas en profundidad a las personas participantes en la radio comunitaria:
recursos comunitarios del barrio (profesionales y ciudadanos) ciudadania que
participa a titulo particular y técnicos de desarrollo comunitario en el proyecto.

4. Analisis de redes a partir del conocimiento previo y complementada con

observacion participante no estructurada y las entrevistas en profundidad.

Se ha realizado una articulacién de varias técnicas buscando la triangulacion
metodolégica de las mismas entendiendo que asi aumenta la solidez de la investigacion,
pues como sefialan Callejo y Viedma (2005) la triangulacion permite lograr una
interaccidon entre los datos disponibles mediante el uso de distintos métodos al

proyectarlos como una forma de conocimiento afianzado de la realidad social.
5.2. Técnicas de investigacion

5.2.1. Revision bibliografica.
El analisis bibliografico de la literatura existente ha sido la herramienta que ha permitido
construir un marco teérico sobre el que sustentar una exposicion del desarrollo y estado
actual de la investigacién sobre los distintos ambitos de estudio que componen los
temas principales de esta investigacion. Para ello, se ha hecho uso de distintas
herramientas de busqueda bibliografica en internet como Dialnet, Google Scholar,
WorldCat Discovery desde el portal de la Biblioteca de la UPV/EHU, combinado con el
seguimiento de la bibliografia existente en el material del master cursado y a partir de

articulos, revistas cientificas o libros consultados.

A partir de los criterios de busqueda relacionados con la participacion, democracia
participativa, democratizacién, gobernanza, gobernanza participativa, gobernanza local,
accion colectiva, desarrollo comunitario, movimientos sociales, ciudad, redes
participacién, comunicacién participativa, comunicacion comunitaria, radios
comunitarias, radios educativas, se ha construido una primera aproximacién

bibliografica que se ha ido complementando a partir de los apartados bibliograficos de
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cada documento, y de una suerte de “bola de nieve” aplicada a la recuperacién de

bibliografia.

Las consultas se han realizado fundamentalmente en espafiol, y algunas en inglés. Se ha
basado en literatura dentro de un marco temporal de 20 aios de antigliedad, incluyendo
adicionalmente obras de gran trascendencia con mayor antigliedad. Ademas, se ha
tratado de buscar un equilibrio en el origen y la procedencia de las fuentes para evitar

sesgos hermenéuticos en la construccidon del conocimiento.!

Los resultados de la revisidon se han volcado en un analisis interpretativo en tres bloques

estructurados de la manera que sigue:

1. Democracia participativa y participacion ciudadana.
2. Movimientos sociales y accion colectiva.

3. Comunicacién participativa.

5.2.2. Andlisis de datos secundarios.

El andlisis de datos secundarios consiste, como establecen Ganuza et al (2010) en valorar
las interdependencias generadas por el entorno institucional, el medio ambiente social,
los programas publicos y privados existentes, la propia historia, significados

compartidos, encuestas existentes, saber especializado, etc.

Con este objeto, se trata de recopilar y analizar la informacion significativa que pueda

ayudar a comprender el objeto analizado. Para ello se tomaran en cuenta:

- Estudio de la documentacidon existente en torno al proceso comunitario en el
barrio: monografias comunitarias, diagndsticos participativos, programacion,
dossier trabajo comunitario, etc.

- Revisidn de actas y notas de los Consejos de redaccién celebrados en la radio
comunitaria, como dérgano asambleario de decisién de la radio, donde se fijan

contenidos y programan actividades.

! Pese a esta busqueda del equilibrio, se ha detectado que en la seleccién bibliogrifica existe una
sobrerrepresentacion de literatura de origen occidental y fundamentalmente escrita por autores
masculinos. A pesar del intento por buscar un equilibrio, especialmente en cuanto al género, creo
necesario sefialar esta apreciaciéon y dejar reflejado como la construccion del conocimiento se asienta
sobre una desigualdad latente, y que necesita de un esfuerzo de quien investiga por no reproducir esta
situacion, algo que aqui no se ha conseguido.
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- Analisis de la documentacién validada por el Consejo de redaccion que
constituyen documentos guia de linea editorial, estilo, guias de organizacién de
programas.

- Anadlisis de la parrilla de contenidos de la radio comunitaria: programas
mensuales en directo, y podcast de corresponsalias.

- Analisis del proyecto inicial que presenta la iniciativa

La documentacion consultada se ha procesado a partir de la siguiente matriz donde se
recoge informacion relativa al impacto de la radio comunitaria sobre el proceso, de los
efectos sobre los participantes en cuanto a empoderamiento, y sobre el tipo de

relaciones sociales que se configuran en las dindmicas colectivas desarrolladas en la

radio.
Tabla 2. Matriz para el andlisis de datos secundarios
DOCUMENTO (Titulo y Bloque: Gobernanza y Bloque: Bloque:
tipologia refuerzo del proceso . .
pologia) P Relato y construccion Herramienta de
comunitario. . . .
de identidad empoderamiento
comunitaria. colectivo

Fuente: elaboracién propia

Con la informacidn analizada se ha procedido a su sistematizacion en tres cuadros que
se incorporan en el analisis y en el anexo, donde volcar el contenido examinado y
proceder a la interpretacidn y andlisis consiguiente. Un primer cuadro sistematiza las
notas de los Consejos de redaccidn, y otro hace lo propio con los Programas en directo,
gue da lugar a un tercer cuadro en el que se establece la vinculacidon de cada programa

con los ambitos del Diagndstico Comunitario (2020) del barrio.

Adicionalmente, se ha completado el andlisis de la informacidon documental con la

realizacion de una linea del tiempo (Red Cimas, 2009; Geilfus, 2002) que recoge los

32



eventos mas significativos en el desarrollo histérico del proceso de construccion de la
radio comunitaria, tratando de observar la influencia de los diferentes eventos vy
acontecimientos sobre el presente. Por medio de la reconstruccion de los distintos
momentos historicos detectados, y su vinculacion con otros acontecimientos clave en el
proceso comunitario, se presentara una herramienta analitica que dote de perspectiva

histérica el analisis de la evolucidon y maduracidon de la radio comunitaria.

La construccién de la linea del tiempo se ha articulado alrededor de dos ejes,
coincidentes con los dos planos de realidad en los que se mueve la radio comunitaria.
Por un lado, el ecosistema del propio proceso comunitario, y por otro los
acontecimientos enddgenos de la propia radio. Tratando de explicar Ia
interdependencia y la permeabilidad de la radio comunitaria respecto a lo que sucede
en el proceso comunitario, esta linea pretende conectar ambos planos, y ahondar en las

relaciones existentes entre radio y proceso.

5.2.3. Entrevistas en profundidad.

Esta herramienta consiste en una serie de “reiterados encuentros cara a cara entre el
investigador y los informantes, [...] dirigidos hacia la comprensién de las perspectivas
gue tienen los informantes respecto de sus vidas, experiencias o situaciones, tal como

las expresan con sus propias palabras” (Taylor y Bodgam, 1987: 101).

Se ha optado por un disefio de encuestas abiertas y semiestructuradas, realizadas al
tejido comunitario del barrio: miembros de las distintas “corresponsalias” que
estructuran la radio comunitaria, participantes “freelance”, y personal técnico de

dinamizacidon comunitaria en el proyecto.

Este método permite una observacién directa del entorno, sumergiéndose en relaciones
sociales concretas y explorando la profundidad de los discursos generando un clima de
confianza en el que se indaga con profundidad en elementos claves generando una

provocacion sobre aspectos estratégicos para la investigacion.

Al obtenerse informacidn clara y de calidad se obtiene una comprensién coherente y
alineada con los objetivos, existiendo un guion que mantiene la comprensién y
desarrollo de la herramienta en su totalidad, permitiendo acceder a datos y relatos en

perspectiva, componiendo un relato sociohistdrico de la realidad.
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Las entrevistas se han realizado en torno a conceptos clave para la investigacion y con
una perspectiva de analisis desde la investigacidn-accion-participativa que precede el
trabajo en este barrioy a la iniciativa, tratando de abrir vias epistemoldgicas de reflexion
social sobre procesos complejos que se superponen sobre el andlisis micro de la

realidad.

El guion de las entrevistas aborda 3 grandes bloques: por un lado, la reflexion acerca de
la validez de los repertorios de accién participativa de acuerdo con los objetivos de un
proceso comunitario para reforzarlo y orientando los objetivos hacia la transformacién

social.

En segundo lugar, un bloque acerca de los horizontes de transformacién y capacidad de
organizar relaciones sociales sobre la base de la accién colectiva generando espacios
horizontales de colaboracién, cooperacion y solidaridad sobre la comunidad generando
valores y vinculos significativos entre personas diferentes, consolidando practicas
auténomas de democratizacion de los comunes. Se ha puesto énfasis en las dinamicas
de género y de poder ejercidas estructuralmente. También se ha abordado Ia

incorporacion de un relato que configure una identidad del barrio.

Por ultimo, se ha considerado interesante preguntar sobre el grado de empoderamiento
y de integracién e inclusién de las diversidades existentes en el territorio que la radio
comunitaria genera, y en lo relacionado con la descentralizacién de los modelos de

comunicacion ejercidos tradicionalmente, introduciendo un eje educativo.

La informacion recogida en las entrevistas se procesa mediante la transcripcién y el
analisis. La transcripcion se ha realizado intentando lograr el mayor grado de literalidad
posible y el andlisis del discurso se ha realizado mediante varias lecturas de las
transcripciones detectando nudos criticos y puntos de encuentro y confluencia en los
discursos, entendiendo el contexto y haciendo uso de las herramientas que
complementan el disefio metodolégico y que aportan distintas miradas desde todas las

aristas del fendmeno social analizado.

Se realizaradn 7 entrevistas en profundidad tratando de cubrir en los perfiles todas las
edades, los diferentes géneros y origenes. Se prevé que las entrevistas se distribuyan de

la siguiente manera: 4 de ellas a miembros de las corresponsalias de la radio, 1 a
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participantes “freelance”, 1 a personal técnico, y otra a una persona ajena a iHola
Barrio! y que pertenezca a otra radio comunitaria del pais, que pueda aportar una

mirada externa de cardcter mas experto.

Tabla 3. Muestra de entrevistas en profundidad

EDAD
GENERO
<35 35-65 >65
HOMBRE 0 2 1
MUJER 1 3 0

Fuente: elaboracién propia

Contactadas las personas seleccionadas para la investigacidon, las entrevistas se han
realizado en los lugares que éstas han sefalado, fundamentalmente en espacios
comunitarios del barrio. La realizacidn de estas se ha extendido desde julio hasta

septiembre de 2023, y finalmente las entrevistas realmente realizadas han sido las

siguientes:
Tabla 4. Resumen entrevistas realizadas
Codificacién Género Edad Fecha de realizacién Rol
El Mujer 35-65 25/08/2023 Recurso técnico
E2 Mujer 35-65 01/09/2023 Recurso ciudadano
E3 Hombre 35-65 11/09/2023 Experto radios comunitarias
E4 Mujer 35-65 12/09/2023 Recurso técnico
ES Hombre 35-65 13/09/2023 Ciudadania
E6 Mujer 35-65 14/09/2023 Facilitadora
E7 Hombre 35-65 15/09/2023 Recurso ciudadano

Fuente: elaboracién propia

Finalmente, no se ha podido cubrir las franjas de edad menores a 35 aiios, y mayores de
65, debido a la composicidn social y demografica de la radio. Se ha preferido conseguir
una representacién descriptiva fiel en cuanto a los roles del proceso, primandolo por
encima de las edades. Si que se ha puesto cuidado en que las entrevistas tuviesen en
cuenta la diversidad de género y de origenes, algo que ha estado en gran equilibrio en

la muestra seleccionada.
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Las entrevistas se someteran a un analisis del contenido (Ander-Egg, 1991) técnica que
nos permite un analisis sobre las ideas latentes en el discurso, mas que en las palabras
emitidas. Para ello, se pondra a dialogar los objetivos de la investigacién y los temas
centrales que han aparecido a lo largo de la entrevista tratando de detectar los nudos
criticos o temas de fondo que trascienden la dinamica del colectivo (Villasante, 2002) ,
pero sobre todo, respondiendo a las preguntas de investigacidn, mediante la concrecién
y la delimitacién de las preguntas realizadas, y favoreciendo un desarrollo de la
entrevista que permitiese al entrevistado profundizar en sus opiniones, actitudes y
preferencias, elaborando un discurso explicativo que facilitase el maximo nivel de

detalle sobre la informacion requerida.

Pese a la riqueza aportada por las técnicas escogidas para alcanzar profundidad en el
analisis y el discurso, se debe precisar, en lo relativo a las entrevistas, mi papel como
investigador, y miembro del equipo comunitario que facilita el proceso en el barrio. Este
impacto se ha valorado que, aunque seguramente haya sido minimo, es resefiable, dada
la posibilidad de condicionar al entrevistado.

5.2.4. Andlisis de redes.

El andlisis de redes parte de la complejidad especifica del conjunto de relaciones sociales
sobre las que se articulan las practicas cotidianas y los actores protagonistas en los
procesos de participacién social. De esta manera, la herramienta metodoldgica que
emplearemos busca sistematizar mediante representaciones graficas sencillas el

universo sobre el que se ubican los actores y las practicas cotidianas.

Se empleard la técnica del sociograma (Ganuza et al, 2010; Villasante, 2002) con la
intencion de conocer la relevancia de las redes sociales existentes y definir las
estrategias para llegar a la totalidad de actores existentes en el territorio, conociendo
los distintos conjuntos de accidn relevantes, en relacion con el grado de implicacion y
autonomia que han ido adquiriendo y por tanto la influencia que ejercen. El analisis a
partir de un sociograma se ha valorado como una técnica adecuada en esta investigacién
en cuanto nos va a permitir conocer la dimension relacional de jHola Barrio! desde el
conjunto de redes o estructuras que ya estan funcionando, y sobre las cuales se asienta

la participacidn. De esta manera identificaremos el nucleo mas implicado y el resto de
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los actores que participan, en distinto grado, junto a sus relaciones, asi como la

influencia de estas redes en el proceso comunitario.

El sociograma se ha construido a partir de los tres circulos de la participacidon (Marchioni,
2002) quedando representados aquellos que estdn mas implicados en la promocién y
planificacion de las acciones, quienes participan puntualmente o colaboran, y quien
recibe la informacion del proceso. Por otro lado, se ha adaptado a los objetivos y
preguntas de investigacion propuestas, el disefio de esta cartografia, de manera que el
conjunto de vinculos que se establecen entre los recursos se ha asignado a cada una de
las comisiones del proceso comunitario del barrio. De esta manera, el mapa muestra los
espacios de relacion que tienen en comun cada recurso, de cara a identificar las
coincidencias, las corresponsalias mas movilizadas, y las relaciones exdgenas a la radio

gue pueden generar influencia en ella.

Por otro lado, la riqueza exploratoria de estas técnicas se ha beneficiado de mi cercania
con determinados informantes claves, en concreto en lo relacionado con la elaboracién
del analisis de redes, en la medida que me ha facilitado el acceso y la comprension de

las dinamicas y relaciones existentes en el proceso.

6. ANALISIS DESCRIPTIVO
6.1. Antecedentes histoéricos.

6.1.1. Génesis de la radio comunitaria en el barrio.
El origen de la radio comunitaria jHola Barrio! se sitla en el afio 2020, tras la pandemia
del Covid-19, y las imperativas medidas de contencién que impedian compartir espacios
fisicamente entre los actores comunitarios. Esta situacion, confrontaba directamente
con una metodologia basada en el disefio de acciones, el establecimiento de relaciones
y la deliberacion colectiva. Sin embargo, lo que en un momento dado pudo resultar una
contrariedad, pronto viré en una oportunidad para poner en marcha iniciativas
innovadoras que aprovechasen los recursos disponibles, las redes ya establecidas y las
infraestructuras comunitarias desplegadas. Mediante la creatividad y la actualizacién de
los imaginarios, se desarrollaron nuevos repertorios de accién que permitiesen
adaptarse a una situacion sobrevenida, que, ademas, introducia una nueva dimension

de complejidad para afrontar los problemas sociales y econdmicos del barrio.
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El espacio en el que surge esta iniciativa se enmarca en el Proyecto de Intervencién
Comunitaria Intercultural de los barrios de San José y Madre de Dios, en adelante
proyecto ICl. En el afio 2010, da inicio esta propuesta, impulsada desde la Obra Social
“La Caixa”, en 17 ciudades espafiolas, y ejecutada por la asociacién Rioja Acoge en
Logrofio, recogiendo el testigo y dando continuidad a distintos proyectos que trabajaban
la mediacidn, la convivencia y las relaciones interculturales en los barrios de Madre de

Dios y San José, como la plataforma “YATQTI” y la plataforma “Sumamos”’.

Ilustracion 6. Linea del tiempo Proceso Comunitario 2010-2022.
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Fuente: Proyecto ICI, 2021

En el afno 2020, ante el desafio de dar respuesta a esta crisis, se piensa en la creacion de
una radio comunitaria como alternativa al distanciamiento fisico y el desarraigo al cual
la pandemia podria conducir. Recogiendo las demandas de fomentar mas espacios de
encuentro en el barrio, y en linea con las preocupaciones manifestadas en el Espacio
Ciudadano de 2019 en plena proliferacion de discursos de odio que cuestionaban
avances y derechos ya consagrados, ante los que se proponia hacer frente con nuevos
discursos en positivo, la radio emerge entonces, como la oportunidad de construir una
plataforma que repartiese las voces entre el barrio y que diese espacio a discursos a

favor de la convivencia y la integracion.

II'

Por ello, bajo el paraguas de la financiacion extraordinaria que la Obra Social “La Caixa”

otorgaba en el marco de una Accién Innovadora en los territorios ICl, y junto al apoyo
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del Ayuntamiento de Logroino, el Gobierno de La Rioja, y el tejido ciudadano, se optd

por la radio comunitaria como el instrumento con el que hacer frente a dichos retos.

Esta Accidon Innovadora, tenia lugar, generalmente una vez al afio en el territorio y se
entendia como una intervencién que permitia generar un espacio de trabajo entre
instituciones, ciudadanos y recursos técnicos, fortaleciendo el tejido social del barrio.
Estas actuaciones, tenian un “cardcter estratégico para dar a conocer el proceso
comunitario intercultural a la mayoria de la poblacién del territorio e impactar en el
imaginario colectivo, ya fuese sensibilizando sobre alguna tematica concreta, o bien
contribuyendo a fomentar el sentimiento de pertenencia al territorio” (Obra Social La
Caixa, 2015b). Adaptada a las necesidades sociales de este momento, y a las limitaciones
impuestas por las medidas sanitarias, la accion innovadora necesita de una redefinicién
y rearticulacidon, para, siguiendo al objetivo estratégico propuesto, adaptarse a la

complejidad de la situacion derivada en aquel momento.

La iniciativa radial, por otro lado, no resultaba desconocida, pues durante tres afios
estuvo vigente el proyecto “Radio Barrio”, funcionando como una emisora con licencia
educativa (a baja potencia y corto alcance), con gestién comunitaria y sede en la
Comunidad de Aprendizaje del CEIP Caballero de la Rosa. Este programa, que estuvo en
funcionamiento hasta el ano 2018, consistia en un directo mensual de caracter abierto,
que resultaba multitudinario, con participacién de toda la comunidad educativa y el
barrio.
6.1.2. La pandemia como una ventana de oportunidad.

La reformulacion de las demandas ciudadanas expresadas en los espacios de relacién
del barrio en cuanto a la necesidad de seguir profundizacién en la consolidacién de las
relaciones de convivencia, mds aun ante la contingencia de una pandemia cuyos efectos
golpeaban mas a las personas mas vulnerables, hace replantear las dindmicas y el

catdlogo de herramientas de intervencion social.

El incipiente proyecto de radio comunitaria pretende, como reza en su proyecto de
presentacion, poner en funcionamiento “una red de corresponsalias y personas

colaboradoras, con capacidad para elaborar producciones sonoras en diversos formatos,
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gue puedan alojarse en plataformas de podcast o espacios web para ser difundidos a

través de diferentes canales, donde el WhatsApp puede tener un papel destacado’’?

Dada la situacién de crisis sanitaria, el contenido que pretende activar la participacién
se ubica bajo el siguiente marco: “éCédmo salimos juntos de ésta, sin dejar a nadie
atras?”’. En linea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, y reforzando por tanto el
objetivo marcado por la Agenda 2030, desde los espacios de accién comunitaria a nivel
local se vincula el compromiso adquirido por los Estados con los planes de desarrollo
comunitario, en cuanto al desarrollo basado en derechos, y en la ejecuciéon de
actuaciones recientes como ésta que se pone en marcha, se desarrolla un marco
ejecutivo donde los objetivos de desarrollo vinculan las actuaciones con el progreso y la
cooperacion y forman parte de los principios inspiradores. Posteriormente
comprobaremos también el nivel de implementacion de estos contenidos en la

programacion inicial de la radio, y en su devenir posterior.

Haciéndose cargo de otra problematica central en nuestras sociedades, y especialmente
agravado en barrios donde la complejidad social intensifica dichas problematicas, entre

los objetivos sefalados se sitla intervenir sobre la brecha social.

Con este planteamiento, los objetivos marcados en la radio comunitaria respecto al

proceso comunitario son los siguientes:

1. Contribuir a superar la brecha digital que afecta a numerosas personas y colectivos
del territorio, especialmente, en una fase de aislamiento social.

2. Favorecer tanto la participacidon ciudadana diversa y la técnica en temas de interés
comun como indagar en vias para superar junt@s la situacion actual. Y, en
concreto, brindar un canal de relacién entre los recursos técnicos y la ciudadania
con la que intervienen, que supere la asimetria que suele otorgar el binomio
profesional-usuari@.

3. Difundir de manera accesible las informaciones y estrategias que elabore la
comision de salud para la prevencidon en torno al Covid-19 y para fomentar el

bienestar emocional y la alimentacién saludable.

2 Procede del documento interno “Borrador de proyecto de impulso para una radio comunitaria en San
José y Madre de Dios”.
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4. Elaborary difundir un discurso favorable a la extension del enfoque comunitario y
a la convivencia ciudadana intercultural que pueda contrarrestar los discursos
xenofobos que se extienden por las redes.

5. Animar a la participacion en la actualizacidén del diagndstico comunitario

Como primeras actuaciones se plantearon contenidos en diferentes formatos (noticias,
literatura, creaciones artisticas, publicidad social...), cuyo fin fuese poner en valor las
estructuras comunitarias y facilitar la circulacién de mensajes a diferentes niveles:
acercar consejos Uutiles, realizar reportajes, programas o contenidos en diferentes
idiomas, dar voz a colectivos habitualmente silenciados, elevar el bienestar emocional,
facilitar la creacion de vinculos, o reforzar la convivencia y la organizaciéon comunitaria.
6.1.3. Metodologia aplicada para el impulso de una radio comunitaria.
El planteamiento con el que surge la radio comunitaria de los barrios de San José y
Madre de Dios, proyecta dos fases que se desarrollaran entre los meses de junio y
noviembre de 2020, y que conformaran el momento de génesis del proyecto de radio
comunitaria. A modo de “guerra relampago” estas dos fases se conciben como un
laboratorio en el que adquirir formacion en competencias comunicativas y radiofénicas,
la experimentacion realizando los primeros contenidos, y la apertura del nucleo a un

grupo amplio de ciudadania que quiera incorporarse.

La primera fase (antes del verano) consistira en un proceso de accién-formacion.
Fundamentalmente enfocado desde la perspectiva Aprendizaje-servicio (APS) se
abordardn distintas tematicas, principalmente relacionadas con el uso de la tecnologias,
lenguaje radiofdnico, y cuestiones transversales de caracter metodoldgico. Se buscara ir
generando contenidos, activar las capacidades y hacer circular algunos contenidos,

evaluando y reajustando el proyecto.

La segunda fase (después del verano), se iniciard con la convocatoria de una rueda de
prensa de presentacion del proyecto, con la instituciones y ciudadania vinculada, para
lanzar la invitacidon publica a sumar nuevas colaboraciones y corresponsalias, y se

finalizard con la emision de un programa-resumen con los contenidos de este periodo.

El desarrollo metodolégico de esta etapa de desarrollo inicial de la radio comunitaria
consiste en la creacidon de un grupo motor abierto, y con representacidén de distintos

sectores técnicos vinculados al proyecto ICl. Desde este grupo motor se lanzard la
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propuesta inicial y se realizard la evaluacidn posterior. El primer nucleo que formé este
grupo motor se nutrid de las entidades ya vinculadas al proceso comunitario en el barrio,
gue se convirtieron en corresponsalias de la radio, ademas de otras entidades que
manifestaron su interés en sumarse de manera progresiva. Se complementaron con
acciones que buscaban la incorporacién de mas corresponsalias, tratando de alcanzar
en la medida de lo posible una representacion descriptiva que reflejase al maximo la

diversidad etaria, de origen cultural, de talentos y roles, presente en la sociedad.

Se conté ademas con apoyo de otros equipos ICl en distintos territorios del estado, que
contaban con radios implementadas, asi como con la colaboracion de una radio
comunitaria de Malaga, Onda Color.

llustracion 7. Cartel taller formativo en radio
comunitaria
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Fuente: Documentos jHola Barrio!

El proceso de formacién, como ya se ha comentado, siguié un planteamiento de accién-
formacidn, y no tanto de teoria-practica. Se busco que el alumnado asumiese un papel
de colaboracién e inmersion en el aprendizaje, localizando sus centros de interés,
poniendo el foco en el sentido colectivo y la légica comunitaria de la radio. El
profesorado, por ello, con experiencia comunicativa, pero vinculado a la red de
relaciones del barrio y del proceso comunitario, asume un papel de formacién vy
acompafamiento. Se enfatiza el proceso, frente al contenido; y la formacion, adaptada

a éste, permite compartir saberes y trabajar desde la colaboracién y la facilitacién.
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6.1.4. Linea del tiempo de jHola Barrio!
Siguiendo las herramientas metodoldgicas que también se emplean en la radio
comunitaria, y que permiten una investigacion situada y partiendo desde el
conocimiento y las relaciones contextuales de los fendmenos sociales, se ha disefiado
una linea del tiempo para tratar de representar la evolucién de jHola Barrio! desde su
comienzo, en el afio 2020, hasta el momento en el que se realiza esta investigacion, el

ano 2023.

La linea del tiempo se ha construido reflejando en dos ejes, uno superior, y otro inferior,
distintos acontecimientos. Por un lado, en el eje inferior, se han representado los
eventos directamente relacionados con la radio: de caracter organizativo, como el
traslado al estudio de la Biblioteca Rafael Azcona, las distintas formaciones o talleres, la
elaboracién y publicacidn del blog y la web, entre otros. En segundo lugar, en el eje
superior, se han reflejado las emisiones en directo, junto a todos los eventos externos
de la radio, y directamente relacionados con el proceso comunitario, que han tenido
algun tipo de influencia en la radio. Esta eleccién nos ha permitido establecer una
correspondencia, atravesada por el momento temporal en la que se produce entre el

devenir y el desarrollo del proceso comunitario, y el de la propia radio.

Se establece el inicio de la linea en mayo de 2020, momento de constitucidn de la radio,
a partir de un grupo motor y del conjunto de formaciones preparativas que acabamos

de mencionar.

En el eje del proceso, podemos ver graficamente la coincidencia entre algunos
momentos importantes del proceso y el momento y las decisiones que se adoptaban en
la radio. Por ejemplo, la influencia del Diagndstico comunitario en 2020 para introducir
nuevos temas de debate, el desarrollo de distintas acciones estratégicas en el barrio
como la accién “Un barrio de historias”, o el “Laboratorio comunitario’”. También la
influencia del cierre del CEIP San Francisco, que supuso un golpe importante para el
barrio, asi como el inicio de nuevos procesos comunitarios, y la devolucién de la

programaciéon comunitaria en 2020.
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6.2. Andlisis sociodemografico?
Los barrios de San José y Madre de Dios®, lugar en el que territorialmente se sitda la
intervencion de la radio comunitaria jHola Barrio! presenta unas caracteristicas socio-
histdricas y demograficas muy concretas, que se explican dentro de los procesos de
conformacidn de las ciudades medianas y pequenas, en el siglo XX, y que por tanto relne
unas caracteristicas compartidas que explican parte de las dindamicas sociales

acontecidas en el barrio en los afios posteriores.

Situado en la zona este de la ciudad de Logrofo, el origen urbanistico del barrio se situa
en el afio 1948, con la construccion de las primeras viviendas en San José. Muchas de
ellas promovidas por la Obra Social del Movimiento, eran viviendas ultra econdmicas,
alejadas del casco urbano, y cuyo fin era alojar a la poblaciéon econédmicamente mas
desfavorecida de la ciudad, especialmente dando cabida a la poblacién inmigrante de
origen rural que llegaba en esos afos a la ciudad de Logrofio. Su consolidaciéon
demografica se produce en las décadas de los afios 60 y 70, momento en el cual se
produce un gran crecimiento demografico, pasando de 51,975 habitantes en el afio

1950, a 110.980, en 1980.

El flujo de migracion recibida en este periodo proviene fundamentalmente de las zonas
rurales de La Rioja, fundamentalmente de los valles del Leza y Jubera, asi como regiones

cercanas (Soria), y otras mas alejadas (Andalucia, Extremadura, etc.).

En afios 70 y 80, prosigue el crecimiento del barrio. En estos afios, se construye el
Hospital San Millan en la zona, el Ayuntamiento en su ubicacidon actual, y se plantea la
integracion del rio Ebro con el barrio. Ya en los afos 90 destaca la construccién de
nuevas urbanizaciones, que sigue acogiendo el crecimiento de poblacidn, y a apertura

de cada vez mas servicios.

El segundo episodio de crecimiento demografico se produce alrededor de la década del
2000, momento en el que se recibe poblacidn procedente fundamentalmente del norte

y oeste de Africa, el Este de Europa, América Latina, y zonas de Asia. A partir de ese

3 El anélisis histdrico se ha construido a partir de la Monografia Comunitaria Somos Barrio (Obra Social La
Caixa, 2013).

4 En realidad, son dos barrios que tienen una gran articulacién entre ellos, por lo que se utilizara
indistintamente la denominacién en singular o en plural.
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momento la migracién exterior va creciendo, para pasar de un 2% en el afio 2000, hasta

un 16,9% en 2011, y alcanzar un 23,85, en el afio 2022.

El crecimiento escalonado que ha tenido el barrio y el desarrollo urbanistico desigual,
manifiesta desequilibrios entre zonas de mas reciente edificacion con mayores zonas
verdes y servicios, y las zonas mas antiguas, algo que ahonda una brecha dentro del
barrio, y con el resto de la ciudad, reforzando estereotipos negativos acerca de la

convivencia en el barrio.

En cuanto al perfil demografico del territorio de intervencidn, en el barrio de San José
Madre de Dios, residen 19.981 personas, con la siguiente distribucion por

nacionalidades:

Tabla 5. Nacionalidades mas numerosas en San José y Madre de Dios

Nacionalidad Total
Espafiola 15.215
Pakistani 1.103
Rumana 744
Marroqui 597
Colombiana 342
Ecuatoriana 319
Boliviana 220
Venezuela 124

Fuente: Elaboracién propia. Datos: Padrén continuo (INE, 2022)

Es resefiable la presencia de poblacidn de nacionalidad extranjera en el barrio, en cuanto
resulta explicativo de cdmo la red de relaciones interculturales forma también parte del
entramado comunitario, por medio de gran cantidad de asociaciones culturales,
espacios religiosos, grupos informales de ciudadania, que se encuentran incorporados

al tejido y definen el grado de densidad de la red de gobernanza del proceso.

Por otro lado, el barrio de San José y Madre de Dios es un territorio ligeramente
feminizado, un 52% de sus habitantes son mujeres frente a un 48% (INE, 2002), asi como
también es un barrio envejecido, como puede verse en el grafico, con prevalencia de

poblacién a partir de 55 anos, y gran porcentaje de mujeres de mas de 85 aiios.
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llustracion 9. Piramide poblacional por edad y sexo en San José y Madre de Dios
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Fuente: elaboracién propia. Datos: Padrén continuo (2022)

El proceso comunitario en el barrio no puede entenderse sin comprender las raices de
participacién y asociacionismo vecinal que ha caracterizado estos barrios, desde la
segunda mitad del siglo XX. Desde la creacién del barrio, en 1948, destaca su gran
dinamismo social ligado a las reivindicaciones por cubrir las necesidades comunes de la

poblacién que va asentandose en el territorio.

Desde sus inicios, tanto la zona de Madre de Dios, como la de San José, son barrios con
una composicion social fundamentalmente obrera. En Madre de Dios, el tejido del barrio
se articula en torno a organizaciones de clase obrera, como Comisidon Obreras, y a la
iglesia, en los Ultimos afios del franquismo. La Asociacién de vecinos, la Parroquia o el
Centro de jubilados son espacios nucleares de la participacién también. En el barrio de
San José, los principales nucleos de organizacién se producen en el entorno de las
barriadas de Ballesteros, y especialmente, en el ano 1962, con la apertura de la
Parroquia de San José Obrero, la vida social queda centralizada en este lugar, y mas
tarde con la creacion de la Asociacion de vecinos. Las fiestas del barrio son también un

elemento identitario clave en el barrio, demostrando fuerza y organizacion.

Los afios venideros, a partir de la década de los 80, ambos barrios van consolidandose y
creciendo, con laampliacidn de servicios, y la participacidn vecinal centrada en la mejora
de los mismos. A partir del afio 2001, la historia de ambos barrios, muy vinculada ya de

por si, empieza a unir mas su camino. Es en estos anos, en pleno cambio demografico
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por la llegada de flujos migratorios al barrio, cuando ambas asociaciones comienzan un
proceso de adaptacion, tratando de reflejar el desarrollo de la comunidad en lo relativo

a la convivencia y las condiciones de vida.

La Comisidon por la Convivencia e Interculturalidad surge, como un espacio liderado por
ambas asociaciones, tratando de mejorar la convivencia intercultural en el barrio. Esto
toma forma en las fiestas de los barrios, donde se empiezan a incorporar actividades
interculturales, y se organizan otros eventos como la Feria de la Interculturalidad,
liderada por varios colectivos de personas extranjeras, que poco a poco van despertando
el interés en mas colectivos y personas de fuera del barrio. Mds tarde surge la
“Plataforma YATQTI”, desde donde se pretendia dar cauce a las demandas concretas

que se habian propuesto en los distintos momentos del proceso participativo del barrio.

La necesidad de establecer espacios de participacidon popular, que tengan en cuenta el
protagonismo de la ciudadania en la vida cotidiana, por medio de la imaginacion y la
accion directa, plantea el proyecto para abrir un Centro Civico en el barrio. Este proceso
transita por distintas fases, con avances y retrocesos, hasta que finalmente en 2009 se
consigue la cesidn por parte del gobierno municipal del convento de Madre de Dios a la
Asociacion de Vecinos para la apertura del Centro Civico del barrio, como un centro de
uso comunitario desde donde ensayar otros espacios de convivencia ciudadana que den
oportunidades de expresién a las demandas del barrio, con actividades abiertas, desde

la gestion colectiva de los bienes comunes.

Este desarrollo del barrio constituye las distintas semillas plantadas a lo largo de los
anos, y que poco a poco han ido recibiendo abono, construyendo un tejido social,
formado por ciudadania y asociaciones muy diversas, que permanece activo y que
reconoce unas demandas comunes, por las que luchar y trabajar, orientadas a la mejora

de las condiciones de vida de estos barrios.

Esto se manifiesta por ejemplo en algunos espacios de convivencia del barrio, como la
Plaza “Sin nombre”, donde se ubica el mural “Orgullo de barrio”, un mural pintado
colectivamente entre numerosos recursos y ciudadania del barrio y que constituye un

elemento identitario inseparable del espiritu de acogida y convivencia del barrio.

llustracion 10. Mural Orgullo de barrio
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Fuente: Logrofio Comunitario (Facebook)

Es en este contexto donde puede comprenderse el surgimiento de un proceso
comunitario que durante trece afos es sostenido en el tiempo y realiza una intervencién
social eficaz y eficiente sobre el territorio, sustentado en el trabajo diario de numerosos
colectivos, entidades y asociaciones, comercios, recursos técnicos, ciudadania e
instituciones.
6.3. Valoresy principios

A continuaciéon, vamos a tratar de trazar el hilo que recorre el conjunto de valores y
principios que rigen el proyecto de la radio comunitaria jHola Barrio! Esta tarea no
resulta sencilla, pues dado su cardcter comunitario y auto-formativo, la radio sigue una
l6gica procesual, y nunca veremos en ella un proyecto “acabado’”, o “terminado” de
definir. Las siguientes paginas se nutren de los principales documentos® elaborados por
las corresponsalias de la radio en distintos encuentros tematicos celebrados con
caracter reflexivo, validados posteriormente en los Consejos de redaccién, asi como en
las notas de los Consejos en los cudles se han abordado cuestiones relacionadas con los
valores y principios. También se nutre de la observacidn participante, que de una

manera no sistematica ni estructurada®, he podido realizar dada mi cercania con la radio,

® La matriz estd presente en el Anexo.

5 Esta observacién la defino como no sistemdtica puesto que no se ha elegido como herramienta de
analisis metodoldgico en este trabajo, debido a que mi participacion en la radio comienza mas tarde del
inicio de la misma, de manera que mi conocimiento directo es parcial. Sin embargo, este apartado se basa
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participando en algunos de los Consejos de redaccidn y encuentros referenciados en
este trabajo; también de la informacion recogida de manera informal , y de las

entrevistas en profundidad realizadas.

Los dos principales documentos que conforman el cuerpo de los valores y principios de

iHola Barrio! son la “Sopa Comunitaria” (2021) y “Los Hilos de Nuestra Manta’ (2023).

Este primer documento se plantea como una linea editorial o libro de estilo que
constituye una herramienta ideoldgica y organizativa. Se emplea la metafora de la sopa
comunitaria haciendo referencia al valor de la comida como una practica social

compartida, y vinculada con los cuidados.

La Sopa Comunitaria presenta una serie de ingredientes que deben cocinarse siguiendo
unas determinadas instrucciones: “Cocinar a fuego lento. Remover el mejunje de vez en
cuando. Revolver los condimentos. Permitir que los ingredientes mantengan su

singularidad y a la vez facilitar que su esencia se mezcle con el resto de elementos” ’

Se eligen los ingredientes que forman parte de la Sopa y se propone continuar

“o

desarrollandolos en el tiempo, dandoles respuesta a las preguntas “éPara qué?” y

“éComo?”:
Humor, amistad, cercania, escucha, amor transformador, libertad, ilusion,
generosidad, interdependencia generosa, imaginacion, respeto, diferencia,
innovacion, novedad, diversidad y personas diferentes, deconstruccion,
musica al gusto, conexidn, diversidad, trabajo, cooperacion, paciencia,

compaiiia, cercania, en familia.

En este primer Encuentro Monografico sobre la linea editorial se establecen una serie
de reflexiones y principios definitorios de la filosofia de la radio comunitaria, que
complementen los ingredientes de la Sopa, y que actuaran como una guia a seguir por

todas las personas implicadas en el proyecto:

- El sujeto de la radio son las “personas”, sin distincion adicional. A través de la

interaccion se busca fortalecer la comunidad.

en el andlisis documental y parte de algunas entrevistas, asi como se ha beneficiado de la facilidad de
acceso a algunos informantes clave.
7 Documento interno “Sopa Comunitaria”.
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- Se debe construir un espacio comunicacional y comunitario, que sefiale también
las carencias que afectan a las distintas personas.

- Importancia de lo colectivo: de manera continua debe hacerse una reflexién
circular entre lo individual y lo comunitario.

- Se establecera un “buzén” para recibir solicitudes de programas y contenidos
gue sean valorados por el Consejo de redaccién.

- La radio debe constituir un espacio plural, libre, no violento, que no permita
discursos que inciten al odio, discriminatorios, xenéfobos ni homofébicos.

- Vertiente de género, desde la diversidad.

- Fiabilidad de la informacién, no difundiendo ni promoviendo prejuicios ni
estereotipos.

- Algunos valores pueden ser la ayuda, colaboracion y empatia.

- Caracter apolitico: los derechos humanos pueden servir de guia para establecer
la linea base.

- Importancia del contenido y del continente. Es necesario cuidar el lenguaje pues
la radio aspira a ser también, un espacio educativo.

- Lalinea editorial sera abordada desde el Consejo que reuna a todas las personas
participantes, y no desde un Grupo Motor, reconociendo asi la importancia que
tiene interpelando a todo el mundo.

- La linea editorial consensuada en este momento, no es inamovible y estard

siempre sujeta a debate.

En dicha sesion comienza este trabajo y se dejan sembradas las lineas para continuar
avanzando en ellas a través de un proceso de reflexién participativa, por medio de
distintas herramientas virtuales, donde sumar aportaciones que posteriormente seran
discutidas colectivamente para ir modelando una base ética del proyecto radiofénico

comunitario.
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Sobre la importancia de la ética

llustracion 11. Tablén virtual para realizar aportaciones a la base ética de jHola Barrio!

Con estas propuestas y sobre estas bases, la radio comunitaria comienza su andadura,
tomando como referencia las lineas y la base que asientan los debates mantenidos. Poco
a poco, la evolucién de los contenidos, el trabajo de las corresponsalias, los aprendizajes
adquiridos y acumulados, junto con los cambios en la situacién social, en un momento
de post-pandemia, hacen surgir nuevos debates y circunstancias plantean la necesidad
de abordar de nuevo, en un encuentro especifico, una revisién y reactualizacién de la
linea editorial. De esta manera los aprendizajes compartidos y la experiencia acumulada,
va generando una praxis colectiva que también hace evolucionar la propuesta ideolégica
y organizativa de la radio. Sin embargo, se hace menester dedicar una sesion
monografica a esta cuestion, algo que llegara por fin en abril del afio 2023, con un

encuentro en el que se trabajara a partir de una propuesta de documento de trabajo.

En este encuentro, se aborda, por un lado, la linea editorial y los valores, dividiendo esta
seccion en 4 elementos: cddigo deontolédgico, linea editorial, contenidos, y
funcionamiento. Por otro lado, una segunda parte del encuentro se organiza a modo de
almuerzo abierto a la ciudadania, dénde se realizdé una presentacién de la radio, una

dinamica para conocer algunas técnicas radiofénicas, y una propuesta de contenidos.

En lo referido al cédigo deontoldgico y los valores se avanza en el documento
mencionado anteriormente: “Los Hilos de Nuestra Manta”. Este documento deviene

una continuacion de la Sopa Comunitaria, pues sintetiza los ingredientes de ésta,
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conectandolos en 9 categorias de valores, que constituyan un decalogo que sirva como
principios rectores de jHola Barrio! Si bien incompletos, en esta primera sesién se han
esbozado unas lineas maestras por medio de debates muy enriquecedores acerca del
papel de la radio comunitaria en el barrio, en el propio proceso comunitario, sobre cada
una de las corresponsalias, de las personas que participan en ella, y del papel educativo

y comunitario que debe regir la comunicacion generada en esta radio.

Los “hilos que forman la manta’ de jHola Barrio! se agrupan en los siguientes conjuntos
de valores, mostrandose como utensilios o herramientas que permitan “hilar” las

multiples voces del barrio:

llustracion 12. Portada "Los hilos de nuestra manta'
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Fuente: “Los hilos de nuestra manta”
Ademds, se avanza en una definicidon que ayude a delimitar y comprender qué es la radio

comunitaria que se aspira a construir en este proyecto colectivo. Por ello, se recoge la

definicién de una radio comunitaria, vinculada a la nociéon de ciudadania:

“La defensa de los derechos humanos, la promocién de un desarrollo humano
sostenible, la equidad de género, el respeto a las identidades étnicas, la

preservacion del medio ambiente, el protagonismo de los jovenes y sus
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propuestas, la proteccion a la nifiez y de las personas adultas mayores, la
educacion y la salud, asi como la integracion nacional y regional, constituyen
los ejes fundamentales que determinan el perfil de las radios comunitaria”

(Calleja y Solis, 2007).

En cuanto a la linea editorial, partiendo del documento de trabajo presentado por una
de las corresponsalias, se avanza en distintos aspectos que configuren una guia para
adaptar la comunicacion que se genera a los objetivos, valores y principios de jHola

Barrio! Por ello, se debate, se ratifica, o se acuerda, en su caso, una serie de elementos.

Entre ellos destaca que los contenidos pueden grabarse en varios idiomas, se recuerda
el enfoque de igualdad-equidad, generando una mirada hacia las personas que
habitualmente estan desplazadas de los discursos y medios tradicionales. Debe ponerse
atencidn en la accesibilidad de los contenidos, tratando de facilitar que estos lleguen a
todas las personas. Por ello se aportan herramientas a utilizar, como subtitulos en los
directos, traduccion en lenguaje de signos, y accesibilidad en los documentos generados

(carteles, web, etc.)

El lenguaje debe tratarse de que sea sencillo, inclusivo y no discriminatorio, teniendo en
cuenta siempre una perspectiva de género, con las migraciones, poblacidn gitana, las
religiones, la diversidad funcional, y otro tipo de diversidades. Ademas, los contenidos
deben diferenciar entre las opiniones y los hechos, e identificar bien el tipo de contenido

que se genera.

Todas estas propuestas van componiendo una pequefia guia que seguira siendo
trabajada colectivamente para conformar un libro de estilo que componga, ademas, una
guia de bienvenida a las nuevas corresponsalias que se incorporen al proyecto, y a las

activas, para que pueda ser empleada cuando se haga uso de la radio comunitaria.

Este encuentro, ademas de dar como fruto el documento “Los Hilos de Nuestra Manta”’,
sirvio como momento reflexivo, de unién, distension y celebracion, a la par que permitio
una apertura hacia personas cercanas al proceso comunitario y que puntualmente
participaban en distinto grado en la radio, bien como publico o con colaboraciones
esporadicas, asi como a nuevas personas de los barrios de la ciudad, que se acercaron a

conocer el proyecto. Supone un alto en el camino donde pensar, mirarse, y rearmarse
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de nuevo para continuar con la andadura de crear un medio de comunicacién

comunitaria en los barrios de San José y Madre de Dios.

6.4. Programaciony contenidos.

6.4.1. Propuesta organizativa.

Durante el desarrollo del proyecto de radio comunitaria en los barrios de San José y
Madre de Dios, la propuesta organizativa ha ido variando, adaptandose a las
capacidades, las energias y la modulacién de los objetivos en cada una de las fases que

se atravesaban.

La facilitacidon de las tareas de organizacidn y seguimiento, asi como de los Consejos de
redaccidn, se han atribuido al Equipo Comunitario del Proyecto ICI, y mds adelante, de
Logrofio Comunitario. Si bien, se ha tratado de promocionar la autonomia del proceso,
dotando a la radio de herramientas que permitan que las corresponsalias pongan en
marcha sus contenidos, editen, y promocionen. Para ello, se pone en funcionamiento
una base de datos accesible donde centralizar los tutoriales de edicidén de audio, jingles,
musicas de transiciéon y efectos especiales, asi como documentos-guia sobre el
funcionamiento de la radio. De esta manera se trata de incentivar que los espacios y
contenidos se autogestionen, y que el Consejo de redaccion tienda a ser un espacio de
coordinacidn, con tareas ejecutivas concretas, y deliberacion en cuestiones de
trascendencia, como linea editorial o contenidos generales, pero donde el peso del

funcionamiento de la radio se sustancia de una manera auténoma.

El reparto de tareas se plantea desde una perspectiva de corresponsabilizacién,
impidiendo la perpetuacion de los roles de género, redistribuyendo las funciones y
garantizando el reparto de las tareas reproductivas. Ademads, se pone el acento en la
inclusidon y la diversidad, garantizando la accesibilidad universal, la autonomia, y el
empoderamiento ciudadano, de manera que el espacio adquiere un cardcter
endoformativo. La redistribucidn de tareas se realiza desde una perspectiva que trate
de hacer sostenible la participacion, pero que garantice el aprendizaje y la capacitacion
de todas las tareas, la no acumulacién de responsabilidades, y la transferencia del

conocimiento.

El elemento organizativo vertebrador de jHola Barrio! es el Consejo de Redaccidn.

Maximo érgano de decisién entre programas, el Consejo se celebra con una cadencia
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mensual y tiene como funcidn esencial la toma de decisiones organizativas y de los
contenidos, y, por otro lado, la evaluacién del trabajo realizado. Estd formado por todas
las Corresponsalias, representadas al menos por una voz que asista a los mismos, y por
las personas a titulo particular, pretende ser el espacio de deliberacion colectiva, que
define las estrategias a seguir por parte de la radio. Su caracter es abierto, y pretende

ser el espacio por medio del cual también, se canalicen las propuestas externas.

Las decisiones adoptadas y los debates mantenidos son volcados en unas notas que se
comparten a la red de corresponsalias y personas participantes, con el fin de que la
informacidn siempre se encuentre en circulacidn y pueda llegar a toda la red vinculada

a la radio.

Mas adelante, en el sociograma realizado podra advertirse esta circunstancia, pero aqui
debe sefialarse como un elemento importante para comprender la naturaleza
organizativa de la radio, existe un nucleo de personas mas vinculadas (Marchioni, 1999),
algo mas reducido que el Consejo de redaccidn, y que constituyé en su momento el
grupo inicial, y actualmente, aunque se hayan producido entradas y salidas de él, asume

un papel en la promocidn y organizacion de determinadas tareas.

La radio, persigue, por un lado, la visibilizacion de las voces diversas del barrio, la
construccion de redes de apoyo y convivencia en el barrio, pero también pretende ser
un espacio de encuentro en el que se disfrute y se despliegue la creatividad y la
inteligencia colectiva. Es por ello que, la organizacion de los distintos espacios
radiofénicos se ha ido adaptando a las distintas etapas que atravesaba el barrio, y los

formatos radiados han ido evolucionando en el tiempo.

Como puede desprenderse del andlisis de los Consejos de redaccién celebrados desde
el afio 2020, y de la parrilla de contenidos de jHola Barrio! el planteamiento inicial surge
siguiendo la estela de Radio Barrio: directos multitudinarios en los que concentrar las
energias y reunir a todos los actores comunitarios con una propuesta de contenidos que
se planteaba desde un disefio comunitario. De esta manera, los primeros programas se
plantean con un formato abierto, celebrados en el espacio publico, y tratando de, a
partir de contenido enlatado, que se iba configurando en los espacios formativos de la
radio, ir anadiendo contenido en directo, donde se ponia en marcha la creatividad, la

improvisacion, y las diferentes técnicas de locucion aprendidas.
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En esta primera etapa, por tanto, distinguimos la produccién de programas en directo,
gue se celebran por estaciones del afio, y que combinan contenidos enlatados con
contenidos en directo, aumentando progresivamente la cantidad de estos ultimos. Junto
a ellos, se van produciendo distintos podcast, a través de las corresponsalias, partiendo
de los contenidos propuestos en los Consejos de redaccion, de la agenda de cada recurso
gue participa como corresponsalia, y de las lineas de la programacién comunitaria del

barrio.

Iniciado el afio 2022, y tras varios talleres de formacion celebrados, se considera que la
autonomia que se ha ido obteniendo permite asumir un mayor numero de programas
al mes, tanto en directo, como en formato podcast a través de un espacio semanal que
dinamice los contenidos y que abra la radio al barrio. De esta manera, se generan dos
espacios de contenidos simultaneos, que continuaran funcionando hasta ahora. Por un
lado, los programas en directo, con una cadencia mensual y que liderados por una
corresponsalia del barrio cada vez, a partir de un disefio comunitario de su escaleta
celebran un programa en directo en diferentes espacios publicos o cerrados del barrio.
Por otro lado, los podcasts, o contenidos pregrabados, se generan por cada
corresponsalia, contando con las personas colaboradoras que se adhieran, y son subidos

al blog de jHola Barrio! una vez rellenada una ficha por cada podcast.

El segundo espacio radiofonico consiste en un programa compartido y abierto, que trata
de imprimir la identidad del barrio sobre los contenidos. La propuesta consiste en un
espacio semanal abierto a la vecindad para grabar los contenidos que le apetezcan:
promocionarse, quejarse, proponer algo, cantar, leer poesia, reflexionar, etc. Este
espacio se denominard Radio Sésamo, y se presentara por medio de una rueda de
prensa, y de un esfuerzo mayor de difusién, para tratar de llegar a todas las personas

del barrio que puedan querer utilizar este espacio.

De esta manera, jHola Barrio! funciona a partir de dos espacios de gestién compartida
(Programas en directo y Radio Sésamo) y de los podcast o contenidos pregrabados
elaborados por cada corresponsalia.

Programas en directo.

La columna vertebral de jHola Barrio! podria afirmarse la constituyen los programas en

directo. Inicialmente surgen como una presentacidn del proyecto, siguiendo la estela de
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Radio Barrio, para visibilizarse ante la comunidad y poner en practica los aprendizajes
adquiridos en la formacion. Poco a poco van evolucionando hacia programas con mas
soltura en la parte técnica, y hacia una reduccién del contenido pregrabado, dando
rienda suelta a la improvisacion y el directo. Realizados inicialmente sin una cadencia
determinada, el 31 de julio de 2020, se realiza la primera muestra abierta al publico,
dentro de la actividad “Cultura en la calle” organizada por la Biblioteca Rafael Azcona
en la zona pacificada de Madre de Dios, en los meses posteriores al desconfinamiento
tras el Covid-19. Mas tarde, el 20 de noviembre, se celebra el Dia de los Derechos de la
Infancia, y el 30 de diciembre, el tercer programa en directo de iHola Barrio! pretende
rendir un homenaje al proyecto comunitario levantada los meses anteriores, y cerrar un
ano tan diferente debido a la crisis sanitaria. Valorado muy positivamente, definido
como “ilusionador”, “motivante” y una “muestra de apoyo mutuo’’, los programas en
directo se consolidan como una forma de hacer en comun, dar a conocer el proyecto, y
replantear otros usos de los espacios del barrio. La cadencia pronto se convierte en

estacional, y evoluciona hacia los contenidos mensuales, férmula que se mantiene en la

actualidad, generandose aproximadamente 9-10 programas en directo al afio.

Los programas en directo pueden dotarse de una gran flexibilidad, incorporando
formatos y tematicas muy diversas. Desde el punto de vistas técnico, si bien requieren
un mayor esfuerzo logistico, el equipo se adapta a estas necesidades y se produce una

especializacién para el montaje y desmontaje, el traslado, y la emision en directo.

llustracion 13. Primer programa en directo de jHola Barrio!

Fuente: holabarrio.com
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Retrasmitidos en streaming por YouTube, y posteriormente editados y colgados en la
plataforma iVoox, se pretende garantizar la accesibilidad de los contenidos a todas las
personas. Cuestidon esta, que siempre estara en permanente debate, para tratar de
superar la brecha digital, y adaptar las plataformas y los medios de difusién, a todas las

personas a las que se dirige la comunicacién.

La especializacion de jHola Barrio! en los programas en directo permite mejorar la
cobertura de las tematicas de interés del Consejo de redaccién y de la propia ciudadania
y recursos técnicos participantes. Supone ademas una forma de acercar la radio a la
gente, y de romper las ya mencionadas divisiones entre el emisor y el receptor, tratando
de generar una comunicacion participativa, donde la retroalimentacion del mensaje se
produce a partir de la participacién de los actores en el proceso comunicativo,

entendiendo la dimensidn pedagdgica que éste tiene.

Los distintos formatos que pueden ensayarse en los programas en directo van desde las
entrevistas y los coloquios, que funcionan como un escaparate para dar a conocer
testimonios, proyectos o reflexiones clave en el barrio, hasta las secciones participativas
como “lLa onda que escucha”, que posteriormente serd recuperado como “El
Contestador”, consistente en un pequeiio formato que recopila mensajes de voz
recibidos en Whatsapp, contestando a una pregunta formulada previamente. Este
formato permite aumentar la participacién mas alld de las fronteras del espacio en el
gue se realiza el programa, y de momento temporal en el que se produce, vinculando

nuevas ideas y personas al programa.

Los programas en directo también han incorporado en numerosas ocasiones
actuaciones musicales en directo. Con el fin de promocionar la cultura comunitaria, el
papel de los pequefios grupos, y de la musica como herramienta de intervencién social,
las actuaciones dotan de mayor dinamismo al programa, y amplian el perfil de oyentes

de los programas.

Otros formatos experimentados en el directo han sido el radio-teatro o la radio-novela,
lecturas poéticas, microrrelatos, relatos musicalizados, cuiias radiofénicas de
promocién de recursos o actividades en el barrio, sintonias pregrabadas, saludos
conjuntos, dinamicas colectivas, etc., lo cual dispone un repertorio de dinamizacién

radiofdnica y estilos comunicativos muy amplios, no sélo en lo referido a los formatos,
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sino también a la capacidad de dar cabida a habilidades muy distintas, lo que permite
gue cualquier persona, dentro del reconocimiento a la diversidad, pueda tener un
espacio que le resulte cdmodo para participar, ampliando el nimero de voces que se

escuchan al maximo.

El disefio de los programas en directo responde a la planificacion previa en los Consejos
de redaccion. En ellos se debate sobre contenidos y organizacion de los programas, y se
realiza un esbozo compartido de lo que sera la retrasmision. La herramienta
fundamental para ello es la escaleta, que permite una organizacidn y reparto de roles,
la clarificacion de funciones, y la perspectiva de género y de la diversidad en el desarrollo

de las actividades.

Las dinamicas en las que ha ido evolucionando la organizacidn de programas en directo
no queda exenta de reflexiones. Una vez que el proyecto funciona de manera
autosuficiente, no es dificil caer en dindmicas que reproducen formas tradicionales de
organizarse, de manera que se presenta una tensidn constante entre lo comunitario y
lo individual, entre las dindmicas institucionalistas, la invisibilizacién de las minorias, y la
acumulacién de tareas.

Radio Sésamo.

Este espacio se define como un lugar de encuentro que trata de incorporar la esencia
del barrio en los contenidos elaborados por la radio, generando oportunidades para la
participacién de la vecindad a través del medio de comunicacidon comunitaria del barrio,

donde poder acudir a expresar demandas, deseos o intereses.

Partiendo del interés manifestado en distintos Consejos de redaccién por aumentar el
numero de programas, y por establecer un micréfono abierto al barrio, finalmente en
febrero de 2022, se opta por comenzar con esta nueva seccion, a la que se le dara el
nombre de “Radio Sésamo”. Bajo la filosofia de un micréfono abierto, este espacio nace
con vocacion de abrirse a la participacidn diversa y masiva del barrio, convirtiéndose en
punto de referencia para explotar interés, transmitir demandas, dar a conocer

iniciativas, y expresarse en la comunidad.

Las decisiones planteadas dentro de jHola Barrio! se orientan a mejorar la autonomia
del propio proceso, de manera que los espacios se gestionen desde una légica que

prioriza lo comun frente a lo individual, favoreciendo la implantacion de medidas
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organizativas que refuercen este objetivo. De esta manera, los dias que el estudio se
abre para la grabacién de Radio Sésamo, se establece una rotacidn periddica entre

recursos para cogestionar un espacio.

No queda exenta de problemas esta autogestion, especialmente cuando el estudio se
encuentro ubicado en la Biblioteca Rafael Azcona, un equipamiento municipal del
barrio, que ha incorporado en un alto grado la dimensidn comunitaria en su
funcionamiento. La radio comunitaria, se puede afirmar, ha tenido un impacto muy
positivo sobre la gestidn ciudadana de un espacio (la sala donde se ubica el estudio),
dentro de un bien municipal, mejorando la intencionalidad comunitaria de dicho
recurso, y favoreciendo la apropiaciéon por parte de la ciudadania de los espacios

socioculturales de la ciudad de caracter publico.

llustracion 14. Cardtula programa Radio Sésamo

RADIO SESAMO

Semana del Bienestar Emocional del CPA

Fuente: holabarrio.com

Inicialmente pensado como un programa entregado a la espontaneidad pronto se
enfrenta a dos dificultades. Por un lado, el bajo impacto que a escala general la radio
tiene sobre las personas ajenas a las redes del propio proceso comunitario; y, en
segundo lugar, las complejas barreras de acceso para participar en una radio,

especialmente para quien piensa que carece de conocimientos radiofdnicos.

Tratando de superar, por otro lado, el poco conocimiento que fuera del proceso se tiene
de jHola Barrio!, una de las innovaciones puestas en marcha desde el Consejo de

redaccidn fue la creacidon de la seccién “Radio Sésamo sale a la calle”. El propdsito de
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este nuevo programa consistia en tomar el pulso a la calle, saliendo a preguntar acerca
de los temas que resultaban de interés para abordar en la radio, de manera que los
programas, se pareciesen lo maximo posible a lo que desde la ciudadania demandaban.
6.4.2. Analisis de los contenidos.
Los contenidos que hasta la fecha forman parte de la programacién de jHola Barrio!
responden, fundamentalmente, a los intereses manifestados en los Consejos de
redaccidn por las corresponsalias y personas a titulo particular. Sin embargo, parte de la
incorporacion de diferentes materias se ha producido por otras vias. Entre ellas cabe
sefialar la retroalimentacion entre los documentos de diagndstico participativo del
barrio y la socializacién de la programaciéon comunitaria. Por otro lado, los contactos
personales y las redes cercanas al proceso han incorporado tematicas y actores, que
puntualmente, o de manera mas sistematica, han alimentado la programacion de

contenidos.

Del analisis realizado a la documentacién disponible se han detectado cuatro
momentos, documentados en cuatro registros distintos, que han dinamizado la
generacion de propuestas de contenidos, ademas de las sugeridas por medio del cauce

habitual en los Consejos de redaccién mensuales.

En primer lugar, existe un documento muy breve, elaborado por parte del grupo motor
gue inicid el proyecto de jHola Barrio! y que recogia una relacién de temas para impulso
al inicio a la radio®. Estos contenidos hacen referencia a la brecha digital, el fomento de
la participacién técnica y ciudadana, la difusidon de informaciones de las comisiones
proceso comunitario en relacion con la prevenciéon del Covid-19, el fomento del
bienestar emocional, y la alimentacidn saludable; por otro lado, se alude también a la
extension del enfoque comunitario y de convivencia intercultural, y a estimular la

participacién en el diagndstico comunitario del barrio.

En segundo lugar, en octubre de 2020, se trabaja con un documento elaborado a partir

de los talleres de radio realizados®, donde se presentan algunos de los temas que mas

8 Se ha consultado el documento interno no publicado “Referencias tematicas del grupo motor para el
proyecto de radio comunitaria presentado”.

9 Se ha consultado el documento interno no publicado “Propuesta de contenidos Podcast Hola Barrio
261020".
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interés generan para trabajar en el formato radiofénico. Esta relacidn tematica vincula
ademas cada propuesta con los recursos del barrio desde donde poder trabajarlos, y
ademas, engarza con el tejido del barrio, desde asociaciones de comerciantes, liderazgos

sociales y personas del mundo de la cultura, con relaciones en el barrio.

Entre los temas propuestos se destaca el interés por trabajar la diversidad, la
participacién de la infancia, los espacios de encuentro, y la voz de las personas con
discapacidad; también talleres de experimentacidon sonora, animacion a la lectura o
expresion oral; asi como, la organizacién asociativa del barrio, la educacién, la musica y
las recetas y cuentos del mundo; y por ultimo las vivencias de los barrios. Todos ellos
explorando multiples formatos, desde aquellos mas convencionales como entrevistas,

hasta relatos, lecturas, retratos, y laboratorios artisticos.

Un tercer momento de recopilacién de propuestas tematicas se produjo en el contexto
del programa Radio Sésamo sale a la calle, donde se preguntd, micréfono en mano,
sobre los temas de interés para abordar desde un medio comunitario. Entre ellos
destacaron especialmente los relacionados con el comercio, las obras, la seguridad en
el barrio, la limpieza, las drogas y la integracion y convivencia. También se mencionaron
cuestiones relacionadas con la incidencia en la vida comunitaria como la posibilidad de
dar a conocer informacién cercana sobre personas del barrio, como las esquelas, o el
tratamiento de la actualidad y las actividades para el barrio; se menciondé también la
importancia de la educacién sexual para jovenes y de generar actividades para la

infancia.

Por ultimo, en abril de 2023, en el encuentro radiofdnico acerca de la linea editorial y el
codigo deontoldgico, se reservd un espacio abierto a la ciudadania, para ampliar la
participacién en el medio, y por medio de distintas dinamicas radiofdnicas, se
propusieron distintos temas, y el refuerzo de otros muchos que ya estan incluidos en la
programacion actual: participacion comunitaria, diversidad cultural, huertos
comunitarios, musicas y bailes de la ciudad, clubes de lectura, podcast teatralizados, la
imaginacién desde la infancia, un espacio gastrondmico, la cuestion de la vivienda, la
cobertura de eventos en el barrio, el empleo y la salud emocional, los espacios publicos,

filosofia, la ciencia de barrio, y el conocimiento y experiencias del saber.
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A continuacion, a partir de la recuperacion, revision y posterior analisis de los diferentes

contenidos generados por jHola Barrio! en los Programas en Directo, desarrollaré un

analisis que trate de dar respuesta al objetivo principal de la investigacién. Ahondando

en los contenidos producidos, el analisis se propone indagar en la correlacién entre los

mismos y los ambitos en los cudles se agrupan los retos sistematizados en el Diagndstico

Comunitario de 2020, preguntandonos por la manera en que los contenidos y el proceso

comunitario han establecido una relacion, de qué tipo ha sido y si ésta ha podido

reforzar al propio proceso comunitario.

Desde el afio 2020 se han producido un total de 133 contenidos??, de los cudles 20, han

sido Programas en directo. A continuacién, se establece la relacién de Programas en

directo y su vinculacién con los diferentes ambitos del Diagndstico:

Tabla 6. Andlisis contenidos Programas en directo.

iHola Barrio!

FECHA PROGRAMA EN DIRECTO RECURSO DINAMIZADOR AMBITOS
3|4 6
31-07-20 | Primera muestra abierta de Consejo de Redaccion
iHola Barrio!
20-11-20 Dia de los Derechos de la Consejo de Redaccion
Infancia
30-12-20 | Emisién especial fin de afio Consejo de Redaccion
26-03-21 Directo de primavera: Consejo de Redaccion
24-06-21 AniverRadio: Primer Consejo de Redaccion
aniversario
22-10-21 Directo de Otofio Biblioteca Rafael Azcona
25-03-22 Directo de Primavera. Rioja Acoge
23-04-22 Dia del Libro AV San José
27-05-22 iQue arte de barrio! Rubén (vecino)
18-06-22 | Cierre ciclo de primavera en Centro Civico
el Centro Civico
24-06-22 El Caballero te acoge CEIP Caballero de la Rosa
07-22 La ciudadania protagonista Logrofio Intercultural
21-10-22 Excéntrico en Centro Sur E. Comunitario — GAS
Centro-sur
22-11-22 La voz de ellas. Dis- La Rioja Sin Barreras
capacidad
30-11-22 Dia de las Personas con Equipo comunitario
Discapacidad
16-12-22 La voz del voluntariado en Proyecto Hombre

10 se ha tomado como cifra total de programas el total de contenidos subidos a la plataforma iVoox.

64




03-0223 60 Aniversario Parroquia AV San José
San José

01-03-23 Sociedad, cultura de los Scouts Sierra de Cameros
cuidados, y apoyo muto

29-04-23 Directo Dia del Libro AV San José
06-2023 Directo: Plus Ultra Servicio Orientacién y
Solidari@s 2023 Promocion Sociolaboral

Fuente: elaboracién propia.

Todos los programas emitidos en directo responden a los retos del Diagndstico
Comunitario!! del barrio, lo cual es un indicio de que entre los espacios de relacién y la

radio comunitaria existe una comunicacion y un grado de interdependencia.

Inicialmente, en los primeros programas adquiere un gran peso el primer dmbito
(Proceso comunitario intercultural), pues el disefio y los objetivos de los programas se
enfocan a consolidar una estructura de participacion comunitaria especifica de la radio,
frente a los espacios de relacion preexistentes en el proceso, y adaptando el
funcionamiento de los recursos y servicios a esta nueva realidad. Por un lado, la
Biblioteca Rafael Azcona debe asumir un mayor grado de compromiso y adaptacién de
sus normas de funcionamiento para acoger el estudio de grabacion, ademads debe
redactarse un protocolo de utilizacion del estudio, por parte del grupo motor, que se
incorpore dentro de la Biblioteca. Por otro lado, los recursos que se incorporan al
Consejo de redaccion deben transformar también sus relaciones y su vertiente de
relacion con la comunidad para adaptarse a la participacion, en la radio. En algunos
recursos esto resulta mas sencillo, como pueden ser las asociaciones vecinales, cuyo
sector de intervencidn es la participacion, pero en otros recursos, de cardcter técnico,
plantea mayores desafios, y se requiere una adaptacion mas progresiva. Estos primeros
programas, también son una apertura para incorporar “didlogo, accesibilidad, y
participacién comunitaria” (Ajuntament de Barcelona, 2020), como elementos centrales

para aumentar la intencionalidad comunitaria en los recursos.

De nuevo, este dmbito vuelve a presentarse en el programa celebrado en octubre de
2022, cuando jHola Barrio! sale de las fronteras de San José Madre de Dios, para emitir

en directo desde la Zona centro-sur, acompanando el inicio de un nuevo proceso

11 En el apartado de Anexo se incuye la relacién de dmbitos y retos del Diagndstico Comunitario (2020).
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comunitario en otro barrio de la ciudad. Este programa trata de construir nuevas
relaciones y facilitar un entorno de cooperacion y colaboracion, reforzando el papel de
la ciudadania y los técnicos de este nuevo barrio, a la vez que se comparten con este
nuevo territorio un ejemplo de experiencia en gestion comunitaria, con tres anos de

recorrido en ese momento.

El ambito segundo, acerca de las relaciones, convivencia y ocio, es el que se encuentra
mas presente en todos los programas analizados. Tratando de generar de manera
transversal un fortalecimiento de la identidad y la pertenencia al barrio, de fomentar las
relaciones entre la diversidad, combatir la hostilidad y la discriminacién y ofrecer

alternativas de ocio, estos retos se han abordado en la gran mayoria de los programas.

También el caracter educativo de la radio se ha manifestado en el abordaje del cuarto
ambito (educacién y formacién), presente por medio de la participacién de los colegios
publicos del barrio, incorporados como corresponsalias de la radio, de la participacién
del alumnado en otros recursos, de manera que la educacién se presenta como un eje
transversal a toda la radio, especialmente en su etapa de infancia y juventud, y mas
tarde, podemos verla incorporada en el ultimo programa de junio de 2023, con la
perspectiva de la educacidon en todas las etapas de la vida, con la celebracion de un
directo en el Centro de educacidn para adultos “Plus Ultra”, que también abordé la

dimension del empleo (dmbito 6).

Otros temas que han quedado incorporados en los programas en directo de una manera
mas colateral, pero no por ello han estado ausentes, han sido la vivienda, el urbanismo,
la movilidad y el entorno (dmbito 3), la salud (dmbito 4), y la actividad socioecondmica
(dmbito 6). Todos ellos han estado presentes, de hecho, reafirmando el compromiso
metodolégico del proceso comunitario con el abordaje intersectorial de los retos y

demandas de la comunidad, pero si destaca su caracter mds secundario.

El ambito de la salud si ha estado, sin embargo, muy presente en los contenidos de los
programas pregrabados en podcast, al igual que la vivienda, el urbanismo y la movilidad.
Por ultimo, el empleo y la situacién socioecondmica han tenido mas peso en el ultimo
afio en los directos acerca del Dia de las personas con discapacidad, las mujeres con

discapacidad en el empleo, y acerca del voluntariado.
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Por otro lado, en los 113 programas restantes’?, se agrupan ediciones de Radio Sésamo,
entrevistas varias, programas asociados a corresponsalias, o programas esporadicos. En
el andlisis de estos programas hemos podido comprobar que existe una mayor
receptividad por parte de estos a las demandas y lineas de trabajo de las comisiones del
proceso comunitario. Distintas razones explican esta situacion, por un lado, la mayor
flexibilidad del formato podcast para grabar contenidos, y de esta manera, volcar el
trabajo de las comisiones en la radio, o dar a conocer determinadas iniciativas. En Salud,
Educacidn, e Interculturalidad, es donde puede observarse mas esta bidireccionalidad

mencionada.

En los primeros programas, encontramos un contenido mas relacionado con la practica
de técnicas radiofdnicas o la muestra de distintos formatos, es decir, contenidos mas de
experimentacidon. De hecho, los ejercicios de los talleres formativos se alojaban
posteriormente en el canal de jHola Barrio! como podcast. En general, existen
contenidos mas vinculados con los primeros objetivos marcados por el proyecto, como
la prevencion del Covid-19, la superacién de la brecha digital, y la participacién

comunitaria.

Se pueden encontrar entre los primeros contenidos, programas de caracter mas
cultural, con formatos como radio-teatro o radio-novela, poesia, o recomendaciones
literarias. Frente a ello, los ultimos contenidos desde el afio 2022 han consistido

fundamentalmente en entrevistas.

Si bien en la primera fase destacan multitud de espacios estables, liderados por distintas
corresponsalias, en la etapa que viene desde el afio 2022, los contenidos se han
canalizado a través de Radio Sésamo, en lugar de a través de programas elaborados por

las corresponsalias.

Entre estos espacios estables destacaban algunos como “Hoy hablamos de...”” por parte
de la corresponsalia del CEIP Caballero de La Rosa; “Refuerza tu mente”, liderado por el
Servicio de Orientacién y Promocién Sociolaboral, o la serie “Astrum”, elaborada por
numerosos recursos técnicos de manera comunitaria. También destacan otros

programas que han reducido su cadencia pero que en la ultima etapa de 2022 si han

12 En el Anexo se incluye la relacién de programas y su fecha.
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realizado programacién, como “La Enredadera” elaborada por el equipo comunitario, o

“Voces del barrio”, por parte de la corresponsalia de la AV Madre de Dios.

Se aprecia, de esta manera, una pérdida de versatilidad en los formatos, apostando por
repertorios mdas convencionales como las entrevistas, frente a la creacién radiofdnica
por medio de dinamicas mas ludicas y culturales. Si bien se ha perdido la heterogeneidad
y multiplicidad en lo relativo a los multiples programas emitidos, se ha asegurado una
regularidad en la produccion de contenidos, por medio de programas semanales en
Radio Sésamo, y facilitando espacios estables de participacidn a los que poder derivar
las propuestas que se reciben. Ademas, este espacio ha consolidado una imagen
reconocible, permitiendo aumentar la capacidad de penetracidn en el tejido de San José
Madre de Dios, al tiempo que se ha entendido como un recurso para dar visibilidad y
acompafiar iniciativas de otros espacios del proceso.
6.4.3. Auto-formacion para construir radio.

La filosofia de la que bebe jHola Barrrio!, como ya se ha mencionado anteriormente, son
las radios libres y comunitarias, que apuestan por la comunicacidn participativa frente a
la comunicaciéon comercial de los mass media. El planteamiento nuclear del proyecto
radica en comprender la comunicacién no como una relacidn que se establece entre un
emisor y un receptor, en una Unica direccién, si no como una reciprocidad entre quien
emite, pero también recibe, y quien recibe, pero también emite, valorando el proceso

de aprendizaje dialéctico que se da en la comunicaciéon (Kaplun, 1985).

La comunicacion, siguiendo este planteamiento, no es un campo que se reserve
exclusivamente a profesionales, y que otorgue al resto una posicidn pasiva de recepcién
de la informacidon. La comunicacion participativa, precisamente realiza un
cuestionamiento ético de la comunicacion tradicional, reflexionando sobre la influencia
gue ésta tiene sobre los sujetos, y sobre el reparto de posiciones que se asigna en cada
proceso de intercambio, asi como piensa en la profundizacion democratica en el campo

social que se ve impregnado absolutamente de la comunicacién.

Replantearse el reparto del poder es la columna vertebral de un modelo de
comunicacion que parte de abajo hacia arriba, por ello, aprender y compartir los
aprendizajes se ha pensado como el punto cardinal sobre el que debe levantarse una

radio comunitaria.
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Como se ha sefialado anteriormente, en el proyecto de presentacidn de la radio, el
proceso formativo se resefia como algo trascendental. Buscando un aprendizaje
inmersivo y focalizado en la practica, el planteamiento de accién-formacion permite

adquirir capacidades y empoderamiento que aporte a un capital social compartido.

Las primeras formaciones, se estructuraron en ocho sesiones, celebradas entre julio y
octubre de 2020. Estaban orientadas a la utilizacion de los recursos técnicos (software
de codigo abierto, edicion de audio, técnicas de grabacion y montaje, etc., a familiarizase
con los conceptos y el lenguaje radiofénico, y con la redaccion y la utilizacion de lenguaje
inclusivo, permitié sacar adelante algunas practicas que luego nutrieron el primer
directo del dia 31 de julio en la zona pacificada de la Biblioteca Rafael Azcona. Sesiones
posteriores trabajaron la utilizacién de material especifico, como escaletas, géneros

radiofdnicos, creatividad, recursos expresivos.

Las sesiones mas especificas sobre uso de los equipos técnicos recibieron el nombre de
“Cables y botones”. Estas formaciones, realizadas por personal especializado de la
comunidady de la ciudad, permitieron que todas las personas pudiesen tener un manejo
basico de las herramientas para grabar, sonorizar, y usar una mesa de mezclas.
Adicionalmente, estas formaciones generan un nuevo espacio, que incorpora la
perspectiva de género, y que pretende asegurar que las tareas técnicas no queden
masculinizadas, por leerse como “mas dificiles”. Este espacio, denominado “Entre
nosotras’’, de caracter completamente auto formativo, se ha repetido periédicamente

para reactivar conocimientos e incorporar a nuevas personas a la radio comunitaria.

Otras formaciones necesarias se han ido detectando y programando sobre la marcha,
pues en los distintos Consejos de redaccién aparecen menciones a la formacidn sobre
redes sociales y estrategias de difusion, sobre cables y botones, géneros radiofénicos,

dinamicas creativas para la grabacion radiofdnicas.

Los materiales utilizados en la formacion se han alojado en una carpeta comun accesible
a todas las personas participantes de la radio, con un planteamiento de socializacion del

conocimiento, capacitacién y empoderamiento.
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6.4.4. Documentos base.
La férmula que se ha encontrado para garantizar que la informacién esté
permanentemente en circulacion dentro de la radio, y que el conocimiento generado en
los talleres radiofdnicos esté siempre a disposicidn de las nuevas incorporaciones, y de
las personas que participan habitualmente en el espacio, han sido los flujos de
informacién constante. Estos flujos se articulan siguiendo la premisa de que, sin
informacidn, no hay participacion. Por ello, todas las notas y documentos generados en

el proceso son compartidas con las personas participantes.

El calendario compartido es otra herramienta con un disefio orientado a aumentar la
autonomia del grupo para la programacion y calendarizacion de acciones, permitiendo
gue, a través de una plataforma abierta, se pueda consultar la programacion de la radio

y el uso de los espacios.

El trabajado realizado en los talleres, y los acuerdos y decisiones adoptadas en los
Consejos, se ha sistematizado para dar lugar a varios documentos que permiten que
cualquier persona que comience a participar, pueda adquirir un minimo de competencia

radiofdnica.

En primer lugar, la “escaleta”, es el documento que establece la relacidon de contenidos,
duracidon, medios técnicos necesarios, y transiciones realizadas durante la emisién o
grabaciéon de un programa. Este documento permite homogeneizar los contenidos y
estructurarlos, de manera que se garantice un orden secuenciado en el desarrollo del
contenido. La escaleta, propuesta por la corresponsalia que lidera el directo, es
compartida con el Consejo para debatirla y adaptarla a los intereses y contenidos
programados en cada emisién. Este documento es accesible y supone la base para la
organizacién de un programa, especialmente aquellos celebrados en directo, pues

facilita la coordinacion de quien participa y de los medios para tal fin.

Por otro lado, el “Kit para directos” es un documento, surgido de la practica, en el que
se sistematiza la realizacién de un programa en directo, tratando de generar un
documento accesible que simplifique y delimite las tareas preceptivas para su
organizacion, en lo relativo a las tareas, los roles, los materiales y gadgets necesarios, la
preparacion del espacio el dia del programa, y los pasos en el post-directo. Este

documento, validado por el Consejo de redaccién, forma parte de los “documentos
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base” de jHola Barrio!, y contribuye a avanzar hacia la autonomia de las corresponsalias

en la dinamizacion de los programas.

Un tercer documento importante es la “Check-list para la difusién”. Un documento
planteado en esta misma légica, que pretende profundizar en la agilidad y el manejo de
las herramientas digitales, en este caso para volcar el contenido en la plataforma de

reproduccion de podcast.

Otras referencias a las que prestar atencion, las cuales también forman este pequeio
archivo documental de jHola Barrio!, han sido el “Manual de Alfabetizacién Mediatica”
(2017) elaborado por la radio comunitaria Onda Color, y otros documentos como la
“Guia rapida: Lenguaje facil y lenguaje no sexista’ (2020), elaborado por Plena Inclusion

Espaia.

7. ANALISIS EMPIRICO
En el siguiente bloque se realizara un analisis de la informacidn de caracter cualitativo
recogida, para completar el objetivo de la investigacién, poniendo cierre a la
triangulacion metodoldgica propuesta. Mediante la observacion de los hechos sociales
descritos, en las siguientes paginas se pretende corroborar la hipétesis formulada, y a
partir de la relevancia contextual del proceso y las herramientas de recogida de

informacidn elegidas, se ha obtenido la informacion que a continuacion se desarrolla.

Se elabora, a continuacién, un analisis de discurso, a partir de las entrevistas en
profundidad realizadas.
7.1. Entrevistas en profundidad.

A continuacidn, se exponen los resultados de las entrevistas en profundidad realizadas,
organizadas en funcion de los tres bloques tematicos que sustentan la investigacion y
gue se desprenden de los objetivos y las preguntas de investigacién propuestas. El
volcado de las respuestas pretende indagar en la profundidad y la complejidad del
discurso de los actores confrontando los temas principales de la investigacion, la
deteccion de nudos conflictivos, y con la intencidn de recoger el valor experiencial de

los participantes.
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7.1.1. Gobernanzay refuerzo del proceso comunitario.
En primer lugar, la radio comunitaria se entiende entre sus participantes como un
espacio con un gran potencial para el encuentro, desde donde poder alzar una voz

propia, actuar en comun y poner en valor la diversidad del barrio.

“Sobre la radio giran muchas cosas [...]. La importancia que tiene es de que
existe mds que de que realmente sea una radio que llega a muchos |[...].

Entonces es una radio que estd como en el espiritu”. (E4)

“Permite hacer acciones de forma comunitaria sin necesariamente tener que

7

decirlo. Y eso estd muy bien porque es mds activo que cualquier otra cosa’

(E6)

“Es un buen proyecto para unir a la gente del barrio, para hacer, que la gente

se exprese, diga lo que piensa o lo que saben”. (E5)

La percepcidn subjetiva de los actores entrevistados acerca del impacto que iHola
Barrio! tiene sobre el barrio y el proceso comunitario coincide en resefiar la dualidad
existente en la accidon colectiva comunicativa, en cuanto a su capacidad de profundizar
hacia el interior del grupo, pero la dificultad de trascender los limites del espacio social
en el que se mueve. En general, se reconoce el bajo alcance que jHola Barrio! tiene sobre
el barrio mas alld de las personas que ya conocen su existencia, y por ende la utilizan

como recurso a disposicidn para comunicar y sobre todo para expresarse.

“Yo creo que en este momento en el que estamos el impacto es minimo [...]

no acabamos de llegar’ (E7)

“A mi me falta, me faltan cosas. Como la emisora no es una emisora, por
ejemplo, publica, que todo el mundo puede oir lo que se dice, pues me parece
que es como un bloque. [...] Eso hace que no se de mucho a conocer de la

radio, pero es una buena iniciativa’ (E5)

Esta dicotomia, precisamente, entre quien se encuentra cercano al proceso comunitario
y por tanto conoce la radio y la utiliza, y quien se encuentra ajeno y por tanto la radio

no le llega, pone en cuestidn los objetivos de la propia radio.

“Una de las ideas que yo creo que habia al principio, que era utilizarla

precisamente como herramienta para llegar a la gente a la que
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habitualmente no se llega. No sé hasta qué punto se estd consiguiendo, a

pesar de que se han intentado cosas.” (E2)

Desde luego, si parece que la radio comunitaria genera un tipo de influencia, cuyo grado
estard por determinar, en el proceso comunitario, en cuanto quien participa de ella,
también lo hace de los espacios de relacion del proceso. Es importante, observar cémo
la radio ha sido apropiada por la gente para sentirla como algo propio y util para los
intereses colectivos, algo que en su modesta capacidad si que se reconoce lo estd
logrando. También es resefable la capacidad que, a pesar del bajo alcance, en
determinados momentos la radio ha tenido para trascender al propio proceso y vincular
a gente que no necesariamente tenia una relacién con él y con las organizaciones que

participan, y que quizas de otro modo no participarian en un proceso comunitario.

“Es una herramienta que que ha sido como un [...] un hilo que ha atravesado
a muchisimos recursos y muchisimas personas. Que ha permitido llegar a
muchas mds personas no vinculadas a organizaciones sociales, por ejemplo.
¢Esto si que ha sido también interesante, no? [...]JHay bastantes personas que
no estdn vinculadas a ninguna organizacion y eso yo creo que es un elemento
mds de cohesidn, no? El tener una radio comunitaria con la que le gente se
siente identificada, que puede reconocer las voces, que si la llamas acude.”

(E6)
Por otro lado, hace de enlace entre el trabajo comunitario de las comisiones y la radio,

“La radio ha sido una herramienta que ha ayudado a distintos recursos o a
distintos espacios de trabajo a conocerse, a conocer lo que hacen otras
personas y a participar de algunas actividades que esos otros recursos han
propuesto. En ese sentido, eh digamos que la radio cumple la labor de

puente”. (E7)

Ademads, ha supuesto también una oportunidad para dar eco a determinados temas, o
generar nuevas iniciativas mediante las cuales seguir incidiendo en los temas que le

interesan al proceso.

“En muchas ocasiones, cualquier cosa que se hace dentro del proceso

terminan en la radio o empieza en la radio” (E4)
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Al menos sobre el papel, la radio y las comisiones tendrian ese papel de enlace por
medio de vasos comunicantes que asegurase una bidereccionalidad. Esta relacion se
detecta que si existe, pero que no ha conseguido institucionalizar mecanismos que
aseguren la fluidez entre los espacios, por lo que el impacto potencial no se estd

obteniendo.

“Creo que hay bastante [relacion con el proceso] a través de la gente que
participa, pero a veces si tengo la sensacion también de que quizds, no sé, no
se aprovecha la radio como herramienta por los espacios que son propios del

proceso comunitario.” (E2)

“No hay, sobre todo, como una cohesion, pensando como en términos
estratégicos de decir, pues somos una comision de salud comunitaria,
tenemos una radio, podemos utilizar esta radio para hacer. Se hacen

puntualmente cosas, pero quizds no, no que salgan desde la Comision.” (E2)

En cuanto a la incorporacion de las lineas de accion y los retos del proceso comunitario
al contenido que se trabaja desde la radio comunitaria, se ha podido constatar que
existe una correlacidn, y que la radio se nutre de la gente y del barrio de San José y

Madre de Dios.

“Se tratan temas personales del barrio. Se participa en las fiestas, en las
parroquias, y se intenta que también las asociaciones que son del barrio se

expongan y hagan conocer al resto de personas lo que hay en el barrio”. (E1)

Sin embargo, se considera que esta incorporacidn se ha producido de una manera no
estructurada, fundamentalmente debido a que las personas que participan, también lo
hacen de algun espacio mas del proceso, y por ello llevan consigo los temas, pero no se
ha generado una estructura que aproveche al maximo ese potencial, o que asegure que

el proceso y la radio tengan una total correspondencia.

“[Las lineas de accion] se van incorporando un poco a iniciativa de las
personas que estdn en ambos sitios. [...] O sea, yo creo que no estdn
sistematizadas, no estdn como sistemdticamente incorporadas. También
porque creo que es muy dificil, o sea que al final la radio se sostiene a base

de las ocurrencias de cada persona” (E2)
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“Ha sido como en dos niveles, porque la radio puede ser la herramienta para
desarrollar ciertos objetivos de alguna linea [...] por un lado esa ha sido una
herramienta, pero por el otro, la radio, digamos que nos hemos quedado
cortos porque podria ser un poquito mds como radio, ya no solamente para
desarrollar el objetivo, sino que, dentro de la misma radio, el objetivo de
comunicar, de enlazar personas, recursos, de juntarnos en proyectos

comunes.” (E7)

Los ejes temdticos que estructuran las tres comisiones del proceso (Salud comunitaria,

Infancia y Juventud, y Espacios de encuentro) estan presentes en la radio. De hecho,

esta permite de manera ludica y accesible, trabajar con la poblacién joven, generar

espacios donde convivir, compartir la diversidad del barrio, y promocionar la salud y el

bienestar emocional, entre otros muchos temas que se han abordado en la radio estos

anos.

“La radio nos ha traido la posibilidad de que jovenes se escuchen, de que
gente muy diversa tenga su espacio, de que de una manera casi normal y sin

preparar mucho haya mucha colaboracion” (E4)

“Creo que también se ve la radio como un espacio bueno para dialogar y
conocernos y trabajar y reforzarnos a nivel de salud emocional, y bueno, de
una forma u otra, como siempre se hacen contenidos relacionados con lo que
se estd trabajando en las comisiones, asi sea una entrevista a alguien que ha

hecho una actividad o se cubre algun evento o asi.”” (E6)

El proceso, con el recorrido que lleva a sus espaldas, sirve también como escuela para la

propia radio, pues es un lugar desde donde construir democracia y otras formas de

relacionarse y hacer en comun. Y un lugar desde donde entender también la légica de

proceso en la que la radio estd inmersa, aprendiendo a comprenderse, a parar y pensar,

en términos estratégicos en cdmo equilibrar a quien participa y a los objetivos que se

persiguen.

“Si que es cierto que como la radio necesita de un cddigo ético [...] si que es
cierto que al final muchos de los cddigos que ya tiene el proceso comunitario

también se han visto reflejados en la propia radio”. (E4)
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“Estamos inmersos en una incertidumbre desde todos los puntos de las
personas que participamos ahi [...] ¢ Cdmo se soluciona eso? Yo creo que con
paciencia. El proceso comunitario es un proceso que sabemos que tiene sus
altos y sus bajos, que no es un proceso lineal, que, mmm, estd vivo como las
personas que lo nutre. [...] La radio es el reflejo de las personas que lo
nutrimos. [...] YO creo que eso hay que vivirlo sin angustia, hay que vivirlo con
tranquilidad, siempre atentos a aprender de ese momento para avanzar,

éno?” (E7)

Por otro lado, el proceso no puede entenderse sin el lugar en el que se inscribe, sin la
relaciéon que construye con el territorio, y el tejido que conforma, mas alld del propio
ecosistema del proceso. Por ello, la vinculaciéon con otras iniciativas y actores que estan
en el barrio es fundamental, como nos sefialan desde la entrevista realizada a quien
conoce la experiencia de numerosas radios en Espana, es trascendental que la
comunidad esté en la gestion de dicha radio, y que la radio esté en los espacios de

trabajo de la comunidad

“La radio también es parte de ese plan de desarrollo comunitario. Somos
parte de la mesa de comunicacion, tomamos parte en todas las mesas que
podemos, y también pues comunicamos con la ciudadania y funciona un poco
como altavoz de lo que se va moviendo en esas mesas y en esas asambleas

de vecinos y vecinas que se hacen en el barrio”. (E3)

En jHola Barrio!, de la misma manera resulta trascendental tener una antena, en sentido
metafdrico, que detecte el pulso de la sociedad, y que vaya mds alla del propio proceso
comunitario, conectando con otras personas también ajenas, algo que se ha
mencionado anteriormente, si se ha llegado a producir, aunque con un caracter
limitado. Este alcance ha sido puntual, y circunscrito a la expansién de los procesos
comunitarios en otros barrios de la ciudad de Logrono. Por otro lado, determinados
temas han entrado, y ello ha resultado muy positivo, pero no lo han hecho a través de

una conexién duradera, lo cual se sigue viendo como un punto que reforzar.

“Si que ha servido para, como una buena excusa para hablar sobre temas
que a lo mejor no tienen espacios en una comision o cosas asi. [...] Pues de

repente haces un programa con la plataforma de defensa de las pensiones
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publicas, otra con la plataforma de defensa de la sanidad publica. Entonces,
bueno, eh, consigues traer discursos un poco mds, no sé, contrahegemaonicos
a un espacio que nace de un proceso comunitario, pero no hay mayor

vinculacion, yo creo”. (E6)

Esos temas permiten dar visibilidad a personas del barrio o a iniciativas que estan en
marcha, y se valora como algo importante, poder tener espacios para ser empleados por

la ciudadania para tener una voz, que de otra manera no se tiene.

“Creo que si que refuerza gente, sobre todo a la que hace cosas mds

pequefias”. (E2)

Aunque, se menciona que, en lo relativo a tratar determinados temas, se hace patente
gue existen debates pendientes de tener. Se reconoce que queda un camino largo por
recorrer en cuanto a pulir los valores y la filosofia que rigen iHola Barrio!, y que mientras
tanto, hace que para determinados debates no se esté en una posicidon adecuada para

darlos, o que se renuncie a ellos, lo cual, en ocasiones, genera desanimo.

“Hay debates ahora que me parecen delicados. Me parece muy, muy, muy
delicado, importantes de dar y que como radio no hemos logrado articular.
El debate, por ejemplo, de la perspectiva de género, que es un debate que yo
creo que es transversal y que toca a todos los espacios del proceso
comunitario, pero como radio creo yo que no hemos tomado como un punto

de trabajo. [...] Se ha quedado en actividades de grupo”. (E7)

“Han sido temas que se nos han ido escapando y entiendo yo, pues porque
somos un equipo pequefio, porque digamos que estamos a todas y eso hace
pues que, que no seamos eficientes o que no abordemos todo lo que

quisiéramos abordar”. (E7)

“Son programas, que no se habla de politica, y hay muchisimas cosas que
cuando para mi en la vida, cuando se aparta la politica, casi que tampoco,
porque es la politica la que mueve la sociedad. Al final cada sociedad estd

conforme a como estdn las leyes, y las politicas de su pais”. (E5)

Por otro lado, la radio comunitaria, dentro del proceso, no se considera que tenga un

impacto reseiiable en las politicas publicas locales. Los contenidos, objetivos y acciones
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caminan paralelos con lo que sucede en el barrio y la ciudad. De hecho, en determinados
casos si se abordan asuntos de actualidad, se ha recogido la opinidn sobre decisiones
concretas, o ha existido una comunicacidn puntual con representantes politicos, pero se
valora que la capacidad de incidir sobre las politicas publicas a nivel local es minima, y
gue, ademads, tampoco se ha marcado como objetivo, por el momento, generar una

influencia en ellas.

“Podria ser que no tuviésemos gran audiencia, pero fuera como un podcast
que escuchan los que mandan, ¢no? [risas]. Eso no creo que tampoco esté
pasando, pero también creo que no estamos en esa, o sed, no estamos
consiguiendo, ni siquiera lo tenemos entre los objetivos principales, el crear

discurso” (E2)

“El Consejo de redaccion también tiene sus conversaciones y sus diatribas en
relacion con lo que se puede y no se puede. [...] Entonces en relacidn con las
politicas publicas, [...] yo creo que en principio no, no va en sintonia, no va

paralela a las politicas publicas” (E4)

En todo caso, ha servido para dar espacio a las diferentes opiniones al respecto de una

politica publica que haya podido generar controversia.

“Cuando ha habido algun tipo de conflicto o algun tipo de debate en torno a
alguna politica publica, se ha utilizado la radio como una herramienta [...] Y
siempre buscando recoger, que se intente cuidar que las voces que se recojan
no sean nada mds las voces cercanas, sino que también se recojan las que

son diferentes”. (E6)

Al contrario, si que se considera que jHola Barrio! se encuentra expuesta a las decisiones
adoptadas a nivel local, en distintos niveles. Por un lado, por acciéon u omision, la radio
es fruto de un proceso que ha estado también avalado por un gobierno municipal, el
hecho de no haber avanzado o conseguido mas, ése debe a un freno institucional, o a
un limite en la capacidad organizativa? Si la radio y el proceso quisieran ir mas lejos,
épodria hacerlo, o responderian las instituciones? Se plantean muchas dudas también

sobre el impacto y la dependencia que esta circunstancia genera sobre la radio,
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“Es que ha nacido dentro de un gobierno y ahora justo acabamos de cambiar.

¢Entonces, eh? No sé como terminard.” (E4)

“El equipamiento y el espacio donde se hace la radio son municipales,
entonces pues ha influido en que exista la posibilidad de hacer eta radio. Eso
también condiciona, porque que esté en un espacio que tiene unos horarios
y que tal, pues puede condicionar que algunas personas puedan o no puedan

hacer los programas, ¢no?” (E2)

“Yo imagino que las politicas locales no nos conocen, pero nosotros de
alguna manera somos victimas colaterales de muchas malas decisiones que
puedan tomar, éno? [...] No hay una subvencidn, no hay un reconocimiento

como un espacio organizado, eh de comunicacion popular” (E7)

7.1.2. Relatoy construccién de identidad comunitaria.

Otro de los elementos que han resultado objeto de este andlisis ha sido como la radio
comunitaria jHola Barrio! ha permitido impulsar la cohesién y el fortalecimiento de la
identidad comunitaria en el barrio de Madre de Dios y San José, al tiempo que construye
un relato sobre el barrio con un caracter afirmativo y propositivo, y articula una forma
de accidn colectiva que actualiza las formas de accion, generando espacios a favor de la
cooperacion y la gestién mdas democratica de lo comdn. Por ello, la radio comunitaria
se ha entendido como un espacio mas accesible dentro del proceso, en el que las
demandas se ordenan bajo el didlogo y la propuesta, aunque también quepa la quejay
la demanda. Pero sobre todo se destaca el poder escuchar todas las voces, como algo

muy positivo.

“Yo mds que protesta, la veo como una manera de informar y de intentar

solucionar esos problemas que hay” (E1)

Por otro lado, el tipo de relaciones que se dan en la radio profundizan en la cooperacién,
el trabajo colaborativo y la ayuda mutua. Esto no se debe exclusivamente a la naturaleza
del proceso radiofdnico, si no que los esquemas de accidn invitan a organizar la radio de
una manera mas horizontal y colaborativa, basada en el aprendizaje, el
empoderamiento y la transferencia de conocimiento, algo que se valora muy
positivamente, abriendo multiples posibilidades de intervencién social y politica en la

comunidad.
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“Yo creo que es lo mds potente de la radio precisamente. [...] Las conexiones
que se dan cuando sucede son impresionantes, [...] ha permitido que muchas
personas que no se juntarian para hacer, para hablar de algo, con la excusa
de la radio, pone el foco en esas personas que participan, les da una
identidad, les pone un nombre, te lo tienes que preparar, vas a ser escuchado

por mucha gente”. (E4)

“iHola Barrio! tiene una estructura horizontal, empezando por ahi [...] eso te
cambia un poco el chip, es positivo y tiene sus [...] retos. Crea una relacion
distinta, si, de respeto, de reconocimiento de lo diverso, de oportunidad”.
(E7) “Lo que estamos acostumbrados a ver es una relacion muy fria, muy

utilitarista y muy oportunista, ¢no?” (E7)

Sin embargo, existe también el riesgo de que este tipo de relaciones sean reemplazadas
por el individualismo, y el proyecto comun se descentre. En jHola Barrio! no es el Unico
espacio en el que esto sucede, también hemos podido comprobar que en otras radios
también se corre el riesgo de que el trabajo colaborativo a veces quede relegado, y sean

otras actitudes las que se impongan.

“Yo pago mi cuota, tengo mi tal, tengo mi derecho a tener mi hora para hacer
mi programa y al final lo ves eso como un cubiculo que tu llegas, haces tu

programa y te vas, no?”’ (E3)

El reto que se plantea y en el que la radio se encuentra ocupada, radica en introducir
otras formas de hacer, en convencer de otra forma de organizarse, en apostar por una
vision comunitaria de la radio y de los espacios, desde donde impulsar una
transformacién de la sociedad dando voz a quien no la suele tener, y generando unas
dinamicas sociales que mejoran nuestra comunidad y que garantizan ser cuidados unos
de otros. Este tipo de relaciones se dan en un proyecto colectivo como la radio, aunque
necesite ensamblar muchos mecanismos y muchos aprendizajes para que se reme a

favor de determinadas dindmicas, y se asienten en estructuras.

“En los cursos se aprende [...] pero después se basa mucho todo en que el de
al lado te eche una mano [...] Yo creo que siempre y cada vez mejor, ha ido
mejorando la forma de organizar el equipo también. O sea que si, yo creo que

ahi si que se favorecen relaciones” (E2)
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“El ganar en la mentalidad de cuidarnos, ¢no?, de no quemarnos, de crear
espacios livianos”. (E7) “¢Y ese ejercicio de escucha, de poder hablar, de
pedir la palabra? Pues son espacios en donde se aprende, se desaprende lo
que atenta contra ese reconocimiento, y se aprende y se refuerza lo que

anima a cuidarse, a escucharse, a nutrirse”. (E7)

La radio también ha dedicado numerosos esfuerzos en integrar una vision del barrio que
reconozca su diversidad, y que lo haga entendiéndola como un valor en si misma,
enriqueciendo al conjunto, al tiempo que se reconoce la capacidad de agencia de todos
los sujetos, independientemente de sus capacidades, origenes, edades, géneros e
ideologias. Precisamente el reconocimiento de la diversidad y la inclusién estan

presentes desde los origenes, en el proyecto anterior ya mencionado: Radio Barrio.

“La piedra de salida partié de un trabajo con personas de Igual A Ti, [...] si, a
personas con distintas capacidades que participaban de la radio y tenian un
espacio bueno para encontrarnos junto con nifios. Ya ahi habia una
diversidad muy, muy interesante” [...] Ahora digamos que se han quedado
pequeias luces de esa primera radio, y se han sumado otras diversidades

distintas” (E7)

De hecho, se valora que la radio, por su naturaleza permite incorporar todas las

diversidades y darles una presencia,

“Las refleja, no, no mostrdndolas visualmente [...] La cuestion importante es
que el que si bien hay como un interés muy grande en que se recojan las
diversidades, como no es un medio visual, al mismo tiempo es como si las

igualara”. (E6)

La diversidad cultural, por ejemplo, es otra de las que se encuentran presentes.
Especialmente teniendo en cuenta el bagaje de integracion y convivencia intercultural
gue el barrio de San José y Madre de Dios lleva a sus espaldas, desde el trabajo de la
Comisidn de Interculturalidad, la plataforma YATQTI?, o el proyecto ICI. Esto hace que
el trabajo intercultural sea un pilar de la radio, tratando de reflejarlo tanto en su parrilla

de contenidos como en sus participantes.
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“Hay un poquito solo porque yo cuando he empezado he visto que han hecho
programas con gitanos, con [...] el primer programa ha bailado un grupo de

baile latino y han tocado instrumentos tradicionales’ (E5)

A pesar de que esto ha supuesto un eje transversal para el planteamiento organizativo
y el disefio de contenidos, la dificultad para acercar y motivar una participacién diversa,
y la complejidad de desmontar estructuras muy asentadas que perpetuan la desigualdad
o la subordinacién de determinados colectivos, hace que el camino por recorrer se
reconozca todavia como muy largo. Precisamente ese eje se ha materializado en
medidas, acciones y reflexiones que adapten la forma de organizarse y de trabajar, para

garantizar la inclusién.

“Si la metodologia no es cuidadosa, si la metodologia no tiene como objetivo
el reconocimiento de toda esa diversidad y el respeto de toda esa diversidad,

hacemos flaco favor’ (E7)

“Ha sido un gran reto desarrollar, o sea, como intentar que las velocidades
de todas las personas fueran las mismas, sobre todo porque tiene una
vertiente ejecutiva muy palpable, ino? No es nada mds hablar, es que
después hay que hacer, isabes? Y todo el mundo no puede hacerlo todo
porque tenemos limitaciones. [...] El hecho de reflexionar y ser conscientes de

ello ya es un gran paso”. (E6)

Afirmar esta diversidad en positivo, como algo inherente a la comunidad, ha permitido
gue la radio comunitaria sea un espacio abierto, que absorbe la pluralidad existente, y

gue sea reconocido como un espacio abierto y transformador.

“Hay gente que es muy buena planeando o hay gente que es muy buena
gestionando los recursos, o hay gente que es improvisadora. Y eso ha
permitido, mmm, reconocernos en nuestras valias, en nuestras

potencialidades, y a la radio darle un contenido mayor”. (E7)

Pero, se destaca como una tarea pendiente en la que seguir profundizando, para que la
radio sea un espacio transformador donde se mitiguen y se tienda a erradicar las
distintas desigualdades sociales existentes, y la radio pueda ser mas parecida al barrio

al que representa.
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“Yo creo que cada vez nos vamos quedando las personas que tenemos mds
disponibilidad de tiempo, quiero decir, personas que no tenemos que cuidar
ni de mayores ni de pequefos, y personas que tenemos trabajos que no son
excesivamente exigentes, por lo menos en horario, [...] personas en super
mayoria de origen local. Y es dificil, quiere decir que hay que hacer un

esfuerzo”. (E2)

Algo sobre lo que se ha tratado de poner también mucho énfasis ha sido la perspectiva
de género. Partiendo del diagndstico de que, si la radio no ponia ninguna medida, la
divisién entre lo publico y lo privado, y entre las tareas productivas y reproductivas iban
a producir un desequilibrio en el reparto de los roles, desde el principio se incorporo,

por ejemplo, en el disefio de las formaciones, aquellas especificas solo para mujeres.

“Desde mi punto de vista, tendencialmente, lo que tiene que ver con las
cuestiones técnicas lo ocupan los hombres. Entonces se busca un poquito
poner el acento en que haya mujeres siempre. [...] Y los espacios publicos
normalmente también son mds ocupados por hombres, y el llevar la locucion
de un programa de radio es algo publico. Entonces por eso también se busca
que las voces no sean solamente de hombres, para evitar un poco reproducir

eso” (E6)

Este planteamiento busca romper con el reparto cldsico de roles y con la naturalizacién
de las diferencias en la sociedad, y pretende que la radio sea un espacio en el que se
vayan incorporando transformaciones y dindmicas, que van definiendo espacios en los
gue determinados postulados sociales no estdn vigentes, y se sustituyen por formas de

encontrarse mas cooperativas.

“Ha habido un interés especial en que la radio [...] no mantenga o perpetue
roles que se siguen manteniendo, en este caso entre hombres y mujeres, |[...]
Entonces, bueno, de alguna manera también con otras diversidades, la radio
hace que todo el mundo pueda participar de todas las maneras. Y yo creo que

la radio, en el espiritu, estd intentar equilibrar esas participaciones”. (E4)

Otro elemento que es trascendental respecto al papel de la radio comunitaria es la
construccion de un relato sobre el barrio. Este relato se impulsa desde la propia

comunidad y permite no sélo dar a conocer las iniciativas que existen, si no también
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legitimar una voz a partir de la cual articular, no Unicamente las demandas y los
problemas que tiene el barrio, sino también avanzar hacia la transformacién y la
construccidon de una comunidad. El papel que tiene una radio comunitaria para erigir un
discurso sobre una comunidad, ya nos lo ha sefialado la mirada experta que hemos

podido sefialar.

“El impacto que tiene al finar es dar voz a algo, éino sé si decir que de lo que
no se habla, no existe, ino? é¢Entonces, al final lo que es hacer la radio es
poner en el mapa toda esa sensibilidad que normalmente no aparece en los
medios de comunicacion, no? ¢Y eso pues también crea un discurso, y crea

una sociedad para que haya una identidad, no?” (E3)

De la misma manera, en jHola Barrio! se da un proceso que trata de ser similar, desde
donde compartir un relato acerca de lo que es el barrio que permita imaginar otras

formas de ser, y que, en base a las inspiraciones, construya su practica social y politica.

“Creo que hay una, o yo siento que ha habido una preocupacion por entender
y reflejar que la comunidad no son solamente las personas que piensan como
nosotras, sino que también hay que personas que pueden pensar diferente”.
(E6) “Bueno, ése ha visto que estd el tema de la libertad, no? O sea, se ha
debatido mucho sobre qué es tener libertad, y libertad cuando hay un

proyecto comun también” (E6)

“Yo creo que podria ser una herramienta de despertar conciencia, encima de

todo lo que va de convivencia” (E5)

Ademads, precisamente este reflejo de la comunidad, y esta articulacién de las demandas
se ha producido con unos repertorios ludicos, que permiten ir mas allda de la
contestacion, y la denuncia, y precisamente incidir en lo que se aspira a ser. La utilizacién
de estos repertorios bebe de la experiencia de participacién anterior al proceso
comunitario, en los primeros afios de los 2000, cuando “se fraguaron nuevas sefias de
identidad (mds orientadas hacia la creatividad de las acciones), el cuidado del plano
ludico-afectivo, asi como un acercamiento a los intereses mayoritarios del barrio para
aumentar la capacidad de influencia/poder y devolver el protagonismo a los vecinos”
(Aretio y Troya, 2011: 143) ademas se destaca cdmo al poner énfasis en procesos

instituyentes, como lo es jHola Barrio!, frente a aspectos mas formales aportd
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dinamismo a la movilizacién del barrio. De esta manera, el barrio ya tiene experiencia
en poner en marcha una accién colectiva de cardcter afirmativo, que supere las légicas
de contestacidén y denuncia, para ubicarse en la propuesta, y en la prefiguracién de
espacios y proyectos comunitarios que mejoran las condiciones de vida, y aumentan el

bienestar colectivo.

“Casi todo cabe partiendo desde los derechos humanos y el respeto y tal. (yo
creo que todo el mundo tiene ganas de estar con gente que piensa diferente,
no? Y abrir un poco mds el horizonte. Entonces yo creo que, desde el amory

la compasion, y tal, todo cabe ahi.” (E6)

7.1.3. Comunicacion participativa: empoderamiento e inclusion.
La comunicacién participativa es el marco en el cual se circunscribe la experiencia de
iHola Barrio!, a partir de una comprension de la comunicacién atravesada por dindmicas
muy diferentes a las que definen los mass media o los medios de comunicacién
comercial. Hemos tratado de realizar una aproximacion al funcionamiento de la radio
comunitaria desde este planteamiento, para comprender cémo se puede comunicar
desde la propia comunidad, cdmo se organiza un medio de esta naturaleza, y qué

efectos tiene sobre el empoderamiento colectivo.

Tal y como explican Servaes y Malikhao (2007), la comunicacién participativa
fundamentalmente se define por una forma alternativa de comprender Ia
comunicacidn, atravesada por una gestion mds democratica, que busca la
transformacidén social y destaca la importancia de lo colectivo. De esta misma manera

es como se comprende el punto de partida de otras radios comunitarias.

“Para definir una radio comunitaria es que haya una participacion de la
gente, de la comunidad en la gestion del medio [...] implica que haya un
funcionamiento democrdtico, una asamblea que toma las decisiones y que al

final la gente se implica en el dia a dia” (E3)

El primer momento en el que jHola Barrio! ha puesto en marcha otra forma de
organizarse, similar a este planteamiento de otras radios comunitarias ha sido en la
toma de decisiones. El espacio en el cual esto se produce es el Consejo de redaccion,
como ya se ha mencionado, cuyo impacto en la radio puede encontrarse en que actua,

como espacio de deliberacion, pero también como un espacio ejecutivo, donde se
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toman decisiones y se planifican las acciones comunitarias de la radio; por otro lado,
también funciona como correa de transmisién desde los recursos hasta la radio,

haciendo de enganche con el proceso.

“Las personas que forman parte del Consejo de redaccion transmiten
contenidos, pues a lo mejor que les han transmitido de sus asociaciones u

otras personas”. (E1)

Se valora como un espacio en el que proponer, que funciona con gran autonomia

organizativa,

“En general se proponen [los contenidos] en los Consejos de redaccion y en
ocasiones lo que hay es bastante libertad. Hay como bastante confianza en
que todas las personas y todas las corresponsalias que estdn ahi comparten

una serie de valores” (E2)

Aunque a veces, debido a las dinamicas, al cansancio y a las urgencias de todo el proceso,
desde el Consejo se calendariza, se deciden contenidos, pero luego falta un disefo
colaborativo del programa. Estas tendencias han reforzado la autonomia y la fluidez del

espacio, pero no debe perderse de vista cuales son los objetivos del proceso.

“Una corresponsalia va a asumir un programa en mayo sobre algo que mds
0 menos encaja, y luego los contenidos concretos dentro de ese programa,
en general, quedan al libre albedrio de quién estd liderando. Y de hecho las
personas que se suman a ultima hora se suman con plena confianza en que

aquello va a salir” (E2)

Lo que define también el proyecto de la radio comunitaria es la capacidad de articular,
desde abajo, una forma de comunicar y de generar un altavoz para la comunidad. En
esto va implicito el generar un debate sobre cémo debe ser la comunicacidn, es decir,
sobre como entendemos el papel de emisor y de receptor, y sobre cudl es el papel que
tiene un medio en la sociedad. Todos estos debates han configurado los principios y
valores de la radio, que se encuentran en permanente reflexién, y que tratan de inspirar

la accion del dia a dia en la radio.

“Ahi [en el encuentro con diferentes sensibilidades] es donde se va haciendo

esa transformacion. Esto no es algo fdcil, ni que se consiga de un dia a otro,
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pero yo creo que siempre el inicio es ese, darte cuenta de que al final, a la

hora de construir, tu estds tomando una decision”. (E3)

Sin embargo, en ocasiones se ha percibido que el dia a dia de la radio, y los debates
sobre los valores que configuran el proyecto, tienen caminos paralelos, sobre los que se

avanza poco a poco, pero no llegan a cruzarse en ningiin momento.

“Eso se queda medio escrito [la Sopa comunitaria] y arrancamos a andar. Y
hombre, yo diria, también es verdad, no hemos ido contra esos principios en
ningun momento, [...] pero se han quedado ahi y entonces hemos ido
haciendo cosas, programas, dices, bueno hombre écontra eso no van, no?
Pero no sé hasta qué punto vamos a por ello. Entonces en un punto nos
planteamos pues es que igual estamos yendo un poco como vaca sin

cencerro”. (E2)

Sin embargo, la raiz comunitaria de jHola Barrio! se hace patente en una pequefia ética
de los detalles, que son cuidados para que las distintas voces, las demandas, y las
relaciones, sigan fluyendo y construyendo comunidad. En estos detalles, es donde se
encuentra la diferencia con los medios de comunicacién de masas. Si algo se destaca del
proyecto de la radio comunitaria es su capacidad para dar voz y ser un instrumento del
barrio, alejado de intereses comerciales o empresariales que pueda tener cualquier otro

medio.

“Una mirada cercana y tratar de atender cosas que no se atienden en los
medios comerciales. [...] Y para mi es muy importante también dar voz a las

personas que habitualmente no la tienen en un medio comercial”. (E2)

“Esta es mds abierta al publico. Alld es un poquito, creo, mds formal. Tienen
su linea editorial, y tienen su, como se dice, contenidos [...] Cada radio

[comercia] tiene su ideologia politica y social”. (E5)

La propia herramienta de la radio permite, por su naturaleza, recoger distintos objetivos
y generar una praxis que transforme las relaciones. Lo realiza, por un lado, mediante el
reconocimiento de la diversidad, pero también de lo que generar una identidad comun,

de lo que une problematicas distintas y les da una explicacién publica de lo que sucede.
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Y, en segundo lugar, mediante una redistribucién del poder, apostando por la

participacién, basandose en la accién y tratando de generar dindmicas mas igualitarias.

“Creo que también el escuchar y reconocer voces parecidas a las tuyas es
muy poderoso. También que alguien tenga interés en escuchar tu historia
[...]. Porque yo creo que al final, o sea, como que los grandes cambios, o si
puede haber un cambio en la sociedad, no va a ser algo como una guerra
mundial, isabes? Van a ser pequefas cositas que hagas con quién tienes
cerca, desde una entrevista, hasta bueno, hasta escribir un guion conjunto o

una radionovela”. (E6)

Esta flexibilidad de repertorios se encuentra en el mismo origen de la radio, pues nace
para dar respuesta a la situacidén de aislamiento de la pandemia, y desde el principio el

planteamiento comunitario permite que quepan todos los temas, y todos los formatos.

“Se puede hablar de cualquier cosa literal. O sea, desde que alguien vaya a
leer un poema, hasta que le cuentes lo que le paso a tu mamda ayer porque a
tite parece relevante [...] Y bueno, luego es una radio construida desde abajo.
Es una radio que nace para dar respuesta a la necesidad de relacion de un

grupo de personas en un momento en el que no se podian encontrar”. (E6)

También marca una diferencia fundamental la ausencia de dnimo de lucro. La radio se
sostiene a partir de la participacién desinteresada de la vecindad a titulo particular o de

las corresponsalias que forma cada recurso del barrio,

“iHola Barrio! no tiene dnimo de lucro. O sea, se mantiene pues por la fuerza
de voluntad de las personas que participan. Una radio comercial pues tiene
que vender, y eso es, de alguna manera, una soga, una despada de
Damocles? éno? Porque te comprometes con un sistema que es depredador,
que es, eh, fomenta el consumismo [...] Nosotros nos debemos a nosotros
mismos. A nosotras mismas. Por lo tanto, serd lo que queramos que sea si no
nos compromete con nadie, porque esos favores cuestan y te los cobran. En
este caso nosotros nos lo debemos a la coherencia, a la comunidad, o sea a

ser respetuosos y corresponsables”. (E7)
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Esta cuestidn, precisamente, entre algunas voces ha planteado el debate sobre la
autonomia y la sostenibilidad financiera del proyecto, algo que se considera que

determina el modelo de radio que se es.

“No sé si se podria plantear ser autosuficientes, por ejemplo. O sea, también

se ha pensado o contar los comercios de la zona de alguna forma”. (E2)

Por otro lado, existe también diferencia en lo relativo a las formas, pues se pone mucho
mas interés, no Unicamente al diseiiar el proyecto, si no al hacer comunicacién en el dia
a dia, al generar contenidos, en lo cercano, los detalles, cuidar la diversidad, dar

reconocimiento y valor a la palabra.

“A mi alguna vez me han entrevistado para un medio comercial y en general
te sientes un poco como exprimida, como que no te has podido decir lo que
tu querias. Yo en general, aqui en las entrevistas que yo he hecho en las que
he visto hacer a otra gente, todo el mundo se va como diciendo, he contado
lo que queria [...] En ese momento si que percibo que la gente se va mds

empoderada, sea lo que sea eso”. (E2)

Un elemento trascendental para la construccion de la radio comunitaria es la formacién
y la transferencia de conocimientos. Hemos mencionado anteriormente, que desde el
inicio jHola Barrio! se concibe como un espacio endoformativo, en el que el
conocimiento se apoya en la comunidad, y en las necesidades y demandas del grupo.
Esto es algo que define a las radios comunitarias, la posibilidad de plantear una forma

de hacer la comunicacion alternativa.

“La mayoria de las radios comunitarias tienen que pasar inicialmente una
formacion, y esta pues va mds alld del tema técnico, porque también se da
una formacion, de como se hace un guion, como se hace una escaleta, |[...]
daspectos mucho mds técnicos, no? Pero luego también da una formacion
mds, eh, mds periodistica, profunda, en el sentido de como se tratan los

temas, como se reflejan los temas”. (E3)

La importancia de los espacios formativos en jHola Barrio! ha sido capital. En general,
ha permitido que todo el mundo sepa hacer de todo. Pero también va mas alla, pues su

efecto ha sido empoderar y animar a participar mas en la radio. De hecho, aunque se
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estipulan de manera diferenciada los talleres, también se valora que el aprendizaje es
constante. La radio es el espacio del proceso en el que este rasgo se encuentra mas

presente.

“Luego poco a poco todo el mundo cuando ha ido cogiendo confianza, pues

a lo mejor ha participado mds” (E1)

“Yo creo que desaprovechamos a veces la ocasion de utilizar cada grabacion,
como un sitio donde aprender, como hacer aprendizaje de una a una, o de
dos a dos [...] Lo que habria que hacer es sequir haciendo talleres, sequir
haciendo formaciones, y sequir utilizando cada grabacion, por pequefia que

sea, como un sitio donde aprender” (E2)

“Esta radio tiene esa frescura que es no nos preocupemos, que manana hay
que hacer un taller y si ti no sabes como meter, o como parar, o cémo meter

la musica, lo aprendemos en una hora entre todos”. (E4)

Se han mencionado algunas barreras para el acceso y dificultades para la difusion,
especialmente relacionado con los recursos de los que se dispone, frente a proyectos

como la radio comercial.

“Hay una barrera de acceso muy clara que tiene que ver con donde estd el
estudio, al interno de una biblioteca municipal que tiene un horario y que
impide que la gestion de ese espacio sea mds autogestionado”. “Desde mi
punto de vista no es muy visible tampoco donde esta”. “Creo que no tener

un dial es una barrera de accesibilidad también”. (E6)

“Yo en mi pueblo no tiene luz, pero tenemos programas de radio, que es una
radio comunitaria que no son todos los dias, pero hay dias que por ejemplo
de las seis hasta las diez hay programas, pero no sé como se hace. Es una

radio que la conecta” (E5)

La radio, por tanto, se puede confirmar como un espacio que empodera a la comunidad.
Lo hace desde una dimensidn individual, capacitando a los sujetos por medio de las
formaciones, para manejar el equipo técnico o para tener nociones basicas de lenguaje
radiofdnico, pero también lo hace, sobre todo, en su dimensidn colectiva, ofreciendo un

espacio en el que tener una voz, en el que reconocerse como parte de un proyecto
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colectivo, y en el que unir y fortalecer determinadas demandas que se tienen como

comunidad.

En el plano individual, es muy relevante cdmo esto sucede, para realizar un transito

desde una voz “anénima’” hasta una voz que sea “reconocida como propia”.

“Yo creo que todo eso tiene que ver también con como de legitimada te
sientes tu para hacer discurso. Entonces yo creo que al principio hay que

ponérselo a la gente muy fdcil y llevarle tu el micro, ponérselo delante” (E2)

“En general la gente dice, pues lo que hago es importante y eso nos ha
pasado [...] hablando de cualquier cosa. Y yo eso lo he visto en cualquier

historia. Eso si me parece que sirve”. (E2)

Y, por otro lado, el reconocimiento del cardcter colectivo del proyecto, y de la

interdependencia dentro de la comunidad,

“Cuando actuamos es para contar cosas que quiere contar un colectivo,
normalmente en colaboracion con todos los demds, pero aun asi ese
colectivo va a estar como respaldado por el resto de la radio para hacer ese

programa”. (E4)

Finalmente, el poder de empoderamiento colectivo, y de profundizacién democratica
en las relaciones sociales, hace que la radio jHola Barrio! se valore como un espacio
innovador y transformador dentro del proceso comunitario, capaz de incidir en los retos

del barrio, y de generar espacios de convivencia y relacién en el barrio.

“En un sistema que nos ha ido educando para ser contenedores, o para ser
receptores solamente o para ser espectadores de cosas que ocurren fuera de
mi y solamente yo tengo el papel de absorber, de consumir... un
planteamiento de este tipo lo que hace es revertir ese proceso tan perverso y

darte primero seguridad y reconocerte capaz”. (E7)

“Yo creo que jHola Barrio! cumple una funcion, épor qué tenemos jHola

Barrio!? Pues porque podemos y porque queremos” (E7)

“Es un proyecto construido de forma horizontal, y por lo menos desde mi rol,

siempre he intentado que sea como lo mds emancipadora posible, y creo que
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en gran medida se consigue, y es uno de los espacios como mds

emancipadores que puede haber ahora en el proceso comunitario”. (E6)

7.2.  Analisis de redes.
A continuacidn, en el analisis de redes realizado se ubican todos los actores comunitarios
gue forman parte de la radio: recursos técnicos, recursos ciudadanos, ciudadania, que
participa como freelance, e instituciones. En él puede verse reflejado el grado de
implicacion actual en la radio, y las relaciones existentes entre ellos en el proceso, en

funcidn de las comisiones en las que participan.

Del mapa de relaciones propuesto se desprenden distintos elementos que explican las
dinamicas actuales de la radio, y el conjunto de relaciones y de nodos de participacion.
Sin embargo, con esta herramienta no podemos realizar un analisis comparativo
respecto a otras etapas de la radio, si no Unicamente queremos situar los conjuntos

identificados, que explican el momento actual del proyecto.

La evolucién de la radio existe, y aunque no se refleja en este mapa, distintos factores
explican el descenso en la participacion de algunos recursos, que inicialmente estaban
vinculados tanto a la parte deliberativa y organizativa, como a la creacidn de contenidos,
y hoy no lo estan. También hay elementos exdgenos a la radio, pero vinculados al
proceso, que explican otros cambios de dinamicas. Por ejemplo, el cierre del CEIP San
Francisco en primavera del afio 2022, tiene un impacto muy grande sobre el proceso
comunitario, y también tiene su correlato sobre la radio, al desaparecer la

corresponsalia a través de la cual participaba el proceso.

Esto explica el caracter dinamico de la radio, sometida a las oscilaciones y continuas
adaptaciones del proceso a la realidad, asi como a los ciclos de participacion, las

dinamicas sociales y personales de quien esta en cada recurso.

Sin embargo, en el presente mapa de redes, se presenta una foto fija de la radio en este
momento, desde donde podemos extraer algunas ideas bdsicas sobre la situacién en la

que se encuentra.

1. Enprimer lugar, la participacién con un mayor grado de afinidad, que se concentra

en el primer circulo, responde a un grado de implicacién muy alto. Estos, son los
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recursos, corresponsalias y personas que actualmente forman el Consejo de
redaccidn, lo cual se ha representado en color gris.

Formado por, aproximadamente 10 corresponsalias y vecindad a titulo particular,
constituyen el nidcleo de la radio, y es quien ejerce en este momento la
planificacion, organizacion y evaluacion de la accién comunitaria.

Por otro lado, existe una red de recursos que colaboran puntualmente, o estan
informados de las decisiones adoptados y con los que se cuenta para nutrir de
contenidos la radio, bien para participar en programas en directo, bien para
realizar entrevistas, o bien son los propios recursos los que utilizan jHola Barrio!
como un recurso comunitario. Estos recursos no participan habitualmente ni del
nucleo, ni del Consejo de redaccion, pero tienen disposicion para colaborar
puntualmente.

Estos recursos, situados en un nivel de colaboraciéon puntual, pueden ser de
distinto tipo. En algunos casos estuvieron mas vinculados, en una etapa inicial del
proceso, con las estructuras de la radio como el Consejo de redaccion, o bien
elaboraban distintos podcast. En la actualidad, se encuentran en un nivel de
participacion distinto, y lo hacen puntualmente de la manera que hemos descrito.
Por ejemplo, Asprodema, CEIP Caballero, o IES Comercio estuvieron muy
involucrados en la primera etapa, y ahora han retrocedido algun nivel de
participacion.

Por otro lado, determinados recursos que se encuentran en ese mismo nivel de
colaboracién pertenecen al proceso comunitario, y estan vinculados con los demas
recursos a través del resto de comisiones, pero no han participado en el ndcleo en
ningun momento, siempre han estado en el mismo nivel de participacién puntual.
Por ejemplo, El Local, La Rioja Sin Barreras, o Igual a Ti, son recursos muy activos
del proceso comunitario, y que realizan colaboraciones parciales o invitan a otros
recursos a participar en los programas en directo o en los espacios de la radio.
También encontramos otros recursos, que, si bien actualmente estdn en un
momento de colaboracion puntual, tienen intencidén de implicarse mas, o que
estan en el proceso de acercamiento a la radio, y por tanto no han podido
participar por el momento en todos los espacios que les gustaria, como por el

ejemplo el Grupo de residentes de enfermeria comunitaria.
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6. Las personas que participan a titulo particular, aunque van cambiando, siempre
estan presentes en el nucleo de mayor implicacion. Sin embargo, no es habitual
gue quien participa a titulo particular, participe en las comisiones del proceso,
aunque, por lo general, estas personas mantenian algun tipo de vinculo, en primer
lugar, con el barrio, y por otro lado con algun recurso,

7. Por ultimo, encontramos una gran densidad de redes en el espacio comunitario
gue conforma la radio, de manera que todos se conocen entre si, y la mayoria
coincide en otros espacios de relacién del proceso comunitario. Aunque puedan
existir algunos que no participan en mas comisiones, su vinculo con el barrio y con
otros recursos es muy fuerte. En el caso de aquellos recursos que participan en la
radio, pero no lo hacen en mas espacios del proceso, o sélo en uno de ellos,
tendencialmente tienen un arraigo muy importante en el territorio y en el proceso
por otras vias.

8. Puede apreciarse una suerte de “corriente de arrastre’”, a los recursos que no
participan de la radio, pero estan informados o colaboran puntualmente. Esa
corriente la conforman las redes existentes. Aunque no se participe en la radio, la
probabilidad de coincidir con ella es muy alta.

9. Por ultimo, respecto al papel de las instituciones politicas (Ayuntamiento de
Logrofio, y Gobierno de La Rioja), no se ha producido en ningin momento una
participacién activa. En el caso de la institucidon local, en el momento de la
presentacion de la iniciativa, si se dio apoyo, y en un segundo momento se mostré
interés por realizar un programa, pero no hay una cercania con la radio que sea

resefable.
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15. Mapa de relaciones de jHola Barrio!
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llu

Fuente: elaboracidn propia.
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8. CONCLUSIONES

En la presente investigacidon se ha tratado de realizar una aproximacion mediante un
analisis de caso al funcionamiento y las dindmicas existentes dentro de la radio
comunitaria jHola Barrio! enmarcada dentro de un proceso participativo en el barrio de

San José y Madre de Dios, en Logroio.

A través, del desarrollo de un marco tedrico que situase la propuesta analitica, se ha
tratado de aunar una perspectiva de analisis en la que confluyeran la participacion, la
accion colectiva, y la comunicacién participativa. Estos tres campos, desde luego
coincidentes en un denominar comun, el de la participacién, al ser combinados daban
la facultad de entender las distintas oportunidades de intervencién politica y social

abiertas desde la gobernanza local, articulando la accién colectiva y la comunicacién.

Se ha desarrollado un marco de analisis que sintetizaba la participacidn y su progresiva
incorporacion en la gobernanza de distinto nivel. Y, adicionalmente ésta se ha podido
entender como una practica social y politica en favor de convertir la esfera de Ila
ciudadania en un lugar desde el que redistribuir el poder y desde el que poner en
practica la ciudadania. Esta se compone fundamentalmente del derecho, y de la

obligacion, de preocuparse de los asuntos publicos.

Por otro lado, tratando de enfocar en distintas propuestas innovadoras sobre la
participacién local, se ha tratado de comprender el funcionamiento de las redes de
accién colectivas y de las dindmicas de articulacidn social. Ademads, se ha sumado el
objetivo de enlazarlas con nuevas propuestas que tratan de incorporar la virtud civica
que descansa sobre el ciudadano con las nuevas practicas de gobernanza colaborativa
en las que se auna el conocimiento técnico, el acceso a recursos institucionales, y la
resignificacion de los marcos de gestion politica. Para ello, se apuesta por procesos de
participacién en los cudles la ciudadania y las redes, formales e informales, puedan

incorporarse a la toma de decisiones, y también a la gestion democratica.

Por ultimo, desarrollando una propuesta de comunicacion despegada de la nocion de
control y profesionalizacion, y apostando por modelos que aunan accion y pedagogia, la
comunicacidn participativa, se ha formulado como la herramienta mds apropiada para

enmarcarla dentro de las innovaciones sociales y politicas necesarias. Si queremos
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explorar otras formas de gestién democratica y comunitaria, de colaboraciéon con las
instituciones y la ciudadania, la radio comunitaria, como experiencia de comunicacién
participativa, podia ser esa herramienta buscada. Todo ello en especial, si conseguia ser
un espacio mediado por una identidad construida de una manera distinta, superando
las légicas de denuncia/resistencia, y aprovechando la necesaria acumulacién de capital
social para desarrollar una propuesta alternativa que vislumbre que existen otras formas

de organizarse y de relacionarse.

Si iHola Barrio! conseguia tener esos ingredientes, podia ser una propuesta que
innovase en las formas de accion colectiva, de participacién, y de comunicacién social, y
podia ser una radio desde la que no Unicamente se generase una voz alternativa a la de
los medios tradicionales, sino que también fuese un espacio prototipico para imaginar

otras formas de organizacion social.

El analisis que se ha construido de esta experiencia se ha desarrollado en varias partes.
En primer lugar, ha tenido una gran influencia mi participacién en la radio comunitaria,
un hecho que me impulsé a investigar sobre comunicacion alternativa en la gobernanza
participativa. Y un hecho, también, que me ha permitido un acceso a las fuentes de
informacién privilegiado. Tanto para llegar a los informantes, a la documentacién
sistematizada, como la observacién participante no intencional ni estructurada que he

podido realizar a lo largo de varios meses.

Por otro lado, se ha construido también a partir de un analisis pormenorizado de dicha
informacién documental: actas y notas de las primeras reuniones, documentos
validados, notas de todos los Consejos de redaccidn, y una pagina web que actla como
mediateca. El acceso tan sencillo a toda esta informacién disponible se debe, en primer
lugar, al empefio metodoldgico de sistematizar y documentar todo lo que se genera,
para facilitar la replicabilidad de los procesos, pero también el flujo procesual de la
informacidn, adaptandose a la diversidad cognitiva de todas las personas, o las distintas
barreras idiomaticas o sociales que puedan existir, de manera que la participacion no

so6lo se nombre, si no que se garantiza materialmente.

La revisidn sistematica de toda esta documentacién me ha permitido construir un eje
temporal, que se plasma en la linea del tiempo, y que me dota de una visidon diacrdnica

del proceso, haciendo mds sencilla su comprension. De la misma manera, la revision de
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todo el contenido generado, en forma de podcast o programas en directo, me ha
permitido tener una visidon holistica del proceso, comprendiendo la evolucién vy

adaptacidn, asi como la promocion dindmica de nuevas acciones de base comunitaria.

En una segunda fase, he podido acceder a informacion de caracter cualitativo a partir
de las distintas entrevistas en profundidad realizada. La puesta en practica de esta
técnica me ha permitido realizar, adicionalmente, una especie de diagndstico social en
el que tomar el pulso de lo que se esta sucediendo, y sobre todo, del estado de animo
de la radio; y, por otro lado, me ha dado la informacién suficiente para responder a las

preguntas de investigacion propuestas.

En funcidn de la informacién aqui detallada, y documentada, la radio comunitaria jHola
Barrio! es una propuesta de comunicacién que, si bien a priori difiere del marco
expuesto de las radios comunitarias, y se puede encontrar mas proxima a las radios
educativas, consigue fundir determinadas singularidades para presentar un modelo de
comunicacion transformadora. Esto lo demuestran, por ejemplo, el conjunto de valores
que conforman el documento “Los hilos de nuestra manta”, donde se recoge un
compromiso insoslayable con la transformacién social: “transformador-comunitario”,
“amistad-amor transformador-generosidad”, “paciencia-aprendizaje-deconstruccion”,
son algunos de ellos. En este documento el derecho a la comunicacion se vincula de
manera indefectible con la construccién de la comunidad, algo que en si mismo, ya es

una declaracion de intenciones.

La base ideolégica que conforman los documentos de linea editorial trabajados hasta
ahora apuestan por la construccion comunitaria, por el respeto a la diversidad, la
defensa de la convivencia, el antirracismo, la igualdad, y la incorporacién de la
perspectiva de género, entre otros muchos valores. Estos elementos, aunque siempre
ampliables, constituyen una base muy soélida desde la que poder realizar una
intervencion social y politica con un caracter emancipatorio y de profundizacién

democratica muy fuerte.

En otro orden de cosas, jHola Barrio! se dispone como una poderosa herramienta de
politizacidn, que permite reconocer la base publica que subyace a muchos de los

problemas comunes, activando de esta manera respuestas colectivas frente a las
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desigualdades estructurales. En la medida en la que se ha activado este dispositivo, las

posibilidades de realizar una practica transformadora, aumentan exponencialmente.

Si bien este potencial existe, lo que se desprende del conjunto de la investigacion,
también es que se adolece de la falta de instrumentos que garanticen que se hagan
cumplir las propuestas y los valores con mas carga emancipatoria. Por otro lado,
tampoco se dispone de unos documentos solidos, y legitimados por todas las
corresponsalias, acerca de los valores a los que ha llegado jHola Barrio! en este

momento de madurez.

La situacion en la que se encuentra, ahora mismo la radio, segun puedo aventurarme a
afirmar, es la de una “paralisis reflexiva”, en la cual los objetivos, sustancialmente se
cumplen, pero no se exprime todo su potencial, lo que también puede generar
desaliento en algunos de sus participantes. La cuestién que atraviesa ahora mismo la
radio es cdmo garantizar la regularidad en los espacios y en los contenidos, superar la
sensacion generalizada de desanimo, mantener una participacion diversa, y cerrar unos
minimos comunes que definan un proyecto de radio comunitaria. Esos son los retos a
los que tendra que hacer frente, y a los cuales se encara con unas bases y una madurez

considerable.

De acuerdo con las hipétesis planteadas, y las preguntas de investigacion propuestas, si
nos preguntamos como la radio esta reforzando el proceso comunitario, encontraremos

distintas variables al respecto.

En lo relativo a las lineas de accion propias del proceso comunitario, estas quedan
mayormente incluidas en los contenidos y en la programacion de la radio. Del analisis
del contenido se desprende, que, si bien no existe una correspondencia total, de una
manera practicamente natural, los temas confluyen. Sin embargo, se echan de menos
mecanismos que aseguren una redundancia entre las comisiones y la radio, y que
institucionalicen la participacién mutua mediante planteamientos estratégicos y
operativos en los dos proyectos. Por tanto, ¢como puede una radio comunitaria reforzar
un proceso participativo? Dariamos asi respuesta a la primera pregunta de investigacion.
Lo haria mediante procedimientos claros e institucionalizados que aseguren una
coordinacion sistematica, mejorando la imbricacion de la radio con los agentes del

proceso comunitario.
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En el caso de jHola Barrio! si bien hemos comprobado que falta afinar esos
procedimientos, los que ya existen, junto a la praxis desarrollada, generan un impacto
significativo en el proceso. Y lo hace en cuanto refuerza los objetivos de ambos, ofrece
otros repertorios de accion que permite flexibilizar la intervencién, arriesgando con
nuevos formatos e incorporando una suerte de “lenguajes comunes” en ambos

espacios.

En cuanto a la segunda de las preguntas de investigacidn, se ha comprobado cémo las
relaciones que se construyen en una radio comunitaria, siguiendo la metodologia,
generan espacios de horizontalidad, corresponsabilidad y cuidados, que transforman la
forma de entender las relaciones sociales y politicas, lo cual genera un impacto en la

manera de entender la pertenencia a la comunidad, y por ende la identidad.

Sin embargo, en lo particular, esta segunda hipdtesis no hemos podido verificarla
completamente. Por un lado, si que se ha construido un tipo de relaciones
transformadoras, en funcidn del trabajo realizado para la deconstruccion de los roles y
la pues en marcha de mecanismos que aseguren una horizontalidad en la toma de
decisiones. Pero, no obstante, en cuanto a la identidad y el discurso, no se ha llegado a

profundizar en ello, y los avances han sido parciales.

Ha existido un empefio en avanzar hacia reconocer el barrio como fuente de identidad
individual y colectiva. Esto sea ha realizado por medio de una dimension simbdlica, pero
también cargada de materialidad, en lo referido a la tarea de resignificar
convivencialmente espacios publicos significativos del barrio, bien sea con la celebracion
programas en directo, bien aludiendo a ellos simbdlicamente desde los micréfonos. Es
el caso, por ejemplo, de la Plaza “sin nombre”, un lugar reconocido institucionalmente
como inespecifico, y del cual los jévenes del barrio desde los micréfonos de la radio,
contaron como esa plaza era conocida mayoritariamente como “El Nuevo”, ayudando
por tanto a comprender que aquellos espacios comprendidos como no-lugares, se

encuentran siempre atravesados por la trama social y comunitaria.

Muestra de esta influencia sobre la identidad del barrio, se encuentra en la siguiente

III

fotografia, donde se muestra una parte del mural “Orgullo de barrio’’, mencionada en

las pdginas anteriores, donde se reservé un hueco para jHola Barrio!.
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Ilustracion 16. Seccion de jHola Barrio! en el mural de Orgullo de barrio.

Fuente: Logrofio Comunitario (Facebook).

Sin embargo, mas alld de esto, no se ha conseguido un impacto que se pueda percibir
en cuanto a la resignificacién de la identidad del barrio, ni tampoco se ha conseguido
reforzar vinculos significativos entre los actores del proceso, ni tampoco vinculos que lo

trasciendan, con la ciudadania.

Por otro lado, la accidon colectiva desplegada desde esta radio comunitaria, recogiendo
la propuesta de Vallés y Marti (2015), ha conseguido generar distintos efectos sobre
quien participa. Un efecto simbdlico, en cuanto ha sido capaz de modificar el sistema de
valores y actitudes vigente al menos de las estructuras creadas, y ha consolidado una
identidad comunitaria abierta e inclusiva; también, ha generado un efecto sustantivo,
en cuanto ha abierto nuevas oportunidades para la movilizacién, pero no se ha
detectado un fuerte impacto en las politicas publicas; de esta manera, tampoco se
puede afirmar que exista un efecto interactivo ni un efecto institucional, mas allad del
impulso que se ha dado a una reformulacidn de la gestion de la biblioteca municipal
donde se ubica el estudio de la radio, o de dinamizar algln servicio municipal que ya

participaba del proceso, y que puntualmente lo ha hecho en algin programa de radio.
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Ademas, la intervencidn planteada, si bien no de una manera directa y finalista, si se
concibe de naturaleza politica, entendiendo que este rasgo es indeclinable y
consustancial a la naturaleza de la sociedad. Supera el paradigma del poder (Zubiaga,
2008, citado e, Ahedo y Telleria, 2016) vinculado a repertorios de accidn cldsica
relacionados con la movilizacidn y la protesta, para dar paso a otras formas de intervenir
desde la construccidn prefigurativa de escenarios futuros y alternativos. De manera que,
podemos confirmar la tercera hipdtesis propuesta, pues desde jHola Barrio!, se produce
una reactualizacion de los repertorios de accidn convencional y se propone una forma
de accién colectiva prefigurativa (Goma, 2022). Sugiere otra forma de gestidn
democratica de los bienes comunes, pero también otra forma de articular las relaciones
sociales, generando espacios alejados de las légicas del mercado y apostando por formas

de relacion basadas en la cooperacion y el reconocimiento.

En relacion con la tercera pregunta de investigacion, la comunicacion participativa
égenera un empoderamiento sobre la comunidad? Hemos podido comprobar que este
marco comunicativo parte de una concepcién que rechaza la acumulacion y la
financiarizacion del conocimiento, y cuestiona las nociones de “experto” vy

III

“profesional” desde la comunicacién popular, como formas de exclusion del
cuestionamiento de la neutralidad y objetividad de los medios de comunicacion. La
comunicacion popular concibe que el derecho a comunicarse va mas alla de Ila
informacidn y la difusidon de informacion, sino que también responde a una necesidad
humana. De esta manera, en relacién con lo propuesto en la cuarta hipdtesis, la radio
iHola Barrio! ha actuado como altavoz y como herramienta que profundiza en la
emancipacion de la comunidad y que genera un empoderamiento de quien participa,

para aumentar el valor, la resonancia, y dota de sentido a la accion que se realiza, bien

en la intervencién social, educativa, politica o cultural, en el asociacionismo, etc.

Finalmente, podemos afirmar, tras el analisis realizado, en base al marco analitico
propuesto por Telleria (2012), que esta experiencia radial participativa, aprovecha la
gobernanza colaborativa (Bussu et al, 2022) como oportunidad abierta para enlazar la
accion colectiva y la institucionalidad publica, incorporando mecanismos que aunen las

estructuras de decisidon con la sociedad civil.
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Ademas, aprovecha las estructuras reticulares ya asentadas, en un barrio con una
tradicion de participacidon y movilizacidn social muy importante, y de trabajo a favor de

la convivencia intercultural.

Por otro lado, ha permitido crear desde abajo una radio comunitaria, que, si bien se ha
guiado por distintos marcos que han servido de referencia, no ha estado atada a ningun
condicionante categorico. Esto ha permitido, nacer desde cero, y crecer en la direccion
gue se ha propuesto y que ha querido, amolddndose como si de plastilina se tratase.
Para ello, ha aprovechado el marco de la comunicacion participativa para enunciar una
forma de vertebracién comunitaria desde los procesos comunicativos dotando de

significado a las demandas de “tomar la palabra”, o “aumentar las voces” .

Y, por ultimo, utiliza la metodologia comunitaria como el repertorio de accién que
permite ordenar la accidn colectiva y articular un proceso racional que se enmarca
dentro del proceso comunitario existente en el barrio, para modular
metodolégicamente las lineas de actuacién y los objetivos previstos, desde la accion y

la participacion.

Esta experiencia permite construir desde abajo un proyecto innovador, que pone en
valor precisamente lo importantes que son las infraestructuras sociales compartidas,
por su capacidad de articular redes y relaciones sociales duraderas y proyectos
colectivos, que ponen en el centro el sostenimiento de la vida y los cuidados colectivos,
con los que resistir los envites de la “modernidad dura”, pero también desde donde

ofrecer algo, un lugar, en el que sofiar y al que querer ir.

Precisamente por ello, no es casualidad que la radio ubique su estudio en una biblioteca,
en la Biblioteca Municipal Rafael Azcona, un lugar que se parece mucho a lo que Eric
Klinenberg (2021) define como “Palacios del pueblo”, lugares abiertos y gratuitos, en
los que desarrollarse en libertad, que fortalecen lo comun, en los que querer quedarse

y donde querer volver.
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10. ANEXOS.
10.1. Guion entrevista en profundidad.

GUION ENTREVISTA RADIO COMUNITARIA HOLA BARRIO

Presentacién delIntroduccién: anonimato; edad; estudio rol en el proceso; grabacion y
trabajo deduracion.
investigacion
¢Cuando te incorporas al proyecto de jHola Barrio!?écomo valoras el
impacto de la radio comunitaria en el barrio? équé lineas de accion del
proceso comunitario son recogidas por jHola Barrio!? équé influencia
LA RADIO
tiene la radio comunitaria sobre el proceso? ¢ es mas sencillo participar en
COMUNITARIA COMO
la radio que en otros espacios del proceso? ¢ha reforzado las iniciativas
REPERTORIO DE
. ciudadanas existentes? ¢ées utilizado como un recurso comunitario
ACCION: Gobernanzay
habitualmente? ¢introduce temas que estén en el debate publico del
refuerzo del proceso
barrio? équé impacto tiene la radio sobre las politicas publicas locales?
comuntario.
équé impacto tienen las politicas publicas locales sobre la radio? ¢facilita
la toma de decisiones en el proceso? éiqué impacto tiene sobre la
gobernanza participativa a nivel local?
écual es el relato construido desde la radio sobre la comunidad? étiene
influencia para reforzar una identidad compartida en el barrio?
équé tipo de relaciones se establecen en la radio? ifomenta la radio las
relaciones de cooperacion, colaboracidon y solidaridad? ¢Refleja la radio
HORIZONTES DE comunitaria la diversidad existente en el barrio: en cuanto a género,
TRANFORMACION: origenes, diversidad socioecondmica, edad, capacidades, etc.? ése ejerce
Relato y construccidnel poder de manera horizontal o se reproducen desigualdades sociales?
de identidad é¢cudl es el futuro que alcanzas a proyectar sobre la radio? ¢previsible
comunitaria crecimiento, o se acercan momentos de estancamientos? écomo se
resuelven los nudos conflictivos? é proyecta otros repertorios de acciény
buenes practicas respecto a la mediacidn y resolucién de conflictos? équé
dinamicas sociales han cambiado tras dos afio y medio de vigencia de este
proyecto?
. écomo se deciden los contenidos de la radio? équién ejerce el control
COMUNICACION
técnico/las tareas de mayor complejidad técnica? ¢cémo se han adquirido

PARTICIPATIVA:
las principales nociones técnicas acerca de comunicacion y sonorizacion?
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EMPODERAMIENTO Eécdmo se han trasladado a nuevas personas? écomo se relaciona con
INCLUSION medios de comunicacion profesionalizados? éen qué se diferencia de un
medio de comunicacién comercial? ¢cuantos recursos/corresponsalias
diferentes participan en cada directo? ¢y en cada podcast/Radio Sésamo?
éa quién situas en el nucleo de mayor implicacidén? ¢existen barreras de
acceso a la radio comunitaria? ¢sirve para la visibilizacién de colectivos o
realidades normalmente excluidas del espacio publico? ées util para el

aprendizaje colectivo?

10.2. Matriz para el analisis de la informacion documental
DOCUMENTO (Titulo y tipologia) Bloque: Bloque: Bloque:
CEIEIEL) Relatoy Herramienta de
L] construccidn de empoderamiento
proc.eso. identidad colectivo
comunitario. comunitaria.

Borrador Proyecto Radio comunitaria X X
Dossier 10 afos Proyecto ICI X

Monografia comunitaria Somos Barrio X

Seguimiento resultados formacion X X
Referencias tematicas Grupo Motor X X X
Linea del tiempo Hola Barrio X X

20-05-22 Acta X

Propuesta de trabajo libro de estilo X X
Notas encuentro libro de estilo X X
Ingredientes Receta Sopa comunitaria X X
Propuesta contenidos colectivos X X
Notas Almuerzo Radiofénico X X
Borrador encuentro abril 23 X X
Hola Barrio. Hilos y carretes. X X
Diagnéstico comunitario 2020 X
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10.3. Retos Diagnostico Comunitario

AMBITOS RETOS

1. Incorporar el ambito comunitario a la actividad de los recursos
técnicos, promoviendo la transformacién de los servicios y la
adaptacion institucional.

1. PROCESO
COMUNITARIO

menmlm 2. Mejorar la gobernanza del proceso, reduciendo el peso

institucional y reforzando el ciudadano, facilitando la participacion
de los sectores vulnerables desde un enfoque de equidad.

3. Fortalecer el sentimiento de pertenencia al barrio y la convivencia
de identidades multiples y colectivas, reforzando lo que nos une.

4. Fomentar relaciones entre personas de pertenencias culturales
diversas en el espacio publico, con actuaciones que las hagan
atractiva, para evitar su uso segmentado.

5. Promover medidas publicas que favorezcan la inclusién social.
2. RELACIONES,

CONVIVENCIA

yOCio 6. Combatir falsos rumores, prejuicios y estereotipos discriminatorios

7. Reducir la hostilidad y la discriminacién hacia “el diferente”, en
especial, hacia el vecindario gitano, musulman o pobre.

8. Favorecer el acceso universal y la integracion cultural y econémica
en el ocio y el deporte, mediante actividades compartidas que
flexibilicen el uso de los espacios publicos y el disfrute de los
recursos existentes.

9. Mejorar el acceso a vivienda digna, lo que implica mejorar su
estado y su accesibilidad y eliminar barreras sociales, culturales y
3. VIVIENDA, econdmicas para el alquiler y/o compra.

URBANISMO,
il UBA & 10. Facilitar la accesibilidad, la movilidad sostenible y la mejora del

ENTORNO medio ambiente, especialmente en el centro de los barrios.

11. Intervenir en el entramado urbano y en los espacios publicos para
favorecer la Convivencia ciudadana en la diversidad.

151 1« 12, Apoyar el aprendizaje en los centros educativos del barrio, en
Y FORMACION especial, los que acusan una mayor segregacion.
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13. Promover iniciativas contra la brecha digital en la educacion, el
empleo, la promocidn profesional y el acceso a la informaciény a
los servicios publicos.

14. Paliar la falta de recursos para los cuidados a la infancia y personas
dependientes en familias vulnerables.

15. Intervenir sobre los otros factores que condicionan nuestra salud:
econdmicos, sociales, medioambientales...

16. Cuidar los malestares derivados del impacto de la crisis econémica
en la salud (precariedad laboral, inequidad, exclusion...),
especialmente en el bienestar emocional y |la alimentacion.

17. Combatir la transmision de la pobreza a hijas e hijos.

.. .. 18.Favorecer iniciativas cuidadoras que apoyen las situaciones de
SITUACION dependencia y alivien las dificultades de conciliacién, teniendo en

SOCIOECONG- cuenta el potencial del apoyo mutuo vecinal.
MICA Y

EMPLEO 19. Apoyar la economia del barrio dinamizando el pequefio comercio
y promoviendo su consolidacion como espacio de convivencia
cotidiana.
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10.4.  Matriz analisis contenido Consejos de Redaccion.
ANO | CONSEJO DE Linea editorial Contenidos Organizacion Necesidades formativas
REDACCION
2020 20-10 Propuestas de contenidos: - Creacidén de archivo sonoro - Tutorial herramienta
- Radio-teatro-culebrén - Debate sobre composicién grabacion teléfono
- Dia de los Derechos de la de corresponsalias movil
Infancia - Check-list para difusién de
contenidos
- Jingle Hola Barrio
- Blog Hola Barrio
2020 17-11 Debate sobre criterios minimos | Escaleta Dia Derechos Infancia Seccion en programa: “La onda que
para incorporar contenido a la escucha’: mensajes de voz recibidos
radio. Volver a debatir Sopa
comunitaria
2020 15-12 Interés en encuentro - Aportaciones y contenidos - Uso del espacio: hoja de
monografico linea editorial. “Un fin de afio diferente” rastreo y aviso grupo de
- Bienestar emocional whatsapp.
- Blog en proceso.
2021 13-01 Necesidad de hacer un libro de - Grupo de jovenes: Rap. - Accesibilidad del contenido
estilo a disposicion de las - Centros educativos: Dia generado
corresponsalias y de las que se escolar de la paz y la no - Diferenciar programas en
sumen. violencia directo vs. Programas
Necesidad de definir el proyecto - AV Madre de Dios: memoria pregrabados.
de radio comunitaria, équé nos del barrio
diferencia? La diversidad de
voces
2021 24-02 - Dia Internacional de Ia Cables botones y sonido
Eliminacidén de la
discriminacién Racial
- Scouts: lugar de la naturaleza
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- Lectura de cuentos vy
acompafamiento emocional
en la crianza.

- Retrato de 12 personas que
protagonizaron hitos en la no
discriminacién

- 8demarzo

2021 17-03 - Programa en directo desde el - Espacio de micréfono
CEIP San Francisco. abierto al barrio
2021 21-04 - Producir mas contenidos -
(podcast cada 15 dias)
- Salir a la calle a buscar
contenidos
2021 19-05 Incorporacion a la Red Estatal de | AV Madre de Dios: Formacion en 3 sesiones:
Medios Comunitarios (ReMC) - Situacion de la vivienda. Introduccién y
con voz pero sin voto. - Consejos de salud. perfeccionamiento
- Corresponsalia en Melilla
- Goteras en el Centro Civico
Directo: Primer Aniversario
2021 15-09 Directo de Otofo: Promocion “Un género de radio, estilos,
barrio de historias” y retos del barrio interpretacion, difusién y
comunicacion.
2022 19-01 Programa directo febrero: enlatado - Programa mensual - Cablesy botones
cineférum + entrevista abubilla radio - Espacio semanal abierto al - Redes sociales
barrio - Géneros
radiofénicos
2022 01-02 - Dia del Trabajo Social. | Nacimiento de Radio Sésamo Réplica de Cables y botones
Entrevista al Colegio TS
- 8M. Reporterismo en los
actos
2022 09-03 - Diainternacional poesia y Dia Formacion: Ayudar a

internacional contra

Discriminacion racial
- Diadel Libro

lanzarnos
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2022 12-04 Préximo directo Dia del Libro - Se plantean las | Formacién de estrategias de
limitaciones del actual | difusion (3 sesiones)
blog.

- Posibilidad de crear un
presupuesto residual con
aportaciones de las
corresponsalias.

2022 11-05 Préximo programa en - Radio Sésamo ha perdido | Pendiente una sesion de

directo: Cultura y artistas del espontaneidad é¢Cémo | taller de difusidn
barrio replanterarlo?

- Mejorar estrategia de
difusién.

2022 07-06 Programa directo: Clausura | Documento sistematizacion de roles

programacioén Centro Civico. | para programas en directo.

Programa en directo: AMPA

Caballero de la Rosa

Entrevista PACAP  (Salud

comunitaria)

Cuiias fiestas barrio

APS Fundacién Pioneros

Accesibilidad fisica

2022 07-10 Realizar programa en directo | Radio Sésamo: 1 martes al mes - Pendiente

en otro barrio: Excéntrico en | entrevistas en la calle. formacion

centro-sur estrategias de

Club de lectura feminista difusiony

(Biblioteca) comunicacién

Entrevistas comerciantes (AV - Autoformacién

Madre de Dios) cables y botones:

Propuesta de baile espacio “entre
nosotras” y espacio
mixto.

2022 03-11 Necesidad de retomar Programa en directo | Presentacion documento Kit - Estrategias de

encuentro tematico diciembre: voluntariado directos. difusién

sobre linea editorial tras
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una experiencia
grabando Radio Sésamo
en la calle.
Crear Cuaderno de
bienvenida

Actuacién coro CEIP
Caballero —Igual a Ti

Directo Aniversario
Parroquia San José
Cobertura actividades

escolares Dia Discapacidad
Dia Derechos de la Infancia
Bailes, expresion corporal y
psicomotricidad

- Taller “entre
nosotras’” cablesy
botones

- Formacion
radiofdnica a
jévenes Scouts

2022

22-12

Necesidad de definir
mejor el proyecto
comun

Momento de hacer un
STOP: organizar un

encuentro de
convivencia,
participacion y
reflexion: trabajar a
partir de:

e Kit bienvenida.
e Guion pro-ideario.

Radio Sésamo sale a la calle:
preguntar por temas de
interés

Entrevista a Gorgorito vy
Maese Villarejo.

Entrevista Pefias de Logrofio
Coloquios con empresas del
barrio.

Directo: Aniversario
Parroquia San José

Mantener seccion de
contestador automatico en
directos.

Para el encuentro de
reflexion se trabajara: kit
de bienvenida y guion pro-
ideario.

Migracién a una nueva
web.

2023

09-02

Encuentro sobre sesion
linea editorial marzo.
Tablén  virtual para
aportaciones linea
editorial.

Dia no discriminacion

Falso  directo: sociedad
cultura de los cuidados vy
apoyo mutuo

Cuia Concejo Abierto madre
de Dios

Radio novela sobre vivienda.
Radio con personas sin hogar
y asoc. El Llavero.

Programa comunidad
educativa CEIP Madre de
Dios

Propuesta de formacion en
entrevista y conduccién de
programas.

115




CONGDCAR sensibilizacion
sobre Agenda 2030.

2023 09-03 Organizacidén encuentro sobre Entrevista a Nadia Ghulam
linea editorial mes de abril: Entrevista apoyos vecinales
- Minimos linea editorial Radio Sésamo sobre
- Contenidos. Alimentacién saludables
Directo Dia del Libro
2023 13-04 Sesidn linea editorial vy Directo Dia del Libro
contenidos: Alimentacién Saludable
- 12 parte: codigo
deontoldgico, linea
editorial, contenidos y
funcionamiento de Ia
radio
- 22 parte: Almuerzo
radiofdénico abierto.
2023 04-05 Valoracion sesion linea editorial Programa directo desde Plus Formacion:
Continuar la redacciéon de “Los Ultra desmenuzar
Hilos de Nuestra Manta” Posible directo fiestas del nuestros audios:
barrio aprendizaje desde lo
Programa musical ya recorridoy loya
Café filosdéfico aprendido
Deporte de Barrio
Inteligencia social y ChatGPT
2023 01-06 Apertura HB a IES Batalla de Evaluacién sobre espacio

Clavijo

Programa musical
Contenidos y organizacién
verano

Radio Sésamo.
Traslado del estudio ala AV
Madre de Dios en verano.

116




10.5. Matriz analisis contenido Programas en directo.
ANO PROGRAMA TEMATICA RECURSO VALORACION
EN DIRECTO DINAMIZADOR
2020 31-07 Primera muestra abierta Consejo de
de jHola Barrio! Redaccién
2020 20-11 Dia de los Derechos de la Consejo de - Especializacidn en tareas del directo para mejorar organizacion.
Infancia Redaccién - La grabacién posterior contribuyé a mejorar las competencias de la radio.
2020 30-12 Emisién especial fin de Consejo de - llusionador y motivante, muestra de apoyo mutuo.
afio Redaccién - Sereconoce la diversidad de voces
- Sevalora positivamente realizarlo desde la Biblioteca Rafael Azcona
- Previa al montaje evitd fallos técnicos posteriores.
- Ser mas estrictos con el tiempo.
2021 26-03 Directo de primavera: Consejo de - Los momentos del directo forjan equipo.
discriminacion racial, Redaccion - Desde el punto de vista técnico muy bien
igualdad entre hombres y - Cuidar tiempo de las entrevistas: protagonismo de las personas y no de las
mujeres, cultura. instituciones
- Empezar a generar mds contenidos en directo y no tanto enlatados.
2021 24-06 AniverRadio: Primer Consejo de
aniversario Redaccién
2021 22-10 Directo de Otofio Biblioteca Rafael
Azcona
2022 25-03 Directo de Primavera: Rioja Acoge
Poético y antirracista
2022 23-04 Dia del Libro AV San José
2022 27-05 iQue arte de barrio! Rubén (vecino)
2022 18-06 Cierre ciclo de primavera Centro Civico
en el Centro Civico
2022 24-06 El Caballero te acoge CEIP Caballero de
la Rosa
2022 07 La ciudadania Logrofio
protagonista Intercultural
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2022 21-10 Excéntrico en Centro Sur Equipo - Ajuste al horario previsto
comunitario — - Prevision ante problemas técnicos y meteoroldgicos.
GAS Centro-sur - Ampliar con formatos mas dinamicos
2022 22-11 La voz de ellas. Dis- La Rioja Sin
capacidad Barreras
2022 30-11 Dia de las Personas con Equipo Valoraciéon conjunta de ambos directos:
Discapacidad comunitario - Soltura en el manejo de la radio como instrumento, los directos cada vez salen
2022 16-12 La voz del voluntariado en | Proyecto Hombre mejor técnicamente.
iHola Barrio! - Tiempo record para organizar y se nutre de muchas voces que conecta
actividades.
- Necesidad de definir el rumbo que se va a seguir la radio
- Férmulas estdticas y poco dindmicas en ocasiones.
- Trabajo aislado que desmotiva o aleja a algunas personas
2023 03-02 60 Aniversario Parroquia AV San José - Mejora en la experiencia y fluidez
San José - Mejorar coordinacién para no recaer sobre las mismas personas
- Buen trabajo de locucién
- Muy valioso como reconocimiento a la comunidad detras de la Parroquia San
José
2023 01-03 Sociedad, cultura de los Scouts Sierra de
cuidados, y apoyo muto Cameros
2023 29-04 Directo Dia del Libro AV San José - La experiencia de la radio enriquece la celebracién del Dia del Libro, genera
complicidades.
- Ajustarse a los tiempos.
2023 06 Directo: Plus Ultra Servicio - Bienvenida a un nuevo recurso en el barrio:
Orientaciény - Satisfaccion general.
Solidari@s 2023 Promocion
Sociolaboral
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10.6. Relacion de programas producidos en jHola Barrio! por

fechas.

Podcast

Fecha de
Publicacion

CEPA Plus Ultra

05/09/2023 10:10

Dia de la Eliminacion de la Discriminacion Racial

05/09/2023 10:10

Directo 60 Aniversario Parroquia San José

05/09/2023 10:10

Entrevista a Gorgorito y Maese Villarejo

05/09/2023 10:10

Formacidn que impulsa: Primeros auxilios, reanimacion...

31/07/2023 13:56

Radio Sésamo: Café filosdfico para la vida cotidiana

20/07/2023 12:35

Titulo: ChatGPT, Inteligencia Artificial e Inteligenc...

20/06/2023 05:48

El Batalla de Clavijo se estrena en jHola Barrio!

14/06/2023 13:16

Radio Sésamo: Futbol femenino con la UR

19/05/2023 12:20

[Directo] La voz de ellas. Dis-capacidad

17/05/2023

Radio Sésamo: Somos lo que comemos. Alimentacidn Sal...

03/05/2023 14:07

[Directo] Celebracién del Dia del Libro 2023 - Asocia...

02/05/2023 19:10

Radio Sésamo: Hoy nos visita Nadia Ghulam

05/04/2023 08:18

"No soy tu gitana" Silvia Agliero para Logrofio Interc...

04/04/2023 09:55

Directo Hola Barrio-Sierra: Sociedad y Cultura de los...

24/03/2023 11:27

Radio Sésamo: Inmigracionalismo

06/03/2023 14:14

Voces del Barrio/Comercio Local: Pasteleria San Millan

20/02/2023 09:45

Voces del Barrio/Comercio Local: libreria y ferrete...

20/02/2023 09:43

¢Cuando podremos abortar en La Rioja?

03/02/2023 09:28

19 carrera solidaria CEIP Espartero por el Sindrome...

26/01/2023 11:51

Programa en Directo - La Voz del Voluntariado en iH...

19/12/2022 16:51

Olla Comunitaria - La Enredadera

13/12/2022 08:54

Laboratorio Ciudadano Entrar, Quedarse- Salir, Qued...

02/12/2022 17:22

Programa en Directo de Hola Barrio - Dia de las Per...

02/12/2022 11:52

iHola Barrio! en directo desde Plaza 12 Mayo - Excé...

24/10/2022 11:32

Radio Sésamo: cambio climatico

13/10/2022 13:45

La ciudadania protagonista

01/08/2022 10:55

[AUDIO] Programa en Directo "El Caballero te acoge"

04/07/2022 07:41

Radio Sésamo: Entrevista a Ciudades Cuidadas

30/06/2022 17:19

Logrofio como refugio. 22 Parte

27/06/2022 08:05

[AUDIO] Directo Centro Civico Madre de Dios

20/06/2022 12:44

[AUDIO] lll Jornadas de Salud Comunitaria de La Rioja...

15/06/2022 22:03

Logrofio como refugio

15/06/2022 08:32

Trabajo y personas con discapacidad

31/05/2022 09:49
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[AUDIO] Programa en Directo Qué Arte de barrio!

29/05/2022 19:28

Radio Sésamo: Marea Blanca

19/05/2022 08:18

Radio Sésamo: Presentacion del Libro "Aniceto, el ma...

11/05/2022 08:13

Presentacion del libro de Javier Osés, "El rombo ma...

04/05/2022 08:18

Poesias por el Dia del Libro

02/05/2022 08:49

Gobierne quien gobierne, las pensiones se defienden.

02/05/2022 08:35

Lectura del relato "Rina" del taller de Lecturas Radi...

02/05/2022 08:11

Entrevista sobre la trayectoria del Punto de Apoyo D...

28/04/2022 09:37

Celebracion del Dia del Libro en la Biblioteca San José

Radio Sésamo: Entrevista sobre la Semana del Bienest...

22/04/2022 17:45

Dia Internacional del Pueblo Gitano, 8 de abril.

08/04/2022 08:18

Radio Sésamo: Entrevista a responsable programas sa...

06/04/2022 11:58

Entrevista con Moha Gerehou para Logrofio Intercultural

05/04/2022 09:31

Hoy hablamos de... la poesia

31/03/2022 17:02

Recomendaciones de libros infantiles y juveniles des...

31/03/2022 10:38

Radio Sésamo: entrevista a "Toderas por derechos". T...

30/03/2022 15:31

Programa en Directo de Primavera -poético y antirrac...

29/03/2022 10:36

Celebramos el Dia Mundial del Teatro en la Bibliotec...

28/03/2022 09:50

[Radio Sésamo] Las lecturas de Eva

24/03/2022 13:58

Celebracion del Dia de la Poesia en la Biblioteca Ra...

22/03/2022 17:29

Poemas desde la Biblioteca Rafael Azcona en el Dia ...

21/03/2022 17:56

[Radio Sésamo] Siempre Acompariados

16/03/2022 11:17

[Radio Sésamo] ¢ Como vemos el barrio? Propuestas des...

11/03/2022 11:13

[Radio Sésamo] X!l Torneo interbarrios de futbol sala

08/03/2022 13:15

ABUBILLA RADIO: LAZOS COMUNITARIOS EN EL AIRE

04/03/2022 12:42

[Radio Sésamo] Colegio de Trabajo Social de La Rioja

02/03/2022 08:41

[Radio Sésamo] las lecturas de Eva

25/02/2022 10:53

[Radio Sésamo] Las Aventuras de Eva

25/02/2022 10:05

[Radio Sésamo] Inaguracion Brecha Digital

25/02/2022 08:37

Barrio con honda - entrevista jovenes El Local

18/02/2022 10:25

[Radio Sésamo] Inaguracidn y celebracién del Dia Mun...

18/02/2022 08:05

Esenciales del Barrio. Hoy... 52 y 62 del Caballero d...

22/12/2021 09:21

Hoy Hablamos de... |la castafiada

03/12/2021 09:17

Refuerza tu mente - Lenguaje inclusivo

29/11/2021 11:09

Vida y Comercio

20/11/2021 08:08

Personoras 1 - Saul

16/09/2021 11:28

Personoras - Presentacion

16/09/2021 11:22

Asi vivimos La Plaza de los Cuentos 2021 en la Bibl...

13/09/2021 14:20

Los libros que recomendamos para este verano desde |...

05/08/2021 13:10
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Refuerza tu mente - Meditar en un minuto

02/08/2021 08:12

Refuerza tu mente - Respiracion guiada

02/08/2021 08:08

¢Qué es hogar para ti?

13/07/2021 11:45

Participantes en el Taller de Radio jHola Barrio! la...

07/07/2021 13:21

Emision en directo del Primer AniverRadio de jHola B...

29/06/2021 15:09

Hoy hablamos de... los bici-viernes

24/06/2021 16:42

Desde la frontera sur, Voces del Barrio

24/06/2021 12:22

Primer Aniverradio de jHola Barrio!

21/06/2021 07:43

San Jorge, referente scout

31/05/2021 07:57

Barrio con Honda

26/05/2021 13:47

Contra los rumores.... convivencia

26/05/2021 13:37

Africa Imprescindible exige la anulacién de las patentes Covid-19

25/05/2021 11:27

Dia de Africa: entrevista a John sobre #blacklivesmatter

25/05/2021 11:23

25 de mayo, Dia de Africa: éQué es el Dia de Africa para |@s african@s?

25/05/2021 11:21

Refuerza tu mente - Camina y medita

24/05/2021 11:37

Refuerza tu mente - Risa contagiosa

24/05/2021 10:53

Participadina Golden 3 Plus - Teletienda

18/05/2021 19:24

Entrevista a un educador de pisos tutelados.

19/04/2021 12:29

Refuerza tu mente - Respiracion y estiramiento

14/04/2021 10:28

Refuerza tu mente - Alimento que nutre

14/04/2021 10:27

Refuerza tu mente - Presentacién podcast

14/04/2021 10:24

Voces del Barrio, marzo 2021. San Barrientin

13/04/2021 09:49

49 Programa en directo de jHola Barrio! desde el CEIP San Francisco

09/04/2021 17:15

ASTRUM Y SI PRIMER VIAJE A LA TIERRA: Misidn 3: Gracias a |@s
terricolas que me han acompafiado

30/03/2021 14:16

ASTRUM Y SU PRIMER VIAJE A LA TIERRA: Misién 2: Mensaje de |@s
terricolas al mundo

30/03/2021 14:15

ASTRUM Y SU PRIMER VIAJE A LA TIERRA. Misién 1: descubrir qué es una
mujer

30/03/2021 14:12

Figuras claves en la Igualdad de Trato-21M

29/03/2021 13:48

Invitacion a la emision en directo de marzo 26

23/03/2021 17:48

LA ENREDADERA - 8 de marzo

23/03/2021 09:27

REIVINDICANDO LA NATURALEZA

22/03/2021 13:30

Club de Lectura "Los aventureros de Varea”. Cad Vareia de ASPRODEMA-
RIOJA

22/03/2021 13:26

La discriminacion también es...

16/03/2021 13:38

La mujer y la nifia en la ciencia

09/03/2021 11:13

El Barrio acoge y cuida

11/02/2021 13:37

iCandidatos al Nobel de la Paz!

09/02/2021 10:16

La Enredadera. La Paz y el Barrio

06/02/2021 11:06

Dia de la Paz y la Convivencia

05/02/2021 08:51
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Hoy hablamos de... la paz y la no violencia

04/02/2021 12:19

Felicitacion diversa para un fin de afo diferente

14/01/2021 09:43

Emision en directo "Un fin de afio diferente"

07/01/2021 12:26

Los libros que recomendamos para estas Fiestas desde la Biblioteca
Rafael Azcona

29/12/2020 08:38

La Enredadera. Fin de etapa... y iComienzo de otra!

28/12/2020 16:06

Felicitacion de Navidad del CAD Vareia de ASPRODEMA-RIOJA

28/12/2020 15:48

Un fin de afo diferente

28/12/2020 14:01

Capsulas de buenas practicas en comunicacion: ‘Ninguna persona es
ilegal’.

28/12/2020 13:42

Qué significa el afo nuevo

28/12/2020 13:37

Voces del Barrio, diciembre 2020. Llegoé el invierno... calienta, radiador

28/12/2020 11:24

Adios Scout 2020

28/12/2020 11:12

Hablamos sobre los derechos de la infancia en la Biblioteca Rafael Azcona

16/12/2020 08:18

Hoy hablamos de...

04/12/2020 10:00

Covid-19, brecha digital y la infancia

04/12/2020 09:11

Promoviendo una alimentacién saludable

04/12/2020 09:04

LA ENREDADERA - Dia de los Derechos de la Infancia

04/12/2020 08:53

Capsulas de buenas practicas en comunicacion. Dia de la Infancia.

04/12/2020 08:43

Emision en directo Dia de los Derechos de la Infancia.

04/12/2020 08:39

Voces del Barrio

06/11/2020 08:46

Jingle 1 Hola Barrio!

05/11/2020 14:11

Pocidn Anticoronavirus

04/11/2020 09:13

Muestra en directo de trabajos practicos radio Hola Barrio

28/09/2020 12:04

El tesoro de la diversidad, Edicidon Fiesta del sacrificio

10/09/2020 10:21

10.7. Entrevistas en profundidad.

Entrevista 1 (recurso técnico)

Género Mujer

Edad > 35 afios (51 afios)

Fecha de realizacion 25/08/2023

Lugar de realizacion Logrofio (La Rioja)

Duracion 26:06

Investigador (l): Vale, pues bueno. Buenas tardes. Empezamos con esta entrevista. Como
ya he comentado, es una entrevista que luego se va a procesar de manera anénima, va a
formar parte de las siete entrevistas que se van a hacer para la investigacion de este
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trabajo. éEntonces, en primer lugar, te queria preguntar por tu edad, por tus estudios,
ddnde trabajas?

Entrevistada 1 (E1): Bueno, pues tengo 51 afios, trabajo como docente en el CEIP Madre
de Dios... ¢Y cudl es tu pregunta?

I: ¢Y tus estudios?

E1l: Bueno, pues soy, tengo varios estudios, soy diplomada en Ciencias Empresariales,
licenciada en Ciencias Econdmicas y Empresariales y tengo el grado de maestra de primaria
con mencion en Pedagogia Terapéutica.

I: Vale. Pues la entrevista se va a dividir en tres bloques, que son también los que
corresponden con el desarrollo del trabajo. El primero lo que trata de investigar es la radio
comunitaria como un repertorio de accién, y como influye y cdmo puede reforzar el
proceso comunitario que hay en el barrio. Entonces, parte de las preguntas que te queria
plantear en este bloque eran cuando llegas al barrio y como te acercas al proceso
comunitario y a la radio.

E1: Vale, bueno, yo soy del barrio de toda la vida, porque yo vivia aqui, yo naci aqui. Bueno,
no naci aqui, naci en la clinica, pero bueno, he vivido en este barrio toda la vida, hasta que
me casé y sali del barrio. Pero al aprobar la oposicidon de magisterio, mi destino definitivo,
una de las elecciones principales, fue volver al barrio y volvi aqui al colegio Madre de Dios.
Me acerqué a la a la radio porque en el colegio nadie se acercaba al tema comunitario y
cuando llegué el director me dijo que si alguien le apetecia. Y a mi la radio siempre me ha
gustado. He crecido con la radio [...] es lo primero que hago cuando me levanto y siempre
tengo la radio. Y ahora voy con el mévil y voy con los cascos y voy escuchando la radio. Y
es algo, no sé, que en mi casa siempre, desde que tengo nocion, es las radios puestas por
toda la casa, con lo cual pues me gustd, me apetecio.

I: ¢Y en qué afio fue ese acercamiento cuando te propusieron?
E1: Esto fue hace dos anos. Yo creo que fue évale?
I: ¢Como surge o [...] qué es lo que conoces del surgimiento del proyecto de la radio?

E1: Pues si no me equivoco, surgio un poco con el tema de un poquito antes de la pandemia
y con la pandemia fue cuando se fue desarrollando un poquito mas. Una manera de
acercarse a las distintas personas y dar a conocer también, pues los problemas o las
cuestiones que ocurrian dentro del barrio, porque muchas veces pues es una manera de
publicitarlo y de que muchas personas se pudieran enterar y también de dar a conocer el
barrio en otros sitios también era lo que querian hacer que el barrio se conociese en otros
sitios, que no solo se quedara aqui encerrado. Eso creo que es lo que les que les motivé o
que les llevo a desarrollar un poco la radio.

I: Vale. ¢Como participante, digamos, en nombre de la corresponsalia del Colegio Madre
de Dios, cual es el papel que tiene el Colegio Madre de Dios en la radio en el proceso?

E1l: Bueno, pues hasta ahora no hemos podido participar mucho como colegio porque
tampoco en el cole pues como que habia mucha motivacién, pero este afio si que ha
llegado. Dentro de las partidas que han llegado nuevas al colegio, ha llegado una radio para
poner en marcha la radio. Y yo espero, pues, que ahora la gente se motive mucho mas y
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gue podamos incluso participar con nuestra radio y en la radio comunitaria con los chavales
del del centro. Hasta ahora la participacion casi es mas mia y de manera puntual si que yo
he llevado algin alumno que ha participado y ha hecho alguna cosita, pero bueno, muy
puntual.

I: Vale. ¢Como valoras el impacto de la radio comunitaria sobre el barrio?

E1: Yo creo que es positivo. Yo creo que hay mucha gente que no sé, que se ve integrado
al hacer esto y que se ve que hace cosas diferentes, que no es solo a lo mejor el trabajo y
estar en su casa y que se ve que puede participar y que conoce gente nueva porque si no
a lo mejor se ven como mas cerrados. Y entonces porgue no olvidemos, es un barrio con
mucha inmigracion y yo creo que esto les abre puertas a conocer a mas gente, a no sé [...]
a abrirse un poco en relacion con esto.

I:Y, écdmo crees también que parte de las lineas que estan en la programacién comunitaria
del barrio se ven recogidas en la radio?

E1: Yo lo que he vivido es que los programas que se hacen en directo, que son los que mas
he participado, pues se intenta llevar siempre gente que es del barrio, que hace cosas
diferentes, que tiende tiendas o que participa en la biblioteca, o que le gusta hacer poesia.
Con lo cual hay tema y tratan temas personales del barrio. También participa, se participa
en las fiestas, en las parroquias y se intentan, no sé, que también llevan asociaciones que
son del barrio para que ellos también se expongan y hagan conocer al resto de personas lo
qgue hay en el barrio, porque muchas veces las personas que viven en el barrio no hacen
mas cosas porque no conocen también todo lo que se hace en el barrio. Y entonces es una
manera que la radio da a conocer todas las demas cosas que se hacen en el barrio, no solo
la radio, sino muchas otras actividades que se hacen en el barrio y que a lo mejor la radio
es una manera de darlas a conocer.

I: Vale, y crees que teniendo en cuenta que tiene como esta esta parte de, digamos, de ser
permeable a lo que hay en el en el barrio y servir también como caja de resonancia. ¢Crees
que es facil acceder a ella? que personas que lleguen al barrio nuevas o que tengan una,
gue tengan la situacidn, que tengan en el barrio, éque se puedan acercar facilmente?

E1: Yo creo que si, porque yo lo que conozco del tiempo que llevo, cada vez que voy a
alguna reunion o algo, conozco a gente nueva, con lo cual quiere decir que la radio esta
abierta y que todo el mundo puede participar y que se acerca facilmente a ella. Porque yo
te digo que yo no conozco a todo el mundo y cada vez que conozco mas gente nueva que
participa. O sea que yo creo que si vale.

I: ¢Y respecto a las politicas publicas locales que hay en la ciudad, qué impacto crees que
tiene la radio sobre ellas o cémo? ¢Cémo trata los temas?

E1: Pues yo recuerdo una actividad que hicimos, que recorrimos el barrio y la gente del
barrio nos iba diciendo los problemas que veia en el barrio y eso yo creo que se intentd
transmitir a las autoridades o que las autoridades fueran conocedoras de ello, con lo cual
creo que es un impacto positivo en ese tema para que puedan reforzar politicas que
puedan mejorar la situacion del barrio.

I: Con lo cual si que genera influencia o incidencia de alguna manera en las politicas.

E1: Yo creo que si. No sé si lo habra conseguido, pero que lo intenta.
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I: Si, vale. ¢Y respecto a demandas que se hayan producido? Hemos hablado de algunos de
los problemas que se han detectado y que se han articulado de una manera, digamos, mas,
a través de accidn colectiva de protesta, pero como la radio digamos, lo ha recogido como
protesta, y lo ha traducido de alguna manera a, digamos, a una propuesta o una forma de
dialogo.

E1: Yo creo que la traduccién, una forma de didlogo que en la radio han intentado llevar a
las personas que tendrian ese problema y que lo explicaran no como una manera solo de
protesta, sino que explicaran qué es lo que les ocurria y qué soluciones ellos proponian o
gue buscaban o que solicitaban a las autoridades para que solucionaran esos problemas.
Yo mas que protesta, la veo como una manera de informar y de intentar solucionar de esos
problemas que hay.

I: Vale. Pues pasando al segundo, al segundo bloque, lo que con este bloque un poco
gueriamos preguntar y descubrir a través de las entrevistas era si la radio constituia un,
digamos, un proyecto o una forma de organizacion en la cual se dibujan formas de relacion
social mas cooperativas o mas mas horizontales frente a otro tipo de relaciones que se
cultivan en otros, en otros ambitos. Y si este relato ademas también beneficiaba la
construccion de una identidad comunitaria. Entonces, en primer lugar, éicudl es la
proyeccidn que crees que tiene la radio comunitaria sobre el barrio, sobre sus retos y sus
demandas? ¢Como crees que las abarca?

E1: A ver, yo creo que estd empezando, no que esta que es algo nuevo, que siempre cuesta,
pero yo creo que estd empezando y que intenta desarrollar y abarcar todas estas, esta
informacidn, el llegar a la gente y que poco a poco lo va consiguiendo. Pero claro, todo esto
cuesta. Hay que [...] hay que tener en cuenta que hay gente también que lo hace de manera
voluntaria, que estd trabajando, que coincidir todo el mundo cuesta mucho, que no
siempre [...] a lo mejor todo el mundo puede participar en todas las actividades y que
entonces bueno, pues que se va poco a poco, pero yo creo que si, que poco a poco se va
consiguiendo.

I: Vale. Y, éel tipo de relaciones que se construyen dentro, la forma de organizacion que
tiene, de qué tipo son esas relaciones, mas de mas de cooperacidon o como es la relacion
qgue se fomenta?

E1: Yo creo que es de cooperacién que todo el mundo cooperay aporta lo que, lo que cada
uno mejor sabe hacer. Y entonces dice pues yo mira, yo locuto mejor o yo a mi se me da
mejor la técnica o a mi no me importa montar cuando se hacen los directos y entonces
cada uno yo creo que aporta donde cree que él puede hacerlo mejor y que puede ser mejor
para la radio. Y eso es cooperacion y trabajo colaborativo. Cada uno aportamos lo que
mejor sabemos hacer.

I: Vale. ¢Respecto a la diversidad existente en el barrio, de género, de origenes, de
diversidad socioecondmica, edad o capacidades, como crees que quedan reflejadas estas
en la radio?

E1: Como he dicho antes, es que todo el mundo tiene cabida en esta radio, con lo cual todo
el mundo participa en ella. Da igual, o sea, da igual cual sea tu situacién econdmica, cual
sea tu origen, tu situacion laboral, todo el mundo puede participar, tus estudios, da igual,
eso no es lo mismo, lo importante es participar, colaborar y que puedas transmitir.
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I: Vale. i{Crees que dentro de las dindmicas de la radio se reproducen desigualdades
sociales que estan en la sociedad? éque se que quedan reproducidas en la radio, o que de
alguna manera se mitigan?

E1l: Es que no veo [...] A ver, yo creo que en la radio a todo el mundo se le trata por igual,
con lo cual nunca he visto ninguna desigualdad entre las personas que han participado en
la radio. O sea que todo el mundo esta tratado por igual. Yo creo que se mitigan. Yo creo
que la persona que viene a la radio a participar no da igual lo que la su capacidad
econdmica, su capacidad laboral, da igual. En la radio es uno mas vale.

I: ¢Cual es el futuro qué piensas tiene la radio?

E1: Pues yo espero que sea positivo y que cada vez mas gente quiera participar. Y que yo
creo que las personas que llevan el peso fuerte de la radio yo creo que estan contentas y
motivadas y que van a seguir desarrollandolo.

I: ¢DAnde sitlias mas o menos los pesos fuertes de la radio?

E1: Pues yo creo que las personas que estan en el proyecto comunitario son el peso fuerte,
gue son al final los que tiran de los demas, los que proponen hacer actividades, directos,
etcétera. Aunque también hay mucha gente de manera voluntaria que lleva a cabo sus (¢)
propone sus directos y que quiere hacer sus actividades. Pero siempre tienen que haber
unas personas ahi que estén dispuestas a montar la radio, a llevarlo y que empujen a los
demas y que coordinen a todos los demas.

I: (Y respecto fuera del, digamos, el proyecto comunitario de otro tipo de movimientos o
organizaciones u asociaciones que hay, cuales detectas que son, que forman parte como
mas de ese nucleo?

E1: No sé, no sabria decir. Es que mas que asociaciones, pues he detectado personas que
a lo mejor estan mas influenciadas, pero...

I: Liderazgos
E1: Liderazgos mas en personas que en asociaciones.

I: Si, vale. Volviendo otra vez a lo del al momento de crecimiento que pueda tener la radio,
en eso un poco, épuedes hacer una hipédtesis sobre el futuro que va a tener la radio, qué
capacidad crees de crecimiento que tiene o de abrirse a que vengan nuevas personas?

E1l: Yo creo que lo intentan y que cada vez intentan abrirlo a mas gente. Es mas, yo
recuerdo el afio pasado o el curso pasado que se hizo una apertura de la radio y se traslado
a otro barrio y también se intentd involucrar a gente de esa parte del barrio, de la zona
mas sur, para que ellos también pudieran participar y crear su propia radio. Con lo cual,
aunque es del barrio, también se esta intentando abrir otros barrios o que otros barrios
también la lleven a cabo.

I: Bueno, relacion con otros movimientos de la ciudad o con otros barrios. Ademas de esto
gue haya habido.

E1: Pues ya ahora no, no recuerdo, yo recuerdo, es el que mas importante. No sé si ahora
mismo no recuerdo la verdad, pero si que creo que bueno, se participa en todo el tema de
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Concéntrico y todo eso, que eso no es a nivel solo de este barrio, que es a nivel de toda la
ciudad de Logrofio, con lo cual se esta participando con otras asociaciones y con el barrio.

I: Vale que si, que hay relaciones, si hay relaciones de ciudad. Si, si vale. Y, {Respecto a
momentos conflictivos o gestion de conflictos que haya que haya dentro de la radio como
como se han tratado, cdmo crees que como se han abordado?

E1: Yo he tenido suerte, creo que no he vivido ningun conflicto, pero lo que he vivido creo
gue no conflicto, sino a lo mejor alguna diferencia de opinidn siempre ha sido con dialogo,
siempre ha sido con didlogo y nadie ha intentado imponer su opinion como la Unica
verdadera, sino que cada uno ha expuesto sus motivos, sus opiniones, pero nunca
intentando que su opinidn sea la Unica verdadera o que sea la Unica buena, sino
argumentando. Y se ha llegado a un acuerdo y a un dialogo.

I: ¢Vale, y como valoras los mecanismos a través de los que se ha gestionado esto? ¢Los
consejos de redaccion o reuniones informales o encuentros que se han producido? ¢No?
Imagino que han sido esos. ¢ Cdmo valoras el impacto que han tenido?

E1: Pues yo la primera vez lo voy a decir porque me resulté como muy positivo. Cuando
estuve la primera vez en un consejo de redaccion me gusté muchisimo que habia gente
totalmente diferente, pero que a veces cuando nos vamos a una reunién no nos reunimos.
Se peca en que empezar a hablar. ¢Y ti cdmo estas? ¢Y qué? ¢Qué tal? ¢ Qué tal tus nifios?
No, alli un minuto de saludo y luego la gente fue a lo que fue al trabajo, a intentarlo, sacarlo
lo mas rapido, organizadamente. Y me parecio super profesional. (O sea, el decir qué
organizacion? O sea que no se ha ido. No nos hemos dispersado, sino que esto ha sido.
Vamos, estamos aqui, estamos, somos profesionales. Y no es algo diferente a cualquier
otro tipo de reunién.

I: Pasando al tercer bloque de la investigacion. Lo que también trataba de un poco de
investigar es la comunicacion participativa, que digamos, es una forma alternativa de
concebir la comunicacidon, que aqui es lo que se pone en practica. Y queria un poco también
ver tu opinidn respecto a este tipo de herramientas o de repertorio y el impacto que tiene
en conseguir un empoderamiento de las personas que participan con una herramienta
como es esta comunicativa y como permite. De esta manera, pues también tomar
conciencia de problemas que hay en el barrio, en la en la sociedad y también utilizar esas
herramientas para lograr una transformacion de la sociedad, del barrio, de la comunidad
gue tienes mas cerca. ¢Entonces iba a preguntar un poco cdmo se deciden los contenidos
que hay en la radio?

E1l: Totalmente por acuerdo. En los consejos de redaccion se quedan las personas que
forman parte pues de las corresponsalias, todos los que pueden acudir presencialmente o
bien a través de videollamada y se establece. Cada uno da su opinién. A lo mejor dice pues
a mi me gustaria tratar este determinado contenido, pues cada corresponsalia puede
proponer el contenido y entre todos se evalla si se considera que es apto, pues se lleva a
cabo y por acuerdo de todos no hay ningun tipo de imposicién. O sea, yo creo que es
dialogante y las personas que forman parte del consejo de redaccidn pues transmiten
contenidos, pues a lo mejor que les han transmitido a ellos de sus asociaciones o personas
que les han llevado, “oye, pues queremos que tratéis esto en la radio porque nos parece
importante”,...

I: ¢Vale? i Cdmo se reparten los roles o las tareas dentro de la radio las tareas que hay que
realizar?
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E1: Pues de la misma manera, en el consejo de redaccidn, los que estamos alli, épues se va
a hacer un directo, quien puede hacerlo en esta fecha? ¢A quién le apetece? Pues hacer
locutar, éa quien le apetece llevar los mandos de la técnica, quien puede? vy alli pues cada
uno voluntariamente se va ofreciendo.

I: Vale, ¢y las tareas de mayor complejidad técnica como se distribuyen?

E1: Estas generalmente suelen hacer las personas a lo mejor que tienen mas practica en
ello, porque hay que montar los elementos técnicos y claro, la voz es muy facil de utilizar,
si, pero los elementos técnicos o los montas bien o aquello no suena, con lo cual
generalmente, pues los llevan a cabo aquellas personas que ya lo han hecho alguna vez
mas y que pueden y que lo van a hacer satisfactoriamente. Pero siempre, ademas, se ha
ofrecido que las personas que no sepan que pueden ir a ver cdmo se monta para la proxima
vez intentar montarlo ellos.

I: O sea, se intenta que ese conocimiento digamos si, si se...
E1l: .. Transmite, que se vaya transmitiendo.
I: Y que haya rotacion.

E1: Y que haya rotacion de personas que puedan hacerlo para que no siempre el mismo,
los mismos trabajos recaigan en las mismas personas. ¢Vale?

I: Vale. i Crees que es mas sencillo participar en la radio comunitaria que en otros espacios
de relacion que hay en el barrio como comisiones o encuentros comunitarios?

E1: Creo que es igual de sencillo. A mi yo me introduje en la radio porque me gustaba la
radio mucho, pero alguna comparfera que tengo que no esta en la radio y esta en otros
elementos que lleva a cabo el proceso comunitario, creo que le ha resultado igual de facil
poder participar.

I: Vale. Digamos que hay como una comunicacion entre espacios.

E1: Si.

I: Vale. ¢Como se relaciona esta radio con medios de comunicacion profesionalizados?
E1: A milo que me ha tocado. No he visto mucha relacion. No sé si. No sé por qué, pero no
me ha tocado que a lo mejor haya venido gente de la radio profesional. Vamos a llamarlo
asi. ¢O las radios comerciales? No, no, pero no me ha tocado a mi. Seguramente a lo mejor
si que ha habido algin momento en el que ha habido relacién o algo, pero yo no puedo.
No puedo contestarte a esa pregunta porque no me ha tocado, no lo he vivido.

I: Vale. Y profesionales de la comunicacién que participen en la radio.

E1l: Pues que yo conozca en este momento que participan en la radio comunitaria. No, no
lo he vivido tampoco.

I: ¢Qué posicion crees que tiene la radio comunitaria respecto a radios comerciales u otro
tipo de radios?
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E1: Hombre, es una posicidn totalmente diferente. A ver, es minima, llega a unas personas
minimas. No tiene nada que ver escuchar Radio Rioja, la Cadena Ser, con nuestra radio. La
radio del barrio es pues eso para el barrio y se transmite pues entre la gente que lo conoce
y cada vez lo conoce mas gente y lo va transmitiendo, pero no tiene la misma difusién,
claro. Es muy diferente.

I: ¢Qué tipos de aprendizajes has adquirido durante estos afos en la radio?

E1: ¢ Algo de técnica? No mucho, pero bueno, algo de técnica. Como te he dicho antes, me
ha gustado mucho cémo la organizacidn, la organizacién de los consejos de redaccion.
Cuando lo vi por primera vez me parecieron super profesionales y como las reuniones eran
super fructiferas porque se iba lo que se iba, luego cuando se acabe ya hablaremos de otras
cosas, pero en las reuniones se iba lo que se iba y eso me ha ensefiado, me ha ensefiado a
lo mejor a llevar a cabo otras cuando he tenido que hacer a lo mejor reuniones, yo en otra
[...] en el centro o eso a lo mejor eliminar esa dispersiéon que todos cometemos a veces
cuando nos juntamos, que parece que nos sentamos y oye, vamos a hablar de la familia,
de los amigos e ir al grano. Y eso me ha ensefiado mucho. Y luego también al didlogo v al
respeto y a que todos tenemos grandes ideas y que hay que escuchar a los demas y ver las
grandes ideas que tienen otros.

I: Vale, digamos que eso también forma parte de los valores y de los principios que inspiran
la radio. ¢Qué debates ha habido en torno a los valores, la linea editorial?

E1: Pues este ultimo afio se cred. Ha habido varios debates para crear la editorial de la
radio, aquellos valores que se querian seguir y ha habido varios encuentros para llegar a
un punto en comun que todavia creo que no esta terminado, que se sigue desarrollando,
pero en el que todo el mundo participa y ademas se. En uno de los encuentros se abrié a
todo el mundo, no solo a los a los al Consejo de Redaccidn, sino que se invitd a mas gente
para que pudieran unirse o decir si estaban de acuerdo o no en esos valores de la de la
radio.

I: Vale. ¢Y por ir terminando, cuanta gente participa? ¢ Cuantos recursos o personas a titulo
individual participan mas o menos en cada programa, en cada programa, en cada podcast
o radio Sésamo?

E1l: Pues depende, porque hay veces que en un Barrio Sésamo, en un podcast pueden
participar diez personas, porque va una asociacién y quieren participar todos, o va un
grupo de musica y quieren participar todos y en otro a lo mejor solo participa una persona
porque esta hablando sobre un libro, entonces es muy variado.

I: éY en los directos?

E1l: En los directos participa bastante gente porque suele haber por lo menos dos personas
que locutan dos o tres, luego tres o dos personas que estan en la técnica, a lo mejor cuatro
o cinco que han ayudado a montar el directo y luego todas las personas que van como
invitados. O sea que participa bastante gente.

I: Vale, y para terminar ya con lo referido al aprendizaje, hemos hablado antes de que si

gue se produce como una transferencia de conocimiento en el nivel técnico, de manejo de
instrumental, bueno, de instrumentos y de micréfonos y equipos. Otro tipo de
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conocimientos respecto a comunicacién, a guionizar, a locutar... écdmo se ha producido
esa transmision de conocimiento o esa formacién?

E1: En la propia radio ha habido, ha habido talleres, talleres que nos han enseifado a cémo
modular la voz, hacer un poco cdmo hacer un poco de teatro en la radio con esos propios
talleres y luego pues eso, practicando un poco, dejando a todo el mundo que participara
en la locucion. A lo mejor al principio pues con un poquito rato o poquito texto, pero luego
poco a poco todo el mundo cuando ha ido cogiendo confianza, pues a lo mejor ha
participado mas.

I: Vale, y esta si que es la ultima. ¢{Para terminar, que digamos, que, qué aprendizaje
colectivo aporta a la sociedad o como mejorar el barrio y la comunidad el que exista esta
radio comunitaria?

E1l: Pues lo mejora porque lo da a conocer. Lo mejora porque da a conocer las situaciones
a lo mejor dificiles que hay en el barrio y que se pueden solucionar porque da a conocer a
mucha gente extraordinaria que vive en el barrio y que hace cosas estupendas y que si no
fuera a lo mejor por la radio, los demas no los conoceriamos. Y entonces yo creo que aporta
mucho a las personas que viven en este barrio y que les ayuda, que les ayuda en su vida
diaria.

I: Vale, vale, pues con esto terminamos la entrevista. Pues muchas gracias.

El: Gracias a ti.

Entrevista 2 (recurso ciudadano)

Género Mujer

Edad > 35 afios (51 afios)
Fecha de realizacion 01/09/2023

Lugar de realizacion Logrofio (La Rioja)
Duracién 39:09

Investigador (l): Vale, pues buenas tardes, estamos con la entrevista nimero dos en este
trabajo de investigacion fin de Master sobre Radios Comunitarias y en concreto el analisis
de caso sobre Hola Barrio. Entonces teniamos tres bloques para hacer unas preguntas
dentro de las distintas entrevistas en profundidad que se van a realizar a las personas
objeto de investigacion. Y entonces te queria preguntar en primer lugar, bueno, que sepas
gue la entrevista sea tratada de forma andnima. Entonces te queria preguntar por tu edad,
por tus estudios y por tu rol en el proceso comunitario y en la radio.

Entrevistada 2 (E2): Vale, pues yo tengo 47 aiios, bueno, 48, enseguida este afio haré 48 y
soy, estudié, soy doctora en Ciencias Agrarias y no me dedico a eso. Trabajo de
administrativa en la Comunidad Auténoma de La Rioja y después en el proceso
comunitario. Como he entendido mas amplio, soy parte de la Asociacién Vecinal Madre de
Dios y es desde ahi desde donde entramos como corresponsalia a la radio comunitaria. Y
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una vez ahi dentro de la radio, sobre todo, de hecho, cuando hacemos programas me
encargo mas de la parte técnica igual, y si que he venido participando bastante
activamente en los consejos de redaccion.

I: Pues el primer blogue de preguntas, que seran sobre todo una conversacion. Haremos
algunas de las preguntas que estan aqui planteadas en este bloque. Queriamos preguntar
sobre la radio comunitaria como un repertorio de accion concreto y la influencia que tiene
sobre el proceso comunitario. Entonces, en primer lugar, pues te iba a preguntar cuando
llegas al barrio y como te incorporas al proyecto de Hola Barrio.

E2: Pues al barrio llego hace como diez afios o asi y no empiezo a participar un poco en la
asociacién y eso hasta hace cinco o asi, porque hasta ese momento trabajaba por las tardes
y como que no, no encontraba mucho un hueco para participar. Yo creo que seria algo asi.
Y al proyecto de Hola Barrio pues entramos... yo creo que desde, o sea, como una decision
de la asociacién, cuando se puso en marcha el proyecto que fue en tiempo de pandemia,
pensando en buscar alguna forma de poder relacionarse en aquel momento en que
estdbamos todo el mundo en casa metida y ahi. Y bueno, a raiz de unos cursos que se
hicieron de formacidn ahi, eso si, unos cursos de formacidn, ahi fue donde empezamos a
participar.

I: O sea, desde el principio.
E2: Si.

I: ¢desde que surge?

E2: Si, desde que surge.

I: ¢{Te queria preguntar también cédmo cual crees que es el impacto que tiene la radio
comunitaria sobre el barrio?

E2: No lo sé muy bien. O sea, creo que, sobre el barrio entero, de momento pequefio, sobre
la parte de gente que estd mas o menos al tanto del proyecto comunitario y el proceso
comunitario y tal, un poco mas, pero yo creo que como que en este momento tenemos
como bastante dificultad para llegar al barrio asi en sentido amplio. ¢Vale?

I: O sea, mas eso, mas gente que esta bien.

E2: Gente que ya tiene una cierta vinculacion, lo que pasa que es un proceso muy largo, no
es tan poca esa gente dentro del barrio, pero una de las ideas que yo creo que habia al
principio, que era utilizarla precisamente como herramienta para llegar a la gente a la que
habitualmente no se llega... no sé hasta qué punto se esta consiguiendo a pesar de que sea
se han intentado cosas.

I: éVale, y cdmo crees que se relaciona la radio con otros espacios de relacion del proceso
comunitario? ¢Cual es la relacion que hay?

E2: Pues creo que hay, o sea, creo que hay bastante a través de la gente que participa, pero
a veces si tengo la sensacion también de que de que quizas no se. No se aprovecha la radio
como herramienta por los espacios que son propios del proceso comunitario. Estoy
pensando en las comisiones, la de salud, la de infancia, la de tal no, o sea, como que ahi no
hay una relacién tan clara. Si es cierto que al final muchas de las personas que participamos

131



en la radio estamos en otros de esos espacios y alguna vez si que bueno, hombre, no estan
aislados, pero no sé hasta qué punto se percibe como una herramienta asi util...

I: O sea que digamos que entre los espacios que hay en el proceso comunitario este es un
espacio mas diferente a las comisiones.

E2: Si, pero digamos que no hay como una, no sé, si no como una, sobre todo como una
cohesion, pensando como en términos estratégicos de decir pues somos una comision de
salud comunitaria, tenemos una radio, podemos utilizar esta radio para hacer, se hacen
puntualmente cosas, pero quiza no, no como que salgan desde la Comision. Claro que si.
¢Hacen cosas que tienen que ver con la salud o cosas que tienen que ver con la infancia en
la radio, pero yo no, en las que yo he participado, que es en la de salud, sobre todo, no he
visto como venga a utilizar la radio como herramienta, asi como un propdsito concreto,
no?

I: Vale, ¢y entre los distintos espacios que hay, cdmo valoras la facilidad de participar en la
radio respecto a los otros espacios? éEs un espacio mas accesible que las comisiones?

E2: Eh [...] Pues yo diria si, igual un poco mas. Un poco mas. No sé [...] Si, un poco mas
accesible.

I: ¢Cémo crees [...]? ¢Qué lineas de accidn comunitaria o de la programacion comunitaria
gue esta ahora mismo vigente en el barrio estan incorporadas en la radio comunitaria?

E2: Joe. {Qué lineas de accidon? Estamos pensando en cdmo [...] en las lineas de accién del
proceso, como los ejes estos y las iniciativas concretas y no sé qué, éno?

I: Si, los temas de las tres comisiones cémo estan incorporados.

E2: Pues yo creo que se van incorporando un poco a iniciativa de las personas que estan
en ambos sitios, pero que no, o sea que incluso estando en la [...] Como no sabemos muy
bien cdmo se llama el documento... pero en larecetao enel[...] o en el ideario, en la mision
y tal, incluso aunque aparezcan esas cosas luego en la practica, pues aparecen. Bueno, pues
si, si. O sea, yo creo que no estan, que no estan sistematizadas, que no estan incorporadas,
pero que no estd como sistematicamente incorporado. Eso es lo que me parece. Vale
también porque creo que es muy dificil, O sea que al final la radio se sostiene a base de las
ocurrencias de cada persona. Un poco, entonces pues no es facil.

I: Pero, bueno, icdmo crees que aumenta la resonancia de las iniciativas del barrio, la
resonancia del propio barrio a través de la utilizacion de la radio?

E2: Pues si, tengo la sensacidn de que todas las veces que hemos hecho directos en la calle
y los ha podido ver gente, ahi si que si que hay como como una amplificacién, éno? Porque
aunque sigo creyendo que no esta sistematizado, si que bueno, pues solo hay cosas que
estan un poco [...] ¢Como explicarlo? [...] Estan ahi, entonces, yo creo que, por ejemplo,
en los directos que ha habido en la calle, es toda la gente que lo ve de nuevas si que de
repente aprende o ve que en el barrio hay un proceso comunitario. O sea, eso, esa parte
si. Mucha amplificacién. {Pues yo de momento no veo como en esa parte de no, de no
tener una gran repercusion en el barrio, no?

I: O sea, como que se queda falto de...
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E2: Algo de visibilidad. ¢ Mucha, no?

I: Vale. A ver, vale. Y, ¢Cual es el refuerzo que aporta la radio comunitaria sobre otras
iniciativas ciudadanas que hay en el barrio?

E2: Hombre, yo creo que la posibilidad de contarlas y que al contarlas en un medio como
la radio. Yo creo que si que refuerza. O sea que la gente cuando cuenta lo que hace a un
micro le parece mas importante que antes de contarlo. Entonces, creo que eso si que si
que refuerza las iniciativas. ¢Es como tu has hecho algo, ha podido salir muy bien, pero
cuando lo narras en una radio se queda colgado, se queda ahi visible, aunque luego no lo
escuche tanta gente, pero solo el momento de grabar y de contar creo que si refuerzay
hace sentir como mas valioso lo que lo que se ha hecho, no? Y eso puede reforzar.

I: ¢Y eso puede reforzar también a quien propone, o los espacios o las iniciativas, no tanto
las iniciativas, sino quien propone, o la entidad o la asociacion?

E2: O si yo creo que si, o sea, creo que si. Independientemente, ya te digo de luego qué
alcance pueda llegar a tener. O sea, no es porque lo que tu haces lo va a haber mucha mas
gente y tal, sino solo por el mero hecho de contar y que quede reflejado en un medio de
comunicacién, aunque sea tan pequefio. Creo que si que refuerza gente, sobre todo a la
que hace cosas mds pequefias.

I: Vale. éicdmo se utiliza la radio comunitaria? es un recurso que es conocido dentro del
barrio, pero, écomo se accede a él o cdmo se tira de éI?

E2: i Pues mi experiencia hasta ahora en general? o sea, cuando es gente que no es, o sea,
cuando es gente que mi experiencia es de ahora, es que tirando mucho de contactos
personales entonces équé? O de intereses personales que tanto la gente que estd
participando mas activamente en la radio de repente sabe de alguna iniciativa que quiere
que a la que quiere darle voz o lo contrario. ¢éNo gente de fuera que de repente llama a
alguien y dice “oye, tenéis una radio”’? Me gustaria que me entrevistaran y me gustaria
hacer un programa ahi o me gustaria eso. Esa es la sensacién que he tenido yo hasta ahora.

I: No sé cudl es el impacto que crees que tiene la radio comunitaria y los temas que se [...]
gue se abordan en ella sobre el debate publico de distintos temas.

E2: Bastante limitado. Yo creo que la audiencia es pequefa y [...] y luego también es cierto
gue no sé si hemos sido capaces de pensar en cambiar, en crear discurso... O sea que lo
tenemos como intencion, pero que al final muchas veces nos dejamos llevar por inercias.
Y yo una de las penas que tengo con la radio es como que de repente se pasa un afio y digo
si la mayor parte de entrevistas que hemos hecho son gente a la que ya entrevistan en
radios, en medios de masas, dentro de eso, pues igual no tenia tanto sentido hacer todo
esto. O sea, tiene sentido por la parte en la que aprendes a hacer radio y eso te da
herramientas. Luego... pero en la parte de crear discurso pues no sé hasta qué punto
tampoco.

E2: De otros sitios si que tampoco sé. O sea que, aunque lo intentamos muchas veces,
somos [...] hay bastante variopinto ahi. O sea que no sé si tenemos tan claro cual es el
discurso que queremos dar, mas alld de unos minimos que creo que si que se estan
respetando y se estan haciendo bien. O sea, como los derechos humanos, hay una serie de
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cosas que si que tenemos como minimos comunes, pero como en la parte de crear discurso
y tal, pues no sé, yo a veces me parece que no, que no demasiado.

I: éLuego retomamos en el Ultimo bloque eso, eso también iba por ahi orientado, vale? Y,
écomo los temas digamos entran dentro, o sea, los temas que estan fuera, cdmo entran
dentro?

E2: Pues a propuesta de las corresponsalias en general, pero lo mismo que con [...] cdmo
una persona. Bueno, es que antes estdbamos pensando mas en cémo entra una persona a
participar o un grupo. Vale, ahi yo creo que si, que antes se me ha ido y estaba pensando
mas en los temas igual y también han sido muy importantes, yo creo las formaciones. Ahi
cada vez que ha habido formaciones ha habido gente nueva que se ha incorporado. éYo
creo que eso ha sido muy importante y los temas también entran un poco, pues a
propuesta de corresponsalias, pero muchas veces a propuesta del interés particular de las
corresponsales, no? Un poco, un poco asi vale.

I: (Y por cerrar este este bloque, qué impacto tienen las politicas? ¢Bueno, qué impacto
tiene la radio sobre las politicas publicas locales?

E2: i Pues yo creo que de momento también muy limitado por como si, o sea, no creo que,
porque podia ser que no tuviéramos gran audiencia, pero fuera como un podcast que
escuchan los que mandan, no? Eso no creo que tampoco esté pasando, pero también creo
gue no estamos en esa, o sea, no estamos consiguiendo o consiguiendo, ni siquiera lo
tenemos... como entre los objetivos principales, el crear discurso...

I: ¢Y al revés? i Como influyen las politicas publicas locales sobre la radio?

E2: iHombre? Pues de momento... entiendo porque es verdad que esa parte, aunque
seguro que es super transparente, yo no la tengo muy clara, pero hay una parte que en la
qgue el equipamiento y el espacio donde se hace la radio son municipales, entonces pues
ha influido en que exista la posibilidad de hacer esta radio. Eso también condiciona, porque
gue esté en un espacio que tiene unos horarios y que [...] y que tal pues... {Pues puede
condicionar que algunas personas puedan o no puedan hacer los programas no?

I: Vale. Pues pasando al segundo, al segundo bloque, acerca de los horizontes de
transformacion y sobre todo me interesa preguntar sobre el tipo de relaciones que se
construyen dentro de dentro de la radio. ¢Entonces, bueno, sobre las demandas y
necesidades que hay en el barrio, como crees que el hecho de que exista una radio
comunitaria con lo que conlleva, impacta o influye?

E2: Pues con las veces que se ha hecho, como mas salir a pie de calle a preguntar. Yo creo
que [...] que se deja entrever que puede ser una herramienta muy util, pero también es
verdad que hay que intentar aprovecharla muy bien porque si no, lo que pasa es que cada
cual la interpreta como el sitio donde soltar solo lo suyo, éno? Y eso también puede ser
bastante cansino, tener un micro para ponérselo a cada persona del barrio individualmente
y que vaya diciendo pues bueno, pero puede ser una herramienta muy util. Claro que lo
puede ser.

I: Vale, y écrees que fomenta la radio las relaciones de cooperacion, de colaboracion y de
solidaridad?
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E2: Yo creo que entre la gente que participa si. Que... a veces se confia mucho también en...
como en la buena voluntad. O sea que a veces, claro, todas tenemos que aprender a hacer
muchas cosas para la radio nadie sabiamos. Entonces si que es cierto que en los cursos se
aprende, en las formaciones iniciales se aprenden muchas cosas, pero después se basa
mucho todo en que el de al lado te eche una mano, que la de al lado te ayude o que tal y
como sin estar muy estructurado. Pero yo creo que si, que fomenta que en general todas,
todos los directos en los que se requiere mas gente, en todo ese tipo de cosas, se genera
un equipo de trabajo como para el momento que funciona ha funcionado, yo creo que
siempre y cada vez mejor, y ha ido y ha ido mejorando la forma de organizar el equipo
también. O sea que si, yo creo que ahi si que si, que favorece relaciones.

I: Vale. ¢Y cdmo se refleja dentro de la radio la diversidad que hay en el barrio en cuanto a
distintos igual grupos quedan representados?

E2: O sea, poco a poco. Yo creo que cada vez nos vamos quedando las personas que
tenemos mas disponibilidad de tiempo, quiero decir, personas que no tenemos que cuidar
ni de mayores ni de pequenos y personas que tenemos trabajos que no son excesivamente
exigentes, por lo menos en horario, personas que ya estamos acostumbradas a hablar en
determinados foros, personas en sUper mayoria de origen local y... y es dificil. No sé. No
sé. Quiero decir que hay que hacer un esfuerzo. ¢Y luego, incluso en tema de género, que
diria que es como el, lo menos, lo menos malo de todas las diversidades, la que menos mal
esta representada también, no? Ahi también hay un desequilibrio. Entonces, si, regular,
écémo lo podemos arreglar? Pues no sé.

I: Vale, pues esa pregunta también tenia que ...

E2: Hombre, no sé si algunas cosas si se me ocurren se me ocurre ir variando. O sea, una
de las cosas que se me ocurren, pero entiendo bien que son complejas, pero ir variando
horarios. ¢O sea, siempre que se fija un horario es el que les venia bien a los que estaban,
entonces siempre que lo mantengamos pues siempre nos va a venir a las mismas personas,
no? Y yo también creo que cuando es un espacio en el que tampoco, por ejemplo, los
consejos de redaccion determinan tanto luego el funcionamiento de la radio, si hay unos
consejos de redaccion que se supone que van decidiendo, pero luego los programas entran
de otros sitios y nos enteramos casi de o sea, entonces bueno, pues que quiza podian ser
unos consejos de redaccién que fueran variando de dias, que haya mas en fin de semana,
gue haya en otros momentos en los que otras personas puedan acceder, que pueda haber
espacios, espacios para el cuidado. Especialmente es mas dificil con personas mayores o
con personas enfermas que con peques. Pero bueno. ¢Y luego? Y luego en cuanto al
idioma, pues igual que se ha hecho con la comision, bueno, o sea, pensando en los
origenes, igual que con la Comisidn de Espacios de Encuentro. éIncluso pensar mas en que
el estudio sea movil e ir llevandolo a distintos sitios, éno? Pero facil creo que no es.

I: Pues esa es la pregunta. Si que tenia como importante que es si, por las dindmicas que
hay, si se reproducen desigualdades que estan presentes en la sociedad. Que me contestas
que si, propuestas que también yo creo son muy interesantes. ¢Y hasta ahora que se ha
hecho, digamos, como para intentar que el impacto de esas desigualdades sea el menor
posible?

E2: Pues no lo sé. Yo creo que hasta ahora lo hemos hablado mucho, pero no sé si hemos,
si hemos conseguido. Por ejemplo, para mi una era en tema de género tenia que ver con
la parte en la que en general las mujeres el rollo de estar en la parte de los cables y técnicas
y tal, pues de entrada nos echamos un poco para atras y si que propusimos como una
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formacidn solo para mujeres y tal, pero realmente no funcioné como nosotras o como yo
pensaba en concreto, porque para mi la idea era que quienes estabamos ya participando
en la radio pudiéramos ser auténomas para hacer eso y lo que ocurrié fue que vino otra
serie de gente que tenia mas conocimientos, que estaba en otros proyectos y tal, y que
bueno, pues no era ni yo tenia la capacidad para ensefiar eso ni tal. Entonces pues esa
parte si que se intentd. Luego es cierto que, como todo... o0 sea, no sé. Bueno, se han
intentado algunas cosas y no, no es sencillo. O sea, como las cosas son esporadicas y asi al
final cada cual se apunta a lo que le resulta mas comodo y facil de hacer. Entonces, en
general las mujeres nos cuesta mas hablar en publico, nos cuesta mas estar ahi. Entonces
bueno, pues [...] O sea que si no sistematizas todo eso, al final vuelves a estar en estos
sitios. Y en cuanto a otras diversidades, es que ahi yo creo que nos falta un montén por
hacer.

I: ¢En momentos que haya habido o temas o temas conflictivos o desacuerdos, como se
han gestionado los conflictos que ha habido? ¢Y qué herramientas existen para para en
caso de que surjan?

E2: Pues es que, 0 sea, yo sé que ha habido algun conflicto que yo, por ejemplo, no lo he
sabido hasta que ha pasado el tiempo. Y si que supongo que me salté un par de consejos o
lo que fuera, pero sé que ha habido algun conflicto y entiendo que se ha resuelto en los
consejos de redaccion hablando y demas...

E2: No sé qué herramientas puede haber. O sea, entiendo que la herramienta es el consejo
y poder hablarlo ahi, pero también me parece. O sea que ha sido hace relativamente poco
qgue de repente yo supe que habia habido un conflicto y tal, y entonces si que me resultd
también raro. ¢No? es como yo estoy participando muy activamente. ¢Cémo es posible
gue haya habido un conflicto que se consideraba grave, que se consideraba resuelto
también? O sea que de alguna forma aquello se hablé y se quedd en cdmo se iba a
proceder en adelante. Pero si que fue un poco como pues me enterado de nada un poco
raro.

I: Desde que comenzé el proyecto hasta este momento. ¢ Qué dinamicas que funcionasen
desde el principio han cambiado? Pues algunas... Entiendo que para mejor, en otras se han
ido hacia atras....

E2: Para mejor. Yo creo que la organizacion de los programas en directo, por ejemplo, o
ahi creo que si que se ha ido como como perfilando mas qué es lo que se necesita para
cada programa y cémo poder hacerlo. Y... Y a peor... yo creo que si, que... Como el una
cierta pérdida de diversidad. Asi que creo que en las formaciones iniciales y con una
dinamizacién, todo el mundo que he llegado alli se veia como con capacidad de hacer radio.
Y luego hay como algunas cosas que han ido derivando y la gente se ha ido especializando
en algunas cosas y... y bueno, pues yo creo que hay gente que igual no se siente
especializada o no siente que lo haga lo suficientemente bien y se va o simplemente le
agota él, porque también requiere, requiere esfuerzo, claro. Creo que si, que hay como
una pérdida, una especie de... institucionalizacién también. No sé. Bueno, yo no lo sé
explicar muy bien. Ni lo vamos a ahora...

I: Vale, pasamos al ultimo punto que yo creo que es el mas corto que respecto a la
comunicacién participativa. Y yo creo que algunas cosas que hemos mencionado antes
también las podemos retomar ahora. ¢ Bueno, de hecho, la primera que te voy a preguntar,
retomando antes como que en qué se diferencia un medio de comunicacién comercial de

136



un medio comunitario? Bueno, en concreto se diferencia medio de comunicacidn
comercial del medio comunitario barrio. Eso es.

E2: Pues claro, esto es super osado porque un medio comercial tampoco sé muy bien cémo
funciona por dentro, pero, pero para mi. O sea que lo que lo que seria, por una parte, mirar
muy a lo cercano en Hola barrio... Una de las cosas muy a lo cercano que dependiendo de
gue puede ser hasta ahora ha sido el barrio. Si, si hay voluntad de extender el proyecto a
otras zonas de la ciudad no tiene por qué ser justo centrado en el barrio, ni tienen que ser
solo las cosas que han pasado en el barrio, pero si con una mirada cercana y tratar de
atender cosas que no se atienden en los medios comerciales. Para mi, claro, si. {Seria
importante, como la construccion de discurso, no? Aunque [...] Y bueno, y de fondo ahi
estd... Y para mi si es muy importante también eso, dar voz a las personas que
habitualmente no la tienen en un medio comercial a las personas, a los colectivos, a las
ideas. Porque estaba pensando también, hombre, nuestro afan no es de lucro nunca, pero
no sé si se podria plantear ser autosuficientes, por ejemplo. O sea que también se ha
pensado o contar con los comercios de la zona de alguna forma, o hacer bueno, no lo sé,
pero. Si, creo que eso seria.

I: Vale. Habia pensado una pregunta. Se me ha ido [risas]. Creo que estd por ahi. La
recupero. Eh. Bueno, sigo con las que ponian. ¢ COmo se toman las decisiones? ¢Bueno, te
la hago como si quieres profundizar en los cambios que se han producido desde el principio
en cuanto a trabajar mas los valores, principios, argumentarios, lo que has descrito como
discurso no? Si.

E2: Pues no sé si son los cambios o si qué es o qué.
I: Pasos que se han dado...

E2: Es que yo creo que es algo a lo que volvemos periddicamente. O sea que cuando
empieza la radio es una de las cosas que se plantean. O sea, después de la primera
formacion y de arrancar la radio con un directo aqui fuera de la biblioteca. No, yo creo que
lo siguiente o en ese mismo proceso hubo la sopa comunitaria. ¢ Entonces, cuales eran los
ingredientes de esa radio y qué es lo que ibamos a buscar y tal? Entonces eso se queda
medio escrito y arrancamos a andar. Y hombre, yo diria también es verdad, no hemos ido
contra esos principios en ningin momento. O sea, tampoco es como [...] ¢Pero se han
guedado ahi y entonces hemos ido haciendo cosas, pues programas, pues, entrevistas,
pues tal que dices bueno hombre, contra eso no van, no? Pero no sé hasta qué punto como
vamos a vamos a por ello. Entonces en un momento determinado nos planteamos pues es
que igual estamos yendo un poco como vaca sin cencerro, pues vamos a volver a darle otra
vuelta y entonces el yo creo que ha habido como intentos pequefios. Luego si que es
verdad que mes a mes o cada vez que hay un consejo de redaccidn, pues no estamos todo
el mundo.

E2: Entonces se tiene que buscar un espacio en el que pueda haber mas gente para que
pueda hacer eso y ahi se da una vuelta, se pregunta... bueno, se hace como una especie de
entrevista y preguntandole a la gente del barrio a ver qué le gustaria escuchar en la radio.
Por una parte, por otra, se vuelve a hacer un trabajo que por una parte hacen algunas
personas que son profesionales de la comunicacion y hacen un documento y después eso
se lleva a una asamblea y ahi se le da otra vuelta. Y ahora mismo tenemos eso, pero que
otra vez lo tenemos [...] lo tenemos un poco metido en un cajén. O sea, entiendo que todas
las personas que hemos participado en la redaccion algo se nos ha quedado dentroy vamos
a seguir. éPero bueno, eso que se va haciendo poco a poco y quizas habria que ir viendo
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cada vez oye, estamos haciendo esto que deciamos que queriamos hacer o no? Tal vez que
igual eso nos falta.

I: Son paralelos, si, los pasos que se dan ¢no?

E2: O sea que esos documentos de ideario, que vamos, que vamos construyendo, los
vayamos utilizando como en el dia a dia, porque si no es como hacemos el documento y
luego al dia siguiente volvemos a hacer pues lo que nos parece que estd que en general ya
te digo que no tengo la sensacidn de que estemos yendo en general en contra, pero a veces
igual tampoco a favor de lo que tenemos pensado. ¢Vale?

I: éY... cdmo se deciden los contenidos?

E2: Pues en general se proponen, se proponen en los consejos de redaccién y en ocasiones
lo que hay es bastante libertad. Yo creo que si, que hay como bastante confianza en que
todas las personas y todas las corresponsalias que estan ahi comparten una serie de
valores. Entonces de hecho en los consejos de redaccion se calendariza mas, que se
deciden contenidos, entonces se decide [...] pues esta corresponsalia va a asumir un
programa en mayo sobre algo que mas o menos encaja y luego los contenidos concretos
dentro de ese programa en general quedan al albedrio total de quien estd liderando o
dinamizando ese ese directo, por ejemplo y de hecho, las personas que se suman a ultima
hora se suman con plena confianza en que aquello va a salir.

E2: Eso te pasa que a veces que te sumas y luego dices no sé qué hago yo aqui. ¢Entonces
eso que hay una parte, yo creo que como la linea general del contenido, si pasa por el
consejo de redaccion siempre, pero lo que pasa ya dentro del programa en general no se
comparte poco antes y se comparten, en parte porque hay confianza y porque en general
las cosas no salen mal, pero hay veces que bueno que te puede no resultar del todo
comodo lo que lo que estas haciendo, no? Y en los y en las entrevistas mas pequefias pasa
un poco lo mismo y yo me incluyo también. ¢ O sea, yo he propuesto entrevistas que nadie
me ha dicho que no las he tirado para adelante, eh? No sé si la gente le ha parecido bien,
mal o regular. A veces no. Entonces. Bueno, pues hay como una manga ancha que entiendo
también que en general eso es [...] Hasta ahora yo nada de lo que de lo que he escuchado
en la radio me hace renegar de la radio, pero bueno, eso.

I: ¢Respecto a los, digamos, las tareas, el control técnico o las distintas tareas que hay, que
son mas complejas, cdmo se ejercen y cuales son las medidas que se toman para lo que
mencionabamos antes de capacitar o de todo el mundo acaba aprendiendo a hacer todo?

E2: Pues se intenta. O sea, se intenta, como el ensefar una, o sea, porque la parte de
talleres solamente, o sea, se han hecho algunas formaciones externas con profesionales,
gue algunas hemos podido ir mas gente, otras han sido en horario de mafiana. Entonces
las personas que trabajan de mafiana no pueden ir, que también la gente que trabaja de
tarde o no trabaja dird pues claro que no va a ser siempre los que programan todo. Pero
bueno, hay una parte ahi, hay este otro taller que hubo asi y yo creo que si, que
desaprovechamos a veces la ocasidn de utilizar como cada grabacidn, como un sitio donde
aprender... cdmo hacer aprendizaje una a una, o 2 a 2, o sea como tal. Pero claro, por un
lado pienso, desaprovechamos y por otra es que la gente no tiene tiempo. O sea que
aunque tu digas venga, pues mafiana vamos a grabar si alguien quiere venir para verlo y
quitar el miedo y el préoximo dia pues ya al revés. iEntonces un dia te pones tu y yo me
guedo de apoyo vy al siguiente dia pues ya puedes ir tu sola y empiezas con el siguiente,
no? Pero eso es verdad, que, aunque se proponga muchas veces que la gente no da tiempo
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de hacerlo. Pero bueno, yo creo que la idea es. O sea, lo que habria que hacer es seguir
haciendo talleres, seguir haciendo formaciones y seguir utilizando cada grabacién, por
pequeiia que sea, como un sitio donde aprender.

I: Por ir terminando. ¢ Ademas, cdmo vamos de tiempo?

E2: Hemos pasado ya de la media hora. Yo voy bien, pero, yo, hasta las siete no tengo
reunion.

I: Pues te voy a preguntar cual es la relacidn con otros, con los medios de comunicacion
profesionalizados o bueno, o comerciales de la ciudad.

E2: Yo creo que no es mala. También entiendo que, porque hasta el momento estamos en
un sitio, o sea, ocupamos un nicho muy pequeno y se queda muy claro cudl es cual es. Yo
he tenido cero relacion, pero si que pues cuando hicimos el primer aniversario salimos en
medios de comunicacidn. O sea que entiendo que se nos ve con una cierta simpatia. En mi
percepcion tampoco sé como es. Vale.

I: Bueno, estd de preguntado un poco, pero mas o menos podemos orientarla desde el
punto de vista de lo que es la comunicacidn. O sea, este tipo de comunicacion frente a una
comunicacién igual, mas desde arriba hasta abajo que hacen los medios comerciales. ¢ Qué
barreras hay o qué tipo de facilidades pone para que otros colectivos o minorias puedan
estar representados? ¢{Puedan también hacer comunicacidn, visibilizarse y sobre todo,
hacer comunicacién?

E2: Yo creo que una barrera, una barrera grande, es la parte técnica, o sea que en realidad
hace falta saber muy poco para hacer una cosa sencilla y eso da mucha autonomia, porque
si no siempre dependes de que alguien te vaya a encender la mesa para grabar. Entonces
hay como una parte de aprender un bdasico muy basico de la parte técnica de la grabacion,
gue yo creo que eso para hacerlo regular es muy facil. Hacerlo muy bien es muy dificil, pero
tampoco sabemos creo que nadie de los que estamos en la radio, pero hacerlo un poquito
como para poder grabarte una entrevista o grabar un dia que tienes un evento de una
lectura de poesia en tu tal. Y esa es una parte otra, yo creo que tiene que ver con horarios,
disponibilidad de tiempo y asi. Otra, posiblemente con el idioma y luego con la [...] todo
eso. Yo creo que todo eso tiene que ver también con cémo de legitimada te sientes tu para
hacer discurso. Entonces, yo creo que al principio hay que ponérselo a la gente muy facil y
llevarle tu el micro, ponérselo delante y ver...

I: ¢Cuales crees que son los aprendizajes que quedan para las personas que participan?
Pero desde el punto de vista de, digamos, de hacer comunicacién o de que sea una
herramienta, como digo en el titulo, como que empodere. ¢Hasta qué punto empodera y
cuales son los [...]es el alcance que tiene como herramienta de empoderamiento?

E2: Para mi, para eso es para lo que mas vale la radio ahora mismo. Yo en general, a todas
las personas a las que he visto ser entrevistadas en esta radio que también lo pienso vy [...]
pues una diferencia con un medio de comercial, no? A mi alguna vez me han entrevistado
para un medio comercial por lo que fuera y en general te sientes un poco como exprimida,
como que no te no has podido decir lo que tu querias tal y yo en general aqui en las
entrevistas que yo he hecho y en las que he visto hacer a otra gente, todo el mundo se va
como diciendo, contado lo que queria y creo que el, no sé, en ese momento yo si que
percibo que la gente se va mas empoderada, sea lo que sea eso. O sea, se va pues mas
orgullosa de lo que ha hecho, mas tranquila de lo que ha entrado y mas satisfecha de ser
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capaz de contar lo que hace y que y que se le escuche. Ya digo que claro, eso es un
empoderamiento real. Hombre, pues no lo sé, porque tu lo cuentas y luego no te va a
escuchar nadie. No te van a escuchar las personas que van a decidir lo que hay que hacer
y tal. O igual algunas si y de repente tal. Pero bueno, la parte esta de valorar lo que cada
cual hace... Creo que eso la radio, al menos el formato entrevista, el formato micro y tal,
contra lo que yo pensaba que era que la gente se iba a cortar delante de un micro... En
general la gente es como que dice pues no, lo que hago es importante y eso nos ha pasado
con, con, con cualquier, o sea, hablando de cualquier cosa. Y yo eso lo he visto en cualquier
historia. Si, eso si me parece que sirve.

I: Vale, pues lo dejamos asi. No sé si quieres mencionar alguna cosa...
E2: Tonta soberana, pero.

I: Si, vale, pues bueno, muchas gracias por las respuestas y por tu tiempo.

Entrevista 3 (recurso técnico)

Género Hombre

Edad > 35 afios (41 afios)
Fecha de realizacion 11/09/2023

Lugar de realizacion Virtual

Duracién 46:39

Investigador (1): ¢éEmpezamos ya? Vale, pues como iba diciendo, te queria preguntar en
primer lugar sobre tu edad, tus estudios y tu rol en la radio. Bueno, pues edad.

Entrevistado 3 (E3): Tengo 41 afios, estudios, Estudié periodismo aqui en la Universidad
de Mdlaga. Licenciatura en Periodismo y ahora mismo mi rol en la radio, pues soy el vocal
de programacién. Aunque bueno, siempre he estado vinculado de alguna manera por la
por la directiva. Eso dentro de un color bueno que es color comunitario, que tenemos que
llamarla con la nueva denominacion y en la red de medios comunitarios. Ahora mismo
estoy en la Presidencia. Bueno, la coordinacion de la entidad.

I: Vale, pues en primer lugar, dentro de los tres bloques en los que he dividido la
investigacion queria preguntarte sobre la radio comunitaria como un repertorio de accion
y cdmo estd dentro de un proceso comunitario de un proceso participativo. Puede generar
influencia. ¢Entonces, en primer lugar, cdmo se definiria una radio comunitaria?

E3: Bueno, yo creo que lo principal para definir una radio comunitaria es que haya una
participacién de la de la gente, de la comunidad en la gestidn del medio. O sea que siempre
hablamos de los tres sectores de la comunicacion el sector publico, sector privado y luego
el sector asociativo, que no, que es privado, sin animo de lucro. Pero para mi la definicidn
de comunitario va mas alld en la definicion de comunitario. Implica que haya una un
funcionamiento democratico, una asamblea que toma las decisiones y que al final la gente
se implica en la toma de decisiones y también en la gestién del medio. No es tan solo que
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sea una asociacion, sino que la gente tiene que estar implicada en el dia a dia lo mas posible
de la de la gestidn de la emisora. Eso es lo fundamental para definir una radio comunitaria.

I: Vale. ¢O sea que la toma de decisiones dentro de la radio comunitaria cémo se hace?

E3: ¢Pues yo creo que cada radio comunitaria tiene también su propia manera de
organizarse, no? Estd claro que todas somos. Bueno, normalmente tenemos la forma
juridica de una asociacion y eso pues nos obliga a tener todos los elementos que estan
habitualmente en una asociacion, no una junta directiva, una asamblea, pero en onda
Color también lo que tenemos son grupos de trabajo, tanto en onda, color como en la red
de medios comunitarios, que son grupos de trabajo en los que se tratan diferentes
tematicas dentro de la gestion de la emisora. Por ejemplo, hay un grupo de programacién
en color comunitaria que de lo que se encarga es de evaluar los nuevos programas, los
proyectos, programas que llegan nuevos y dar feedback a los nuevos proyectos. No para
gue para que empiecen a funcionar también ese grupo de programacion, pues también se
dedica a escuchar los programas, a sacar a lo mejor comentarios o andlisis de cdmo se
estan haciendo los programas. Tenemos también un grupo de mujer de feminismo de
género, como lo queramos llamar, que se encargan de ver la perspectiva de género. Se
trata de manera correcta en los programas, que no hay expresiones machistas, que no hay,
en fin, comunicacidn sexista. De algun modo, en la radio cualquiera de los niveles, hay un
grupo de programaciéon que también se dedica a ver de qué manera tienen que ser la
formacion de dentro de la radio, qué tipo de formacioén se va a ofrecer, qué forma va a
tomar esto.

E3: Es verdad que la participacion de la gente en los grupos de trabajo, pues es muy
variable. No hay grupos que requieren mucha mas participacién que otros. Por ejemplo,
en programacion hay mucha mas participacion porque tienen que ver cada uno de los
programas que van entrando en formacion. i Realmente una vez que esta marcada como
en la formacidn inicial y hay un grupo de gente que se dedicada a las formaciones, pues a
lo mejor no es tan necesario que se vean a menudo, no? Pero esos grupos de trabajo si
llevan un poco ese dia a dia de la emisora del trabajo, digamos, de gestionar cémo va a ir
la emisidn también, pues, por ejemplo, se pueden encargar de cuanta musica de un tipo o
de otro suena la emisora. Si vamos a coger programas externos y los vamos a emitir. En fin,
ahi hay muchos pequefios aspectos que se van viendo ahi. También hay un grupo de
finanzas o grupo de tesoreria que se encarga un poco de ayudar. Pues eso, con toda la
parte econémica de la radio y también pues con las posibles busquedas de fondos que se
puedan utilizar para para gestionar la emisora.

I: ¢ Vale?

E3: Y luego todos esos grupos de trabajo son obligatorios en lo comunitaria, por ejemplo,
cada persona o cada grupo de personas socias, cada entidad tiene que designar a alguien
para estar en los grupos de trabajo y luego, bueno, pues se entiende que eso es un bueno,
una obligacidn, pero no es tampoco algo que exija un esfuerzo desmedido. No es hacer a
la gente participe de la gestidn de la emisora. ¢Y luego, bueno, pues por supuesto, estan
las asambleas que se rednen dos veces al afio y que toman pues todas las decisiones tipo
pues nuevos asociados, cambios en los estatutos, en fin, temas de politica mas general
para la emisora, no? Pues si vamos a entrar en alguna colaboracién, si se va a firmar un
acuerdo con alguien, con alguin otro colectivo, todo ese tipo de cosas, pues se ven
normalmente en la Asamblea, que también sirve para presentar la gestion de la de la radio
y que la gente pues pueda hacernos llegar peticiones, ideas, cualquier tipo de cosa que.
Cierra la puerta. Y luego. Bueno, pues la junta directiva se retne habitualmente cada mes
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y bueno, cada en las asambleas, pues se nombran también a las personas que forman parte
de la junta directiva ahi en la junta directiva. Por cierto, siempre intentamos en
comunitaria, bueno, intentamos, no lo tenemos, incluso ya en los estatutos que haya
siempre por lo menos una mujer y una persona que sea de palma-palmilla, porque
entendemos que esa relacidn con la comunidad, con Palma-palmilla es muy importante y
no queremos que se pierda. Entonces lo hemos dejado, digamos, asegurada, blindada en
los en los mismos estatutos. Actualmente se cumple por partida doble porque tenemos la
presidente y la vicepresidenta son mujeres ambas y ademas son vecinas de Palma-palmilla.
Entonces por ese lado pues tenemos esa, esa representacion y creemos que es importante
gue siga siendo asi.

I: ¢Vale? iEn general, cual es la relacidn que tiene una radio comunitaria con el tejido social
de la comunidad en la que en la que se enmarca?

E3: ¢Yo creo que es que esa relacidn tiene que ser muy estrecha, tenerse muy, muy
cercana, no? En el caso de lo comunitaria, la propia radio comunitaria fue una
reivindicacién del movimiento asociativo, porque no sé si conocen mas o menos el
proyecto Hogar, que es el Plan de Desarrollo Comunitario que hay en Palma-palmilla.
Bueno, es un movimiento que se impulsé desde los servicios sociales del Ayuntamiento,
pero que en realidad participan por un lado grupos de vecinos y vecinas, por otro lado
asociaciones y colectivos del barrio. Por otro lado, las propias instituciones, tanto a nivel
regional como a nivel de la ciudad y se divide en mesas de trabajo, pues que intentan
buscar soluciones a los problemas mas directos del barrio. Hay una mesa de educacion que
esta también los directores de los colegios, por ejemplo, el ausentismo. Se habla de cdmo
hacer que los nifios vayan a clase, que hagan su tarea, etcétera Hay otra parte que de salud
esta también la directora del centro de Salud. Hay asociaciones que trabajan, por ejemplo,
el tema de toxicomanias o adicciones y demas, y luego hay vecinos y vecinas que participan
y dan su idea sobre lo que estd pasando realmente en el barrio. Entonces, este plan
comunitario es una manera muy novedosa de enfocar los problemas en una barriada. Esto
es algo que se da en muchos sitios de Espafia.

E3: De hecho, hay una asociaciéon de barrios ignorados que la mayoria son también
estructuras parecidas de en sus propios barrios. Y esta este proyecto, este movimiento de
ciudadanos, pues tenia desde los inicios practicamente la idea de contar con una radio
comunitaria porque habian estado en Madrid precisamente en una de estas reuniones de
barrio del que estan en la misma situacién de barrios con necesidades especiales y habian
conocido las radios comunitarias de Madrid, entonces habian espesores un tanto que
nosotros queremos tener una radio de a ver de qué manera podriamos tener una radio de
comunicacién propia. Porque una de las. Uno de los problemas que tiene un barrio como
Palma-palmilla, bueno, igual has visto porque sale ha salido muchas veces en Callejeros.
Pues esta imagen un poco de barrio marginal, de drogas, de muchos problemas y la y la
mayoria de las informaciones que salen sobre un barrio asi, en un medio tradicional van
por ahi. Van por resefiar los problemas, la drogadiccidn, la violencia, los robos, etcétera.
Entonces yo pensaban que era muy necesario tener un medio de comunicacién para darle
un poco la vuelta a la tortilla y que salieran también, pues otro tipo de iniciativas que
estaban ocurriendo en la barriada y que los vecinos y vecinas pudieran tener voz para
contar su propia experiencia. Entonces lo demandaron. Y por otro lado, bueno, pues en
aquella época Onda Puerto, que era la predecesora de color comunitario, teniamos los
equipos pero no teniamos desde donde emitir, porque bueno, estamos vinculados
entonces a la Asociacidn de Vecinos del Puerto de la Torre, pero no teniamos desde donde
seguir emitiendo.
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E3: Entonces el Ayuntamiento conocia de nuestra situacién y luego conocia la
reivindicacién de entonces, pues facilitd que nos podremos encontrar y que pudiéramos
contar también con un espacio en la propia barriada de Palma-palmilla. Entonces, el propio
origen de Onda Color estd ya muy ligado a la a la gente del barrio y al movimiento
asociativo, porque al final la radio también es parte de ese plan de desarrollo comunitario.
Somos parte de la mesa de comunicacidn, tomamos parte en todas las mesas que podemos
y también pues comunicamos a la ciudadania y funciona un poco como altavoz de lo que
se va moviendo en esas mesas y en esas asambleas de vecinos y vecinas que se hacen en
el barrio. Y yo creo que ese contacto al final es fundamental, porque si tu tienes una radio
comunitaria se tiene que nutrir de la gente que hay alrededor. La idea basica es dar voz a
la gente que hay alrededor y que la gente pueda tomar el micréfono, porque al final es un
derecho constitucional, que es un derecho humano, el derecho a comunicar libremente y
por cualquier medio.

E3: Entonces ahi tenemos que estar también y dar voz a través de los medios de
comunicacion y las radios comunitarias. Al final principalmente tenemos esa labor social.
Luego obviamente podemos tener un aspecto mas o menos profesionalizado, podemos
tener un aspecto parecido al de una radio de cualquier otro tipo, no mas profesional, pero
al final nuestro origen es este, es dar voz a la gente y estar como un altavoz para la gente.
Y yo creo que cualquier radio comunitaria se tiene que nutrir de eso, porque al final lo que
es su razon de ser que la. El nifio pueda tener acceso al medio de comunicacion. Bueno,
eso dependeria del entorno en el que esté cada radio. En el caso Palma-palmilla pues es
muy obvio, pero nosotros también nos abrimos a toda Malaga. Tenemos gente que venga
a hacer programas de toda Malaga, de asociaciones que trabajan en Malaga como en
Ciudad al completo y al final, pues tenemos una diversidad. Hay gente de asociaciones y
gente de grupos de personas y se trata de abrirte lo mas posible a tu entorno y que el
entorno participe de la radio comunitaria. Eso si es muy importante también. Diria que
también seria una de las definiciones clave, aparte que la gente la gestiona, pues que
también esté muy integrada en su entorno.

I: Vale, pues te iba a preguntar también cual es la participacion que tienen los distintos
actores comunitarios, los profesionales, la ciudadania y las instituciones en la radio. Y mas
aun teniendo en cuenta que el surgimiento de la radio es a partir de un de un plan de de
desarrollo comunitario.

E3: Bueno, pues ahora mismo la intervencién que hay es sobre todo a través de la del
propio funcionamiento del Plan de Desarrollo Comunitario de Proyecto, que al final
tenemos ese contacto directo con las instituciones sobre todo, y con los colectivos a través
de las mesas de trabajo. Pero obviamente luego también hay reuniones aparte. Nosotros
vamos ofreciendo, digamos, las radios, salimos a la calle a hacer programas y ahora mismo
pues realmente como socios tenemos sobre todo vecinos y colectivos. No, las instituciones
no son socias de la radio como tal. No, no estan ahi, aunque si queremos recuperar un
programa especifico sobre el plan de sobre el Proyecto Hogar, que es un programa que
existié en los inicios por diversos problemas, se dejé de hacer y ahora lo queremos
recuperar. Y si tenemos un contacto mas directo, pues ya digo como de la mesa de
comunicacion y ahi estan representadas. Como digo, la Junta de Andalucia, esta el
Ayuntamiento, estan todas las principales asociaciones y estan luego los grupos de vecinos
y vecinas. ¢Esta un poco todo ahi representado, Entonces es un poco la relacion mas
directa que hay ahora mismo es a través de esas mesas de trabajo, por supuesto, con
locucion bastante directa, no? Que al final es una herramienta mas de las que hay en el
barrio y esta todo interconectado.
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I: Vale. ¢Y la relacion que se tiene con otras radios comunitarias? Bueno, aqui teniendo en
cuenta ademas la red.

E3: A ver. Bueno, nosotros que estamos ahora mismo en dos redes diferentes desde con
lo comunitaria me refiero, porque por un lado estamos a través de Emma. Emma es la
Asociacion de Emisoras Municipales de Andalucia, pero Emma ha tenido desde los inicios
una afinidad. No se ha querido mostrar mas cercana también al fenémeno de las radios
comunitarias y de la comunicacién comunitaria, sobre todo también porque tenia antes
dirigiendo la entidad un profesor de aqui de la Universidad de Malaga, que era Manuel
Chaparro, que estaba muy convencido también de la unidn que tenia que haber entre
medios municipales y medios comunitarios. Entonces, es verdad que somos dos tipos de
entidades muy diferentes, pero es verdad que una radio municipal de un pueblo pequeiio,
al final, en su en su funcionamiento y en su filosofia, se parece mucho a una radio
comunitaria, porque nos consta que aqui en Andalucia y pensemos que en otros sitios de
Espafa pasa igual, una radio municipal de un pueblo pequefio al final se abre a los vecinos
y vecinas que van alli, que hacen sus propios programas y que toman también un poco el
micréfono. Depende mucho la gestidn que se quiera implantar en cada sitio, pero aqui en
Andalucia si que hay muchas radios municipales que funcionan asi. Entonces hay como una
comunidad de interés también de me refiero que tenemos intereses comunes de hacer
llegar a la gente, de fomentar esa derecho de la ciudadania a la comunicacién. Y entonces
dentro de Emma también hay una vicepresidencia de medios comunitarios de la que ahora
mismo color comunitaria es esa vicepresidencia no la lleva ahora mismo desde donde color
y luego bueno, pues a nivel de toda Espafia se trata de hacer un frente comun, porque al
final somos muchos proyectos pequefios, que estamos en situaciones a veces muy
precarias, muy dificiles.

E3: Las leyes, las leyes nunca han estado mucho a nuestro favor, nos hemos tenido que
pelear mucho y seguimos peleando mucho en el tema legislativo. Entonces se trata de
hacer un frente comun, de ayudarnos unas a otras y de lograr esa fuerza también esa
visibilidad publica. Se trata también de que las instituciones sepan que estamos ahi, sepan
gue existimos, sepan que la gente tiene derecho a que exista también medios como los
nuestros y se hace mas fuerza y se hace mas una labor mejor. En este sentido, uniendo,
digamos estrategias, uniendo conocimientos y uniendo las experiencias que tenemos
desde cada sitio. Entonces, la red de medios funciona mas desde este punto de vista. Ahora
también estamos haciendo a través de la red de medios un proyecto bueno, participando
en un proyecto que se llama un ODS, que lo estamos haciendo también con precisamente
con Emma y con y Muga, que es la red de Emisoras de Municipales de Galicia y también
con la Xarxa, que es una red de medios de la zona de Comunidad Valenciana de Cataluiia
y la idea es llevar el tema de los de los ODS, no de los Objetivos de Desarrollo Sostenible a
la gente, no llevarlos a la ciudadania. Entonces hemos tenido una primera edicion de este
proyecto hecho. Ahora estamos con la segunda edicién y pensamos que es importante
estar en proyectos de. ¢Y lo que nos une también a otros medios y ademas que nos llevan
a ese objetivo comlin de trabajar por los derechos humanos, de trabajar por la
concienciacién en feminismo, en ecologia, en participacion democratica, etcétera, etcétera
No? Y yo creo que ahi tenemos muchos objetivos comunes, también con las radios
municipales, como digo, entendidas de esta manera abierta a la ciudadania. Ahora mismo
tenemos esa, esa relacion ahora mismo estd dando bastante, bastante fruto.

I: Vale, pues por terminar este este bloque te queria preguntar también cual es el impacto
gue tienen las radios comunitarias en las politicas publicas locales. En este caso de color
comunitario y también al revés. ¢ Cudl es el impacto de las politicas publicas locales en las
radios comunitarias?
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E3: Cuando dice las politicas publicas locales te refieres decisiones que se toman desde el
Ayuntamiento o desde si.

I: O que se toman desde otras administraciones, pero que el impacto sobre bueno, sobre
la sobre la comunidad local que fundamentalmente se dan de ayuntamiento, si.

E3: Bueno, nosotros tampoco podria decir que hayamos tenido un impacto tan grande en
la en la toma de decisiones en nivel de politica local, pero si es verdad que es un elemento
transversal, un elemento que vertebra la las peticiones y las reivindicaciones de la
ciudadania y de los colectivos sociales. Y eso al final, pues ayuda a ponerlos en el mapa,
ayuda a ordenarlos de alguna manera también y ayuda a que lleguen a las
administraciones. Pero yo digo que esto es una cosa que se hace mucho en colaboracion.
Al final estamos, como digo, en esa mesa de comunicacién, de de proyecto Hogar y ahi
pues tomamos parte también en la implementacidn de las cosas que vienen tanto desde
las propia administracion como desde los colectivos, como desde vecinos y vecinas.
Entonces, digamos que es una cosa mas colegiada, pero si es verdad que la radio sirve para
dar a conocer y para hacer llegar también mucho a la ciudadania que se esta haciendo. ¢Y
al revés, para que las instituciones conozcan que se estd pidiendo desde abajo, no? Desde
los colectivos. Creo que aqui, como existe ese proceso participativo, pues todo esta muy
integrado, realmente. Y luego, bueno, a nivel de la red, yo creo que difier