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0. Abstract - Resumen

Este Proyecto Fin de Carrera (PFC) se enmarca en otro proyecto de mayor
envergadura, cuyo objetivo final es estudiar la eficiencia en el desarrollo de soluciones
informdticas para organizaciones fundamentadas en herramientas cms! Open Source
(codigo libre) basadas en Java y PHP.

El presente PFC se ha desarrollado en el drea juridica y se ha propuesto Liferay
como CMS. A través del gestor se debia buscar la manera de compartir los documentos
de tal manera que estuvieran alojados en un servidor donde cualquier usuario
previamente registrado pudiera acceder a ellos desde un sitio remoto. Ademas debia
tener una seccion de calendario dénde crear eventos.

Como gestor documental Liferay cumple con las expectativas, pudiendo
satisfacer todas las funcionalidades necesarias del proyecto. El Unico inconveniente
encontrado, ha sido el no poder desarrollar algunos detalles de algunos médulos para
cefirse exactamente a las necesidades deseadas.

! Sistema de gestion de contenidos
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1. Introduccion

Este Proyecto Fin de Carrera (PFC) de la Ingenieria Técnica de Informatica de
Sistemas (ITIS) se enmarca en otro proyecto de mayor envergadura, cuyo objetivo final
es estudiar la eficiencia en el desarrollo de soluciones informaticas para organizaciones
fundamentadas en herramientas CMS (Content Management System, Sistema de
Gestion de Contenidos) Open Source basadas en Java, en comparacion con las basadas
en PHP. El proyecto estd liderado y coordinado por Maider Nieto de la empresa spin-
off “q2K, Soluciones Informdaticas en Gestién Estratégica”.

En el caso del presente PFC el encargo se ha desarrollado en el drea juridica y se
ha propuesto Liferay basado en Java como CMS, de ahi el titulo Legal Cloudment
Liferay Edition. A través del gestor se debia buscar la manera de compartir los
documentos de tal manera que estuvieran alojados en un servidor donde cualquier
usuario previamente registrado pudiera acceder a ellos desde un sitio remoto, para
mayor comodidad del usuario, lo que actualmente se denomina “Cloud” (Nube).
Ademas se nos pide que los usuarios puedan tener un calendario dénde reflejar los
eventos propios de los casos que estén llevando y eventos de su agenda personal.
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2. Contexto

Desde el punto de vista del proyecto global se ha optado por comparar tres
herramientas diferentes, dos de ellas basadas en el lenguaje Java (Dspace y LifeRay) y
una tercera de contraste basada en PHP (Joomla), con el objetivo de obtener una
comparativa de cudl de ellas es la mas eficiente para los entornos empresariales.

Ademads se han buscado dos areas de aplicacion para poder comparar las
diferentes soluciones tecnoldgicas. Por un lado se ha elegido un entorno juridico como
puede ser un bufete de abogados y por otro se ha optado por el drea de prevencién de
riesgos laborales. De esta manera, se han desarrollado concurrentemente seis PFCs,
tres en un contexto juridico y tres en el marco de la prevencién. A su vez, en cada area
de aplicacidn se han utilizado los tres CMSs elegidos: Dspace, Joomla y LifeRay.

Las aplicaciones debian recoger casos y situaciones similares, de tal manera que
se pudiera realizar un trabajo en paralelo y cruzado entre diferentes soluciones para
intentar optimizar el tiempo de aprendizaje de la herramienta. En esta linea, cada PFC
debe desarrollar una aplicacion que se encarga de gestionar todo tipo de documentos
a manejar, tanto en un caso juridico como de prevencion, como pueden ser
expedientes, informes, estudios, citaciones, pruebas en documento escrito, imagenes
o videos, asi como la gestién de eventos y usuarios.
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2.1. Objetivos del proyecto

El objetivo es crear una aplicacion para agilizar las tareas de un bufete
de abogados, ya sea el acceso a la documentaciéon, mediante un repositorio,
como a consultar los eventos que tengan programados en el dia a dia, gracias al
calendario. Esto les permitira poder acceder en cualquier lugar y momento y no
Unicamente desde la oficina, haciendo uso de un dispositivo con acceso a
internet como el mavil, tablet u ordenador portatil.

Se dispondran de tres roles completamente diferenciados,
administrador, secretaria y abogado. El administrador serd el encargado de
poner en marcha la aplicacién, agregando los bufetes adscritos a la aplicacion y
asignandoles un usuario de tipo secretaria. La secretaria sera la encargada de
realizar las tareas de gestion del bufete, administrando sus cuentas, la
documentacion, los casos y eventos creados en el calendario. El abogado, en
ultimo lugar, tendrd acceso al repositorio, al cual podra subir nuevos archivos y
descargarse aquellos a los que esté autorizado. Ademads, podra ver los casos en
los que participa y eventos asociados a su cuenta, que podrdn ser de caracter
privado.

10
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3. Estado del arte

Realizar una pdgina o portal web puede llegar a ser un trabajo muy complicado
cuando no se dispone de las herramientas adecuadas. Antes, estas herramientas eran
basicamente editores que permitian generar una pagina, que fueron evolucionando
incorporando el control de la estructura web y afiadiendo nuevas y mas sofisticadas
funcionalidades, pero siempre orientadas a la creacién y dejando un poco de lado el
mantenimiento.

En los ultimos afios ha estado cogiendo fuerza el concepto de sistema de
gestion de contenidos. Son una serie de herramientas que permiten de una manera
sencilla la creacién y el mantenimiento, facilitando las tareas tanto a los
desarrolladores web como a los administradores.

Ya que la utilizacion de estas herramientas nos ofrece multiples ventajas
ahorrandonos tiempo y dinero, lo normal seria pensar que fueran de pago, de hecho,
hasta la realizacidon de este proyecto pensaba que las herramientas mas potentes y
desarrolladas serian versiones comerciales de pago, pero no ha sido asi, debido a la
existencia de herramientas de gestién de contenido de acceso libre y con licencias de
codigo abierto.

Partiendo de esta idea, se nos presenta la opcion de realizar un proyecto de fin
de carrera conjunto, en el que comparar diferentes gestores de contenidos, basados
en PHP y JAVA, ya que tanto las empresas del sector web, como las instituciones
publicas, estdn empezando a decantarse por este tipo de tecnologia, aunque estas
ultimas Unicamente estdn interesadas en herramientas basadas en JAVA.

11
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3.1. ;Qué es un CMS?

El gestor de contenidos (en inglés Content Management System,
abreviado CMS) es una aplicacidn informatica usada para crear, editar, gestionar y
publicar contenido digital en diversos formatos. El gestor de contenidos genera
paginas dinamicas interactuando con el servidor para generar la pagina web bajo
peticién del usuario, con el formato predefinido y el contenido extraido de la base
de datos del servidor.

Esto permite gestionar, bajo un formato estandarizado, la informacién
del servidor, reduciendo el tamafio de las pdginas para descarga y reduciendo el
coste de gestidon del portal con respecto a una pdgina estdtica, en la que cada
cambio de disefio debe ser realizado en todas las paginas, de la misma forma que
cada vez que se agrega contenido tiene que maquetarse una nueva pagina HTMLy
subirla al servidor web.

Ademas se podra gestionar diferentes roles, restringiendo zonas de
acceso o haciendo visibles o no diferentes contenidos que pueda contener el sitio
web. Otra de las ventajas del uso de CMS, es que nos permite a través de médulos
sencillos agregar nuevas funcionalidades a nuestro entorno web.

[ ]
In‘ Participantes

'n‘ : CMS integrado

Webmaster

Contenidos

In‘ Internauta

12
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3.2. Puntos mas importantes del CMS
» Incluir nuevas funcionalidades en la web

Esta operacidon puede implicar la revisién de muchas pdginas y la
generacion del cédigo que aporta las funcionalidades. Con un CMS esta accidn
puede ser tan simple como incluir un modulo hecho por una tercera persona,
sin que eso suponga muchos cambios en la web. El sistema puede crecer y
adaptarse a las necesidades futuras.

» Paginas interactivas

Las pdginas estdticas llegan al usuario exactamente como estdn
almacenadas en el servidor web. En cambio, las paginas dinamicas no existen
en el servidor tal y como se reciben en los navegadores, sino que se generan
segln las peticiones de los usuarios. De esta manera cuando por ejemplo se
utiliza un buscador, el sistema genera una pagina con los resultados que no
existian antes de la peticidn. Para conseguir esta interaccidn, los CMS conectan
con una base de datos que hace de repositorio central de todos los datos de la
web.

» Cambio del aspecto de la web

Si no hay una buena separacion entre contenido y presentacién, un
cambio de disefio puede conllevar la revisién de numerosas paginas para su
adaptacion. Los CMS facilitan los cambios con la utilizacidén del estandar CSS?,
con lo que se consigue la independencia de presentacion y contenido.

> Reutilizacion de componente y/u objetos

Un CMS permite la recuperacion y reutilizacién de paginas, documentos,
y en general de cualquier objeto publicado o almacenado.

> Control de acceso

Controlar el acceso a la web no consiste solamente en permitir la
entrada, sino que comporta gestionar los diferentes permisos a cada area de la
web, aplicados a cada uno de los multiples grupos o individuos, a los cuales les
daremos permisos personalizados sin ningun tipo de dificultad.

2 Cascading Style Sheets u hojas de estilo en cascada

13
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3.3. CMS de codigo abierto y comercial

Se puede hacer una primera divisidon de los CMS segun el tipo de licencia
escogido. Por una parte estdn los CMS comercializados por empresas que
consideran el cddigo fuente como algo que tienen que mantener en propiedad, y
al que no permiten que terceras personas tengan acceso. Por la otra tenemos los
de cédigo fuente abierto, desarrollados por individuos, grupos o empresas que
permiten el acceso libre y la modificacion del cédigo fuente.

La disponibilidad del cddigo fuente permite que se hagan
modificaciones personalizadas del producto, correcciones de errores y desarrollo
de nuevas funciones y operaciones. Este hecho es una garantia de que el producto
podrd evolucionar incluso después de la desapariciéon del grupo o empresa
creadora, gracias a las comunidades de usuarios existentes.

Algunas empresas también dan acceso al cédigo, ya sea tras su
desaparicion o después de haber pagado por ello. Generalmente las
modificaciones sélo pueden hacerlas los mismos desarrolladores, y siempre segun
sus preferencias.

Los CMS de cddigo abierto son mucho mas flexibles en este sentido,
pero se podria considerar que la herramienta comercial serd mas estable y
adaptada al estar desarrollada por un mismo grupo de trabajo. En realidad, esta
ventaja no es tan grande, ya que los CMS de cdédigo abierto también estan
coordinados por un Unico grupo o por empresas, de forma similar a los
comerciales.

Utilizar una herramienta de gestidon de contenidos de cddigo abierto
tiene otra ventaja que hace decidirse a la mayoria de usuarios: su coste.
Normalmente todo el software de cédigo abierto es de acceso libre, es decir, sin
ningun coste en licencias. En comparacion, los productos comerciales pueden
llegar a tener un coste que sélo una gran empresa puede asumir.
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En cuanto al soporte, los CMS comerciales acostumbran a dar soporte
profesional, con un coste elevado en muchos casos, mientras que los de cédigo abierto
se basan mas en las comunidades de usuarios que comparten informacion y solucién a
los problemas.

Un problema que acostumbra a tener el software de cddigo abierto es la
documentacion, generalmente escasa y mal redactada, y encima dirigida a usuarios
con conocimientos técnicos. Este problema se agrava en el caso de los mddulos
desarrollados por terceros, que no siempre incorporan las instrucciones de su
funcionamiento de forma completa y entendible.

En el mercado hay CMS de calidad tanto comerciales como de cédigo abierto.
Muchos CMS de cédigo abierto estan poco elaborados (aunque en plena evolucién),
pero también lo encontramos entre los comerciales. En definitiva, un buen CMS de
codigo abierto es mucho mds econdmico que uno comercial, con la ventaja de
disponer de todo el cddigo fuente y de una extensa comunidad de usuarios.

15
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3.4.Criterios de seleccion a tener en cuenta

Antes de empezar con el proceso de estudio y selecciéon de un CMS en
concreto, hay que tener claros los objetivos que deseamos para la web, teniendo
en cuenta tanto nuestras necesidades como las del cliente ( bufete ) al que va
destinado, estableciendo una serie de requerimientos que debe cumplir el CMS.

» Cobdigo abierto
Para nuestro proyecto, el CMS debera ser de cddigo fuente libre.
» Arquitectura

Tiene que ser fiable y permitir ajustarse a futuras necesidades que
puedan surgir, ya sea modificando o agregando nuevos mddulos. Lo
recomendable es que exista una separacidn entre las capas de contenido,
presentacién y estructura, de forma que podamos modificar una de ellas
sin afectar al resto.

» Soporte

La herramienta tiene que tener soporte tanto por parte de los creadores
como por otros desarrolladores. De esta manera nos aseguramos de que en
el futuro si nos surge algun problema podremos encontrar una respuesta
gue nos ayude. El hecho de tener una comunidad activa, nos garantiza que
posiblemente surjan nuevas mejoras para la herramienta que supongan
una mejora sustancial de los mdodulos.

» Usabilidad
La herramienta tiene que ser facil de utilizar y aprender. Los usuarios no

siempre seran técnicos, por lo tanto hace falta asegurar que podran utilizar
la herramienta sin muchos esfuerzos y sacarle el maximo rendimiento.

16



eman ta zabal zazu

h Legal Cloudment Liferay Edition

Universidad Euskal Herriko
del Pais Vasco Unibertsitatea .
Xabier Huarte Berra

3.5.Estudio comparativo de las herramientas propuestas

Para la realizacion del estudio de los gestores de contenidos aplicados a
nuestras necesidades se ha tenido en cuenta la posibilidad de hacerlo en dos
lenguajes, PHP y JAVA, y deberdn ser Open Source para reducir costes en el
proyecto, ya que segin hemos podido observar, los Open Source poseen una
comunidad activa incluso mayor que los de pago.

Estas son las herramientas que analizamos al ver que eran las mas utilizadas:

PHP

e Joomla! www.joomla.org

e Drupal www.drupal.org

e Wordpress es.wordpress.com
JAVA

e Liferay www.liferay.com

e Dspace www.dspace.org

e OpenCMS WWW.0PENCmMs.org

Se descarta el estudio de WordPress ya que se trata de una herramienta
enfocada al blogging y no es lo que estamos buscando. Asi mismo, también se
descarta el estudio de Alfresco, ya que se trata de un CMS orientado a la
administracion documental no soportando material multimedia.
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3.6. Herramientas basadas en PHP

3.6.1. Drupal

Drupal es un sistema de gestion dinamico de contenido modular que
almacena el contenido textual de las paginas y otras configuraciones en una
base de datos y se editan utilizando un entorno Web.

Es un programa libre, con licencia GNU/GPL (GNU General Public
License), escrito en PHP, desarrollado y mantenido por una activa comunidad de
usuarios al igual que Joomla. Destaca por la calidad de su cédigo y de las
paginas generadas, ademds de una alta fiabilidad y consistencia.

El disefio de Drupal es especialmente idéneo para construir y gestionar
comunidades en Internet. No obstante, su flexibilidad y adaptabilidad, asi como
la gran cantidad de mddulos adicionales disponibles, hace que sea adecuado
para realizar muchos tipos diferentes de sitios web.

3.6.1.1. Puntos de interés

> Médulo

El mddulo es un software que extiende las funcionalidades y/o
caracteristicas de Drupal. Viene con mddulos por defecto segun la
versién, a los cuales se les puede anadir funcionalidades nuevas.

> Nodo

El Nodo (node) es un término genérico para cada pieza de
contenido del sitio. Algunos ejemplos de nodos pueden ser: paginas
en libros, temas de discusién en foros, entradas en blogs, nuevos
articulos, etc. Cada nodo serd un tipo de contenido que tendra un ID,
un titulo, una fecha de creacidn, un autor, un cuerpo o body y otras
propiedades, también segin qué otros moédulos se encuentre
usando agregard mas propiedades a cada nodo.
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> Usuario, Permiso, Rol

Se pueden definir los tipos de usuario desde el nucleo de Drupal
en la parte de Perfil (profile) y los campos asociados a cada usuario.
A los usuarios registrados se les asignara los permisos por medio de
Roles, pudiendo crear diferentes tipos de roles ademads de los
preestablecidos por defecto, para luego agregarle o quitarle
permisos segun la necesidad del sitio.

COMUNIDAD VIRTUAL
B »

GRUPO 1

GRUPO Z

m
| g

MIEMBROS

USUARIOS ANONIMOS

> Plantilla

La Plantilla (theme) controlaréa como se visualizara el sitio, el
disefio y los colores. Consiste en uno o mas archivos en PHP que
definen la salida HTML, con uno o mas archivos en CSS definiendo
las fuentes, colores y otros estilos.

» Region, Bloque, Menu

Drupal se encuentra dividido en Regiones (regions) que pueden
incluir la cabecera, el pie, las barras laterales, la seccidn principal de
contenido. Los Bloques (blocks) es la informacién que se visualiza en
las diferentes regiones, pudiendo tomar la forma de menus (como el
menu de navegacidén) o visualizaciones de moddulos (como los
contenidos mas vistos del foro) o informacidn estdtica o dindmica
qgue fue creada por un usuario (como eventos). Existen tres menus
estandar en Drupal: Enlaces primarios, Enlaces secundarios y Menu
de navegacién. Los primarios y secundarios son construidos a criterio
de los administradores y mostrados automaticamente. También se
pueden crear menus personalizados mediante la creacién de
bloques.
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3.6.1.2. Estructura

Q Drupal as a MVC Framework

3.6.1.3. Requerimientos
» MysQL

» Servidor Apache con PHP
» Drupal 7.12
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3.6.2. Joomla!

Joomla es un sistema de gestién de contenidos para aplicaciones web
que también puede ser utilizado independientemente, y estd basado en PHP
(servidor) y JavaScript (cliente). Entre sus principales virtudes estad la de
permitir editar el contenido de un sitio web de manera sencilla. Ademas,
permite incorporar distintos tipos de elementos, y una de sus grandes virtudes
es la gran comunidad de la que dispone, ejerciendo un rol muy importante en
su desarrollo.

3.6.2.1. Puntos de interés

» Componentes

Son aquellos que se incluyen junto con la plantilla, y pueden ser
usados para incluir noticias externas, banners (anuncios), contactos,
encuestas y enlaces web.

> Modulos

Los mddulos amplian nuevas funcionalidades a Joomla y son
instalados desde la interfaz de administrador (Back-end). Dentro de
los mdédulos podemos encontrar menus, selectores de plantillas y un
contador de accesos entre otros.

» Plantillas
Las plantillas permiten la utilizacion de diferentes CSS para
nuestro sitio web, ademds muchas de estas incluyen componentes
ya instalados.
» Plugins
Los plugins son aquellas funcionalidades que deseamos afadir a

nuestro sitio web pero a diferencia de los componentes, estos
carecen de su propia capa de negocio.
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3.6.2.2. Estructura

Extension
Tier

Application
Tier

${§;“°“'°"‘ Joomla Framework

3.6.2.3. Requerimientos
» MysaL

» Servidor Apache con PHP
» Joomla 2.5
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3.6.3. Comparativa Drupal - Joomla!

A la hora de elegir un CMS, deberemos evaluar como usuarios su instalacién,
administracion, capacidad de expansion de los médulos y sobre todo su usabilidad.

3.6.3.1. Instalacion

La instalacién de Joomla es muy sencilla, ya que Unicamente debemos
copiar los archivos en el servidor, y seguir los pasos de instalacidon que salen en
la pantalla. Para los principiantes, la instalacién de ejemplo resulta muy util, ya
que se da un ejemplo de cémo realizar las diferentes tareas.

Como Joomla, la instalacidon de Drupal resulta muy facil. En primer lugar
el usuario debe copiar los archivos en el servidor y después configurar la
instalacion. Ademads, existen opciones de instalacién para gente que posee
conocimientos, para instalar si se desea unos determinados mddulos extra, a
parte de los catalogados como "bdasicos".

La instalacién de Joomla resulta mas sencilla que la de Drupal, ya que
ciertos aspectos de configuracion de Drupal si no se tiene conocimientos,
puede llevar a confusién.

3.6.3.2. Administracion

A pesar de haber mejorado desde la versiéon 1.5, las opciones
disponibles son muy escasas y no permite el mismo control que Drupal. A partir
de la versidon 1.6 permite el control de permisos a grupos de usuarios, pero
resulta complicado administrar el acceso individual y su acceso al contenido.
Por ejemplo, no se puede permitir que alguien simplemente cambie Ia
informacidn del sitio sin darle acceso a muchas otras funciones.

La administracion es uno de los puntos fuertes de Drupal, gracias a los
informes sobre el estado del sistema que ofrece. Una caracteristica del nuevo
Drupal 7 es la posibilidad de asignar un "administrador" otorgandole todos los
permisos disponibles, incluyendo los de nuevos mddulos y otras caracteristicas.
Esto puede ser muy util en sitios en los que hay mas de un administrador del
sitio.

23



eman ta zabal zazu

h Legal Cloudment Liferay Edition

Universidad Euskal Herriko

del Pais V. Unibertsitat .
el rais vasco niberisitatea Xabier Huarte Berra

3.6.3.3. Expansion de mo6dulos

Es un area donde sobresale Joomla, lo que permite crear un sitio de
aspecto bonito y muy rdpidamente, gracias a la gran cantidad de moddulos
gue se pueden encontrar en internet ya preparados, pero debido a la ultima
actualizacion, muchos de ellos, creados por personas ajenas a la empresa,
pueden dejar de funcionar correctamente en caso de migrar a la ultima versién
de Joomla.

Al igual que Joomla, Drupal tiene una variedad de modulos adicionales
para ayudar a construir, ya que la aplicacidon no incluye muchos médulos en su
instalacion original, debiéndose tener en cuenta, ya que el usuario deberd
buscarlos en la propia web de Drupal. Sin embargo, se garantiza que todos los
madulos publicados funcionan, ya que todos ellos son testeados antes de poder
ser descargados.

3.6.3.4. Usabilidad

Drupal exige cierto conocimiento, ya que la curva de aprendizaje es muy
superior a la que se necesita para usar Joomla por primera vez, pero una vez
adquiridos, es mas facil y rapido de usar, gracias a los menus que posee.

Joomla sin embargo no requiere muchos conocimientos, pero es mas
propenso a que ocurran problemas.

3.6.3.5. Conclusion

Una vez evaluado los dos CMS principales basados en PHP,
recomendaria el uso de Drupal. Sin embargo, no aconsejaria hacer uso de la
version 7, ya que todos los mdédulos funcionan bajo la versidén 6 y no se sabe
cémo se comportaran con la nueva actualizacidon. Ademas, iran apareciendo
bugs3 y problemas que no tendran una solucién, y todos los bugs y problemas
conocidos bajo la version 6, estan solventados.

® Defecto de software
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3.7.Herramientas basadas en JAVA

A diferencia de los dos CMS comparados con anterioridad que son los mas
usados, no existen a dia de hoy comparativas e informacidn sobre estas aplicaciones,
salvo la detallada en sus propias paginas web, por lo que citaré sus caracteristicas mas
importantes.

3.7.1. OpenCMS

OpenCms es un sistema de gestién de contenido de cddigo abierto
basado en Java y en tecnologia XML. Es distribuido por la empresa Alkacon
Software bajo licencia LGPL".

3.7.1.1. Puntos de interés

» Entorno de trabajo basado en navegador web

» Sistemas de gestion de usuarios y permisos integrados

» Publicacion de contenidos basada en proyectos

> Gestion de Workflow ° y tareas

» Soporte a la internacionalizacion y soporte multi-idioma

» Versionado del contenido

» Mecanismos de plantillas JSP y XML

» Publicacion dindmica y estatica de contenidos

» Mecanismo modular para las extensiones

» Sistema de programacion de trabajos

» Mecanismo de sincronizacién, importacion y exportacion de
contenidos

» Integracion con el servidor de aplicaciones

» Alto apoyo comercial

» Especialmente creada para construir intranets y paginas web de

compaiiias
> Comunidad activa de desarrolladores

Es una licencia que garantiza la libertad de compartir y modificar el software cubierto por ella,
asegurando que el software es libre para todos los usuarios.

> Una aplicacién de flujos de trabajo automatiza la secuencia de acciones, actividades o tareas utilizadas
para la ejecucion del proceso, incluyendo el seguimiento del estado de cada una de sus etapasy la
aportacion de las herramientas necesarias para gestionarlo, con el objeto de reducir tiempo y acelerar la
realizacidn de un trabajo.
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3.7.1.2. Estructura

Tiene una estructura basada en VFS, es decir, permite que las
aplicaciones cliente tengan acceso a diversos tipos de sistemas de archivos
concretos de una manera uniforme.

MODULE Your Content

MODULE Your Delivery Framework

MODULE

MODULE
MODULE

MODULE

PO R 0 0 D

3.7.1.3. Requerimientos
» MysQL

» Contenedor de de JSP/Servlet como Apache Tomcat
» Java SDK 1.7+
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3.7.2. Dspace

DSpace es un software disefiado por el Massachusetts Institute of
Technology (MIT) y los laboratorios de HP, es cominmente usado como
solucién de repositorio institucional por organizaciones académicas sin fines de
lucro.

DSpace preserva y permite el acceso facil y abierto a todo tipo de
contenido digital, incluyendo texto, imdgenes, imagenes en movimiento, mpegs
y conjuntos de datos (metadatos). Estas caracteristicas han hecho que, junto
con EPrints, sea uno de los programas preferidos por las instituciones
académicas para gestionar el repositorio donde los investigadores depositan
sus publicaciones y materiales de busqueda con objeto de darles una mayor
visibilidad.

Es una aplicaciéon basada en una arquitectura cliente/servidor que se
gestiona via web, es decir, que la mayor parte de procesos del cliente pueden
llevarse a cabo con un navegador como Internet Explorer, Firefox u Chrome
entre los mas extendidos.

DSpace h E:lrl:'cot;on

Submitter

End-user

\ »
CvaL o
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Puntos de interés

Interfaz basada en web

Facilita la creacién de objetos depositando ficheros.
Permite manejar cualquier formato desde documentos de texto
sencillos hasta conjuntos de datos y video digital.

Organizacion de los datos

Los archivos de datos son organizados conjuntamente en
colecciones relacionadas. Cada uno de ellos tiene un formato
técnico y otra informacién técnica. Esta informacién se mantiene
para ayudar en la preservacion en el tiempo.

Comunidad

Es el nivel mas alto de la jerarquia de contenidos.
Corresponden a partes de la organizacion tales como los
departamentos, laboratorios, centros de investigacion o
escuelas.

Usuarios

Acepta dos tipos de usuarios, Administrador y Default,
permitiendo crear roles, asignar politicas o privilegios a estos
roles, de acuerdo al uso que se le desee dar.

El administrador puede agregar nuevos avisos o noticias
sin necesidad de modificar el cddigo fuente, de manera facil y
rapida.

Documentacion
A diferencia de otros CMS, contiene suficiente

documentacion técnica actualizada. Asi mismo, todo el cddigo
estd comentado y siguiendo estandares.
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La arquitectura modular de Dspace permite la creacién de grandes

repositorios multidisciplinarios.
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3.7.2.3. Requerimientos
» JavaSDK 1.7.0
» Apache Ant 1.8.2
» Apache Maven 3.0.3
» Apache Tomcat 7.0.21
» PostgreSQL 9.1
» Dspace 1.6.1 ( compatible Unicamente con el software anterior )
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3.7.3. Liferay

Liferay es un sistema de gestion de contenido de cddigo abierto basado
en Java, siendo distribuido bajo licencia LGPLy propietarioe.

Segln el dltimo estudio realizado por la consultora Gartner Group,
Liferay sigue siendo el gestor de portales Open Source mejor posicionado en
este momento.

challengers leaders
Microsoft
B
Cracle

a SAP
o Lifers
o Red Hat (JBoss) v
at
a OpenText
o Covisint (Compuware)
£ Tibco Softwars SAlNEIOCa G0 T ]
E= Drupal Backbase
" DotMetMuke
-T- adge IPK

niche players visionaries

— | completeness of vision ——p

En el informe “Gartner Magic Quadrant for Horizontal Portals”, se
destaca que Liferay al estar desarrollado en Java ofrece muchas facilidades de
desarrollo.

Otro punto a destacar son sus modalidades de licencia. Al tener dos
tipos de licencia, Enterprise (de pago) y Community (gratuita), se estd
promoviendo su uso en los ultimos afios, ya que supone una reduccion de
costes muy considerable para las empresas, en estos tiempos de crisis.

El usuario tiene limitaciones para usarlo, modificarlo o redistribuirlo
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Permite anadir nuevas funcionalidades a nuestro sitio web mediante lo

que se denominan portlets’, ademas podemos incluir plugins con el mismo

objetivo. Una de las grandes ventajas de Liferay es que soportan también PHP.

Un argumento mas a favor de esta plataforma, es el hecho de poder

integrar herramientas para cubrir aun mas necesidades que pueda tener la

empresa, como se muestra en la siguiente tabla.

MNecesidad Herramienta Usos

Gestor documental Alfresco Automatizacion de procesos,

(EDM) Publicaciones internas, gestion de
documentos compuestos y gestion del
conocimiento.

Gestion de Contenido Opencms, Drupal, Publicacion web, Plantilas de autor,

web (WCM)

Gestor de Relacion
con el cliente (CRM])
Procesos (BPM y Bl)

Joomla, Fatwire

SugarCRM

Pentaho

gestion de sitios, despliegue de
contenidos.

Gestion de clientes, gestion comercial

Gestion de procesos de negocio,

analisis y auditoria.

7 . . . . . .
Componentes modularizados de las interfaces de usuario, que son gestionados y visualizados en el

portal web.
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3.7.3.1. Puntos de interés

Incorpora mas de 60 portlets integrados en el nucleo, que facilitan la
puesta en marcha de un portal web. Este gestor en su version 6 va acompanado
de una SDK ® y un plugin de Eclipse que ayuda a implementar un portal
totalmente a medida.Liferay separa sus herramientas en 5 bloques: portlets,
hooks, Iayoutsg, templates, y temas.

> Portlet

Modulo generalmente basado en Java que afiadiremos al
portal web para agregar una nueva funcionalidad. Al seguir los
estdndares JSR 168 y 286, portlets desarrollados para otras
plataformas son adaptables a Liferay.

> Hooks

Son una forma de modificar algunos portlets o
propiedades de nuestro sitio web, sin necesidad de tener que
compilar el portal completo.

> Visualizacién

Se divide en dos: layout y temas. Aunque estan bien
delimitados, deben desarrollarse teniéndose en consideracion
ambas partes.

El layout Unicamente define la estructura que tendra la
pagina, es decir, una pagina podra tener tres columnas, o cuatro
columnas pero que se organicen por filas segun los datos que
contenga, etc.

El tema es la parte que decide los colores, el formato de la
pagina y los menus que tendrd, encargandose del aspecto visual.
Se recomienda que el tema tenga en cuenta los layouts que se
van a utilizar a la hora de dar formato y aspecto a la pagina.

8., . .
Kit de desarrollo de software (SDK) es un conjunto de herramientas de desarrollo de software que
permite al programador crear aplicaciones para un sistema concreto.

9 . . ~ . . .y .
Plantillas de disefio para elegir la organizacién de la pagina
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Tecnologia empleada

Como se ha mencionado antes, uno de los puntos fuertes de Liferay es

el uso de estdndares para su portal. Utiliza tecnologia estandar, libre y

generalizada para cualquier funcionalidad que realiza. Las tecnologias mas
utilizadas son: Java, JSP, XML, CSS, HTML, Javascript-Jquery y Velocity.

33

> ISP

JSP es el acréonimo de Java Server Pages y consiste en una
tecnologia java que permite generar contenido HTML o XML de
forma dindmica, haciendo uso de la maquina virtual de Java vy,
pudiendo utilizar las clases y todo el potencial que este lenguaje
ofrece.

XML

XML es un sistema estdndar de codificacion de
informacién. Los programas que utilizan el formato XML pueden
intercambiar facilmente sus datos, ya que responden a una
misma ldgica interna.

Los documentos XML son ficheros de texto que contienen
la informacién organizada en forma de arbol: cada rama puede
tener unos atributos propios y servir de base para otras ramas.

Ademas, los documentos XML se pueden transformar
(por ejemplo, a formato HTML, para mostrar la informacién en
una pagina web), o combinar: un tronco con todas sus ramas
puede pasar a ser una rama de otro arbol mayor.

CSS

Las Hojas de Estilo en Cascada (Cascading Style Sheets)
son un lenguaje para describir la presentacion de los
documentos. Aparecieron con el estdndar de HTML4 como
complemento para definir el aspecto y la presentacién que
debian tener los documentos estructurados de tipo HTML.

CSS permite adaptar un mismo contenido a diversos
medios de visualizacion como pueden ser una pantalla de
ordenador, una versién impresa o un intérprete de braille.
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» HTML

El formato HTML (HyperText Markup Language) es el
estandar para la navegacion en la web. Acaba de ser desarrollada
la version HTML5 que pretende incorporar video de forma facil,
pero todavia no estd soportado por los navegadores existentes.

Liferay como cualquier herramienta web, acaba
generando un cédigo en HTML que es enviado al navegador del
cliente para ser interpretado. Este lenguaje se apoya en los
demas para modificar su comportamiento y aspecto visual,
porque por si solo entregaria contenido estatico.

» Javascript - Jquery

JavaScript es un lenguaje de programacioén interpretado
por el navegador web. Esta tecnologia se ejecuta en el lado del
cliente (dentro de su navegador) y es utilizada para reaccionar
ante eventos del usuario o para dar dinamismo a las paginas
web, como por ejemplo, efectos de deslizarse o de sustitucion de
imagenes.

Jquery es uno de los framework '° de Javascript mas
extendidos actualmente. Principalmente, por facilitar el acceso a
los elementos HTML del documento y poder interactuar con
facilidad con el aspecto visual que establece el CSS, creando
efectos visuales muy vistosos que sin Jquery conllevarian un
desarrollo elevado.

» \Velocity

Velocity es un motor generador de estructuras de pagina,
basado en Java. Su propdsito es realizar de forma clara y simple
la capa de presentacién dentro del patrén de, donde se separan
claramente las capas de presentacion, estructura y control.

10 Es un conjunto estandarizado de conceptos, practicas y criterios para enfocar un tipo de
problematica particular, que sirve como referencia para enfrentar y resolver nuevos problemas de
indole similar, es decir, un esquema para el desarrollo y/o implementacién de una aplicacion.
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Estructura
Usuarios

De forma predeterminada, los usuarios obtienen sus
comunidades privadas propias con las paginas publicas y privadas
que ellos mismos pueden manejar. Las comunidades personales
de los usuarios son importantes: permiten a los usuarios tener su
propio blog publico o de su calendario privado, un lugar para
almacenar sus documentos, etc. Sin embargo, si no desea que los
usuarios tengan comunidades personales, puede ser desactivado
por un administrador. Liferay utiliza plantillas de comunidades
para controlar los portlets por defecto que aparecen en las
paginas publicas y privadas de las comunidades personales de los
usuarios.

Los usuarios pueden ser agrupados de multiples maneras:
pueden ser miembros de las jerarquias de la organizacién, como
LegalCloudment - Usuarios - Abogados, o pueden estar en los
grupos de usuarios, como los bloggers, que podrian ser utilizados
para separar los usuarios que reciben una pagina de blog en su
espacio personal de los usuarios que no lo hacen.

Grupo de usuarios

Los grupos de usuarios son unos conjuntos de usuarios,
creados por los administradores. Se puede hacer de un grupo de
usuarios a un miembro de una comunidad u organizacion. Esto
hace que cada miembro del grupo de usuarios sea un miembro
de la comunidad o de la organizacién. Los permisos no se pueden
asignar directamente a grupos de usuarios, pero los grupos de
usuarios pueden ser asignados a los roles. Si se asigna un rol a un
grupo de usuarios, cada miembro del grupo de usuarios se le
asignara ese rol (y por lo tanto los permisos definidos por el rol).

En nuestro caso, usaremos los distintos grupos de
usuarios para representar los diferentes tipos de usuarios,
Abogado, Secretario y Administrador.
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> Roles

Se pueden diferenciar tres tipos diferentes de roles:

* Roles del portal
* Roles de la organizacién

¢ Roles de comunidad

Los roles se utilizan para definir los permisos a través de
sus ambitos de aplicacién: a través del portal, a través de una
organizacion, o a través de una comunidad.

Por ejemplo, considerar un rol que permite el acceso a
crear una categoria de foro de mensajes. Un rol de portal
concederia acceso a través del portal, donde habria un portlet de
foro de mensajes. El rol de la organizacidon otorgaria el acceso
dentro de la comunidad adjunta a la organizacién. Un rol de
comunidad concederia el acceso dentro de ésta.

Los roles pueden ser asignados a usuarios, grupos de
usuarios, organizaciones y comunidades. Es importante entender
el concepto de arquitectura del portal Liferay antes de la
asignacion de roles. Por ejemplo, la asignacion de roles a una
comunidad abierta podria crear un problema de seguridad
dentro de su portal. Una comunidad abierta significa que los
usuarios son libres de unirse e irse en caso de que quieran. Por lo
tanto, potencialmente concederia los permisos definidos por ese
rol a todos los usuarios en el portal.
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» Organizaciones

Las organizaciones son colecciones jerarquicas de los
usuarios. Las organizaciones no pueden tener paginas asociadas
directamente con ellos. En cambio, las comunidades se pueden
unir a las organizaciones. Hay también un tipo especial de
organizaciéon llamadas localizaciones, que no pueden tener
suborganizaciones.

Las organizaciones necesitan comunidades con el fin de
tener paginas. Si a algunos usuarios se les ha concedido el
permiso de administrar paginas, seran capaces de crear y
mantener paginas dentro de una organizacién. Ellos pueden usar
las paginas publicas de la organizacion para incluir informacién o
aplicaciones adecuadas para los clientes o usuarios registrados
que no son miembros de la organizacion.

> Comunidades

Son simplemente colecciones de paginas. Pueden contener
paginas publicas, que son accesibles a todos los usuarios del
portal, y las pdginas privadas, que sélo son accesibles a los
miembros de la comunidad. Hay tres tipos de comunidad:

+ Abierta: permite a los usuarios del portal unirse y
abandonarla cuando lo deseen.

+» Limitada: los usuarios pueden solicitar al administrador
de la comunidad limitada la pertenencia a ésta.

+* Privada: es como una comunidad limitada, excepto que
es invisible a los no miembros de la misma, por lo que los
usuarios externos no pueden solicitar el ingreso en ella.
Sélo pueden ser agregados por el administrador de la
comunidad

37



eman ta zabal zazu

h Legal Cloudment Liferay Edition

Universidad Euskal Herriko

del Pais Vasco Unibertsitatea .
' Xabier Huarte Berra

» Equipos

Los equipos son conjuntos de usuarios con permisos
similares dentro de una comunidad. Los equipos pueden ser
creados tanto dentro de las comunidades unidas a una
organizacion como dentro de las comunidades independientes.
Los equipos son diferentes de las funciones de la comunidad ya
que los equipos soélo aparecen en las comunidades donde se
crean. Esto es muy util si se necesita para crear un equipo de los
usuarios para un propodsito especifico dentro de una misma
organizacion o en la comunidad y no para cada una de ellas en el
portal.

Los equipos pueden ser esenciales para algunos casos de
uso, ya que pueden ser creados por los administradores de la
comunidad. Estos no pueden crear funciones, por lo que la
capacidad de tener los equipos les da poder para administrar los
permisos a un nivel que no eran capaces antes.

38



eman ta zabal zazu

h Legal Cloudment Liferay Edition

Universidad  Euskal Herriko

del Pais V. ibertsitat .
6iFalsVasse  Lnberisitatea Xabier Huarte Berra

3.7.3.4. Arquitectura

Portliets (JSR 168 / JSR 286)

Semnvlet Container

o BN

3.7.3.5. Requerimientos

» Liferay 6.0

» MySQL en caso que se desee. No es obligatorio ya que incorpora
una propia

» JavaSDK 1.7.0

» En éste caso no es necesario Apache Tomcat ya que Liferay ofrece
como descarga un ejecutable con Tomcat embebido, aunque
también ofrece embebidos en: Geronimo, Glassfish, JBoss, Resin
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3.7.4. Conclusion

Una vez estudiado los tres CMS principales basados en Java,
recomendaria el uso de Liferay, por ser la mas completa en mi opinién de las
citadas, ya que gracias a los portlets, podemos afiadir nuevas funcionalidades y
utilidades a la web. Otro factor a tener en cuenta, es el hecho de que estd
especialmente creada para construir Intranets y paginas webs de compaifiias, un
propdsito similar al que buscamos nosotros. La version elegida serd la 6.0.
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4. Método de trabajo

4.1.Integrantes del grupo

Si bien se han realizado 6 PFCs independientes, el enfoque de los mismos se ha
realizado en equipo. La formacién de los grupos se realizé en una primera reunién
introductoria en la participaron los dos directores académicos, Teresa Mikelez e
IAaki Morldn; la tutora de la empresa, Maider Nieto; y los seis alumnos implicados,
Aitor Fernandez, Xabier Huarte, Javier Martin, Ibén Montes, Miguel Ocio y Raul
Virto. En dicha reunidn se introdujeron las aplicaciones a elaborar y los métodos
de trabajo de las mismas. Los integrantes de los grupos se seleccionaron por sus
conocimientos previos de la tematica a desarrollar, ya que se considerd que era
una ventaja que debiamos aprovechar.

Desde el punto de vista del drea de aplicacién se han creado dos equipos de
trabajo:
¢+ En el area de aplicacion juridica se ha constituido el equipo denominado

Legal Cloudment, coordinado por el profesor Ifiaki Morlan e integrado
por los alumnos Xabier Huarte, Miguel Ocio y Raul Virto.

+* En el area de prevencién y riesgos laborales se ha formado el equipo
denominado Prevent in Cloud, dirigido por la profesora Teresa Mikelez y
formado por los alumnos Aitor Fernandez, Javier Martin e Ibén Montes.

Desde el punto de vista de la soluciéon tecnoldgica se realizan los siguientes
emparejamientos:

DSpace Edition: Ibon Montes y Miguel Ocio.
Joomla Edition: Javier Martin y Radl Virto.
s Liferay Edition: Aitor Fernandez y Xabier Huarte.

R/ R/
R X X4

e

En la siguiente tabla se puede apreciar mas claramente cual ha sido la asociacion
de areas de aplicacién y soluciones tecnoldgicas.

Tecnologia Legal Cloudment Preventin Cloud

Dspace Edition Miguel Ocio Ibon Montes
Joomla Edition Raul Virto Javier Martin
Liferay Edition  Xabier Huarte Aitor Fernandez
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4.2.Descripcion de las funciones de cada participante

Cada integrante de ambos grupos (Legal Cloudment y Prevent in Cloud) se ha
encargado de desarrollar la aplicacion empleando la herramienta que se le ha
asignado, donde uUnicamente han trabajado conjuntamente en la captura de
requisitos y el analisis, mientras que el disefio de la aplicacion web ha sido
individual, con pequefios detalles que han podido ser comunes.

Se ha previsto que los grupos se reunieran en un periodo de una o dos semanas
con los demds integrantes del mismo para la puesta en comun del desarrollo de la
aplicacion, asi como de las complicaciones o dudas que han ido surgiendo, con el
fin de resolverlas.

4.3.Eleccion de las herramientas de cada participante

La eleccién de la herramienta a desarrollar por cada integrante se ha realizado
mediante consenso entre estos. Para esta eleccién se han tenido en cuenta los
conocimientos previos de cada integrante, dando gran valor a este punto para el
mayor rendimiento de la misma y asi conseguir ser mas eficientes.

4.4, Gestion de Procesos
4.4.1. Procesos Tacticos

Se trata de los procesos encargados de la planificacién, organizacion y
gestion del proyecto, los cuales seran llevados a cabo segln el esquema
siguiente:

El grupo de trabajo estard compuesto por seis integrantes, de los cuales
se formaran dos grupos de 3 personas. Cada grupo realizard una aplicacién
diferente, pero ambos trabajaran paralelamente al utilizar las mismas
herramientas.

Serdn los tutores de proyecto quien lleven a cabo la supervisién de los
entregables, y de realizar las reuniones pertinentes para aunar criterios que
todos debemos seguir y llevar un seguimiento exhaustivo de lo desarrollado
en cada momento. El tutor del proyecto de Abogados sera Ifiaki Morlan,
mientras que el de Prevencidén sera Teresa Miquélez, asi mismo Maider
Nieto coordinard ambos proyectos en representacion de la empresa g2k,
con el objetivo de que se cumplan las condiciones exigidas por el cliente asi
como pequenas modificaciones que considere oportunas a lo largo del
desarrollo.
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Al realizar dos proyectos en paralelo, los alumnos que utilicen la misma
herramienta efectuaran reuniones periddicas para llegar a un mejor
conocimiento del uso de esta misma, y poder resolver problemas que
puedan surgir. De esta manera intentamos reducir el tiempo de aprendizaje
de la herramienta y poder asi avanzar mas rapido.

Para la elaboracién de la captura de requisitos y del andlisis del mismo,
los integrantes del grupo realizardn una reunién previa donde pondran en
comun las ideas que desean incluir en dichas partes.

Las fechas previstas para la entrega de las partes que componen el
proyecto serdn aquellas que considere oportuno el tutor del proyecto, pero
los integrantes del grupo deberdn entregar con 3 dias de antelacion la
documentacion solicitada para la revisién previa realizada por este mismo.
Con esto buscamos una rentabilizacion del tiempo, ya que al tratarse de un
proyecto en el que participan un numero grande de personas resulta mas
dificultoso el encontrar una fecha donde todos los integrantes puedan
acudir, por esto consideramos que es importante sacarle el mayor
rendimiento a las reuniones grupales.

Las tareas que corresponden a procesos tacticos que deberd hacer el
grupo son las siguientes:

e Formacion grupo
e Eleccion herramientas
e Reuniones tacticas (tutores + integrantes del grupo)

e Resolucién de errores mediante la entrega del borrador
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4.4.2. Procesos Operativos

Los procesos operativos estdn relacionados con la especificacion, disefio
y creacién de los objetivos del proyecto. Estos se afrontaran como se detalla
a continuacion:

En primer lugar se realiza una Captura de requisitos, con el fin de
analizar todos los casos reales que debemos desarrollar en la aplicacion.
Para ello se ha decidido realizar una reunion previa donde el cliente pasara a
detallar las funcionalidades que desea obtener de la aplicacion, asi como
otras caracteristicas que considere importantes tener en cuenta.

En segundo lugar, llevaremos a cabo un Analisis exhaustivo teniendo en
cuenta el modelo conceptual (OCL), el diagrama de secuencia del sistema y
el analisis en el proceso unificado de desarrollo (PUD).

Una vez elaborado el anadlisis, se procedera al Disefo del producto,
donde cada integrante del grupo se ceiird a la herramienta previamente
elegida por el mismo, adaptdndose al disefio de esta misma.

Las tareas que corresponden a procesos operativos, las cuales deberan
realizar el grupo son las siguientes:

e Captura de requisitos
e Andlisis
e Disefio (Individual)

e Reuniones (integrantes del grupo)
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5. Alcance
5.1. Alcance del proyecto

El proyecto esta basado en la elaboracién de una aplicacién web para la
gestidn de archivos, con el objetivo de conseguir acceder a estos desde cualquier
lugar sin tener que acceder desde el propio equipo, ya que se encuentran alojados
en un servidor.

Unicamente nos encargaremos de implementar dicha aplicacién, no de alojar
la aplicacion web en un servidor, ya que la elaboraremos en un servidor y base de

datos local.

5.2.Entregas

Fecha Descripcion Encargado de la entrega Formato de la entrega

20/06/2011 DOP Fase cero Integrante .pdf o .docx

01/07/2011 Captura de Requisitos Grupo .pdf o .docx
Andlisis

18/07/2011 Disefio Grupo .pdf o .docx
Progreso

29/09/2011 Progreso Grupo .pdf o .docx

09/11/2011 Disefio Grupo .pdf o .docx

15/06/2011 Borrador de Memoria Integrante .pdf o .docx
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6. Planificacion temporal

Para realizar el seguimiento del proyecto se ha utilizado la aplicacién Gantt
Project, que nos ha servido de editor para los diagramas de Gantt. En la planificacién
se distinguen dos etapas:

++ Etapa de Planificacion Fase 1: Esta etapa comprende el periodo desde el
14 de junio de 2011 hasta el 16 de julio del afio 2011.

++ Etapa de Planificacion Fase 2: Esta etapa comprende el periodo desde el
29 de Septiembre de 2011 hasta el 18 de Febrero de 2012.

Como hay bastante diferencia entre lo planificado y lo realizado se han hecho dos
representaciones diferentes. En la parte del Gantt que representa la planificacién
realizada, se pueden apreciar dos etapas. La primera de ellas comprende entre finales
de Junio y mediados de Julio y la segunda etapa consta de finales de Septiembre a
mediados de Febrero. La explicacidon de este salto temporal es que por decisién del
grupo se optd por frenar el desarrollo y continuar tras el parén estival, para intentar
llevar todos los integrantes el mismo ritmo.
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6.1. Planificacion Estimada

En este apartado presentaremos cual fue la planificacién temporal estimada
para nuestro proyecto en un primer momento. Aqui enumeraremos las
estimaciones en horas que creemos necesitar para cada fase del proyecto. Para
ello contabilizaremos cada dia como 4 horas efectivas de trabajo.

6.1.1. Gantt inicial
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6.1.2. Estimacion de horas inicial

Para hacer el calculo, he usado como criterio la dificultad y trabajo que me
llevaria realizar cada una de las fases.

Tarea Estimacion Esfuerzo (Horas)

Desarrollo del DOP Fase Cero | 5
Desarrollo del DOP 10
Captura de requisitos

Solucion tecnoldgica

Analisis 30
Diseio 15
Formacion 120
Implementaciéon 65
Pruebas 20
Elaboracién de la memoria 40

Elaboracién de la presentacion | 10

Reuniones con tutores 15
Reuniones con integrantes 30
Total 370
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A continuacion se muestra el nUmero de horas invertidas en cada uno de los

apartados descritos en la grafica anterior.
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Tarea Estimacion Esfuerzo (Horas)
Desarrollo del DOP Fase Cero | 5
Desarrollo del DOP 10
Captura de requisitos

Solucion tecnoldgica

Analisis 30
Diseio 15
Formacion 165
Implementacién 95
Pruebas 20
Elaboracién de la memoria 60
Elaboracion de la presentacion | 12
Reuniones con tutores 12
Reuniones con integrantes 8
Total 442
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6.3.Desviacion

Tarea

Desarrollo del DOP Fase Cero 5 5
Desarrollo del DOP 10 10
Captura de requisitos 5 5
Solucion tecnoldgica 5 5
Analisis 30 30
Disefio 15 15
Formacion 120 165
Implementacion 65 95
Pruebas 20 20
Elaboracién de la memoria 40 60
Elaboracion de la presentacion 10 12
Reuniones con tutores 15 12
Reuniones con integrantes 30 8

Total 370 442
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6.3.1. Explicacion desviaciéon

Al finalizar el proyecto vy realizar el desfase horario, se puede apreciar que la
planificacién inicialmente pensada y lo que realmente ha sucedido, difiere tanto en
fechas como en numero de horas invertidas.

Inicialmente el proyecto estaba pensado en hacerlo en dos fases, la primera
de ellas en verano, para recoger informacién y empezar la formaciéon para la
elaboracion del DOP, y una segunda fase, que empezaria en el mes de septiembre
y se alargaria hasta finales del mes de octubre o inicios de noviembre, momento
en el que se presentaria el PFC.

Como se puede ver en el Gantt Real (apartado 6.2.1), existen tres intervalos de
fechas diferencias con diferentes colores. En el primer tramo se realizan todas las
tareas de captura de requisitos, analisis, disefio y elaboracién del dop, donde no
existe desviacion alguna.

El segundo intervalo, marcado con una franja roja, en vez de empezar en el
mes de septiembre, se acuerda con el tutor de aplazarlo a finales del mes de
febrero, debido a incompatibilidades de horario con la facultad y el trabajo. Era un
problema que se habia tenido en consideracion desde el principio, tal y como se
recoge en el plan de contingencia, ya que a diferencia de mis companeros de
grupo, yo tenia que cursar en el primer semestre asignaturas.

A partir de esta franja (roja + amarilla), es cuando se empiezan a producir las
desviaciones. Afladiendo a la citada anteriormente respecto al intervalo de fechas,
el nimero de horas invertidas en la formacién e implementacién varian
sustancialmente.

La curva de aprendizaje de Liferay es bastante amplia, a pesar de ser una
herramienta facil de manejar, pero teniendo en cuenta la poca informaciéon que
teniamos al principio, fueron necesarias mas horas de las pensadas.

Una vez finalizada la parte de implementacién requerida por el cliente, no
guedé satisfecho con el producto, a pesar de haber recibido el visto bueno. Decidi
invertir tiempo en estudiar aun mas en profundidad algunas herramientas de
Liferay, para modificar los portlets y poder ajustarse lo maximo posible a las
necesidades iniciales presentadas, destinando aun mds tiempo en formacién e
implementacion, dedicandolas al estudio y desarrollo de Hooks (apartado 3.7.3.1).
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Aunque también deberiamos tener en cuenta, que aunque no han
compensado los negativos, también hemos tenido algun desfase positivo, sobre
todo en las reuniones, porque las llevdbamos bastante preparadas y esto ha hecho
gue fueran mas agiles.
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6.4.Plan de contingencia

Problema Probabilidad

Incumplimiento general del Baja
plazo de una entrega parcial.
Incumplimiento por un
integrante del grupo en el
plazo para entregas parciales
de coordinacidn del
proyecto.

Media

Incumplimiento en el plazo

Baja
de entrega final al cliente J

Discrepancias a la hora de

.. Media
tomar decisiones

Ausencia de un integrante

- Media
del grupo a una reunidn

Ausencia de la
documentacién necesaria
para una reunién.

Baja

Posibles pérdidas parciales o

totales de documentos por

parte de algiin miembro del
grupo.

Media

Durante el desarrollo del
proyecto aparece una nueva
version de la herramienta
que se esté utilizando.

Alta

Durante el desarrollo del
proyecto se acumula el
trabajo de las asignaturas y
no se tiene tiempo suficiente
para compaginarlo todo.

Alta
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Solucion
El grupo estipula una fecha anterior a la
de entrega al cliente para coordinar todo
el material, teniendo un margen para
solucionar posibles problemas.

Se estipulan plazos de entrega parciales
para juntar documentacion y/o
propuestas.

Se entregard una version de pruebas,
para que el cliente pueda probar el
producto y posteriormente se entregara
la versidn definitiva.

El grupo tomard decisiones por votacion
y por mayoria absoluta.

Se intentara realizar la reunién utilizando
videoconferencia.

De no ser posible, el miembro, dispondra
del acta y asignacion de tareas en su
correo electrdnico 3 horas después de la
reunion.

La documentacién y los progresos
llevados a cabo el en proyecto, se
encuentran alojados en un alojamiento
virtual disponible y accesible desde
cualquier terminal conectado a internet.

Todos los documentos o trabajos
parciales o totales, seran subidos al
espacio de almacenamiento virtual

alojamiento de que dispone el grupo en
internet.

Se trabajard con la version estable que
exista al comenzar el proyecto. En caso
de aparecer otra version se seguird
utilizando aquella con la que se empezé.

Se informara al director del proyecto,
presentando la documentacion e
implementacion realizada hasta ese dia 'y
se pospondran las fechas de entrega.

Gravedad

Alta

Alta

Alta

Media

Alta

Baja

Baja

Baja

Baja
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7. Factibilidad

Para determinar si la realizacién de este proyecto es posible, se deben tener
en consideracion dos aspectos importantes, la factibilidad operativa y la
econdémica.

+* Factibilidad operativa:

Tras haber realizado un estudio en profundidad de la tecnologia con la
que vamos a trabajar, Liferay, se puede afirmar que serd posible realizar una
aplicaciéon que se acerque a las necesidades del cliente, pero no se podra
ajustar al detalle a nuestros disefos iniciales, debido la naturaleza de Ia
herramienta.

+* Factibilidad econémica:

El proyecto no va suponer ningln gasto econémico, ya que todo el
software empleado para la ejecucidon del mismo sera libre, por lo que no serd
necesario adquirir ningun tipo de licencia para el uso de ningln programa. A
su vez, la universidad nos proporcionard un ordenador Unicamente para
nosotros, que combinado con el uso de mi ordenador portatil no hace
necesario ningun gasto extra.

La conclusion a la que llegamos tras valorar el conjunto es que gracias a la
eleccidn tecnoldgica y el nulo gasto econdmico que supondra, la realizacién del
proyecto es factible.
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8. Captura de Requisitos v Analisis

Este documento presenta el Modelo de casos de uso y el Modelo de Dominio
para la gestion unificada de documentos de un bufete de abogados. Ademads se
afiaden los casos de uso con una descripcion de alto nivel, donde se desarrolla con
mayor precisidon los acontecimientos del mismo.

8.1. Descripcion de la interfaz de usuario

Las interfaces tendran un menu general que dard acceso a los diferentes tipos
de usuario, el cudl contendra diferentes funcionales segun el usuario que sea y los
privilegios que este mismo tenga.

Al iniciar el sistema se nos pedird que nos identifiguemos, obteniendo de ésta
manera la informacidn necesaria para saber los privilegios de los que gozara el
usuario. De este modo la interfaz indicara sélo las opciones admisibles segun el
estado y los privilegios del usuario en cada momento.

8.2.Modelo de casos de uso

Se nos propone la elaboracion de un gestor de documentos para el entorno
laboral de un buffet de abogados.

Para la realizaciéon de este gestor de contenidos se ha decido llevarlo a cabo
mediante tres herramientas, de las cuales elaboraremos un estudio y analisis
previo para decidir cuales de ellas son las mas adecuadas a nuestras exigencias.

Para esta aplicacion desarrollaremos un software el cudl se encargue de
gestionar todo tipo de documentos a llevar en un caso juridico, como pueden ser
expedientes, citaciones, pruebas en documento escrito, imagenes o videos. A
través del gestor buscaremos la manera de compartir los documentos de tal
manera que estardn alojados en servidor donde cualquiera puede acceder a ellos
desde un sitio remoto, para mayor comodidad del usuario.
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8.2.1. Requisitos

R1. El usuario debe registrarse en la aplicacién para iniciar sesién y para cerrar
la sesidén debe salir de ella, en funcion del tipo de usuario obtendrd una
serie de privilegios.

R2.El administrador debe poder crear y modificar bufetes, que
corresponderan a cada uno de los clientes que pueda tener la aplicacion.
R3. El administrador debe poder crear, modificar y asignar un secretario a cada
uno de estos bufetes para poder auto gestionar cada cliente su zona

privada.

R4. El secretario podrd crear y modificar abogados, dandoles acceso a la
aplicacion asignandoles un usuario y contrasefia.

R5. El secretario podrd eliminar los abogados, eliminando de esta manera
privilegios de acceso.

R6. El secretario podra crear y modificar casos, donde podra cerrar y reabrir un
caso.

R7. El secretario podrd asignar y des asignar abogados del bufete a un caso de
determinado.

R8. El secretario podra subir documentos de uno de los abogados y asignar
dicho a documento a un caso concreto, asi como eliminar cualquier
documento que considere oportuno

R9. El secretario podrd crear, modificar o eliminar una categoria de
documentos.

R10. EIl secretario podra crear un evento relacionado con un caso, al cual
perteneceran todos los abogados asignados al caso.

R11. El secretario podra crear un evento personal propio, o un evento
personal de un abogado del bufete.

R12. El secretario podra consultar todos los eventos relacionados con todos
los casos del bufete, asi como los casos que estan relacionados con los
abogados del mismo.

R13. El secretario podra eliminar cualquier evento del calendario, tanto
personales como los relacionados con algun caso.

R14. El abogado podra consultar sus casos, asi como los documentos que
tenga permiso de descarga asignados.

R15. El abogado podra subir documentos a los casos que esta asignado, asi
como asignar permisos de descarga a todos aquellos abogados que
pertenezcan al caso.

R16. El abogado podra eliminar todo caso que haya sido subido por este
mismo.

R17. Elabogado podra crear eventos personales.

R18. El abogado podra consultar todos los eventos relacionados con los casos
asignados.
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8.3. Actores

8.3.1. Administrador

Serd el que mayores privilegios tendrd sobre el sistema y sera el Unico
capaz de modificar datos criticos de la base de datos.

Entre sus tareas cabe destacar:

X/

% Crear bufete.
#* Crear Secretarios.

+»* Asignar Secretarios a bufetes.

05‘77 Crear Bufete
_+(_ Gestionar Bufete
=
, i_\‘z‘(\b Vv@“,\ e
() 2 Tene, Modificar Bufete

o S5

i Iniciar Sesion <cextends>>
0557’ Crear Secretario ) —-sessmll ( Modificar Secretario
-
vf‘-i-,% L“y
Administrador % i )
* ( Gestionar Secretario
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8.3.2. Secretario

Sera el encargado de gestionar todo el bufete en lo que se refiere a Casos,
Abogados, Documentacion y Eventos.

Entre sus tareas cabe destacar:

+* Gestionar Documentacion.

R/

% Gestionar Abogados.
+» Gestionar Casos.

+* Gestionar Eventos.

b d <<exxends>>
Crear Abogado Consultar / Listar Modificar Abogado
1
% &
3 &

5 Crear Caso
Gestionar Abogados LL(,}\/

. qal
Ve,
'G/I%A xtends>>
gegee ModlflcarCaso
77
L°+
Imcuar Sesion
ds
w Q‘Xte,, Gestionar Eventos

<<EXtend5 N >

Eliminar Evento
nds7” 2
ﬁe‘ Anadir Documento

< tends>> i
o w <<extends>> Modificar Documento
S<ey,

Q \&
.
” Crear Categorla
Llstar Categpria SSexy,
e”d:; N

\ Modificar Categoria

<<extends>>

Secretario

<<SpuaXa>>
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8.3.3. Abogado

Serad el usuario que obtenga privilegios de lectura y seguimiento de los
casos, asi como de los eventos que lo relacionen.

Entre sus tareas cabe destacar:

+* Gestionar Casos
+* Gestionar Eventos

+* Gestionar Documentos

& ( Adadir Documento
+‘?‘°

<<extends>> <<extends>> .
Gestlonar Documentos Llstar Documentos Modificar Documento
E
e"‘

Iniciar Sesié <<extends>> <<eﬂend5>>
niciar Sesion Gestionar Casos

Abogado LS
[
'Fe,) 0&: Llstar Eventos
_#3.
Gestionar Eventos <<extend5>>
Crear Evento
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8.4.Resumen de operaciones

Estas son las operaciones que necesitaremos implementar. La explicacién mas
detallada de cada operacién que se muestra a continuacién, se explica en el
apartado 13.1 Anexo I - Casos de uso completos:

Administrador

Crear bufete

Crear Secretario
Modificar Bufete
Modificar Secretario

YV VY

Secretario

Crear Abogado

Modificar Abogado
Consultar/Listar abogados
Crear Caso

Modificar Caso
Consultar/Listar Casos
Crear Evento

Modificar Eventos

Afiadir Documentos
Modificar Documentos
Crear Categoria de Documentos

VVVVVYVYVVYVYYVYY

Abogado

Afadir Documentos
Modificar Documentos
Consultar Caso

Listar Eventos

Crear Evento
Modificar Eventos

VVVYVYVYVYYVY
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8.5.]Jerarquia de Actores

Ny

Administrador
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@) Usuario

E2

Abogado

Secretario
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9. Dominio

9.1. Dominio original

* permisos
TipoU TipoD
1 1
* *
e Usuario |* *| (Cgso |1 ¥ Documento
1
Asigna
*
'| *
Evento
personal
*
1
TipokE
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9.2.Dominio empleado con Liferay

Esta imagen a modo de ejemplo, corresponde Unicamente a una porcién de

todas las tablas que contiene mi base de datos para el PFC.
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9.3. Dominio original vs. Dominio Liferay

Como se puede apreciar observando ambas imagenes, el dominio pensado
inicialmente en el andlisis del proyecto, no tiene nada que ver con el dominio que
se ha terminado utilizando.

La razén a que haya tantisimas tablas (mas de 185), es que Liferay crea su
propia base de datos, a la que podemos afiadir nuestras tablas propias. Por cada
portlet que agreguemos a nuestra aplicacion web, se irdn agregados nuevas tablas,
lo que hard crecer considerablemente la el numero de tuplas que tengamos en
nuestra base de datos. Un gran numero de ellas no contienen informacién, pero
son creadas por si se llegan a utilizar en algin momento, lo que conlleva a un caos
total si no se sabe donde se aloja la informacién que estamos tratando.
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10. Desarrollo

En este apartado se describird como se ha configurado este gestor de
contenidos para adaptarlo a las necesidades del cliente y que decisiones se han ido
tomando a lo largo de las diferentes fases de la implementacién.

10.1. Aprendizaje

10.1.1. Curva de aprendizaje

A pesar de no ser Liferay una herramienta excesivamente complicada de
utilizar, aunque al principio lo parezca, requiere de una curva de aprendizaje muy
amplia ya que dispone de utilidades que abarcan distintos componentes de la
informatica como puede ser: los repositorios, fuentes RSS, soporte para foros,
servidor de correo, gestidn de usuarios y comunidades, blogs, etc.

La desventaja de Liferay es que su potencia tiene un coste claro en la
complejidad de configuraciones y desarrollos llevados a cabo; en general los
portlets de Java son mas complejos de implementar que los mddulos de otros
CMS.

Casi todas las necesidades se solucionan al afiadir su correspondiente portlet
a nuestro portal, pero ha sido necesario documentarse bastante sobre cada uno de
ellos para poder entender el entramando interno que lleva y poder exprimir las
posibilidades y ajustarlo a las necesidades del proyecto. Una vez adquiridos los
conocimientos de la herramienta, es facil manejarse entre los menus y portlets
que Liferay ofrece.

También, se puede decir que el soporte de comunidad es inferior para este
CMS que para otros como puede ser Drupal; los foros no suelen ser de una
especial ayuda y la documentacién disponible es francamente mejorable. La curva
de aprendizaje inicial de Liferay es sensiblemente mas elevada.
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10.1.2. Buscando ayuda en la comunidad

Como he citado anteriormente, la documentacion que existe sobre Liferay es
algo escasa, y ademas en la mayoria de los casos desactualizada, dado que
estamos utilizando una version reciente. Toda la documentacién esta redactada en
inglés, lo que puede suponer un problema para la gente que no tiene un nivel
avanzado y técnico del idioma.

A pesar de existir en la pagina de Liferay una especie de manual para entrar en
contacto con la herramienta y un pequeiio tutorial, llegéd un momento en el que
los conocimientos adquiridos superaban la fase de iniciacidn, y empezaban a surgir
dudas y problemas técnicos al ir avanzando con la aplicacién, que no podiamos
solventar por nosotros mismos.

Llegado este momento, se optd por recurrir a la comunidad mediante el uso
del foro oficial de Liferay. Hay una gran diversidad de idiomas, y dado que existia
una comunidad espafiola supuestamente activa, decidimos formular nuestras
dudas.

Una de las ventajas de preguntar en foros, es la gran cantidad de categorias
gue contiene cada subcomunidad, en la que se abarcan absolutamente todos los
posibles problemas o dudas que puedan surgir, divididos segun el ambito tratado.

La comunidad espafiola contenia informacidon que nos resultdé muy util y que
nos ayudo mucho en el desarrollo, pero nos vimos en la necesidad de realizar
preguntas muy concretas como ultimo recurso, ya que no conseguiamos encontrar
ninguna solucidn. Las respuestas en ocasiones no eran las esperadas y en muchos
casos se obviaban ciertos conocimientos que aun no teniamos, a pesar de dejar
claro que estdbamos inicidandonos en la aplicacidn. Ya que hablo aleman e inglés,
se decidié comenzar a preguntar las dudas en ambas comunidades.

Las comunidades inglesa y alemana cuentan cada una con 47 categorias cada
una, el triple que la espafiola, y el nimero de participantes y mensajes es unas 10
veces superior, sobre todo la inglesa. Saber multiples idiomas me permitia obtener
en un menor tiempo multiples respuestas y con una calidad mayor que las de la
comunidad espafiola, ya que en ningun caso se obviaban conocimientos.
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10.2. Implementacion

En este apartado explicaré brevemente como se han desarrollado los médulos
mas importantes de la aplicacion. Con ayuda de las capturas de pantalla que voy a
mostrar a continuacién, se explicara la evolucién de los médulos para adaptarlos a
nuestras necesidades.

10.2.1.

y -

(512 CLOUDMENT

Iniciar sesion

Acceder

IDENTIFICARSE

P Introduzca su usuario y contrasefia

Direccién de correo
sirxabier@gmail.com

Contrasefia

Acceder

Intranet creada por Xabier Huarte

Como se ha explicado anteriormente en el documento, existen dos posibles

estructuras organizativas, Comunidades y las Organizaciones.

A modo de resumen intentaré dejar claras las diferencias para comprender
mejor la implementacion:

>
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Las organizaciones suelen corresponder a algo jerarquico
(departamentos en una empresa) mientras que las comunidades
suelen corresponder a algo mas genérico (un proyecto concreto, un
club, grupo para alguna actividad).

Las organizaciones pueden ser jerarquicas, las comunidades no.
El administrador de una organizacidon puede administrar las cuentas de
los usuarios que pertenecen a la misma, mientras que el de una
comunidad no.

Las comunidades pueden ser abiertas (cualquier usuario se puede
hacer miembro), restringidas (los usuarios pueden pedir ser miembros
y tienen que ser aceptados por el administrador de la comunidad) y
cerradas (tienen que ser afiadidos por el administrador de Ia
comunidad).
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Una vez explicado, nos damos cuenta que si queremos tener un control total
sobre los usuarios que tenemos en nuestra empresa de una forma eficiente, y
encima queremos ser nosotros quien vayamos agregando nuevos usuarios, sin que
el futuro empleado se tenga que registrar como si se tratara de un foro o de una
pagina web cualquiera, elegimos como estructura formar una Organizacidn.

Para crear la pagina de inicio de sesién que de acceso a nuestra intranet,
supone un problema el haber elegido esa estructura, al no estar preparado para
ello, ya que Liferay permite Unicamente crear paginas de inicio de sesidén a las
comunidades.

Haciendo uso de un servidor virtual, asociamos una URL amigable que
generamos nosotros dentro de la aplicacién, a la del servidor virtual.

De esta forma, si el servidor virtual es www.legalcloudment.com y la URL
amigable es /legal-Cloudment que generamos en el portal de Liferay, entonces
http://www.legalcloudment.com y http://localhost:8080/es/web/legal-cloudment
estaran asociadas.

[ Configuracion < Volver a la pagina indice

EENGIIAVIOEIM Logo Mapa del sitio  Supervision Fusionar paginas Staging

Servidor virtual pablico

Servidor virtual privado

URL amigable /legal-cloudment

Guardar
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A continuacién, accederemos al modulo de Configuracidn. Es el lugar donde se
encuentran la mayor parte de las opciones de configuracion del portal, como por
ejemplo los nombres, autenticacién, asociaciones por defecto de usuarios,
servidores y direcciones de correo.

Asignando valores a ciertos parametros, forzaremos al portal a que cargue por
defecto la pagina que nosotros deseemos, a pesar que la aplicacién no lo permite.
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X/
L X4

URL de Inicio
Esta sera la pagina de inicio (Home) del portal.

Valor del campo: “/web/legal-cloudment/Identificarse”

Al meterse en la intranet, se carga la pagina “Identificarse”

Pagina de entrada por defecto

Esta es la pagina a la que seran dirigidos los usuarios automaticamente
después de hacer login en el sistema, es decir, la pagina de entrada por

defecto.

Valor del campo: “/group/legal-cloudment/Calendario”

Se habla con el cliente, y se concreta que debe ser la pagina que
contiene el calendario con todos los eventos, lo primero que vea, de
ahi, que esté puesta como pagina de entrada por defecto.

Pagina de salida por defecto

Pagina a la que serdn dirigidos automaticamente los usuarios después
de cerrar su sesion.

Valor del campo: “/web/legal-cloudment/Identificarse”

Una vez terminada la sesidén, se obliga al usuario a volver a iniciar
sesion, para evitar el acceso de terceras personas a nuestra aplicacién,
desde el ordenador del empleado. Una vez el empleado lleva inactivo
un periodo de tiempo determinado, se cierra la sesidn
automaticamente.
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10.2.2. Autentificacion

Método de autenticacion de usuarios
Por direccién de correo electrénico [ ~|

Por direccion de correo electronico |

‘ Por nombre de usuario
 Por identificador del usuario |

Se ofrecen tres posibilidades a la hora de iniciar sesion, tal y como se muestra
en laimagen. En mi caso, haré uso de la primera opcidn, al tratarse de una beta.

Para otorgar mas seguridad al inicio de sesidon, no permito las siguientes
acciones:

N Permitir a los usuarios autenticarse automaticamente.

N Permitir a los usuarios solicitar contrasefias olvidadas, accién que
enviaria una nueva contrasefia a su correo electrénico, pudiendo
resultar en una brecha en la seguridad de nuestra empresa.

Liferay permite la integracion de sistemas de autentificacién como LDAP, CAS,
NTLM, OpenlID, open-sso y SiteMinder. No se opta por la integracidon de ninguno de
ellos por el momento, dejando la puerta abierta a una futura version, en el que se
tendria en consideracion el sistema Open-SSO.

LDAP http://www.openldap.org

CAS http://www.jasig.org/cas

OpenlID http://openid.net/

Open-SSO  http://freecode.com/projects/opensso
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10.2.3. Gestionar roles

La opcién de gestionar roles, es la primera opcién del desplegable de
gestionar bufete. La idea es, que por cada caso que se cree en el bufete, se cree un
nuevo rol, de tal forma que podamos asignar ese rol a los abogados que tendran
acceso al caso. A modo de ejemplo, se muestra en la imagen que aparece a
continuacién “Caso Malaya” y “Caso Corrupcidon en Miami”.

(A\

( ) CLOUDMENT
Calendario Gestionar Bufete Gestion Documental

&, Roles < Volver a la pagina indice

s Vertodos ()

Buscar

Nombre ¥ Tipo Descripcion

L Caso Malaya Normal % Acciones
J. Caso Corrupcion en Miami Normal ' Acciones
A Abogados Normal Abogados i ' Acciones
A Secretaria Normal ¢ I Acciones

He creado dos roles para que salgan por defecto en la aplicacién, abogados y
secretaria. Cada uno de ellos corresponde a los actores que se describen en la
memoria y que después interactuaran con la intranet. Es importante la existencia
de estos dos roles, ya que sin ellos y habiendo creado un grupo de usuarios
Unicamente para el bufete, no se podria haber trampeado la aplicacién para
asignar automaticamente los usuarios que vamos creando a nuestra organizacion,
ya que Liferay no lo permite.

Un usuario puede tener multiples roles, no suponiendo ningln problema que
un abogado esté asignado a muchos casos, teniendo un rol por cada caso en el que
estd trabajando.

La funcién del rol es poder dar acceso a carpetas y portlets. La secretaria sera
la encargada de crear los nuevos roles y asignarles usuarios.

El portlet original listaba todos los roles que crea por defecto Liferay,
suponiendo un gran problema, ya que ninguno de ellos serd utilizado por la
secretaria. Lo he modificado para que Unicamente aparezcan los nuevos roles
creados por la secretaria y no entorpezca su labor, ya que llenaria la lista con
informacidn innecesaria.
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10.2.3.1. Ainadir Roles

Al pulsar sobre aiadir, nos sale el siguiente formulario. Se han eliminado
un par de campos que no son necesarios y llevaria a la confusién, por lo que se
afiade por defecto valores que no afectaran a la asignacién de los roles venideros.

4145 CLOUDMENT

Calendario Gestionar Bufete Gestion Documental
& Roles Fewx

) Afadir

Nuevo rol «Atris

Nombre
Titulo

Descripciéon

Guardar | Cancelar

10.2.3.2. Asignar usuarios al rol

Una vez creado el rol, se ofrece la posibilidad al usuario de poder asignar de
una manera facil y sencilla abogados al nuevo caso. Las pestafias mas importantes
son “Actual” y “Disponible”. La primera de ellas nos muestra los usuarios que ya
tienen asignado ese rol, en caso que hayamos realizado esta accidn con
anterioridad, y la segunda (la seleccionada en la imagen) , nos muestra todos los
usuarios a los que no tienen ese rol aun asignado.

Caso Malaya
«Atras

Editar Definir permisos FaGLLEIGIE 1T

m Comunidades Organizaciones Grupos de usuario

X4 0EIl Disponible

Modificar asignaciones

O Nombre Nombre de usuario
(] Claudio El gallo claudio

a xabier Huarte xabier

o nombre abogado1 apellido abogado1 abogado1

(] nombre abogado? apellido abogado2 abogado2

(] abogado3 apellido abogado3 abogado3

(] abogado4 apellido abogado4 abogado4

(al secre apellido secre secre

(] clarc kennt superman
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10.2.4. Gestionar usuarios

La opcién de gestionar usuarios, es la segunda opcién del desplegable de
gestionar bufete. Al igual que en el caso anterior, gestionar roles, Liferay no
permite el uso de ese portlet a personas que no tengan el rol de administrador
total del portal. Ya que existe un rol, el de secretaria, que tiene que ejercer de
administradora dentro de la intranet, pero Unicamente de gestién de roles,
usuarios y carpetas, se debia pensar en una solucidn, ya que si no puede hacer uso
de dichos portlets, seria un gran inconveniente.

Liferay posee archivos de configuracién que estan totalmente prohibidos
manipular, o al menos no lo recomiendan. Uno de ellos, contenia la configuraciéon
de visualizacion y acceso a los portlets. Ya que el rol secretaria lo he creado yo, he
limitado sus poderes de administracién y tareas que puede realizar con los
portlets, de tal manera que no pueda ejercer ninguna accion que Unicamente yo
pueda hacerla. Teniendo eso en consideracion, opto por hacer visibles esos dos
portlets (gestién de roles y usuarios) a la secretaria, pero limitado su control de
acceso, como es evidente, creado un panel interactivo para ello.
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10.2.4.1. Visualizacion

Lo primero que se ofrece es un listado completo de todos los usuarios
disponibles en el bufete en el que se esté trabajando. Como es posible que existan
multitud de abogados (suponiendo que sea una empresa grande), se incorpora un
buscador para agilizar la busqueda de un empleado en concreto, en el que podra
macar si desea que coincidan todos o Unicamente cualquier campo a la hora de
realizar la busqueda. Si por ejemplo se introduce “abo” en Ila celda
correspondiente al nombre, se listarian todos los nombres que contengan dicha
palabra.

~ Usuarios

« Ver todos

Deben coincidir Todos E] de los siguientes campos:

Nombre Segundo nombre Apellido
Nombre de usuario Direccion de correo Activo
Si [+

Buscar‘
« Basico

Desactivar|

[l Nombre Apellido + Nombre de usuario

[[1  nombre abogado1 apellido abogado1 abogado1 Acciones
[0 nombre abogado?2 apellido abogado?2 abogado2 Acciones
[ abogado3 apellido abogado3 abogado3 Acciones |
[[] abogado4 apeliido abogado4 abogado4 Acciones |
[ secre apellido secre secre Acciones
[ Claudio El gallo claudio Acciones
[ xabier Huarte xabier Acciones |
[l clarc kennt superman Acciones |

Mostrando 8 resultados.
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10.2.4.2. Anadir / Editar Usuarios

Para agregar y editar usuarios de la manera mas facil posible, se ha modificado
el portlet para que quede como se muestra a continuacion.

2~ Usuarios

s Vertodos ©

Claudio El gallo

«Atras
Detalles

% Claudio El gallo
Nombre de usuario
claudio

Informacion de usuario

Detalles

Direccion de correo
claudio@elgallo.com

Contrasefia
Roles
Nombre
Claudio Identificacion
Nameros de teléfono
Apellido [ cambiar {5 Eliminar Direcciones de correo adicionales
El gallo
Id. de usuario Guardar | Cancelar
15801

En el apartado de detalles, se insertaran el nombre, apellidos y direccién de
correo del abogado. En la fase beta, el email junto con su contraseiia sera la forma
de acceder a la intranet. El id de usuario lo genero automaticamente y doy la
posibilidad de insertar una imagen, en caso que se desee, no siendo obligatorio.
Me parecié interesante el poder insertar nimeros de teléfono del empleado.
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Una vez agregado, clicando sobre Roles veremos los roles que ya tiene
asignados y si desedramos afiadirle roles para agregarlo a algun caso, se permite de
una forma muy comoda, pulsado sobre Seleccionar en el apartado roles normales.

Al pulsar, se abrira una ventana en la que listo los casos (roles) que existen en
ese momento, y con pinchar sobre ellos, ya se asignan automdticamente, pudiendo
realizar dicha accién, como tantos roles se le desee aiadir al abogado.

Roles

Buscar |
Titulo

A Caso Corrupcion en Miami

A Caso Malaya

Como se aprecia en la imagen, hereda un rol “Abogados”. Como he citado
anteriormente, todos los nuevos usuarios que cree nuestra secretaria, seran creados

como abogados, de tal forma que tengan acceso a la intranet sin que ella se tenga que
molestar en realizar ninguna accion adicional.

2 Usuarios

so Vertodos ©)

Claudio El gallo

«Atras

Roles normales

Claudio El gallo
@ Seleccionar *

Roles heredados

7

Informacion de usuario
Detalles
Grupo Titulo Contrasefna
4 Abogados Abogados

Identificacion
Numeros de teléfono

Direcciones de correo adicionales

Guardar | Cancelar
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10.2.5. Calendario

Nuestra empresa puede estar obligada a compartir informacién del
calendario y compartir el calendario entre los usuarios de diferentes
departamentos.

Un calendario compartido puede satisfacer los requisitos bdsicos del
negocio, tales como la programacion de reuniones, la comprobacion de la
disponibilidad de los asistentes, y asi sucesivamente. Por lo tanto, puede
proporcionar un entorno para los usuarios que permita gestionar los eventos y la
agenda del dia.

En nuestro caso, todos los usuarios del bufete tienen acceso a un
calendario, pero con ciertas modificaciones y restricciones respecto del original.

10.2.5.1. Visualizacion

Al usuario se le ofrece la posibilidad de ver en diferentes
modalidades el calendario del bufete, seglin sus gustos.

o Resumen

El abogado verd los titulos de los eventos que tiene ese dia,
como se muestra a continuacién, una interfaz limpia y completa.
Esta serd la interfaz por defecto al iniciar sesién.

/J/\\\}
(Qm) CLOUDMENT

Calendario Gestion Documental Secre
= Agenda

Dia Semana Mes Afio Eventos Exportacién/importacion

LMXJYV D
3

<

182
45678910
1112 13 1411516 17
1819202122 23 24

Afadir evento

Tiempo Titulo Tipo
8:30—10:30 Modificar actas notariales de Ifiaki Cita
11:00 — 14:00 Jesucristo contra la compaiia del taxi Juicio

Mostrando 2 resultados.
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o Dia

A diferencia del caso anterior, esta vez los eventos se veran en
intervalos de horas, al mas estilo de agenda de mano que todos
conocemos.

He modificado el modulo de tal forma que se pueda filtrar los
eventos segun su tipo: Cita, Factura, Juicio, Llamada, Reunién u

Otros.

=3 Agenda

Resumen m Semana Mes Afo Eventos Exportacion/importacion

Todos los eventos E

Todos los eventos
Cita
Factura
Juicio
Llamada
Reunion
Otro

el dig
AM
7 AM

8 AM

9 AM

10
AM

11
AM

12
PM

1PM

2PM

8:30-10:30
Modificar actas notariales de Ifiaki

11:00 - 1400
Jesucristo contra la compafiia del taxi
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o Semana

Parecido al primer ejemplo, se listan los eventos de toda la
semana, pudiendo filtrar el tipo de evento que queramos
mostrar. Es una opcidn vélida en caso que se quieran ver los
eventos venideros del resto de la semana.

m CLOUDMENT

Calendario Gestion Documental Secre

= Agenda

Resumen Dia m Mes Afho Eventos Exportacion/importacion

Todos los eventos [~
“Semana de 11/06/12%

Anadir evento ;

lunes martes miércoles jueves viernes sdbado domingo
11/06/12 o 12/06/12 @ 13/06/12 9 | 14/06/12 o 15/06/12 o | 16/06/12 a | 17/06/12 -
15:00 Citacion 8:00 Juicio: Ramiro | 15:00 Comida: 8:30 Modificar actas
Judicial, D. Ramiro vs Joseba J.Garzon notariales de Ifiaki

11:00 Jesucristo

contra la compafiia
del taxi

o Importacion / Exportacion

Consideré oportuno dar la oportunidad de poder exportar e
importar los eventos del calendario, ya que es posible que se
desee trasladar la informacién a otros dispositivos sin necesidad
de instalar la aplicacidn entera.
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10.2.5.2. Anadir Eventos

Para simplificar la tarea lo mdximo posible, he realizado un gran
numero de modificaciones en el portlet original de tal forma que no
suponga ninguna dificultad realizar una operacién tan simple y comun,
como sera el hecho de afiadir eventos al calendario.

512 L OUDMENT

Calendario Gestion Documental Secre

= Agenda

Nuevo evento

Fecha de inicio

junio (=] [15]=] |2012[=] |=| 12[=] :30[]

Duracién

Horas Minutos
2 [-] «00[+]

Titulo
Modificar documento

Descripcién

Se deben modificar la fecha del juicio y actualizar el numero de
demandas.

Tipo

Cita [+
Cita |
Factura

'Llamada  ropietario [x] Mas opciones» @
Reunidén
Otro

Repetir

Recordatorios

Guardar | Cancelar

Pensando en el hecho que podria ser accedida desde un mévil y
gue es la opcidn mas sencilla y cdmoda de usar, se le da la opcion de
insertar tanto la fecha del evento como su hora, haciendo uso de
desplegables, y encima de esta manera podremos evitar posibles fallos
de formato a la hora de introducir manualmente fechas y horas.

Se incluyen opciones de repetir el mismo evento en caso que se
desee, a diario, semanalmente, mensualmente u anualmente, como

podria ser la reunién gerencial de caracter mensual.

Ademas, se podra activar la opcién de mandarnos recordatorios
a nuestra cuenta de correo con la antelacion que queramos.
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10.2.5.3. Editar Eventos (0jo con el icono al afiadir paginas!)

Se ha agregado la opcién de poder editar los eventos. Al pulsar sobre el
s Acciones , se le da al usuario la opcién de Editar la informacién del

evento que hemos introducido en el caso anterior, modificar los Permisos de
acceso del evento creado y Eliminar el evento.

87

> Editar

La forma mas sencilla que se me ocurrié fue cargar exactamente el
mismo modulo creado para el caso de uso Aiadir eventos, de tal
forma que el usuario use formularios parecidos o el mismo, para
operaciones que estén vinculadas.

Permisos

Por motivos de privacidad, he agregado la opciéon de poder otorgar
permisos de visibilidad a los eventos que se vayan agregando. El autor
del evento, podra elegir que abogados podran ver dicho evento, si es
que lo quiere, seleccionando la opcién Ver.

En la imagen a modo de ejemplo, para el evento “Modificar actas
notariales de Ifaki “, se muestran 3 grupos de usuarios diferentes a los
que podriamos dar permisos de modificacién, lectura y eliminar:
todos los abogados, los abogados del caso Miami y por lo ultimo los
abogados del caso Malaya.

Modificar actas notariales de Ihaki

Rol Eliminar Modificar Ver

A Abogados ] &
A Caso Corrupcion en Miami [

A Caso Malaya El =



eman ta zabal zazu

h Legal Cloudment Liferay Edition

Universidad Euskal Herriko

del Pais V. Unibertsitat .
el rais vasco niberisitatea Xabier Huarte Berra

10.2.6. Gestion documental

Gracias a este modulo, se da la oportunidad de tener toda la documentacién
del bufete organizada segun los criterios de la empresa, gracias a la posibilidad de
crear y gestionar carpetas e, ir anadiendo todo tipo de archivos y establecer
permisos en las carpetas y en los propios documentos.

La empresa puede llegar a tener una gran cantidad de imagenes y
documentos, y puede que necesite gestionarlos de una forma ordenada. Por lo
tanto, se requiere la capacidad de poder manejar una gran cantidad de contenido
web y publicarlo en nuestra intranet.

Dado que la biblioteca de documentos contendra carpetas personalizables,
actuard como una unidad de disco en la web, compartida con todos los miembros
del mismo caso judicial, o al menos personas con permisos de acceso, sin importar
donde se encuentren.

Como el contenido es accesible solo por las personas autorizadas por la
secretaria, cada archivo (ya sea un documento, imagen, video, etc.), es totalmente
seguro.

He tenido en muy cuenta el aspecto de seguridad y privacidad, ya que es
posible que integrantes de un mismo caso no puedan ver toda la documentacién
de sus compafieros. Por ello, cada persona tendrd control total sobre los ficheros
gue suba a la intranet, otorgando los permisos que vea oportunos.

Para evitar que haya una desorganizacién en la estructura de carpetas de la
empresa, Unicamente la secretaria podra crear carpetas.
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10.2.6.1. Visualizacion

Tal y como se ha explicado anteriormente, dependiendo de los
permisos, el usuario tendra acceso a una cantidad variable de carpetas.

En esta imagen se muestra lo que vera un abogado con acceso a
dos casos que han sido creados por la secretaria, al acceder al modulo
de gestién documental.

v Carpetas

Numero

Nombre de
carpetas

Numero de
documentos

©@Caso Malaya

Operacion contra la corrupcion urbanistica en Espafa, dirigida r— :
i x e g : £ 2 Acciones
por el juez Miguel Angel Torres Sequra v la Fiscalia =

Anticorrupcion.
2 Don Omar

Caso judicial por posesion de drogas, armas y violacion de la
condicional.

N
(&%)

o
[

¢ 4 Acciones ‘

Mostrando 2 resultados.

Al acceder a un caso en concreto, podremos empezar a navegar
por las diferentes subcarpetas.

4 Carpeta raiz | @ Documentos recientes | & Mis documentos

Caso Malaya
« Volver a Carpeta raiz

Operacion contra la corrupcion urbanistica en Espana, dirigida por el juez Miguel Angel Torres Sequra y la Fiscalia

Anticorrupcion.

= Mod do ez 18/06/1 46 ‘ o2 1 Do ;

» Subcarpetas Caso Malaya
Nombre Numero de carpetas Nuamero de documentos

- v - Y » Ahadir documento
“Documentos de ejemplo 0 1 « »Acciones |
—— = Acceder desde el escritorio

“Juicio 11 Noviembre 2010 0 2 » Acciones \

Mostrando 2 resultados.
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10.2.6.2. Historico de archivos

Ya que se generard muchisima documentacién, pensé que seria
buena idea, que se creara un histérico de versiones, de tal forma que en
caso de error, puedan recuperar sin ningun tipo de problema el fichero

deseado.

Se guardardan la versidon, fecha, tamafio y formato como

pardmetros.

En caso del minimo cambio, se generard una nueva version, tal y

Legal Cloudment Liferay Edition

como se muestra en la siguiente imagen.

v Historico de versiones

Version Fecha Tamafo
s B 5/10/11 16:19 8.1k
12 5/10/11 16:19 8.1k
11 5/10/11 16:12 0.3k
10 5/10/11 15:49 1.325.0k

Xabier Huarte Berra

Descargar

<

XML

x
=
~

0
=
@

&
=



eman ta zabal zazu

h Legal Cloudment Liferay Edition

Universidad Euskal Herriko

del Pais Vasco Unibertsitatea .
Xabier Huarte Berra

10.2.6.3. Agregar nuevos documentos

Al usuario se le da la opcidon de subir nuevos archivos a la
intranet, asociandolos al caso en el que se encuentra. Podran hacerlo de
dos maneras, ya sea subir multiples archivos a la vez, o Unicamente un
archivo.

Nuevo documento

_ Examinar (puede seleccionar multiples
~ archivos)

Usar el método clasico para subir archivos clasico.

10.2.6.4. Editar Documentos

Al igual que en otros modulos, he agregado la opcidn de poder editar los
archivos. Al pulsar sobre el icono # Acciones , se le da al usuario la
opcién de Editar la informacion del fichero que hemos agregado en el
caso anterior o uno que ya estaba subido, modificar los Permisos de
acceso al fichero o Eliminar el archivo.

» Permisos
Se pone a modo de ejemplo, la asignacién de permisos sobre la imagen

“Escena de los hechos”. He utilizado la misma metodologia que en
todos los modulos.

Imagen escena de los hechos

Rol Eliminar Modificar Ver
4 Abogados (] ] [
A Caso Corrupcion en Miami [ [l 0
4 Caso Malaya [ [ [
2. Guest O [l
& Owner ¥ ] ]
3 1

]
[

4 Power User
A Secretaria
4 User

]
\

Guardar
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10.2.7. Personalizacion

Por defecto, todos los usuarios de Liferay tienen un espacio personal, que bien
puede ser hecho pubico (publicado como una péagina web con una URL Unica) o
mantenerse privado para el propio individuo.

Debido a la naturaleza de la aplicacién y de a quién va destinada la intranet,
he decidido que ningln usuario tendra paginas propias (ni publica ni privada) , ya
que lo veo como algo orientado al blogueo o actividades parecidas, en vez de
resultar algo util para la empresa.

Para efectuar dicha accidn, se han modificado las propiedades del portal para
gue no las genere automaticamente.

10.2.8. Modulos quitados o comunes no agregados

Liferay incluye por defecto una cantidad de portlets que a pesar de ser
interesantes, no nos resultan Utiles para nuestra intranet, y algunas de ellas
entorpecerian el trabajo de nuestros empleados, como podria ser el chat entre los
trabajadores. En los anexos estan especificados los que he considerado mas
importantes.
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Conclusiones finales

Los CMS son una herramienta que esta cogiendo mucha fuerza en el mercado,
ya que son muy faciles de usar, al crearnos la estructura y darnos la oportunidad
de ir agregando funcionalidades nuevas con un simple clic de ratén.

El hecho de que no haga falta tener conocimientos técnicos para hacer uso de
esta tecnologia, es un punto a su favor, ya que es posible crear un portal muy
completo con multitud de mddulos diferentes y que nos permita realizar una gran
cantidad de tareas, sin haber necesitado haber estudiado nada con anterioridad,
salvo la propia documentacién y algun tutorial.

Desde el punto de vista de una persona con conocimientos técnicos, se
aprecian ciertos aspectos negativos a la hora de hacer uso de los CMS.

Si comparamos la flexibilidad que nos ofrece crear una aplicacién de cero,
donde somos nosotros los que desarrollamos las distintas funcionalidades que se
ajustaran a las exigencias del cliente, frente a usar mddulos creados por terceras
personas, que no se ajustan a nuestras necesidades, es cuando se empieza a ver
gue no todo es tan bonito como lo pintaban. Al haber sido desarrollado por una
persona ajena, lo mds ldgico y normal es que no esté bien documentada, y
teniendo en cuenta, que se dan situaciones en las que no entiendes el
funcionamiento de tu propia aplicacién por la falta de comentarios, enfrentarse a
manipular un cédigo de un programa ajeno para modificarlo a nuestro antojo y
semejanza, puede ser muy tedioso.

Inicialmente habiamos disefiado un modelo de dominio que considerabamos
el mas apropiado. Una vez entrado en contacto con la herramienta, te das cuenta
de que no era posible crear la aplicacidn exactamente cémo habiamos disefiado.
Podriamos crear algo muy parecido, incluso con las mismas funcionalidades pero
sin respetar el disefo inicial. En ese sentido vemos que el CMS nos limita en
algunos aspectos y que tal vez para aplicaciones avanzadas y con un disefio
determinado, posiblemente no sea lo mas adecuado.

Mas en concreto, durante el desarrollo de Legal Cloudment empleando Liferay,
se dieron situaciones en las que una vez agregados los portlets, me veia en la
necesidad de modificarlos para que estuviese todo a mi gusto. Para poder realizar
dicha tarea, tuve que dedicar una gran cantidad de horas para comprender como
realizar los Hook y plugins correctamente y lo mas eficientemente posible.
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A raiz del tema de la documentacion que he nombrado con anterioridad, los
CMS con mayor mercado y niumero de usuarios, son los que mejor documentacion
tienen, tanto en foros como en libros. El hecho de tener una comunidad activa
supone una gran ventaja para el desarrollador, ya que multitud de problemas con
los que nos encontraremos, estaran resueltos (por eso siempre se recomienda no
usar la ultima version de este tipo de herramientas de desarrollo, porque lo mas
probable es que no haya solucién a multitud de problemas que nos surjan).

Liferay tiene una comunidad muy activa (salvo la espafiola), y si se sabe inglés,
no deberia suponer ningln problema aventurarse en los foros para pedir ayuda.

La curva de aprendizaje no voy a negar que sea grande, ya que Liferay es una
herramienta muy potente y se pueden hacer una gran cantidad de cosas con ella.
Ademas, gracias a la facilidad y los estdndares que sigue, en caso que haya algo
gue no exista y nos haga falta, se puede integrar sin demasiada dificultad, siempre
y cuando se tengan conocimientos.

Aunque los inicios fueron muy duros y no era muy positivo sobre como
terminaria esta aventura, la opinidn que tengo sobre Liferay mientras escribo estas
lineas es completamente diferente.

Una vez superado el primer bache y adquiridos conocimientos para
desenvolverme por mi cuenta sin necesidad de recurrir a documentacién
constantemente, es cuando me di cuenta de la gran cantidad de cosas que se
podia hacer con Liferay. Si hemos conseguido desarrollar un portal bonito,
sencillo, estable y facil de usar, siendo la primera vez que usdbamos esta
tecnologia, con conocimientos avanzados se obtienen resultados muy
profesionales, tal y como nos propone la propia pagina de Liferay a modo de
galeria de ejemplos.

La conclusion final de este proyecto, es que Liferay es la mejor opcidn en caso
gue se desee usar un CMS basado en java, por todas las comodidades citadas y con
el afadido de que es gratuito y la idea general que obtenemos de haber usado
gestores de contenidos, es que para crear portales sencillos son la mejor opcién, y
si se desea algo mas complejo, es posible integrar otras tecnologias con el uso de
los CMS y si aun faltara alguna funcionalidad, la podremos crear nosotros mismos.
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13. Anexos
13.1. Anexo I - Casos de uso completos
13.1.1. Iniciar Sesion Usuario
Caso de uso: Iniciar sesion en la aplicacién web por parte del

administrador

Actores: Administrador, Abogado o Secretario

Descripcion: El usuario abrird la aplicaciéon web e insertara su nombre y

contrasefia en los campos correspondientes e indicara el
tipo de usuario que con el que quiere acceder a ella
(administrador, secretario o abogado).

Precondicion: El usuario debe estar previamente registrado en la base

de datos del sistema.

Pos condicion: El usuario accedera a una lista de acciones que podra
realizar.
Referencias: R1
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1. Usuario: Abrira la aplicacién para poder realizar la tarea que desee.

2. Usuario: Introducira los datos necesario para poder acceder al sistema,
en este caso el usuario, contrasefia y ademas indicara el tipo de
usuario que es.

3. Sistema: Devolverd al usuario una lista de acciones o privilegios
asignados al mismo.

Paso 2: Introduccién incorrecta del nombre de usuario, contrasefia o tipo
de usuario.

1. Sistema: Devolverd un mensaje de error al usuario advirtiendo
del error concreto y solicitara la re identificacion al mismo.
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13.1.1.1. Diagrama de secuencia del sistema

. Sistema
Usuario

IniciarSesion(idUsuario,contrasena) : OK? A<Sesion>

13.1.1.1.1. Contrato Operacion IniciarSesion

e Name:
o IniciarSesidonUsuario (usuario, contraseiia, tipo)

e Responsabilities
o El wusuario proporcionara al sistema su usuario y
contrasefia, ademas del tipo de wusuario que es:
administrador, secretario o abogado.

e Preconditions
o Los datos introducidos deben ser correctos.
e Postconditions
o
e Salida
o Elsistema nos concederd el acceso a la aplicacién.
o <Sesion>:<U.dni, U.nombre, U.nombre, U.password,
U.idbufete, U.tipo>
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13.1.2. Gestionar Bufetes

13.1.2.1. Crear Bufete

Caso de uso: El administrador de la aplicacion puede crear un nuevo
bufete

Actores: Administrador

Descripcion: El administrador desea crear un nuevo cliente (bufete),

para ello rellena un cuestionario donde introducird los
datos del bufete al quiere dar de alta en el sistema.

Precondicion: El administrador debe estar registrado previamente en la
aplicacion y debe haber iniciado sesidn en ella.

Pos condicion:  El sistema nos devolvera un aviso de que el bufete ha sido
creado satisfactoriamente.

Referencias: R2

1. Administrador: Solicita crear un nuevo cliente (bufete).

2. Sistema: El sistema muestra un formulario a rellenar por
el administrador.

3. Administrador: Cumplimentara los datos solicitados en
dicho formulario.

4. Sistema: Nos devolverd un mensaje afirmativo en caso de
ser correcta la operacion.

Paso 3: El administrador introduce los datos incorrectamente.

1. Sistema: Devuelve un mensaje de error y nos
devuelve el formulario vacio.
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13.1.2.1.1. Diagrama de secuencia del sistema

Administrador Sistema

crearBufete(nif nombre,direccion,telefono,email web): OK?

13.1.2.1.1.1.1. Contrato Operacion CrearBufete

e Name:
o CrearBufete (nif, nombre, direccidén, teléfono, email,
web):0K?

e Responsabilities
o El administrador solicita crear un bufete, para ello deberd
enviar todos los parametros solicitados por la aplicacién.

e Preconditions

o Los datos introducidos deben ser correctos.
e Postconditions

o Elsistema crea un nuevo objeto Bufete:

B.nombre = nombre
B.direccion = direccidn
B.telefono = teléfono
B.email = email

B.web = web

e Salida
o El sistema nos devolvera un mensaje de confirmacion, al
crear el bufete correctamente.
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Disefio Operacion CrearBufete
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13.1.2.2. Modificar Bufete
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Caso de uso: El administrador desea modificar un bufete.

Actores: Administrador

Descripcion: El administrador desea cambiar algun dato del

bufete creado, para ello el sistema mostrard
una lista ordenada alfabéticamente los bufetes
activos dentro del sistema, donde el administrador
seleccionara el bufete a modificar.

Precondicion: El administrador debe haber iniciado sesidn

previamente (Caso de Uso Iniciar Sesion).

El bufete a modificar debe existir en la base de
datos.

Pos condicion:El  sistema nos mostrara un mensaje de

confirmacion de la modificacion de datos o la
eliminacion del mismo.

Referencias: R2

Administrador: Solicitara la modificacion de uno de los
bufetes.

Sistema: Devolverd una lista ordenada alfabéticamente de
los bufetes que se encuentran activos en el sistema
Administrador: Seleccionara uno de los bufetes de la lista.
Sistema: Devolverd los datos del bufete seleccionado
junto con las opciones de modificar o eliminar el bufete.
Administrador: Elegira la opcidon correspondiente,
rellenando los nuevos datos en caso de querer modificar
el bufete.

Sistema: Devolvera una aviso de transaccién correcta para
ambos casos, mostrando los datos modificados en dicho
caso.
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Paso 2: La lista de bufetes es vacia

1. Sistema: Devolverda un mensaje de error
indicando que no hay bufetes activos en el
sistema.

Paso 6: Formulario rellenado incorrectamente

1. Sistema: Devolverd un mensaje para informar
que los datos no son correctos.

Paso 6: Transaccion incorrecta

1. Sistema: Devolverd un mensaje de error y
retornara al inicio del caso de uso

13.1.2.2.1. Diagrama de secuencia del sistema

Sistema

Administrador

listarBufetes() : <LOB>

ﬁ

OpciénA: modificarBufete(idBufete) : OK?

OpciénB: EliminarBufete(idBufete) : OK?

ﬁ
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13.1.2.2.1.1. Contrato Operacion ListarBufetes

e Name:
o ListarBufetes():<LOB>

e Responsabilities
o El administrador desea modificar uno de los bufetes, y para
ello el sistema le devuelve una lista de ellos ordenada
alfabéticamente.

e Preconditions
o Los datos introducidos deben ser correctos y la lista no serd
vacia.
e Postconditions
o
e Salida
o Elsistema devolvera una lista ordenada alfabéticamente de
los bufetes:

<LOB>:<Bufete>
<Bufete>:<B.id, B.nif, B.nombre, B.direccion,
B.teléfono, B.email, B.web>
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13.1.2.2.1.3. Contrato Operacion ModificarBufete

e Name:
o ModificarBufete (idBuf, nifBuf , nombreBuf, direccionBuf,
teléfonoBuf, emailBuf, webBuf):ok?

Responsabilities
o Eladministrador seleccionar el bufete que desea modificar.
o El administrador enviara al sistema los nuevos parametros
modificados del bufete.

Preconditions

o Los datos introducidos deberan ser correctos.

Postconditions

o Elsistema modifica el objeto Bufete (idBuf = B.idBufete):

B.nif = nifBuf

B.nombre = nombreBuf
B.direccidn = direcciénBuf
B.teléfono = teléfonoBuf
B.email = emailBuf

B.web = webBuf

e Salida
o Devuelve un mensaje de transaccion correcta o incorrecta
en caso de que se produzca.
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13.1.2.2.1.5. Contrato Operacion EliminarBufete

e Name:
o EliminarBufete (idBufete): ok?

e Responsabilities
o El administrador indicard al sistema que Bufete desea
eliminar.

e Preconditions
o El bufete debe pertenecer al sistema.

e Postconditions
o Elsistema eliminara el objeto bufete seleccionado:

B.id = idBufete

e Salida
o Devuelve un mensaje de transaccién correcta en caso de
gue produzca.
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13.1.2.2.1.6. Disefio Operacion EliminarSecretario

Bufete

B

OK?

eliminarBufete(idBufete)

Gestor
Bufete

OK?

eliminarBufete(idBufete)
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13.1.3. Gestionar Secretarios
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13.1.3.1.

Crear Secretario
Caso de uso: El administrador desea crear un secretario.
Actores: Administrador

Descripcion: El administrador solicita crear un secretario, y para
ello el sistema le entrega un formulario a rellenar
por el mismo, donde apareceran todos los datos
del mismo, entre ellos el usuario y contrasefia del
mismo.

Precondicion: EI administrador debe haber iniciado sesion
previamente (Caso de Uso Iniciar Sesion).

Pues condicion: El sistema devolverd un mensaje de
transaccién correcta o incorrecta.

Referencias: R3

1. Administrador: Solicitara crear un nuevo secretario.

2. Sistema: Solicitara un formulario con los datos que debe
introducir el administrador.

3. Administrador: Rellenara los datos solicitados por el
sistema.

4. Sistema: Devolverd un mensaje afirmativo en caso de
gue la transaccién sea correcta.
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Paso 2: La informacion introducida por el administrador no

es correcta

1. Sistema: Devolvera un mensaje de error,
donde indicara que la informacién no es
correcta

Paso 4: Error en la creacién del secretario

1. Sistema: Devolvera un mensaje de error,
donde indicara que la transaccidon ha fallado.

13.1.3.1.1. Diagrama de secuencia del sistema

Administrador Sistema
crearSecretario(dniSecre,passSecre,nombreSecre,apellidoSecre,

telefonoSecre,emailSecre, idBufete,tipo) : OK?
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13.1.3.1.1.1. Contrato Operacion CrearSecretario

e Name:
o CrearSecretario (dniSecre, passSecre, nombreSecre,
apellidoSecre, teléfonoSecre, emailSecre, idBufete, tipo):
OK?

Responsabilities
o El administrador desea crear un nuevo secretario para la
aplicacion.
o Eladministrador asignarda dicho Secretario a un Bufete.

Preconditions

o Los datos introducidos deberan ser correctos
o Al menos debe existir un bufete creado.

Postconditions

o Elsistema crea un nuevo objeto Secretario y lo asocia tanto
al Bufete que indica el administrador cdmo al tipo de
usuario:

U.dni = dniSecre
U.password = passSecre
U.nombre = nombreSecre
U.apellido = apellidoSecre
U.teléfono = teléfonoSecre
U.email = emailSecre
U.idBufete = idBufete
U.tipo = tipo

e Salida
o Devuelve un mensaje de transaccién correcta en caso de
gue produzca.
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13.1.3.2. Modificar Secretario

Caso de uso: El administrador desea modificar o eliminar un

secretario.

Actores: Administrador

Descripcion: El administrador solicitara la modificacion o

eliminaciéon de un secretario, para ello el sistema
le devolvera una lista ordenada alfabéticamente
de los secretarios con sus datos, junto con el
bufete al que pertenecen.

Precondicion: El administrador debe haber iniciado sesidn

previamente (Caso de Uso Iniciar Sesion).

Pos condicion:El  sistema nos mostrara un mensaje de

confirmacion de la modificacion de datos o la
eliminacion del secretario seleccionado.

Referencias: R3

Administrador: Solicitara la modificacion de uno de los
secretarios.

Sistema: Devolverd una lista ordenada alfabéticamente de
los secretarios con sus datos, junto con el bufete al que
pertenecen.

Administrador: Seleccionara uno de los secretarios de la
lista.

Sistema: Devolvera los datos del secretario seleccionado
junto con las opciones de modificar o eliminar el
secretario.

Administrador: Elegira la opcidon correspondiente,
rellenando los nuevos datos en caso de querer modificar
el secretario

Sistema: Devolvera un aviso de transaccién correcta para
ambos casos, mostrando los datos modificados en dicho
caso.
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Paso 2: La lista de secretarios es vacia.
2. Sistema: Devolvera una lista vacia.
Paso 6: Formulario rellenado incorrectamente.

2. Sistema: Devolvera un mensaje para informar
que los datos no son correctos.

Paso 6: Transaccion incorrecta.

2. Sistema: Devolverd un mensaje de error vy
retornara al inicio del caso de uso

13.1.3.2.1. Diagrama de secuencia del sistema

Administrador Sistema

listarSecretarios() : <LOS>
OpciénA: modificarSecretario(dniSecre) : OK?

OpcionB: EliminarBufete(dniSecre) : OK?

_
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13.1.3.2.1.1. Contrato Operacion ListarSecretarios

e Name:
o ListarSecretarios ():<LOS>

e Responsabilities
o El administrador desea modificar uno de los secretarios, y
para ello el sistema le devuelve una lista de ellos ordenada
alfabéticamente.

e Preconditions
o Los datos introducidos deben ser correctos y la lista no serd
vacia.

e Postconditions
o
e Salida
o Elsistema devolvera una lista ordenada alfabéticamente de
los secretarios:

<LOS>: <Secretario>
<Secretario>:<U.dni, U.password, U.nombre,
U.apellido, U.teléfono, U.mail, B.nombre>
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13.1.3.2.1.3. Contrato Operacion ModificarSecretario

e Name:
o ModificarSecretario (dniSecre, nombreSecre, passSecre,
apellidoSecre, teléfonoSecre, mailSecre, idBufete):OK?

Responsabilities
o El administrador enviara al sistema los nuevos pardmetros
modificados del secretario.
o Eladministrador podra asignar el secretario a otro bufete.

Preconditions

o Los datos introducidos deberan ser correctos
Postconditions

o El sistema modifica el objeto secretario (dniSecre = U.dni):

U.nombre = nombreSecre
U.password= passSecre
U.apellido = apellidoSecre
U.teléfono = teléfonoSecre
U.mail = mailSecre
U.idbufete = idBufete

e Salida
o Devuelve un mensaje de transaccién correcta en caso de
gue produzca.

119



eman ta zabal zazu

c ©
(o) =
- -— e
o
© )
L jus
©
& S
- I
(V) -
Y= Q
-
=) ©
c <
£
o
=
°
(®)]
©
o
Q
—
Ca
Tt
[T
I3
©
58
S5 C
w>
T Q
38
[
[N
.W,&
UP
K]
°

Disefio Operacion ModificarSecretarios

13.1.3.2.1.4.

'
'
]
'
'
'
1Y
.

5
( (213jngp1‘21335|1IeW '813850U043|3} ‘D135 ssed
‘a1nagopl||ade ‘sagalquiou)soledgalepdn

-_I__I-_I-I_--__l

<alquoug>

-_l__l

I-I_-l_-l-_l__I__I-I_-l_-l-_l MO

olens:N

[¢()343351up =1lup'n]

(21035]Up)OLIEIDIDISIEDIPOW

(242951Up)olieIaIdasIedlpow
Olle}aldaS

_

101590

120



eman ta zabal zazu

h Legal Cloudment Liferay Edition

Universidad Euskal Herriko

del Pais Vasco Unibertsitatea .
Xabier Huarte Berra

13.1.3.2.1.5. Contrato Operacion EliminarSecretario

e Name:
o EliminarSecretario (dniSecre): OK?

e Responsabilities
o El administrador indicard al sistema que Secretario desea
eliminar.

e Preconditions
o Elsecretario debe pertenecer al sistema.

e Postconditions
o Elsistema eliminara el objeto secretario seleccionado:

U.dni = dniSecre

e Salida
o Devuelve un mensaje de transaccién correcta en caso de
gue produzca.
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13.1.3.2.1.6. Disefio Operacion EliminarSecretario
R
e
Tt
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v ' l
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!
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v
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Secretario

eliminarSecretario(dniSecre

Gestor

OK?
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13.1.4. Gestionar Abogados
13.1.4.1. Crear Abogado
Caso de uso: El secretario desea crear un nuevo abogado.
Actores: Secretario
Descripcion: El secretario solicita crear un abogado, y para ello
el sistema le entrega un formulario a rellenar por
el mismo, donde apareceran todos los datos del
mismo, entre ellos el usuario y contrasefa del
mismo.
Precondicion: El secretario debe haber iniciado sesidn

123

Pos condicion:

Referencias:

previamente (Caso de Uso Iniciar Sesion).

El sistema devolvera un mensaje de transaccion
correcta o incorrecta.

R4

1. Secretario: Solicitara crear un nuevo abogado

2. Sistema: Solicitard un formulario con los datos que debe

introducir el secretario.

3. Secretario: Rellenara los datos solicitados por el sistema.

4. Sistema: Devolverd un mensaje afirmativo en caso de

gue la transaccién sea correcta.
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Paso 2: La informacién introducida por el secretario no es

correcta.

1. Sistema: Devolvera un mensaje de error,
donde indicara que la informacién no es
correcta

Paso 4: Error en la creacidn del abogado.

1. Sistema: Devolverd un mensaje de error,
donde indicara que la transaccién ha
fallado.

13.1.4.1.1. Diagrama de secuencia del sistema

Secretario Sistema

rearAbogado(dniAbog,nombreAbog,apellidoAbog,telefonoAbog,email Abog,idBufete, tipo) : OK?
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13.1.4.1.1.1.1. Contrato Operacion CrearAbogado

e Name:
o CrearSecretario (idAbog, dniAbog, passSecre, nombreAbog,
apellidoAbog, teléfonoAbog, emailAbog, idBufete, tipo):
OK?

e Responsabilities
o El secretario desea crear un nuevo abogado para el bufete.

e Preconditions
o Los datos introducidos deberan ser correctos

e Postconditions
o Elsistema crea un nuevo objeto Secretario y lo asocia tanto
al Bufete que indica el administrador como al tipo de

usuario:

U.dni = dniSecre
U.password = passSecre
U.nombre = nombreSecre
U.apellido = apellidoSecre
U.teléfono = teléfonoSecre
U.email = emailSecre
U.idBufete = idBufete
U.tipo = tipo

e Salida
o Devuelve un mensaje de transaccion correcta en caso de
gue produzca
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13.1.4.2. Modificar Abogado

Caso de uso: El secretario desea modificar o eliminar un

abogado.

Actores: Secretario

Descripcion: El secretario solicitarda la modificacion o

eliminacién de un abogado, para ello el sistema le
devolvera una lista ordenada alfabéticamente de
los abogados del bufete con sus datos.

Precondicion: El secretario debe haber iniciado sesion

previamente (Caso de Uso Iniciar Sesion).

Pos condicion:El  sistema nos mostrara un mensaje de

confirmacién de la modificacion de datos o la
eliminacidn del abogado seleccionado.

Referencias: R4

Secretario: Solicitara la modificacién o eliminacién de uno
de los abogados.

Sistema: Devolvera una lista ordenada alfabéticamente de
los abogados del bufete con sus datos.

Secretario: Seleccionara uno de los abogados de Ia lista.
Sistema: Devolvera los datos del abogado seleccionado
junto con las opciones de modificar o eliminar.

Secretario: Elegird la opcion correspondiente, rellenando
los nuevos datos en caso de querer modificar el abogado.
Sistema: Devolvera una aviso de transaccidn correcta para
ambos casos, mostrando los datos modificados en dicho
caso.
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Paso 2: La lista de abogados del bufete es vacia.

3. Sistema: Devolvera un mensaje de error
indicando que no hay abogados en la base de
datos del sistema.

Paso 6: Formulario rellenado incorrectamente.

3. Sistema: Devolvera un mensaje para informar
que los datos no son correctos.

Paso 6: Transaccion incorrecta.

3. Sistema: Devolverda un mensaje de error vy
retornara al inicio del caso de uso.

13.1.4.2.1. Diagrama de secuencia del sistema

. Sistema
Secretario

listarAbogados() : <LOA>
OpciénA: modificarAbogados(dniAbog) : OK?

OpcionB: EliminarBufete(dniSecre) : OK?

ﬁ
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13.1.4.2.1.1.  Contrato Operacion ListarAbogados

e Name:
o ListarAbogados ():<LOA>

e Responsabilities
o El secretario desea modificar uno de los abogados, y para
ello el sistema le devuelve una lista de ellos ordenada
alfabéticamente.

e Preconditions
o Los datos introducidos deben ser correctos y la lista no serd
vacia.

e Postconditions

e Salida
o El sistema devolvera una lista ordenada alfabéticamente de
los secretarios:

<LOA>: <Abogado>
<Abogado>:<U.dni, U.password, U.nombre, U.apellido,
U.teléfono, U.mail, B.nombre>
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13.1.4.2.1.3.  Contrato Operacion ModificarAbogado

e Name:
o ModificarAbogado(dniAbog):ok?

Responsabilities
o Elsecretario seleccionara el abogado que desea modificar.
o El secretario enviard al sistema los nuevos pardmetros
modificados del abogado.

Preconditions

o Los datos introducidos deberan ser correctos.

Postconditions

o El sistema modifica el objeto Abogado (dniAbog = U.dni):

U.nombre = nombreAbog
U.password= passAbog
U.apellido = apellidoAbog
U.teléfono = teléfonoAbog
U.mail = mailAbog

e Salida

o Devuelve un mensaje de transaccion correcta o incorrecta
en caso de que se produzca
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13.1.4.2.1.5.  Contrato Operacion EliminarAbogado

e Name:
o EliminarAbogado (dniAbog): OK?

e Responsabilities
o El secretario indicard al sistema que Abogado desea
eliminar.

e Preconditions
o Elabogado debe pertenecer al sistema.

e Postconditions
o Elsistema eliminara el objeto Abogado seleccionado:

U.dni = dniAbog

e Salida
o Devuelve un mensaje de transaccién correcta en caso de
gue produzca
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13.1.4.2.1.6.  Diseio Operacion EliminarAbogado

|

10

Usuar

U

..-..-..'-..-..-...'.;(

Gestor
Abogado

)
111

OK?

eliminarAbogado(dniAbo
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Gestionar Documentos

Afnadir Documento

Caso de uso: El usuario desea subir un nuevo documento.
Actores: Secretario o Abogado

Descripcion:  El usuario solicita subir un documento, y para ello
el sistema le entrega un formulario a rellenar por
el mismo, donde apareceran todos los datos del
mismo, entre ellos el tipo de documento.

Precondicion: El usuario debe haber iniciado sesion previamente
(Caso de Uso Iniciar Sesion).

Pos condicion: El sistema devolverd un mensaje de transaccién
correcta o incorrecta.

Referencias: R8y R15

1. Usuario: Solicitara subir un nuevo documento.

2. Sistema: Solicitard un formulario con los datos que debe
introducir el secretario.

3. Secretario: Rellenara los datos solicitados por el sistema.

4. Sistema: Devolverd un mensaje afirmativo en caso de
gue la transaccidén sea correcta.
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Paso 2: La informacién introducida por el usuario no es

correcta.

2. Sistema: Devolvera un mensaje de error,
donde indicara que la informacién no es
correcta

Paso 4: Error en la subida del documento.

2. Sistema: Devolvera un mensaje de error,
donde indicara que la transaccién ha
fallado.

13.1.5.1.1. Diagrama de secuencia del sistema

Secretario Sistema

nadirDocumento(fechaSubida, descripcién, path,idCaso, idBufete, idCat, dniAutor, <LOP>) : OK?
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13.1.5.1.1.1. Contrato Operacion anadirDocumento

e Name:
o anadirDocumento (fechaSubida, descripcidn, path, idCaso,
idBufete, idCat, dniAutor, <LOP>): OK?
Responsabilities

o El secretario o abogado desea subir un documento a la
aplicacion.

o El secretario o abogado asignara el documento a un caso
abierto, asi como los abogados del caso que tienen
permiso de descarga.

Preconditions

o Los datos introducidos deberdn ser correctos
o Lafecha debe ser la actual y su formato correcto.
o La lista ordenada de permisos (<LOP>) debe estar formada
por abogados asignados al caso.
Postconditions

o El sistema crea un nuevo objeto Documento y lo asocia
tanto al Bufete, al caso seleccionado, y a la categoria del

documento:
D.fechaSubida = fechaSubida
D.descripcién = descripcion
D.path = path
D.idBufete = idBufete
D.idCaso = idCaso
D.Categoria = idCat
D.Autor = dniAutor
o El sistema crea un nuevo objeto Premiso para el autor y
para los abogados asociados al caso que se les da permiso:
T.idDocumento = D.idDocumento
T.idUsuario = dniAutor
Recorremos la lista <LOP> y por cada
elemento (<U.dni>) creamos un nuevo objeto
Permiso.
T.idDocumento = D.idDocumento
T.idUsuario = U.dni
e Salida
o Devuelve un mensaje de transaccion correcta en caso de

gue se produzca.
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13.1.5.2. Modificar Documento

Caso de uso:

Actores:

Descripcion:

Precondicion:

Pos condicion:

Referencias:

El usuario desea eliminar o descargar un
documento

Secretario o Abogado

El usuario desea eliminar o descargar un
documento subido al sistema previamente.

Para ello el sistema le devolverd todos los
documentos ordenador por casos alfabéticamente
y el usuario seleccionara cual desea descargar o
eliminar.

En el caso de desear eliminarlo el sistema nos
pedira la confirmacion.

El usuario debe haber iniciado sesién previamente
(Caso de Uso Iniciar Sesion).

En caso del abogado debe ser el autor del
documento para poder eliminarlo y deberd tener
permisos para poder descargar el archivo.

El sistema nos mostrard un mensaje de
confirmacion de la eliminacién del documento.

R8y R16
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1. Usuario: Solicitard la modificacion de uno de los
documentos.

2. Sistema: Devolverd una lista agrupada por casos vy
ordenada alfabéticamente de los documentos.

3. Usuario: Seleccionara uno de los documentos de la lista,
indicando si desea descargar o eliminar.

4. Sistema: En el caso de seleccionar descarga se iniciard
automadticamente, mientras que si solicita eliminar,
solicitara una confirmacion.

5. Usuario: En el caso de descarga el usuario seleccionard
donde desea descargar el documento, mientras que si lo
quiere eliminar el usuario deberd confirmar dicha
eliminacion.

6. Sistema: Devolverd un mensaje de transaccidon correcta
en el caso de eliminacién.

Paso 2: La lista de documentos es vacia

1. Sistema: Devolvera un lista vacia

Paso 6: Formulario rellenado incorrectamente

1. Sistema: Devolverd un mensaje para informar que
los datos no son correctos.

Paso 6: Transaccion incorrecta

1. Sistema: Devolverd un mensaje de error vy
retornara al inicio del caso de uso

140



eman ta zabal zazu

h Legal Cloudment Liferay Edition

Universidad Euskal Herriko

del Pais V. Unibertsitat .
el rais vasco niberisiiatea Xabier Huarte Berra

13.1.5.2.1. Diagrama de secuencia del sistema

. Sistema
Secretario

listarDocumentos() : <LODPC>
OpciénA: descargarDocumento(idDoc):0K?

OpcionB: eliminarDocumento(idDoc) : OK?
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13.1.5.2.1.1. Contrato Operacion ListarDocumentos

e Name:
o ListarDocumentos ():<LODPC>

e Responsabilities
o El usuario (secretario/abogado) desea obtener la lista de
documentos disponibles.

e Preconditions
o Los datos introducidos deben ser correctos y la lista no sera
vacia.

e Postconditions

e Salida
o El sistema devolvera una lista ordenada alfabéticamente de
los documentos, agrupados por caso:

<LOA>: <Documento>
<Documento>:<D.idDocumento, D.fechaSubida,
D.Autor, C.nombre, Cat.nombre, U.nombre>
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13.1.5.2.1.3. Contrato Operacion DescargarDocumento

e Name:
o DescargarDocumento (idDoc):

e Responsabilities
o Elusuario indicara donde desea descargar el documento.

e Preconditions
o El usuario estara previamente logueado
o Elusuario debe tener permisos de descarga.

e Postconditions

e Salida
o El gestor de descarga se encargara de ejecutar la descarga

144



Legal Cloudment Liferay Edition

Xabier Huarte Berra

Euskal Herriko
Unibertsitatea

Universidad
del Pais Vasco

Operacion DescargarDocumento

Diseiio

13.1.5.2.1.4.

l:l..l:l:l:l
¢AO

JOLED

_ (yred-q)ebiedsagieniul ]

R _’| Y(pogp1ouswndogiebiesssp

I__-_--__l_._l__l-ll_-ﬂ

[¢()>0@p! = o3uawindogpr]

(>ogp1yoyuswndoqiebiedssp

01UaWNO0(]
101S30)

1. 01UaWN20(:(

145



eman ta zabal zazu

h Legal Cloudment Liferay Edition

Universidad Euskal Herriko

del Pais Vasco Unibertsitatea .
' Xabier Huarte Berra

13.1.5.2.1.5. Contrato Operacion EliminarDocumento

e Name:
o EliminarDocumento (idDoc): OK?

e Responsabilities
o El usuario desea eliminar el documento seleccionado.

e Preconditions
o Elusuario debe pertenecer al sistema.
o Elusuario debe tener permisos:
= El secretario podra eliminar todos los documentos
del bufete.
= Elabogado aquellos en los que él sea el autor.

e Postconditions
o El sistema eliminar el objeto del sistema:

D.idDocumento = idDoc

e Salida
o Devuelve un mensaje de transaccion correcta en caso de
que produzca
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13.1.6.1.

Crear Caso

Caso de uso:
Actores:

Descripcion:

Precondicion:

Pos condicion:

Referencias:

El secretario desea crear un nuevo caso
Secretario

El secretario solicita crear un caso, y para ello el
sistema le entrega un formulario a rellenar por el
mismo, donde apareceran todos los datos del
mismo, entre ellos el nUmero de expediente.

El secretario debe haber iniciado sesién
previamente (Caso de Uso Iniciar Sesidn).

El sistema devolvera un mensaje de transaccion
correcta o incorrecta.

R6

1. Secretario: Solicitara crear un nuevo caso.

2. Sistema: Solicitard un formulario con los datos que debe

introducir el secretario.

3. Secretario: Rellenara los datos solicitados por el sistema.

4. Sistema: Devolvera un mensaje afirmativo en caso de

que la transaccidén sea correcta.



eman ta zabal zazu

h Legal Cloudment Liferay Edition

Universidad Euskal Herriko
del Pais Vasco Unibertsitatea .
Xabier Huarte Berra

Paso 2: La informacién introducida por el secretario no es

correcta.

1. Sistema: Devolverd un mensaje de error,
donde indicara que la informaciéon no es
correcta

Paso 4: Error en la creacion del caso.

3. Sistema: Devolvera un mensaje de error,
donde indicara que la transaccion ha
fallado.

13.1.6.1.1.1.  Diagrama de secuencia del sistema

Secretario Sistema

CrearCaso(idCaso, fechaApertura, nombre, descripcion,idBufete, colorCal)
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13.1.6.1.1.2. Contrato Operacion CrearCaso

e Name:
o CrearCaso (fechaApertura, nombre, descripcién, idBufete,
colorCal): OK?
Responsabilities

o El secretario desea crear un nuevo caso para el bufete.
Preconditions

o Los datos introducidos deberan ser correctos
Postconditions

o El sistema crea un nuevo objeto Secretario y lo asocia tanto
al Bufete que indica el administrador cdmo al tipo de
usuario:

C.idCaso = idCaso
C.fechaSubida= fechaSubida
C.nombre = nombre
C.descripcion = descripcion

o El sistema crea un nuevo objeto Secretario y lo asocia tanto
al Bufete que indica el administrador cdmo al tipo de
usuario:

Cal.color = colorCal
e Salida

o Devuelve un mensaje de transaccién correcta en caso de
que produzca
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Disefio Operacion CrearCaso
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13.1.6.2. Modificar Caso

Caso de uso: El secretario desea modificar o cerrar un caso.

Actores: Secretario

Descripcion: El secretario solicitara la modificacion o el cierre

de un caso, para ello el sistema le devolverd una
lista ordenada por fecha de los casos del bufete
con sus abogados, documentos y eventos
asociados.

Precondicion: El secretario debe haber iniciado sesidn

previamente (Caso de Uso Iniciar Sesién).

Pos condicion:El  sistema nos mostrara un mensaje de

confirmacion de la modificacion del caso o cierre
del caso.

Referencias: R6

4.

5.

6.

Secretario: Solicitard la modificacion o cierre de uno de
los casos.

Sistema: Devolverd una lista ordenada por fecha de los
casos del bufete.

Secretario: Seleccionara la modificaciéon o cierre de uno
de los casos.

Sistema:

4.1. Modificacién: Nos devolverd los datos y nos mostrara

una tabla para des/asignar los abogados al caso

4.2. Cierre: Nos pedira confirmacién del cierre del caso.

Secretario: Elegira la opcion correspondiente, rellenando
los nuevos datos en caso de querer modificar el caso.
Sistema: Devolvera una aviso de transaccion correcta para
ambos casos, mostrando los datos modificados en dicho
caso.
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Paso 2: La lista de casos es vacia.

1. Sistema: Devolvera una lista vacia.

Paso 4.1: La lista de abogados es vacia.

1. Sistema: Devolvera un mensaje de error indicando

gue no hay abogados en el sistema y retornara al
inicio del caso de uso.

Paso 6: Transaccion incorrecta.

1. Sistema: Devolvera un mensaje de error vy
retornara al inicio del caso de uso.

13.1.6.2.1. Diagrama de secuencia del sistema

Secretario Sistema

listarCasos() : <LOA>
OpciéonA: modificarCaso(idCaso) : OK?

OpcionB: CerrarCaso(idCaso) : OK?
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13.1.6.2.1.1. Contrato Operacion ListarCasos

e Name:
o ListarCasos ():<LOC>

e Responsabilities
o El secretario desea modificar uno de los casos, y para ello
el sistema le devuelve una lista de ellos ordenado por fecha
de apertura.

e Preconditions
o Los datos introducidos deben ser correctos y la lista no serd
vacia.

e Postconditions

e Salida
o El sistema devolvera una lista ordenada alfabéticamente de
los secretarios:

<LOC>: <Caso>
<Caso>:<C.idCaso, C.nombre, C.fechaAperura,
C.descripcion>
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13.1.6.2.1.3. Contrato Operacion ModificarCaso

e Name:
o ModificarCaso(idCaso, idBufete):0OK?

Responsabilities
o El secretario seleccionara el caso que desea modificar.
o El secretario enviard al sistema los nuevos pardmetros
modificados del abogado, asi cémo los abogados asignados
o desasignados al caso.

Preconditions

o Los datos introducidos deberan ser correctos.

Postconditions

o El sistema modifica el objeto Caso (idCaso = C.idCaso):

C.nombre = nombreCaso
C.descripcion = descripcionCaso

o El sistema creara un nuevo objeto CasoAbogado en el caso
de que asignemos nuevos abogados al caso.

CA.ldAbogado = U.dni
CA.idCaso = C.idCaso

o El sistema eliminar objetos caso abogado en el caso de que
desasignemos algun abogado al caso.

CA.ldAbogado = U.dni
CA.idCaso = C.idCaso

o El sistema modificara el objeto calendario en el caso que
modifique el color de este.

Cal.idCal = C.idCal
Cal.color = colorCaso

e Salida

o Devuelve un mensaje de transaccién correcta o incorrecta
en caso de que se produzca
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13.1.6.2.1.5. Contrato Operacion CerrarCaso

e Name:
o CerrarCaso(idCaso, idBufete, fechaCierre): OK?

e Responsabilities
o El secretario cerrar el caso seleccionado.

e Preconditions
o El secretario debe pertenecer al sistema.

e Postconditions
o El sistema modifica el objeto Caso (C.idCaso=idCaso):
C.Activo =0’
C.fechaCierre = fechaCierre

e Salida
o Devuelve un mensaje de transaccidn correcta en caso de
que produzca
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13.1.7.1.

Crear Evento

Caso de uso: El usuario desea crear un nuevo evento
Actores: Secretario o Abogado

Descripcion: El usuario solicita crear un evento, y para ello el
sistema le entrega un formulario a rellenar por el
mismo, donde apareceran todos los datos del
mismo.

Precondicion: El usuario debe haber iniciado sesién previamente
(Caso de Uso Iniciar Sesion).

Pos condicion: El sistema devolverd un mensaje de transaccién
correcta o incorrecta.

Referencias: R10,R11yR17

1. Usuario: Solicitara crear un nuevo evento.
Sistema: Solicitard un formulario con los datos que debe
introducir el secretario o abogado.
3. Usuario: Rellenara los datos solicitados por el sistema.
4. Sistema: Insertard el evento en el sistema.
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Paso 2: La informacion introducida por el usuario no es
correcta.

2. Sistema: Devolvera un mensaje de error,
donde indicara que la informaciéon no es
correcta.

Paso 2: El bufete no dispone de abogados:

2. Sistema: Devolvera una lista vacia.
3.
Paso 2: El bufete no tiene casos asignados:

2. Sistema: Devolvera una lista vacia.

Paso 4: Error en la creacion del evento.

4. Sistema: Devolverd un mensaje de error,
donde indicara que la transaccién ha
fallado.

13.1.7.1.1. Diagrama de secuencia del sistema

Secretario Sistema

CrearEvento(idBufete, titulo, fechalnicio, fechaFin, idcalendario, idAbogado
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13.1.7.1.1.1. Contrato Operacion CrearEvento

e Name:
o CrearEvento (idBufete, titulo, fechalnicio, fechaFin, allDay,
idCalendario, idAbogado):0K?

e Responsabilities
o El secretario o abogado solicitara crear un nuevo evento
personal o de caso (Unicamente Secretario)

e Preconditions

o Los datos introducidos deben ser correctos.
e Postconditions

o El sistema crea un nuevo objeto Evento:

E.titulo = titulo
E.fechalnicio = fechalnicio
E.fechaFin = fechaFIn
E.allDay = allDay

e Salida
o El sistema nos devolverd un mensaje de confirmacién, al
crear el evento correctamente.
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Disefio Operacion CrearBufete
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13.1.7.2. Modificar Evento

Caso de uso: El usuario desea eliminar un evento
Actores: Secretario

Descripcion:  El usuario solicitara eliminacién de un evento, para
ello el sistema le devolvera una lista ordenada por
fecha de los eventos del bufete.

Precondicion: El usuario debe haber iniciado sesién previamente
(Caso de Uso Iniciar Sesion).

Pos condicion:El sistema nos mostrara un mensaje de
confirmacion de la modificacién de datos o la
eliminacion del evento seleccionado.

Referencias: R14,R17

1. Usuario: Solicitara la eliminacién de uno de los eventos.
Sistema: Devolvera una lista ordenada por fecha de los
eventos del bufete..

3. Usuario: Seleccionara su eliminacién (Paso 6).

4. Sistema: Devolverd una aviso de transaccién correcta para
ambos casos, mostrando los datos modificados en dicho
caso.

13.1.7.2.1. Diagrama de secuencia del sistema

Secretario
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Sistema

listarEventos(idBufete, fecha, dniUsuario) : <LOCE>

eliminarEvento(idEvento) :0K?
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13.1.7.2.1.1. Contrato Operacion listarEventos

e Name:
o ListarEventos (idBufete, fecha, dniUsuario): OK?

e Responsabilities
o El secretario solicitara listar los eventos.

e Preconditions
o El secretario estar logueado en el sistema (Caso de Uso
iniciar sesion).
e Postconditions

e Salida

o El sistema nos devolverd una lista ordenada de aquellos
eventos que el usuario pueda ver.
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13.1.7.2.1.3. Contrato Operacion eliminarEvento

e Name:
o ListarEventos (idEvento): OK?

e Responsabilities
o El secretario solicitara eliminar un evento.

e Preconditions
o El secretario estara logueado en el sistema (Caso de Uso
iniciar sesion).

e Postconditions
o Se eliminar el objeto seleccionado del sistema:
E.idevento = idEvento

e Salida

o El sistema nos devolvera un mensaje de confirmacion de la
transaccion.
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13.1.7.2.1.4. Disefio Operacion eliminarEvento

Evento

E

i

i

i
fz
vlsS =
i e |
=] PR
71
cfle =
sl 1
cflY @
<12 1
EQSs =
s 1

Gestor
Evento

OK?

eliminarEvento(idEvento)
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13.1.7.3. Listar Eventos

Caso de uso:

Actores:

Descripcion:

Precondicion:

Pos condicion:

Referencias:

El usuario desea consultar la lista de eventos del
bufete.

Secretario o Abogado

El usuario desea consultar los eventos que se
encuentran en su bufete y los casos en los que se
encuentran estos mismos.

Para ello el sistema le devolverd una lista de los
eventos del bufete ordenada por fecha, entonces
el secretario seleccionara uno de ellos.

El sistema mostrara los datos de dicho evento,
junto con una lista de los abogados asignados,
ademas de los casos.

El usuario debe haber iniciado sesién previamente
(Caso de Uso Iniciar Sesion).

R19

1. Usuario: Solicitara la informacion de los eventos recientes

en el bufete.

2. Sistema: Devolverad una lista de los eventos del bufete

ordenada por fecha.

3. Usuario: Seleccionara uno de los eventos de la lista.

4. Sistema: Mostrara los datos de dicho evento, junto con

una lista de los abogados, ademas los casos.
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Paso 2: La lista de eventos en el bufete es vacia.

1. Sistema: Devolverd un mensaje de error,
donde indicara que no se encuentra
eventos en el bufete recientes.

13.1.7.3.1. Diagrama de secuencia del sistema

Secretario Sistema

listarEventos(idBufete, fecha, dniUsuario) : <LOCE>
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13.1.7.3.1.1. Contrato Operacion listarEventos

e Name:
o ListarEventos (idBufete, fecha, dniUsuario): OK?

e Responsabilities
o El secretario solicitara listar los eventos.

e Preconditions
o El secretario estar logueado en el sistema (Caso de Uso
iniciar sesion).
e Postconditions

e Salida

o El sistema nos devolverd una lista ordenada de aquellos
eventos que el usuario pueda ver.
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13.2. Anexo II - Instalacién de Liferay incluyendo Tomcat

Para el proceso de instalacion, hago uso de una serie de variables para agilizar
el manual de instalacién.

e SPORTAL_VERSION representa a la version actual del portal.

e SLIFERAY_PORTAL representa a la carpeta de trabajo que contendra el
portal que tenemos intencién de instalar. Légicamente, podemos
asignarle otro nombre. Pero por simplicidad, usaremos el nombre
Liferay-Portal. Madas especificamente, hard falta un valor para
SLIFERAY_PORTAL — que es C\:/Liferay-Portal en Windows, y /Liferay-
Portal en Linux, Unix, y Mac OS.

e Ademads, usaremos una variable a la que llamaremos SLIFERAY_HOME
para representar a la carpeta actual, donde se instala el portal. Por lo
tanto, tendriamos la siguiente expresion:

SLIFERAY_HOME=SLIFERAY_PORTAL/liferay-portal-SPORTAL_VERSION

e La variable STOMCAT_AS_DIR hace referencia a la carpeta Tomcat que
se encuentra en SLIFERAY_HOME.
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13.2.1. Manual de instalacion bajo Windows

1. Descargar la ultima versién de Liferay Portal Standard Edition bundled
with Tomcat 6.x de la siguiente direccién (aprox. 140MB):
http://www.liferay.com/web/guest/downloads/

2. Descomprimir el archivo en SLIFERAY_PORTAL

3. Eliminar las carpetas STOMCAT_AS_DIR/webapps/sevencogs-hook y
STOMCAT_AS_DIR/webapps/sevencogs-theme.
éPor qué? Sevencogs es Unicamente informacién de ejemplo que
sobrescribira al usuario de administrador por defecto y la pagina inicial
por defecto.

4. Ejecutamos STOMCAT_AS_DIR/bin/startup.bat para Windows; o
STOMCAT_AS_DIR/ bin/startup.sh para Linux. Es posible que nos dé la
sensacion que se ha congelado algunas veces, pero hay que tener
paciencia. Pasado aproximadamente un minuto arrancara la aplicacién.

5. Abrimos el navegador y escribimos http://localhost:8080 en caso que
no se haya abierto automdaticamente.

6. Nos identificamos introduciendo como email test@liferay.com vy
contrasefia test.

7. Aceptamos los términos de uso y respondemos a la pregunta de
seguridad.

Veremos una interfaz como la que se muestra en la siguiente captura de
pantalla.

| > @ Add ¥ .7 Manage ¥ # Toggle Edit Contiols Dock bar menu M GoTo ¥ Test Test csign outy

*i LIFERAY.

Enterprise. Open Source. For Life,

liferay.com Welcome

> Sign In F -+ x [=-] Hello World F -+ x
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Manual de instalacion bajo Linux + MySQL
Descargar la ultima versidn de Liferay Portal Standard Edition bundled

with Tomcat 6.x de la siguiente direccién:
http://www.liferay.com/web/guest/downloads/

Descomprimir el archivo en SLIFERAY_PORTAL

Eliminar las carpetas STOMCAT_AS_DIR/webapps/sevencogs-hook y
STOMCAT_AS_DIR/webapps/sevencogs-theme.

Crearemos la base de datos Iportal y una cuenta lportal/lportal en
nuestro MySQL como muestro a continuacién:

drop database if exists Iportal;

create database Iportal character set utf8;

grant all on Iportal.* to 'Iportal'@'localhost’ identified by 'Iportal’ with
grant option;

grant all on Iportal.* to 'Iportal'@'localhost.localdomain’ identified by
'Iportal’ with grant option;

Creamos un archivo llamado portal-ext.properties en
STOMCAT_AS_DIR/webapps/ ROOT/WEB-INF/clases , y agregamos las
siguientes lineas al final del archivo que hemos creado:

## MysSQlL
jdbc.default.driverClassName=com.mysql.jdbc.Driver
jdbc.default.url=jdbc:mysql://localhost:3306/Iportal?useUnicode=tr
ue&characterEncoding=UTF-8&useFastDateParsing=false
jdbc.default.username=Iportal

jdbc.default.password=Iportal

Ejecutamos el archivo STOMCAT_AS_DIR/bin/startup.sh.

Abrimos nuestro navegador, y escribimos la URL http://localhost:8080
(o http://www.legalcloudment.com:8080, suponiendo que hayamos
creado el dominio www.legalcloudment.com)

Nos identificamos como un administrador, introduciendo como
direccion email test@liferay.com y como contrasefia test.

Una vez Tomcat empiece, el portal creard tablas y rellenara la base de datos
anteriormente creada, Iportal, con informacién que introduce por defecto. De
ahora en adelante, usaremos la informacion necesaria desde esa base de datos.
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13.2.3. Posibles problemas en la instalacion

Hay que asegurarse que tenemos descargada e instalada la ultima version del
JDK. Esta disponible en http://java.sun.com para cada sistema operativo.

Java Development Kit o (JDK), es un software que provee herramientas de
desarrollo para la creaciéon de programas en Java.

Es necesario instalar JDK en la maquina local y establecer la variable
JAVA_HOME. Esta es la Unica cosa que hay que se necesita para ejecutar
correctamente el portal.

Especialmente en Windows, se hara uso del JRE. En caso de problemas, si lo
anterior no soluciona los problemas, se debe eliminar el JRE del archivo

STOMCAT_AS_DIR/bin/setnv.bat, eliminando el siguiente cédigo:

e if not "%JAVA_HOME%" =="" ( set JAVA_HOME=))
e JRE_HOME=%CATALINA_HOME%/jrel.5.0_22/win
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pulsaremos sobre Variables de entorno, como se muestra en la imagen.

Propiedades del sistema

| Restaurar sistema ||

| General || Mombre de equipo || Hardware |

Debe iniciar la zezidn como un Administrador para hacer la mayoria de los
carmbios.

Rendimiento

Efectos visuales, programacion del procesador, uso de memoria y

memaria virtual
LConfiguracion

Perfiles de usuario

Configuracidn del ezcritario relacionada con su inicio de sesidn

Inicio y recuperacion

Inicio de sistema, error de sistema e informacion de depuracidn

Wariables de entorno Informe de errores

Actusizaciones autométicas | Remoto
ciones avanzadas

A continuacion, seleccionamos Nueva, rellenamos
informacidn necesaria y pulsamos OK.

los campos con

Envircnment Variables | =

.
Edit System Variable [

Variable name: JAVA_HOME

Variable value: C:\Program Files\Javaljdk1.6.0 19|

[ oK H Cancel ]

System variables

Variable Value :
Comspec C:\Windows\system32\cmd..exe |
FP_MO_HOST_C... NO

JAVA_HOME C:VProgram Files\Javaljdk1.6.0_19
JIKES_HOME C:\Program Files\Javaljikes-1.22-1 &

| mew.. |[ Edit.. |[ Deete |

[ oK H Cancel ]
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13.2.5. Limpiar y reiniciar el portal

Por alguna razén, es posible que se quiera limpiar toda la informaciéon que
contiene el portal y reiniciarlo tal y como venia por defecto. La manera mas rapida
y sencilla es la que se muestra a continuacion:

1. Ejecutar STOMCAT_AS_DIR/bin/shutdown.sh
2. Eliminar todos los archivos y carpetas de STOMCAT_AS_DIR/temp

3. Eliminar todos los archivos y carpetas de STOMCAT_AS_DIR/work

4. Eliminar todos los archivos de
STOMCAT_AS_DIR/conf/Catalina/localhost, salvo ROOT.xml

5. Ejecutar STOMCAT_AS_DIR/bin/startup.sh
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13.3. Anexo III - Portlets quitados o no afiadidos

En este apartado recojo los portlets que he en mi opinién son los mas
importantes que incorpora Liferay por defecto, pero que no he considerado
oportuno agregar o los he eliminado, ya que no tenian ninguna utilidad en nuestra
intranet y algunos, como el Chat, podria entorpecer la labor de los empleados.

13.3.1. Wiki

La compaiiia probablemente tiene documentos de directrices que deben ser
actualizados regularmente, pero rapidamente pierden su relevancia a medida que
los procedimientos de actuacién y practicas a realizar cambian. Peor aun, es
posible que cada uno de los empleados sepan mejores técnicas, pero no hay
ninguna manera de dejar constancia de ello de una manera sencilla para que el
resto pueda acceder a ellas.

Una wiki permite a cualquiera crear y editar paginas web, y vincular esas
paginas web sin necesidad de tener conocimientos de HTML o programacion. Es
posible afadir nuevas directrices, y a medida que deban ser modificadas tener a
una persona encargada de esa tarea, realizandose esa tarea de una forma rapida y
sin esfuerzo alguno.

Las wikis también pueden actuar como un bloc de notas compartido,
permitiendo a los miembros de la empresa colaborar conjuntamente y compartir
ideas o hallazgos que resulten importantes, asi como trabajar usando la misma
documentacion.

Dado que se trata de una herramienta mas orientada a comunidades, como
pueden ser los foros o la Wikipedia que todos conocemos, y existiendo ya una
funcionalidad para el manejo de documentacién y carpetas, encima permitiendo
otorgar permisos de acceso a cada de uno de ellos, no encontré ninguin sentido
agregarlo.

La Unica utilidad que le encontré fue la posibilidad de agregarlo a modo de
FAQ, explicando el modo de utilizacién de la intranet en funcién de cada rol, pero
no afiade ningun valor afiadido a la intranet, y ademds estan los manuales de uso
disponibles en el documento.
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13.3.2. Blog

Otra funcionalidad mas que demuestra la orientacién de Liferay enfocada al
ambito de comunidad abierta. El hecho que podamos tener paginas publicas y
privadas cada uno de los usuarios estd muy bien, siempre y cuando no estemos en
una intranet del trabajo. Es un modulo puramente ludico y que no tiene cabida en
nuestra empresa. Lo ultimo que queremos es que el trabajador exponga todas sus
penas porque no le tratan bien en el trabajo, y no sea nada productivo.

El portlet del blog, sirve para que el usuario o grupo de usuarios puedan
escribir entradas en el blog, siendo este un Unico blog. Como puede ser
interesante unir entradas de varios blogs, existe la posibilidad de unir en un solo
listado, las entradas de los blogs de diferentes usuarios.

13.3.3. Chat

Por defecto tiene incorporado un chat interno para todos los usuarios
miembros de un mismo grupo. Aflade una barra flotante en la parte inferior de
nuestra pantalla, en la que salen listados los usuarios conectados. Basta con clicar
sobre el icono de la persona con la que queremos hablar, para iniciar la
conversacion.

Encima, se encuentra fuera de las paginas, de tal manera que podemos estar
cambiando continuamente de pdaginas mientras navegamos por la intranet, sin

perder el funcionamiento del chat.

Como es légico y normal, es el primer modulo que elimino.
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13.4. Anexo IV - Manual de uso del Secretario

A continuacién se muestra paso por paso lo que debe realizar el usuario con
rol secretario en cada una de las etapas de los mddulos de la intranet.

13.4.1. Iniciar Sesion

Lo primera interfaz que verd el usuario, sera la de iniciar sesidn. Lo Unico que
hara falta para poder acceder a la intranet, sera introducir tu direccién de correo y
tu contrasefia como se muestra a continuacion.

Acceder

&2 cLoubmENT

' Introduzca su usuario y contrasefia

Direccién de correo
sirxabier@gmail.com

Contrasefia

aeeed]

Acceder

Intranet creada por Xabier Huarte

A continuacién pulsamos sobre el botén “Acceder” y si hemos introducido los
datos correctamente, seremos redireccionados a la intranet de la empresa.

En caso que introduzcamos incorrectamente alguno de los datos, sera
notificado mediante dos mensajes.

Acceder

(5B cLOUDMENT

# Introduzca su usuario y contraseina

| @ Ha introducido datos no validos. Por favor intenténtelo otra vez. |

| © La autentificacion ha fallado. Por favor inténtelo otra vez. |

Direccién de correo
a_lendoiro@gmail.com

Contrasefia

Acceder

Infranet creada por Xabier Huarte
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13.4.2. Cerrar sesion

En la parte superior dispone de un acceso rapido para ello. Basta con pulsar
sobre (Salir) para cerrar sesion. Una vez cerrada la sesién, se nos redirigira a la
pagina donde hemos tenido que identificarnos para acceder a la intranet.

¥ " Administrarv Augusto Lendoiro ( Salir )

13.4.3. Modificar informacion nuestro perfil

Al igual que en el caso anterior, deberemos acceder desde el panel de acceso

rapido situado en la parte superior. En el menu desplegable de Administrar se
debe pulsar en Panel de control.

# Administrar Augusto Lendoiro ( Salir )

4| Panel de control ‘

A continuacién podremos modificar nuestra informacién personal en el

apartado de Detalles y nuestra contrasefia junto con la pregunta de seguridad en
el apartado Contraseia.

Mi cuenta ©
Claudio El gallo i
Detalles % Claudio El gallo
Nombre de usuario

claudio Informacion de usuario
Direccion de correo Detalles
claudio@elgallo.com Contrasefia

Nombre Identificacion

: Numeros de teléfono
Claudio ) -
[@ cambiar § Eliminar Direcciones de correo

Apellido N adicionales

El gallo

Id. de usuario y
15801 Guardar Cancela{
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13.4.4. Calendario

Por defecto, sera nuestra ventana de inicio cuando entremos en la intranet. Tal
y como se muestra en la imagen, podremos seleccionar el tipo de vista que
deseamos visualizar, Resumen, Dia, Semana, Mes y Afio.

1 1 OUDMENT

Calendario Gestionar Bufete Gestion Documental

|=| Agenda

m Dia Semana Mes fio Eventos Exportacidon/importacion
LM X J D
3

S

12
4 5 6 7 8 9 10
11213 14 15 16 17
18 19 20 21 22 23

<

Anadir evento

Tiempo Titulo Tipo

=}
5

815-915 Reunion con Jesus Gil y Gil [=) Exportar

Mostrando 1 resultado.

En esta ventana se nos mostrara todos los eventos que tenemos en el dia de
hoy, y podremos cambiar tanto de dia como de mes pulsando sobre la fecha que
deseamos consultar. Podremos filtrar los eventos segun su tipo, selecciondandolo
en el desplegable.

= Agenda

Resumen m Semana Mes Afho Eventos Exportacién/importacién

Todos los eventos E
Todos los eventos
Cita
Factura
Juicio
Llamada
Reunién
Otro
el djg
AM
7AM

8 AM

8:30-10:30 &
9AM Modificar actas notariales de Ifiaki

10

11 11:00 - 14:00 B
AM Jesucristo contra la compaiiia del taxi

12
PM

1PM

2PM
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Una vez pulsado el botén Aiadir Evento, podremos rellenar el formulario.

= Agenda
Nuevo evento

Fecha de inicio

junio [-] 8 [-] 2012[<] = 13[z] 30[]

Duracion

Horas Minutos
1 [=] 15[

Titulo
Encuentro con Maria Jose

Descripcion

separacion.

Tipo
Cita  |[-]
Factura
{Juicio
Llamada
Reunidn
Otro

Viembros de la organizacion

Repetir
Recordatorios

Guardar | Cancelar

[z] Mas opciones » @

«hAftras

Los campos de fecha de inicio y duraciéon son campos desplegables. Una vez
rellenados los campos de titulo y descripcidon, podremos seleccionar el tipo de
evento que estamos insertando. En caso de desear que se repita con cierta
periodicidad o que recibamos alglin tipo de recordatorio a nuestro correo
electrdnico, seleccionaremos dicha opcién en Repetir y Recordatorios. Tras pulsar
sobre guardar, el evento se insertard correctamente en nuestro calendario.

13.4.4.2. Modificar evento

Para modificar un evento ya existente, pulsaremos sobre el botén Acciones
gue se puede observar en la imagen del apartado 13.6.4 v tras seleccionar editar,
se cargara el formulario anteriormente descrito, para que procedamos a la
modificacion de algun campo. Tras pulsar guardar los datos se modificaran.
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13.4.4.3. Modificar permisos de acceso

Al igual que en el caso anterior, para acceder a esta opcién, deberemos pulsar
sobre el botdn acciones y elegir la opcidén permisos, y tendremos una tabla para
asignar permisos:

| Agenda < Volver a la pagina indice

Encuentro con Maria Jose

«Afras
Rol Anadir un. Modificar Ver
comentario
A Abogados 1 1 [
Cgsn_Cmrupcmn en 0 & 0
Miami
A Caso Malaya [ (] [
Guardar

En caso de que queramos que todos los abogados puedan ver nuestro evento,
seleccionariamos la opcién Ver correspondiente a Abogados.

Cada rol representa a todos los abogados que trabajan en el. Si por ejemplo,
gueremos que todos los integrantes del Caso Malaya puedan afiadir comentarios,
ver o modificar nuestro evento, seleccionariamos las opciones que mas
consideremos.
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13.4.1. Gestionar Roles

Para acceder al modulo de gestion de roles, hace falta desplegar el menu bajo
“Gestionar Bufete” y seleccionar la primera opcidn.

B &1 OUDMENT

Calendario Gestionar Bufete Gestion Documental

Gestionar Roles

< Roles Gestionar Usuarios

o Vertodos ©

Buscar
Nombre & Tipo Descripcion
A Caso Corrupcion en Miami Normal ¢ /= Acciones
A Caso Malaya Normal ¢ 4/ Acciones

Cada rol que se lista corresponde a un caso judicial. La funcién de crear roles,
es facilitar el otorgar permisos de acceso y modificacién a los directorios que se
iran creando, asi como a la documentacién asociada.

13.4.1.1. Anadir Roles

Al pulsar Aiadir, deberemos rellenar el siguiente formulario para poder
agregar un nuevo rol a la lista de los ya existentes.

Calendario Gestionar Bufete Gestion Documental

&8 & Anadir
Nuevo rol e

Nombre

Titulo
I Ofros idiomas (0) ¥

Descripcion

Guardar | Cancelar
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13.4.2. Asignar Miembros al Rol

Tras pulsar sobre Acciones del rol al que deseamos asociar abogados,
seleccionaremos la opcidén Asignar miembros.

|« Editar

& Asignar miembros

g5 Ver usuarios |

| Eliminar

A continuacién, en el formulario seleccionaremos los abogados que deseamos
agregar, marcando tantos usuarios como deseemos afiadir de la lista que se nos
muestra. Una vez seleccionados, pulsaremos Modificar asignaciones.

Modificar asignaciones

[ Nombre Nombre de usuario
[ Maria Al-Fatah Gonsalez secre

Claudio El gallo claudio

=l xabier Huarte xabier

= Augusto Lendoiro a.lendoiro

=l nombre abogado?2 apellido abogado2 abogado?

| abogado3 apellido abogado3 abogado3

=l abogado4 apellido abogado4 abogado4

= clarc kennt superman

Maostrando & resultados.
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Para acceder al modulo de gestién de usuarios, hace falta desplegar el menu
bajo “Gestionar Bufete” y seleccionar la segunda opcién.

Apareceran listados todos los usuarios que existen en nuestro bufete.

« Basico

Calendario

2 Usuarios

1D ¢) GUDMENT

Gestionar Bufete

Gestionar Roles

s Vertodos ©

Avanzado »

Desactivar

O O O 0O O O OO0

[l

Nombre

Maria

nombre abogado?
abogado3

abogado4

Claudio

xabier

clarc

Augusto

Mostrando 8 resultados.
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Gestionar Usuarios

Gestion Documental

Buscar

Apellido

Al-Fatah Gonsalez

Nombre de usuario

secre

abogado?2

apellido abogado?2

apellido abogadod

abogado3

apellido abogado4

Elgallo

Lendoiro

abogado4

claudio

xabier

superman

a.lendoiro

# Acciones |
/ Acciones |
# Acciones |
# Acciones |
# Acciones |
/ Acciones |
# Acciones |

# Acciones |
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Tras pulsar sobre el boton Anadir, se debera rellenar el siguiente formulario.

Nuevo usuario

Detalles

«Atras

Nombre de usuario

Direccion de correo

Nombre

Apellido

Informacion de usuario

Detalles

Guardar‘ Cancelar|

Una vez se haya terminado, y al pulsar guardar, se introducira con éxito al

nuevo usuario.

13.4.4.

Modificar informacion de otro usuario

Al pulsar Acciones del usuario que se desee modificar, se nos ofrecerd dos

posibilidades, desactivar

la cuenta del

usuario o editar su informacion.

Seleccionando editar, se nos mostrara un formulario con toda la informacién del

usuario.

o Desactivar

Claudio El gallo

Detalles

Nombre de usuario

Direccién de correo
claudio@elgalio.com

Nombre
Claudio

Apellido
El gallo

189

= cambiar & Ekmunar

Id. de usuario
15801

«Atras

i Claudio El gallo

Informacion de usuario

Contrasefia
Identificacion
Nimeros de teiéfono
Rirecciones de coreo
adicionales

Guardar Cancelar
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13.4.5. Gestor documental

Pulsando Gestion Documental accederemos a la biblioteca de documentos,
donde se listardn todos los casos del bufete, ya que somos la secretaria.

B ¢1 OUDMENT

Calendario Gestionar Bufete Gestion Documental

|=1 Biblioteca de documentos

4\ Carpetaraiz | (5 Documentos recientes | & Mis documentos

¥ Carpetas
e
Nuamero .
Numero de
Nombre de
documentos
carpetas
3 Caso Malaya
ODera:cwon. q:.ntra la corrupcion Urba‘HIStICEi en 2 3 T | Carpeta raiz
Espafia, dirigida por el juez Miguel Angel _—
Torres Segura y la Fiscalia Anticorrupcion.
© Don Omar s Ahadir carpeta
Caso judicial por posesion de drogas _armas 0 1 < Acciones | + Afadir documento
yviolacion de la condicional. >, ARadir acceso
£ caso miguel 1 0 ¢ # Acciones | directo
Mostrando 3 resultados. 2 !-\.ccl.ader detlz )
escritorio

¥ Documentos

& No hay documentos en esta carpeta.

Para poder agrupar toda la informacién de cada caso, se debe crear una
carpeta raiz para dicho caso, y después ir agregando subcarpetas y documentos a
su antojo.
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13.4.5.1. Agregar Carpetas ( Casos ) y permisos

Como se ha mencionado anteriormente, por cada caso debe existir una
carpeta, a la cual le asignaremos el rol que se ha debido crear con el mismo
nombre o un nombre que esté relacionado con el que se le va a dar al de Ila
carpeta, ya que deberemos dar acceso a los abogados de una forma cémoda,
sencilla y sobre todo eficaz, evitando que abogados que no estadn en el caso NO
tengan acceso.

Para anadir la carpeta “Caso Miguel”, como se observa en la imagen anterior,
se debe pulsar “Anadir carpeta” en el directorio raiz, donde estaran listados todos
los casos de una manera ordenada y simple. Tras ello, pulsaremos Acciones y
seleccionaremos Permisos del desplegable.

(=) Editar
& Eliminar
» Afadir subcarpeta

» Anadir documento

Como en formularios anteriormente descritos, la asignacién de permisos es
muy simple. Otorgaremos los permisos de acceso, anadir documentos y ver al rol
“Caso Miguel” para que Unicamente los abogados con dicho rol puedan realizar
esas acciones.

[z Biblioteca de documentos < Volver a la pagina indice
caso miguel [
- Anadir P
Rol Acceder Afadirun acceso Afadiruna Eliminar Permisos Modificar Ver
documento . subcarpeta
directo
A Abogados ] ] 5] ] ] ] ] ]
Casq Co_rrupclon H o B & B B B B
en Miami
A CasoMalaya ] ] ] ] ] | ] ]
A Caso Miguel ] [ | o |
Guardar
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13.4.5.2. Agregar nuevos documentos

Se da la opcién de subir nuevos archivos a la intranet, asociandolos al
caso en el que se encuentra. Existen dos, ya sea subir multiples archivos a la vez, o
Unicamente un archivo.

Nuevo documento

5 Examinar (puede seleccionar multiples

archivos)

Usar el método clasico para subir archivos clasico.

Una vez subido el archivo a la intranet, saldra listado como muestra la
siguiente imagen.
¥ Documentos
Nombre Tamafo Descargas Bloqueado

= Imagen escena de los hechos
Este archivo gnicamente lo 93.7k 0 No < /& Acciones

deberia poder ver el abogado{

Mostrando 1 resultado.
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13.4.5.3. Modificar permisos de acceso

Al igual que en el caso anterior, para acceder a esta opcién, deberemos pulsar
sobre el botdn acciones y elegir la opcidén permisos, y tendremos una tabla para
asignar permisos:

Imagen escena de los hechos

Rol Eliminar Modificar Ver

4 Abogados
A Caso Corrupcion en Miami
4 Caso Malaya

Guardar

En caso de que queramos que todos los abogados puedan ver el documento,
seleccionariamos la opcién Ver correspondiente a Abogados.
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13.4.5.4. Recuperar un archivo modificado

Ya que se generard muchisima documentacidn, cada archivo tiene un histérico
de versiones, de tal forma que en caso de error, puedan recuperar sin ningun tipo
de problema el fichero deseado.

Con pulsar sobre la versién que deseamos recuperar, empezara a la
descarga del archivo.

v Historico de versiones

Version Fecha Tamano Descargar
13 5/10/11 16:19 8.1k & XML
12 5/10/11 16:19 8.1k &1 XML

e 555 | 2/10/11 16:12 0.3k 2 PNG

1 5/10/11 15:49 1.325 .0k W) GIE
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13.5. Anexo V - Manual de uso del Abogado

A continuacién se muestra paso por paso lo que debe realizar el usuario con
rol abogado en cada una de las etapas de los mddulos de la intranet.

13.5.1. Iniciar Sesion

Lo primera interfaz que verd el usuario, sera la de iniciar sesidn. Lo Unico que
hara falta para poder acceder a la intranet, serd introducir tu direccién de correo y
tu contrasefia como se muestra a continuacion.

Acceder

&2 cLoubmENT

' Introduzca su usuario y contrasefia

Direccién de correo
sirxabier@gmail.com

Contrasefia

aeeed]

Acceder

Intranet creada por Xabier Huarte

A continuacidn pulsamos sobre el botén “Acceder” y si hemos introducido los
datos correctamente, seremos redireccionados a la intranet de la empresa.

En caso que introduzcamos incorrectamente alguno de los datos, sera
notificado mediante dos mensajes.

Acceder

(5B cLOUDMENT

# Introduzca su usuario y contraseina

| @ Ha introducido datos no validos. Por favor intenténtelo otra vez. |

| © La autentificacion ha fallado. Por favor inténtelo otra vez. |

Direccién de correo
a_lendoiro@gmail.com

Contrasefia

Acceder

Infranet creada por Xabier Huarte
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13.5.2. Cerrar sesion

En la parte superior dispone de un acceso rapido para ello. Basta con pulsar
sobre (Salir) para cerrar sesion. Una vez cerrada la sesién, se nos redirigira a la
pagina donde hemos tenido que identificarnos para acceder a la intranet.

¥ " Administrarv Augusto Lendoiro ( Salir )

13.5.3. Modificar informacion de nuestro perfil

Al igual que en el caso anterior, deberemos acceder desde el panel de acceso

rapido situado en la parte superior. En el menu desplegable de Administrar se
debe pulsar en Panel de control.

# Administrar Augusto Lendoiro ( Salir )

4| Panel de control ‘

A continuaciéon podremos modificar nuestra informacién personal en el
apartado de Detalles y nuestra contraseiia junto con la pregunta de seguridad en
el apartado Contrasena.

Mi cuenta

Claudio El gallo

«Atras

% Claudio El gallo

Detalles

Nombre de usuario

claudio

Direccion de correo
claudio@elgallo.com

Nombre
Claudio
[ cambiar f§ Eliminar
Apellido
El gallo Id. de usuario
15801
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Informacion de usuario

Detalles

Contrasefia

Identificacion
Numeros de teléfono

Direcciones de correo
adicionales

Guardar | Cancelar |
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13.5.4. Calendario

Por defecto, sera nuestra ventana de inicio cuando entremos en la intranet. Tal
y como se muestra en la imagen, podremos seleccionar el tipo de vista que
deseamos visualizar, Resumen, Dia, Semana, Mes y Afio.

CLOUDMENT

Calendario Gestion Documental Secre

= Agenda

Dia Semana Mes Afo Eventos Exportacién/importacion

LMXJVS

=
4567891
11 12 13 14[18]16 17
18 1920 21 22 23 24

lw ©

o

Afadir evento |

Tiempo Titulo Tipo
8:30 —10:30 Modificar actas notariales de Ifiaki Cita <« # Acciones |
11:00 — 14:00 Jesucristo contra la compafia del taxi Juicio ¢ # Acciones

Mostrando 2 resultados.

En esta ventana se nos mostrara todos los eventos que tenemos en el dia de
hoy, y podremos cambiar tanto de dia como de mes pulsando sobre la fecha que
deseamos consultar. Podremos filtrar los eventos segun su tipo, seleccionandolo
en el desplegable.

= Agenda

Resumen m Semana Mes Afho Eventos Exportacién/importacién

Todos los eventos E
Todos los eventos
Cita

Factura

Juicio

Llamada

Reunién
Otro

el djg

AM
7AM

8 AM

8:30-10:30 =
9AM Modificar actas notariales de Ifiaki

10

11 11:00 - 14:00 B
AM Jesucristo contra la compaiiia del taxi

12
PM

1PM

2PM
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Una vez pulsado el botén Afadir Evento, podremos rellenar el formulario.

= Agenda
Nuevo evento

Fecha de inicio

junio [-] 8 [-] 2012[<] = 13[z] 30[]

Duracion

Horas Minutos
1 [=] 15[

Titulo
Encuentro con Maria Jose

Descripcion

separacion.

Tipo
Cita  |[-]
Factura
{Juicio
Llamada
Reunidn
Otro

Viembros de la organizacion

Repetir
Recordatorios

Guardar | Cancelar

[z] Mas opciones » @

«hAftras

Los campos de fecha de inicio y duracion son campos desplegables. Una vez
rellenados los campos de titulo y descripcidon, podremos seleccionar el tipo de
evento que estamos insertando. En caso de desear que se repita con cierta
periodicidad o que recibamos alglin tipo de recordatorio a nuestro correo
electrdnico, seleccionaremos dicha opcién en Repetir y Recordatorios. Tras pulsar
sobre guardar, el evento se insertard correctamente en nuestro calendario.

13.5.4.2. Modificar evento

Para modificar un evento ya existente, pulsaremos sobre el botén Acciones
gue se puede observar en la imagen del apartado 13.6.4 vy tras seleccionar editar,
se cargara el formulario anteriormente descrito, para que procedamos a la
modificacion de algun campo. Tras pulsar guardar los datos se modificaran.
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13.5.4.3. Modificar permisos de acceso

Al igual que en el caso anterior, para acceder a esta opcién, deberemos pulsar
sobre el botdn acciones y elegir la opcidén permisos, y tendremos una tabla para
asignar permisos:

| Agenda < Volver a la pagina indice

Encuentro con Maria Jose

«Afras
Rol Anadir un. Modificar Ver
comentario
A Abogados 1 1 [
Cgsn_Cmrupcmn en 0 & 0
Miami
A Caso Malaya [ (] [
Guardar

En caso de que queramos que todos los abogados puedan ver nuestro evento,
seleccionariamos la opcién Ver correspondiente a Abogados.

Cada rol representa a todos los abogados que trabajan en el. Si por ejemplo,
gueremos que todos los integrantes del Caso Malaya puedan afiadir comentarios,
ver o modificar nuestro evento, ya que nosotros también estamos en ese caso,
seleccionariamos las opciones que mas consideremos.
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13.5.5. Gestor documental

Pulsando Gestion Documental accederemos a la biblioteca de documentos,
donde se listardn Unicamente los casos en los que estemos trabajando.

# 7 Administrarv # Ocultar/Mostrar controles Auqusto Lendoiro ( Salir)

1B 1 OUDMENT

Calendario Gestion Documental

[=1 Biblioteca de documentos

4@ Carpetaraiz | & Documentos recientes | & Mis documentos

v Carpetas
e
Nil
umere Noamero de
Nombre de
documentos
carpetas

D Caso Malaya

ODeraicmn gontra la Compcion urbanisfica en 3 e e ‘ Carpeta raiz
Espafia, dirigida por el juez Miguel Angel _

Tarres Sequra y la Fiscalia Anticorrupcion.

5 Acceder desde el

S Don Omar
escritorio

Caso judicial por posesion de drogas, anmas
yviolacion de la condicional.

(=]
|—

< 4= Acciones \

Mostrando 2 resultados.

v Documentos

=z No hay documentos en esta carpeta.

Una vez dentro de cada carpeta del caso, podremos navegar por las distintas
subcarpetas, en caso que existan, que habran sido afiadidas por la secretaria.
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13.5.5.1. Agregar nuevos documentos

Se da la opcién de subir nuevos archivos a la intranet, asociandolos al
caso en el que se encuentra. Existen dos, ya sea subir multiples archivos a la vez, o
Unicamente un archivo.

Nuevo documento

o Examinar (puede seleccionar muitiples

archivos)

Usar el método clasico para subir archivos clasico.

Una vez subido el archivo a la intranet, saldra listado como muestra la
siguiente imagen.

¥ Documentos

Nombre Tamafio Descargas Bloqueado

= Imagen escena de los hechos
Este archivo dnicamente lo 93.7k 0 No < /& Acciones

deberia poder ver el abogadoi

Mostrando 1 resultado.
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Universidad Euskal Herriko
del Pais Vasco Unibertsitatea .
Xabier Huarte Berra

13.5.5.2. Modificar permisos de acceso

Al igual que en el caso anterior, para acceder a esta opcién, deberemos pulsar
sobre el botdn acciones y elegir la opcidn permisos, y tendremos una tabla para
asignar permisos:

Imagen escena de los hechos

Rol Eliminar Modificar Ver

A Abogados

A Caso Corrupcion en Miami
4 Caso Malaya

Guardar

En caso de que queramos que todos los abogados puedan ver nuestro
documento, seleccionariamos la opcidn Ver correspondiente a Abogados.

Cada rol representa a todos los abogados que trabajan en el. Si por ejemplo,
gueremos que todos los integrantes del Caso Malaya puedan afadir comentarios,
ver o modificar nuestro documento, ya que nosotros también estamos en ese caso,
seleccionariamos las opciones que mas consideremos.

13.5.5.3. Recuperar un archivo modificado

Ya que se generard muchisima documentacién, cada archivo tiene un histérico
de versiones, de tal forma que en caso de error, puedan recuperar sin ningun tipo
de problema el fichero deseado.

Con pulsar sobre la version que deseamos recuperar, empezara a la
descarga del archivo.

v Historico de versiones

Version Fecha Tamano Descargar
3 5/10/11 16:19 8.1k XML
12 5/10/11 16:19 8.1k &1 XML
11 5/10/11 16:12 0.3k 2 PNG
10 5/10/11 15:49 1.325 0k W GIF
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