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Resumen. El trabajo analiza el ecosistema de la television digital, deteniéndose en las cuestiones que
tradicionalmente han interesado al archivo: seleccion, analisis documental, busqueda, acceso, preser-
vacion, etc. Examina las nuevas herramientas que inciden en el analisis documental; asi como la desin-
termediacion de los procesos de busqueda y obtencion de documentos audiovisuales, argumentando las
ventajas que ofrece el nuevo paradigma. Entre las conclusiones, sefiala que la digitalizacion confiere un
papel cada vez mas activo al usuario final, el periodista; y que los documentalistas, aun compartiendo
ciertos conocimientos con los usuarios, seguiran siendo los expertos en la organizacion de areas cada
mas complejas y con un alto componente tecnoldgico.
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[en] The documentation of audiovisual material in the news programmes in
digital television.

Abstract. An analysis was carried out of the ecosystem of digital television in order to discover the
transformation in the selection, documentary analysis, search, access, preservation etc... in relation to
TV news programmes. The conclusion is that the new paradigm is providing considerable advantages
in all these areas, is changing the traditional models of the analogical context and granting an ever more
active role to the end user, the journalist. But, although they may share certain knowledge with the user,
the documentalists will continue to be the experts in the organisation of areas which are increasingly
more complex and technological.
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1. Introduccion

La digitalizacion de los procesos de produccion, emision y archivo ha sido el gran
reto de la television en el nuevo milenio. Un proceso largo? que ha culminado con la
completa gestion de las sefiales en videoservidores, y la desaparicion de las cintas de
video, mejorando la preservacion, el acceso y la difusion de los fondos audiovisua-
les. Por ello, podemos decir que la digitalizacion simplifica los circuitos de trabajo
y permite a los documentalistas centrarse en las labores que generan mayor valor
afiadido, como son la gestion del sistema documental, la seleccion de materiales a
preservar y la generacion de metadatos que permitan localizar y utilizar los conteni-
dos del archivo (Conesa 2012).

En television, el archivo cumple una doble mision: conservar el patrimonio de la
emisora y ayudar en la produccion. Esta doble mision guiara tanto la seleccion como
el analisis, documental y la difusion. Conservar el patrimonio de la emisora significa,
en primer lugar, decidir qué programas seran conservados en funcion de su impor-
tancia patrimonial. Ayudar en la produccion implica tener en mente la reutilizacion
potencial de los materiales a la hora de determinar su conservacion o no, y decidir
su nivel de analisis en caso de conservarlos. En los afios ochenta, los profesionales
comienzan a publicar trabajos sobre analisis documental de programas de television
y materiales audiovisuales. A estos primeros textos, seguiran propuestas académicas,
y los modelos de analisis se irdn consolidando. En esta investigacion queriamos co-
nocer si, en lo que se refiere a los telenoticias, los modelos de analisis documental
propios del mundo analégico, y que fueron disefiados para bases de datos referencia-
les, siguen estando vigentes, o si bien han cambiado con la digitalizacion de las emi-
soras. Y si, como presumimos, estos modelos han evolucionado, nos interesa saber
cuales han sido estos cambios, y si estamos ya ante nuevas propuestas consolidadas.
En definitiva, este trabajo pretende observar el nuevo ecosistema digital y analizar
las ultimas publicaciones sobre la materia, con el objetivo de conocer la nueva reali-
dad y hacer, si fueran pertinentes, propuestas de mejora.

2. Evolucién en los archivos audiovisuales

Desde su fundacion, en 1977, la Federacion de Archivos de Television (FIAT/IFTA)
se ha preocupado por el analisis de los documentos audiovisuales. Algunos de sus
trabajos se hicieron muy conocidos en nuestro entorno gracias a la publicacién en
castellano de la obra Panorama de los Archivos Audiovisuales (RTVE, 1986). Este
libro marco el mundo referencial de la documentacion en television, y todavia sus
capitulos sobre analisis documental siguen siendo citados®. A partir de esa fecha, y
gracias a jornadas especializadas y nimeros monograficos en revistas, la literatura
cientifica y profesional sobre documentacién en television se vuelve mas prolifica.
Los profesionales presentan los servicios de documentacion de sus emisoras (TVE,

2 En 1998, Tele5 instala su sistema MAM (Media Asset Management); en 2003, TV3 implementa el proceso de
produccion y archivo digital, y en 2006 comienza la digitalizacion de los fondos de archivo (Conesa 2012); TVE
comienza a digitalizar las cintas de su archivo en 2009, y en 2015 da por finalizado este proceso, con mas de 1,5
millones de soportes digitalizados (Hidalgo 2015).

*  También Castillo Blasco y Soler Monreal (2014) sefialan este hecho.



Agirreazaldegi, T. Doc. cienc. inf. 41, 2018: 73-83 75

Antena 3, TV3, Canal 9, ETB, Canal Sur, Tele5...), y comienzan las investigaciones
y tesis doctorales sobre documentacion audiovisual en television, alguna de ellas
centrada en el andlisis documental. Castillo Blasco y Soler Monreal (2014) sefialan
que, sin contar las tesis, entre los afios 1984 y 2014, se han publicado 407 trabajos
sobre documentacion en espafiol, y que el analisis documental y la digitalizacion
representan, cada uno de ellos, el 11% de los temas tratados. El analisis documental
fue mas recurrente durante los afios 1999 y 2002, mientras que la digitalizacion lo
sera en 1986 y 2007. Pero, mas alla de fechas y cifras, nuestra impresion es que,
incluso en trabajos muy recientes, los autores siguen manteniendo una aproximacion
clasica al tema del analisis documental, sin enmarcarlo en el paradigma digital.

2.1. Primeros pasos de la digitalizacion

A principios del nuevo milenio, los profesionales se preguntaban inquietos: cuando
desaparece fisicamente, ;qué es el archivo?, ;las funciones?, ;las personas...?. Sin
duda, la digitalizacion ha cambiado la forma en la que el resto de trabajadores perci-
be el Servicio de Documentacion, y también otras areas de la television. En el mun-
do analogico, el archivo eran unos trabajadores que atendian solicitudes detras de
mostradores, y facilitaban cintas. En ese escenario, los trabajadores se movian con
cintas de un lugar a otro por los pasillos. Los usuarios no conocian, o lo hacian muy
vagamente, el analisis documental. Los archivos eran grandes depositos de cintas,
y cuando el espacio era escaso, esas cintas inundaban los lugares de trabajo. En la
era digital, los trabajadores permanecen en su puesto de trabajo, donde tienen todas
las herramientas que necesitan, y son los metadatos y los datos los que se transmiten
por las redes y pasan de unos servidores a otros. En el mundo digital el archivo se
invisibiliza, los documentalistas estan instalados en una zona de esa nueva redaccion
electronica, en mesas corridas (por ejemplo, en ETB), similares a las que ocupan los
periodistas y otros colectivos, y los depdsitos de cintas desaparecen.

En 2000, en un texto que conjuga el enfoque tecnoldgico y una vision de conjun-
to, Lopez de Quintana hace un pionero analisis de lo que supone la nueva television
digital. Plantea la documentacién como un proceso, habla de flujos de trabajo, de
metadatos que se van acumulando, de la problematica de los formatos digitales,
de la necesaria compresion de la sefial, etc. En esa misma época, centrandose en el
cambio que traera la digitalizacion al analisis documental, Conesa afirma que si en
el contexto analdgico los objetivos del analisis documental eran identificar, nombrar
y describir, en el paradigma digital los dos primeros siguen siendo necesarios, ya
que se requiere visualizar las grabaciones para identificar lo que aparece en ellas y,
ademas, es necesario nombrarlo de la forma adecuada, es decir, normalizada. Sin
embargo, la autora indica que ya no serd necesario describir lo que sucede en el
video, porque el usuario, una vez encontrado el documento, podra visualizarlo inme-
diatamente. Esta novedad debera traer consigo un aligeramiento significativo de la
descripcion de planos.

El nuevo contexto digital lleva aparejada también la desintermediacion, en un
escenario en el que el usuario busca y visualiza los videos de forma completamen-
te autonoma. En consecuencia, el nuevo analisis documental estara destinado a ser
consultado por el usuario final, y no por documentalistas, como sucedia en el mundo
de las cintas de video.
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Conviene recordar que una evolucion similar se produjo, en los afios 80-90, en
las bases de datos de fotografias de prensa, cuando los registros documentales ali-
geraron sustancialmente los campos de titulo y resumen, una vez que la tecnologia
permiti6 adjuntar la propia imagen a la descripcion, utilizando para ello la visuali-
zacion en baja resolucion y permitiendo la visualizacion simultanea de resultados
multiples (mosaico). La busqueda y recuperacion de imagenes pasara a realizarse
en el minimo tiempo. Y esta mejora en la recuperacion —concretamente, en la
seleccion y obtencion—, facilitdé asimismo la multiplicacion de los descriptores
o etiquetas, aumentando los puntos de acceso a las imagenes, y en consecuencia
las posibilidades de encontrarlas. En fotografia también permanece invariable la
necesidad de identificar* (sujetos, objetos, contexto, etc.), y de hacerlo de forma
normalizada.

2.2. Nuevas herramientas

Como sucedio en la fotografia, con la digitalizacion de las sefiales de video también
aparecen nuevas herramientas que contribuyen a la evolucion del analisis documen-
tal. Una de las mas destacadas son los programas capaces de trocear automaticamen-
te las grabaciones y presentar imagenes de cada fragmento, generando un conjunto
de fotogramas (keyframes) que puede ser considerado como un resumen del docu-
mento en imagenes. Este resumen puede seguir un patrén temporal (seleccionando
cada cierto tiempo una imagen), o puede ser generado a través de un analisis automa-
tico del video, al detectar los cambios de plano, movimientos de camara, diferentes
voces... Estos clips, o pequenas unidades de imagenes y sonido con su cédigo de
tiempo, permiten que se introduzcan atributos o metadatos correspondientes a cada
segmento, facilitando una busqueda no lineal de imagenes.

Otras herramientas posibilitan el tratamiento del audio, de modo que el sistema
identifique palabras e, incluso, hablantes, y transforme el audio a texto, permitiendo
su recuperacion. Conviene sefialar que el texto es mas rapidamente asimilable que
el audio y se presta a lecturas trasversales. De todos modos, sabemos que, salvo
excepciones, la documentacion audiovisual se emplea en los informativos como do-
cumentacion visual, y que el uso del audio de las grabaciones de archivo se limita
a grabaciones musicales o documentos muy recientes, especialmente si han creado
polémica (Agirreazaldegi 1996)°.

Los sistemas digitales han mejorado el descubrimiento, la identificacion, la se-
leccion y la obtencion de documentos audiovisuales. El descubrimiento o encon-
trabilidad (findability, seria la capacidad que tienen los contenidos digitales de ser
encontrados), aumentando los puntos de acceso mediante la indizacion de los clips.
La identificacion, de forma normalizada tanto de los programas como de sus conte-
nidos. La seleccion, al facilitar la visualizacion inmediata de los documentos en los
propios equipos de trabajo. Y la obtencion, ya que el periodista recupera directamen-
te los documentos seleccionados, haciéndolo, ademas, en la misma herramienta que
utiliza para editar su video.

4 Queremos llamar la atencion del lector sobre estos conceptos: encontrar, identificar, seleccionar y obtener; que
coinciden con los del FRBR (Functional Requirements for Bibliographic Records, Requerimientos funcionales
para registros bibliograficos).

> Lainvestigacion es antigua, pero no conocemos estos datos en el contexto digital.



Agirreazaldegi, T. Doc. cienc. inf. 41, 2018: 73-83 77

3. El ecosistema digital

El ecosistema digital ofrece una nueva configuracion de las emisoras, en diferentes
areas: area de ingesta, MAM (Media Asset Management o sistema de gestion de
contenidos), areas de produccion, areas de emision y areas de memoria.

3.1. El area de ingesta

Uno de los cambios mas significativos que trajo consigo la digitalizacion, fue pasar
de un sistema de escasez y de opacidad —donde la grabacién estaba en una tnica
cinta, que solo podia tener un usuario cada vez—, a un sistema transparente y de
recursos al alcance de todos, en acceso simultaneo y recurrente, ya que, desde que la
grabacion entra en el sistema, todos tienen informacion sobre la misma, y cualquiera
la puede utilizar®.

La television digital clasifica los materiales desde el momento en que entran al
sistema, y su ciclo de vida dependera de esta clasificacion. Esto es muy importan-
te, ya que permite automatizar tareas, por ejemplo, una fundamental como es el
borrado. El area de ingesta se encarga de la entrada de las grabaciones al sistema.
Las grabaciones pueden tener diferente origen: operadores de camara de la emisora,
periodistas, agencias de noticias, intercambios...; y llegar en diferentes formatos o
diversos soportes. El trabajo de ingesta consiste en introducir las grabaciones en el
sistema MAM, con todos los ajustes técnicos necesarios, y dotandolas de los casi
primeros metadatos. Y decimos casi porque los equipos de grabacion ya suministran
metadatos técnicos y localizadores. En el caso de los envios de agencia, las grabacio-
nes llegaran con los correspondientes metadatos del IPTC (The International Press
Telecommunications Council).

Segun las emisoras, la tarea de ingesta puede ser llevada a cabo por diferente
personal: técnicos, documentalistas, periodistas, auxiliares, etc. Del area de ingesta
se espera agilidad (o si se prefiere, rapidez), asegurar la calidad técnica del proceso
de entrada y ofrecer unos metadatos basicos. Los metadatos que deben quedar cum-
plimentados en la ingesta podrian ser los siguientes:

— Departamento para el que se ejecuta el trabajo.

— Datos técnicos de la grabacion (audios, duracion, etc.).

— Datos basicos de procedencia: lugar, dia y hora de grabacion.

— Datos basicos de origen, autoria y derechos.

— Datos basicos de “contenido’:

— Titulo significativo (a menudo con un niimero de caracteres limitado).
— Resumen de ampliacion del titulo.
— Clasificacion en area tematica o seccion informativa’.

Aguilar y Lopez de Solis (2010) sefialan que la ingesta requiere una descripcion
sencilla y funcional, cuya finalidad es proporcionar a la redaccion la informacion
basica necesaria para comprender las imagenes, al menos tres de las cinco W'’s cla-

& En el contexto analogico, uno de los mayores problemas de las emisoras que basaban el sistema documental en
los originales era que, a menudo, los periodistas u otros colectivos no entregaban las cintas en el archivo hasta
pasadas semanas o meses de su grabacion.

7 La clasificacion tematica o la seccion permiten “alertar” a los equipos que trabajan en ellas de la entrada de
nuevas grabaciones.



78 Agirreazaldegi, T. Doc. cienc. inf. 41, 2018: 73-83

sicas: donde, cuando, quién. En nuestra opinion, a esta propuesta le falta algo fun-
damental como es el qué, o dicho de otro modo, cudl es la noticia que ha originado
la grabacion.

Podemos preguntarnos si el perfil de documentalista es el mas idoneo para hacer
la tarea de ingesta; la mayoria de las emisoras no lo consideran asi®. Se emplean dos
argumentos para defender el papel del documentalista en la ingesta. El primero adu-
ce a un mayor dominio por parte de este colectivo en la precatalogacion, mientras
que el segundo senala que, desde el momento de la ingesta, el documentalista podra
llevar a cabo la “seleccion documental”, y decidir si esas grabaciones se conservaran
a largo plazo o no. Sin embargo, los propios defensores de esta opcion indican que
uno de los problemas principales con los que se encuentran los documentalistas en la
ingesta es la falta de datos sobre las grabaciones’ (Aguilar y Lopez de Solis, 2010).
Este problema tiene dos causas, por un lado, la lejania de los documentalistas de la
instancia que ha decidido la grabacion, y, por otro lado, la insuficiencia del propio
material como fuente de datos. El problema podria ser solventado de diferentes mo-
dos: a) con la constitucion de un registro de las grabaciones solicitadas (compartien-
do asi una informacion que ya existe, porque las grabaciones movilizan recursos y
generan costos en los departamentos de realizacion y produccion); b) requiriendo un
parte de grabacion debidamente cumplimentado para proceder a la ingesta (como
se hacia en el contexto analdgico para la entrega de cintas); y, por supuesto, c) si el
periodista o quien ha solicitado la grabacion realizan la ingesta.

Sobre la segunda razon, estimamos que la rapidez que requiere la ingesta esta
refiida con la necesaria templanza que debe acompanar a la “seleccion documental”
y, mucho mas, con el tiempo necesario para un correcto y normalizado analisis; ade-
mas, como hemos visto, el documentalista carecera a menudo de datos sobre estas
grabaciones. Por otro lado, la seleccion definitiva puede requerir una edicion de los
videos, lo que hace inevitable que los documentalistas deban volver a trabajar una y
otra vez sobre estas grabaciones. Todas estas razones hacen que, en nuestra opinion,
no sea interesante que los documentalistas'® se ocupen de la ingesta, ya que la tarea
consume muchos recursos y no aporta valor al archivo.

3.2. EI MAM (Media Asset Management o sistema de gestion de contenidos)

Una vez dentro del MAM o sistema de gestion de contenidos, las grabaciones esta-
ran accesibles a los diferentes equipos de profesionales que las necesiten (periodis-
tas, grafistas, documentalistas, realizadores...), y seran consultables gracias a sus
metadatos asociados. Una de las caracteristicas esenciales del MAM es su continua
renovacion, porque se trata de un espacio de transito, en el que en todo momento
van entrando nuevas grabaciones al sistema y se van borrando automaticamente las

Tan solo en 3 emisoras de las 12 estudiadas los documentalistas se ocupan de la ingesta (Agirreazaldegi 2005).
“Si en el mundo analdgico los partes de grabacion eran una fuente esencial para conocer datos de la grabacion,
en el nuevo sistema digital lo siguen siendo. Sin embargo, esos partes, rellenados por los camaras, a menudo
suelen llevar poca informacion, por lo que los documentalistas deben interrogar al redactor o camara que trae la
ENG o incluso buscarle para que ayude a la hora de identificar personas, lugares o actos. Cuando sale a grabar
un freelance la cinta llega sin parte, por lo que se solicita al periodista que sea ¢l quien lo rellene” (Aguilar;
Lopez de Solis, 2010, 402). Este era también un grave problema en el contexto analégico, porque a menudo las
cintas se entregaban sin partes de grabacion o con muy pocos datos.

10 Hablamos de titulados superiores e, incluso, diplomados de postgrado.
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que han cumplido el periodo de permanencia establecido. Este periodo varia de una
emisora a otra, y oscila entre los tres y quince dias (Agirreazaldegi 2010). Los perio-
distas consultan las nuevas grabaciones que han entrado en el sistema, y las utilizan
para elaborar las noticias; a menudo, complementandolas con grabaciones de archi-
vo, a las cuales acceden desde sus equipos de trabajo, y que estan albergadas en otros
servidores. La busqueda, visualizacion y edicion se hace en baja definicion; y, una
vez finalizada la edicion, se produce el fuse, que repite automaticamente el proceso
de edicion en alta definicion.

También los documentalistas consultan las grabaciones del MAM, y seleccionan
documentos que interesa conservar. Lo que es seleccionado sera “limpiado”, edita-
do, para guardar unicamente lo que tenga interés, que sera documentado y conser-
vado fuera del MAM, en la libreria digital, que es un area de memoria nearline, de
acceso casi inmediato. Es en este momento cuando existe la necesidad de un verda-
dero analisis documental de las grabaciones™. Se revisaran todos los metadatos y, si
fuera necesario, se corregiran o completaran el titulo y el resumen. Se identificara
y nombrara a los protagonistas que aparecen en el video, uniendo estos datos a los
propios fotogramas. Se podran hacer trascripciones (manuales o automaticas) de las
declaraciones. El analisis se realiza sobre la base de conocimiento del sistema docu-
mental, con sus tesauros, clasificaciones, ontologias, etc. asegurando la correccion
y uniformidad terminologica. Como en otros contextos, los sistemas empiezan a
trabajar con inteligencia artificial para el tratamiento de las diferentes bases de co-
nocimiento (incluidos los guiones o textos de otros medios), de modo que el sistema
ofrezca al documentalista propuestas de resimenes, indices, etc.

3.3. Material emitido y originales de grabacion

Al igual que sucedia en la television analdgica, hay emisoras que basan la docu-
mentacion y conservacion del material de programas informativos en la emision. La
razon fundamental para hacerlo asi es que se trata del material mas importante desde
el punto de vista editorial. Otra ventaja del material emitido es que es (mas) autosu-
ficiente informativamente hablando, y contiene (la mayoria de) los elementos infor-
mativos necesarios para que el documentalista lleve a cabo el analisis documental.
Este enfoque permite a las emisoras guardar Ginicamente una seleccion de originales
muy estricta, en funcidon de la importancia de la informacion y/o de la riqueza de
imagenes e interés documental de las mismas.

Otras emisoras, sin embargo, cimentan su politica de archivo en los originales, lo
que exige un buen conocimiento del proceso de produccion, del material audiovisual
que entra cada dia y del propio fondo documental. En cualquier caso, la tarea de se-
leccion de torna dificil y conlleva mucha responsabilidad, ya que descartar los videos
supone su pérdida definitiva. Ademas, esta seleccion ha de hacerse rapidamente,
mientras las grabaciones permanecen en el MAM, y a veces con escasa informacion
sobre las mismas. Todo ello hace inevitablemente que los documentalistas tiendan
a realizar selecciones excesivamente amplias; las cuales, por otra parte, generaran
mucho trabajo al archivo. De todos modos, y a pesar de los deseos de algunos au-
tores, un estudio reciente ha mostrado que generalmente son los periodistas los que

L EnRTVE, este analisis lo llevaré a cabo un tercer grupo de documentalistas (el primer grupo estaria en la ingesta

y el segundo en la seleccion de originales en el MAM).
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llevan a cabo la seleccion del material original'? (Giménez-Rayo; Guallar, 2014, 22).
Si el archivo se basa en la documentacion de los originales, también los periodistas
tenderan a ser muy prudentes en los descartes.

3.4. Pervivencia del material

Durante afios, la multiplicacion de canales de emision no ha hecho mas que aumen-
tar el volumen de produccion audiovisual y la necesidad de materiales de archivo.
En lo que se refiere a programas informativos, el material de archivo que mas se
utiliza es el mas reciente, por lo que, con el paso del tiempo, gran parte del material
conservado en los archivos pierde interés de cara a la produccion. A este hecho gene-
ralizado, hay que sumarle la obsolescencia producida por la evolucion tecnologica,
por ejemplo, la que ha originado recientemente el nuevo formato de 16:9, impuesto
por la television en alta definicion. Estos cambios inutilizan muchas grabaciones que
ya no podran emplearse como imagen recurso, y cuya pervivencia dependera de su
importancia histdrica. Ese valor como testimonio historico que hace insustituibles
algunas grabaciones del archivo.

Con la digitalizacion, los documentos audiovisuales ya no se preservan en for-
matos especificos (un tipo de cinta de video concreto), sino en sistemas estandar de
almacenaje de memoria (discos, servidores, cintas de datos), en forma de ficheros
informaticos. Estos sistemas van evolucionando y también tienen un ciclo vital li-
mitado, pero la ventaja del entorno digital es que la transferencia se puede hacer de
manera automatizada y sin que las grabaciones pierdan calidad.

3.5. Colaboracion e integracion

La desaparicion de los soportes ha liberado al personal auxiliar de archivo de un in-
gente trabajo. La autonomia del periodista en las busquedas y recuperacion de graba-
ciones ha liberado también, en parte, a los documentalistas; pero estos deben seguir
prestando apoyo en busquedas complejas, recuperacion de materiales historicos o en
formato analdgico, preparacion de previsiones y materiales recurso, efemérides, etc.
La figura de los documentalistas sigue siendo fundamental en el disefio y gestion de
los sistemas documentales, que son técnicamente y organizativamente complejos.
Conesa (2015) describe de este modo las cualidades que deben poseer los documen-
talistas: han de ser profesionales técnicamente preparados, con un fuerte interés por
la actualidad y la comunicacion, con capacidad para integrarse y colaborar en equi-
pos multidisciplinares, como profesional con unas caracteristicas y conocimientos
propios.

El tratamiento documental sigue siendo una tarea costosa en recursos humanos,
sobre todo por la necesaria visualizacion de las grabaciones. La digitalizacion ayuda
a reconducir algunos procesos. En la television digital, los videos de los programas
informativos pueden llegar con mucha informacion textual asociada: escaleta, guio-
nes de los programas, texto del periodista e, incluso, la transcripcion de los audios.
Es necesario conservar la informacion que tenga interés, y planificar el trabajo docu-
mental aprovechandola. A nivel de contenido, y de cara a su reutilizacion y conser-

2. En 8 de las 10 televisiones analizadas.
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vacion, el analisis documental debe: ofrecer un titulo informativo de la noticia (en
un numero de caracteres limitado); categorizar elementos significativos que puedan
ser objeto de reutilizacion; e identificar y nombrar a las personas, entidades, etc.
que aparecen en las imagenes. Si se conserva el texto de la noticia, quizas sea po-
sible prescindir de los resimenes. Los nombres de entidades y personas pueden ser
recuperados de la informacion textual asociada, pero deben ser pasados por la base
de conocimiento del sistema (tesauro, ontologia...). Estos nombres y conceptos se
podran asociar con los clips del video, para facilitar su recuperacion.

Con Internet, la documentacion se ha banalizado entre la poblacion general: la
consulta a bases de datos, el etiquetado, los metadatos mas sencillos, las alertas...
se han convertido en un acerbo comun. Los jovenes periodistas han hecho suyos
estos conocimientos, y manejan con soltura las nuevas herramientas. Han aprendido
a titular “para Google”, es decir, teniendo en cuenta como se buscara y recuperara
la informacion en el buscador. En ciertos contextos, puede quedar en entredicho la
catalogacion profesional'®, y hay autores que auguran que los entornos profesionales
y gran publico confluiran en un futuro préximo en cuanto a técnicas de tratamiento
documental y busqueda (Lopez de Quitana 2014).

En este contexto, la figura del periodista documentando el video que ha preparado
para el informativo nos parece una imagen cercana. Los nuevos sistemas le permiti-
ran guardar junto con el video el texto que haya elaborado para la noticia. Las nuevas
herramientas le posibilitaran pasar a texto las declaraciones que incorpora la noticia,
y que considere tengan especial interés. El sistema realizara la segmentacion del
video en los diferentes clips y, a partir de la confrontacion del titulo y el texto de la
noticia con la base de conocimiento, gracias a la utilizacion de inteligencia artificial,
el periodista ira eligiendo los indices que se asociaran a cada uno de ellos. El sistema
también relacionard automaticamente los editados con sus originales; incluso, con
las imagenes de archivo utilizadas, lo que, por otra parte, permitira conocer donde y
cuantas veces se han empleado estas.

Conclusiones

Resumimos a continuacién las principales conclusiones de este estudio:

La digitalizacion ha trasformado los archivos de television. Las nuevas herra-
mientas han cambiado la forma de buscar y recuperar los documentos audiovisuales;
el mundo digital da mas protagonismo a los usuarios, liberandolos de intermedia-
ciones en el acceso a la informacion. Como cabia esperar, los nuevos modelos de
andlisis documental son mas sencillos, y estan pensados para su consulta por parte
del usuario final. Con Internet, algunas facetas de la documentacion se han populari-
zado, convirtiéndose en acerbo comun; por ello, en un futuro proximo, es de prever
que los usuarios participen en el analisis documental de los materiales que generan,
y esta tarea sea cada vez mas colaborativa e integrada.-

Pero, no nos equivoquemos, bajo esa sencillez de uso se esconde una compleji-
dad técnica cada vez mayor. Los documentalistas seguiran siendo los expertos en la

13 Un estudio muestra que la catalogacion en YouTube de los materiales sobre programas de television austra-

lianos era mas fiable que la ofrecida por las bases de datos profesionales del NFSA (National Film and Sound
Archive) (Mckee, 2011, citado por Lopez de Quitana 2015).
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gestion, organizacion, clasificacion, representacion, preservacion... areas que tienen
un alto componente tecnoldgico. En este sentido, la Gltima innovacion tecnoldgica es
la utilizacion de la inteligencia artificial como ayuda a la catalogacion.

La digitalizacion per se no ha resuelto todos los problemas en los archivos de
television, ya que algunos de estos problemas son organizacionales y de recursos
humanos. Hay importantes diferencias entre las emisoras, segun sus archivos pongan
el acento en las grabaciones originales o en el material emitido. Consideramos que la
mejor opcion es un archivo basado en la emision y complementado por una estricta
seleccion de originales, ya que de este modo se pone el foco en lo mas importante
desde el punto de vista editorial. En estos casos, la seleccién es mas sencilla y, de
cara al analisis, el material es autosuficiente informativamente, todo lo cual permite
aprovechar mejor el trabajo de los documentalistas.

Por ultimo, sefialar que no podemos considerar la ingesta como una labor del
archivo, aunque en algunas emisoras la lleven a cabo documentalistas. La ingesta
no es el lugar para la seleccion y el analisis de los documentos audiovisuales; exige
una gran cantidad de recursos humanos, y no genera valor en el Servicio de Docu-
mentacion.
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